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สารจากคณะผู้บริหาร

ในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กรท่ี่�มีีบทบาทสำำ�คััญในการพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ของประเทศ 

บริษิัทั ซีี.พีี. แลนด์ ์จำำ�กัด (มหาชน) ยึดึมั่่�นในแนวทางการดำำ�เนินิธุรุกิิจท่ี่�ก่อ่ให้้เกิดิการ

พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งในมิิติิของเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้แนวคิิด 

“Accessible Communities for Life” หรืือ “คุุณภาพเพื่่อทุุกชีีวิิต” เรา 

มุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาโครงการท่ี่�อยู่่�อาศััย พื้้�นท่ี่�สำำ�นัักงาน และพื้้�นท่ี่�พาณิิชยกรรม

ท่ี่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้า พร้้อมยกระดัับคุุณภาพชีีวิตของชุุมชนอย่่าง

แท้้จริิง

เราตระหนัักถึึงความรับผิิดชอบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ และผล 

กระทบจากก๊๊าซเรืือนกระจกในทุุกขั้้�นตอนของห่่วงโซ่่คุุณค่่า ทั้้�งปััจจััยภายนอกใน

เร่ื่องการเปลี่่�ยนผ่า่นพลังังานระดับัโลกและการพลิกิโฉมเทคโนโลยีีแบบก้้าวกระโดด

ท่ี่�เน้้นดิจิิทิัลัมากขึ้้�น เราได้้วางยุทุธศาสตร์ด์้้านความยั่่�งยืนืของเราอยู่่�บนคุณุค่า่ท่ี่�ส่ง่

มอบให้้แก่่ลููกค้้าทุกุคน จึงึกำำ�หนดเป้้าหมายในการลดการปล่่อยก๊า๊ซเรือืนกระจกทั้้�ง

ในระยะสั้้�นและระยะยาวอย่า่งจริงิจังั พร้้อมเดินิหน้้าด้้วยความร่ว่มมือืกับัพันัธมิติร  

คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจและลููกค้้า ภายใต้้หลัักการของเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular  

Economy) และการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (Resource Efficiency) ไม่่ว่่า

จะเรานำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมสีีเขีียว มาประยุุกต์ใ์ช้้ในการออกแบบและบริิหาร

จััดการอาคาร เราเช่ื่อว่่าอาคารท่ี่�ไม่่ลดการปล่่อยคาร์์บอนจะกลายเป็็นทรัพย์์สิินท่ี่�

ล้้าสมััย โดยมุ่่�งเน้้นแนวโน้้มโครงสร้้างระยะยาว เช่่น ดิิจิิทััล เทคโนโลยีี และการ

เปล่ี่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิิจคาร์์บอนต่ำำ�� ซึ่่�งมีีเป้้าหมายเพ่ื่อส่่งผลประโยชน์์อย่่างยั่่�งยืืน

ต่่อทั้้�งลููกค้้าและสัังคม

ภายใต้้แนวคิิดการบริิหารแบบ White Ocean Strategy เราไม่่ได้้แข่่งขัันกัันเพีียง

แค่่ด้้านผลกำำ�ไร แต่่ยึึดหลััก “ลููกค้้าเป็็นศููนย์์กลาง” (Customer Centric) โดยคำำ�นึึง

ถึึงคุุณภาพชีีวิิต ความต้้องการ และการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนเป็็นสำำ�คัญ เราเชื่่อมั่่�น

ว่่าการสร้้างระบบนิิเวศ (Ecosystem) ที่่�เอื้้�อต่่อการอยู่่�อาศััยและดำำ�เนิินชีีวิิตอย่่างมีี

คุุณภาพ จะเป็็นรากฐานสำำ�คััญของความยั่่�งยืืนในระยะยาว ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นอย่่าง

ต่อ่เนื่อ่งในการลงทุนุอย่า่งมีีความรับัผิดิชอบและการเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืนื เรามีีความ

เชื่่อมั่่�นว่่า การทำำ�ในสิ่่�งที่่�ถููกต้้องเพื่่อผู้้�คน สิ่่�งแวดล้้อม และชุุมชนของเราจะนำำ�ไปสู่่�

ผลลััพธ์์ที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�นสำำ�หรัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย

คุุณกีีรติิ ศตะสุุข

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)



สััดส่่วนของปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ต่่อ

หน่่วยรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566

17.22
พัันตััน CO

2
e

การใช้้พลัังงานทั้้�งหมด

3.5 %

ขยะของเสีียไม่่อัันตราย 

นำำ�กลัับไปใช้้ใหม่่/นำำ�กลัับไปใช้้ซ้ำำ��

40.14 %

สััดส่่วนของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปฝัังกลบ 

ลดลงจากปีี 2566

6.72 %

การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน

52.04 %

4 
บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน ภาคผนวก < >HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

สััดส่่วนพนักงานผู้้�หญิิงพนัักงานท่ี่�ได้้รัับ 

การฝึึกอบรม และพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน

0
อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานของ

พนัักงานและผู้้�รับเหมา

ราย/1,000,000 

ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

100 %

พนัักงานท่ี่�ได้้รัับการฝึึกอบรม 

และผ่่านการทดสอบด้้านการ 

กำำ�กัับดููแลกิจการเป็็นประจำำ�ทุกปีี

100 %

หน่่วยงานท่ี่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับ

ขององค์์กรได้้รัับการประเมิินความ

เสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

สนัับสนุุนทุุนการศึึกษาเพื่่อโอกาสเข้้าถึึง

การศึึกษาและการเรีียนรู้้�ตลอดชีีพ 

29 ทุุนการศึึกษา

11,934 ราย

จำำ�นวนผู้้�ท่ี่�ได้้รัับประโยชน์์จากโครงการ 

สร้้างคุุณค่่าทางสัังคม

1 ล้้านบาท 

จำำ�นวนเงิินสนัับสนุุนและบริิจาคเพื่่อ 

สัังคม

คะแนนความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

23
จำำ�นวนโครงการบ้้านและคอนโด 

ท่ี่�ได้้รัับการออกแบบที่่�เน้้นสุุขภาพ 

และเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

357
จำำ�นวนยููนิิตบ้้านและคอนโด 

ท่ี่�ได้้ส่่งมอบให้้กัับลููกค้้า 

ส่่งเสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะท่ี่�ดีี

สรุปผลการดำ�เนินงานที่สำ�คัญ

HEART: Living Right HEALTH: Living Well HOME: Living Together

46.98 %

81 %



บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้

หลักัการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืน โดยผสานแนวคิิดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

สังัคม และธรรมาภิิบาล (ESG) เข้้ากัับกลยุุทธ์การดำำ�เนิินธุรุกิิจ

ในทุกุมิติิ ิทั้้�งในด้้านการพัฒันาโครงการอสัังหาริมิทรัพัย์ท่์ี่�เป็น็

มิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การยกระดับัคุุณภาพชีีวิตของชุุมชนรอบ

ข้้าง และการกำำ�กัับดููแลกิิจการอย่่างโปร่่งใส

ในปีี 2567 ซีี.พีี. แลนด์์ได้้รัับรางวััลและการยอมรัับจากหลาย

สถาบััน ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับนานาชาติิ สะท้้อนถึึง

ความมุ่่�งมั่่�นในการขัับเคลื่่อนองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืนอย่่างเป็็น

รููปธรรม พร้้อมสร้้างผลกระทบเชิิงบวกให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วน

เสีียทุกุภาคส่ว่น ซี.ีพีี. แลนด์จ์ะยังัคงเดินิหน้้าพัฒันาอย่า่งต่อ่

เน่ื่อง เพ่ื่อสร้้างการเติบิโตท่ี่�มั่่�นคงควบคู่่�กับการสร้้างคุุณค่า่แก่่

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน
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รางวัลและความสำ�เร็จ

Asia’s Corporate Excellence & 

Sustainability (ACES) Awards

International Day of Persons with 

Disabilities 2024

TERRAHINT Brand Series 2024

HASHTAG ASIA AWARDSMEA ENERGY AWARDS

รางวัลสถานประกอบการดีเด่น 

 

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)  

รางวััล Community Initiative Award จากงาน Asia’s  

Corporate Excellence & Sustainability (ACES) Awards 

2024 จากโครงการ “Solar Cell for Life ความสุุขเดิิน

ทางได้้” โครงการต้้นแบบชุุมชนคีีรีีวง จ.นครศรีีธรรมราช

อาคารศูนย์ประชุมและแสดงสินค้านานาชาติ

ขอนแก่น (KICE)

รางวััล “สถานท่ี่�ท่ี่�เอื้้�อต่่อคนพิิการประจำำ�ปี 2567”  

(Accessible Place 2024) ในงานวัันคนพิิการสากล 

ประจำำ�ปีี 2567 จััดโดยกรมส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพ

ชีีวิิตคนพิิการและพัันธมิิตรเครืือข่่ายต่่าง ๆ

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รางวััล “Marvel Award“ จากเวทีีงานสััมมนา  

TERRAHINT Brand Series 2024 มอบให้้แก่่บริิษััทท่ี่�

มีีภาพลักษณ์์โดดเด่่นท่ี่�ได้้รับการโหวตให้้เป็็น “แบรนด์์

ท่ี่�น่่าเชื่่อถืือ” และ “แบรนด์์ท่ี่�คุ้้�นเคย” มากท่ี่�สุุดในกลุ่่�ม

แบรนด์์ผู้้�ท้้าชิิง

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)  

รางวััล Silver Winner ปีี 2566 ในสาขา Best  

Social Media Advertising Campaign ในแคมเปญ 

“เจอสุุข เจอนั่่�น เจอนี่่� (Happiness is all Around)” 

ประเทศสิิงคโปร์์

โรงแรม อวานี รัชดา กรุงเทพฯ

MEA  Energy Awards 

ระดับ Platinum ประเภท โรงแรม 

ระดับ Standard ประเภท โรงแรม 

CP Tower 1 (สีลม) 

MEA  Energy Awards 

ระดับ Standard ประเภท อาคารสำ�นักงาน

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน) 

ด้านความปลอดภัย  อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม

ในการทำ�งาน

CP Tower 1 (สีลม) 

ระดับประเทศ ปีที่ 9 (ระดับเพชร) ปี 2567

CP Tower 2 (ศูนย์การค้าฟอร์จูนทาวน์)

ระดับประเทศ ปีที่ 2 (ระดับทอง) ปี 2567

CP Tower 3 (พญาไท)

ระดับประเทศ ปีที่ 6 (ระดับเพชร) ปี 2567



International Financial 

Reporting Standards:

S1 and S2

Sustainable 

Development Goals

Sustainability  

Accounting Standards 

Board

United Nations Guiding 

Principles on Business 

and Human Rights

GRI Standards

2021

United Nations

Global Compact

Double & Dynamic Materiality 

Assessment Supplement 2024

Stakeholder 

Engagement Supplement 2024

Delivering on Our SDG 

Commitments 2024

Sustainability  

Performance Supplement 2024

Climate & Nature Resilience 

Supplement 2024  

(IFRS S2 & TNFD)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

เครือเจริญโภคภัณฑ์

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด 

(มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

หากต้องการทราบ 

ข้อมูลเพิ่มเติม

สามารถเยี่ยมชมได้ที่

ท่านสามารถดาวน์โหลด

รายงานฉบับนี้ ได้ที่

หากต้องการทราบ

ข้อมูลเพิ่มเติม

สามารถเยี่ยมชมได้ที่

การเชื่อมโยงข้อมูลไปยังรายงานเล่มอื่น ๆ
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริษิัทั ซีี.พีี. แลนด์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) ได้้จัดทำำ�รายงานความยั่่�งยืนืประจำำ�ปี ี2567 

เป็็นปีีที่่� 2 ติิดต่่อกััน โดยรายงานนี้้�เป็็นรายงานย่่อยที่่�สนัับสนุุน และสรุุปผล

การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืนื อีีกทั้้�งยังัเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุดรายงานความ

ยั่่�งยืืนของกลุ่่�มธุุรกิิจอื่่น ๆ ภายใต้้เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

รายงานฉบัับนี้้� นำำ�เสนอรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับแนวทางการบริิหารจััดการ

และผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม 2567 ถึึง 31 

ธัันวาคม 2567 นอกจากนี้้� ยัังมีีเป้้าหมายเพ่ื่อเสริมข้้อมููลในรายงานความ

ยั่่�งยืนืประจำำ�ปี ี2567 ของเครือืเจริญิโภคภัณัฑ์ ์โดยให้้มุมุมองท่ี่�เฉพาะเจาะจง

เกี่่�ยวกัับเจตนารมณ์์ และความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

นอกจากนี้้� เพื่่อตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในเรื่่องความ

โปร่่งใสของการเปิิดเผยข้้อมููล รายงานนี้้�ได้้จัดทำำ�ขึ้้�นโดยอ้้างอิิงจากมาตรฐาน

และกรอบการรายงานที่่�หลากหลาย ดัังนี้้�

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

https://www.cpgroupglobal.com/th/document/sustainability-reports?category_id=50&year=
https://www.cpgroupglobal.com/storage/esg-reporting-library/reporting-and-disclosure/sustainability-report-by-affiliates/2024/cp-land-th.pdf
https://www.cpgroupglobal.com/th/document/sustainability-reports?category_id=51&year=
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััทในกลุ่่�มเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ ผู้้�นำำ�ด้้านการพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ มุ่่�งสู่่�การเป็็นผู้้�

พัฒันาอสัังหาริิมทรัพย์ท่์ี่�หนึ่่�งในใจ ส่ง่เสริมการเติบิโตของชุุมชนอย่่างยั่่�งยืนืในพื้้�นท่ี่�เศรษฐกิิจสำำ�คัญัของประเทศไทยและภููมิภาค

อาเซีียน โดยมีีวิิสััยทััศน์์ในการสร้้าง “Accessible Communities for Life” เพื่่อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนให้้สามารถ

เข้้าถึึงท่ี่�อยู่่�อาศััย พื้้�นท่ี่�ทำำ�งาน และบริิการสาธารณููปโภคท่ี่�มีีคุุณภาพได้้อย่่างเท่่าเทีียมทั่่�วประเทศ บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นคุุณภาพ

ของผลิตภััณฑ์์และมาตรฐานการบริิการในระดัับสููง พร้้อมทั้้�งปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่อง เพื่่อให้้ลููกค้้าได้้รัับความ 

พึงึพอใจสููงสุดุ ตลอดการดำำ�เนินิธุรุกิจิ บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการส่ง่มอบโครงการอสังัหาริมิทรัพัย์ท่์ี่�มีีคุณุภาพตามมาตรฐาน

สากล และให้้บริิการด้้วยมาตรฐานการก่่อสร้้างและการจััดการระดัับสากล  นอกจากนี้้�ยัังพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ในเขตชนบท

และจัังหวััดต่่าง ๆ ของประเทศไทยอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและน่่าเชื่่อถืือ ทั้้�งในด้้านคุุณภาพและการบริิการที่่�ดีี พร้้อมมีีกลยุุทธ์์

ในการกระจายการลงทุุนสู่่�เมืืองรอง เพื่่อสนัับสนุุนการพััฒนาเศรษฐกิิจภููมิิภาคอย่่างยั่่�งยืืน และมุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรที่่�มีีความ

รัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล

2,398
ล้านบาท

รายได้ จำ�นวนพนักงาน

1,690 

คน

ดำ�เนินธุรกิจด้าน

สังหาริมทรัพย์

6 

กลุ่มธุรกิจ

บ้านและ 

คอนโดมิเนียม
 

36 

โครงการ

โรงแรม

13 

โครงการ

อาคารสำ�นักงาน 

ให้เช่า 

13 

โครงการ

ศูนย์ประชุมและ 

แสดงสินค้านานาชาติ

1 

โครงการ

ธุรกิจบริหารอาคาร 

และนิติบุคคล

2 

บริษัท

ธุรกิจ

รีเทล

1 

โครงการ

รู้จักบริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

“ พวกเรามุ่งมั่นพัฒนาองค์ประกอบ 

ที่สำ�คัญ ของเมืองทั่วประเทศไทย 

เพื่อให้เมืองไทยเป็นบ้านที่น่าอยู่สำ�หรับทุกคน 

ชุมชนที่น่าไว้วางใจได้สำ�หรับทุกคน ”



ประธานกรรมการสำ�นักบริหารความเสี่ยงองค์กร

สำ�นักตรวจสอบภายใน ประธานคณะผู้บริหาร

คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการกำ�กับดูแล

ความปลอดภัยทางไซเบอร์
คณะกรรมการบริหารด้านวิจัยและพัฒนา

คณะกรรมการบุคคล
คณะกรรมการขับเคลื่อน 

การกำ�กับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

คณะกรรมการบริหารความยั่งยืน
คณะกรรมการขับเคลื่อนการกำ�กับดูแลกิจการ 

ความเสี่ยง และการตรวจสอบ

ฝ่ายกฎหมาย

ฝ่ายบริหารบุคคล

ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ

และการลงทุน

ฝ่ายยุทธศาสตร์ ข้อมูล 

และการสื่อสาร

ฝ่ายความยั่งยืน นวัตกรรม 

ธรรมาภิบาล และการปฏิบัต ิ

ตามกฎเกณฑ์

ฝ่ายพัฒนาองค์กร 

และระบบการจัดการ

ฝ่ายบัญชีและการเงิน

คณะกรรมการบริษัท
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้

แนวทางแห่่งความยั่่�งยืืน โดยบููรณาการประเด็็นด้้าน 

สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล เข้้ากัับยุุทธศาสตร์์

องค์์กร เพื่่อรองรัับการเติิบโตอย่่างสมดุุลและลดความ

เสี่่�ยงรอบด้้าน บริิษััทฯ มุ่่�งลดผลกระทบจากกิิจกรรม

อสัังหาริิมทรััพย์์ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า พร้้อมตั้้�งเป้้าลดการ

ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมในระยะ

ยาว โดยมีีระบบติิดตามและรายงานผลอย่่างโปร่่งใส 

เพื่่อสร้้างความเชื่่อมั่่�นในฐานะองค์์กรท่ี่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม 

นอกจากนี้้� ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับสิิทธิมนุุษยชน ความ 

เท่่าเทีียม และความปลอดภัยในการทำำ�งาน ตลอดจน

คณะกรรมการบริหารความยั่งยืน (Sustainability Committee)

การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน

เสริมสร้้างความสัมพัันธ์์กัับชุุมชนโดยรอบผ่่านโครงการ

ท่ี่�ตอบโจทย์์วิิถีีชีีวิตท้้องถิ่่�น และกิิจกรรมเพื่่อสัังคมอย่่าง

ต่่อเนื่่อง ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ขัับเคลื่่อนเป้้าหมายด้้าน

ความยั่่�งยืืนอย่่างเป็็นรููปธรรม โดยมุ่่�งลดการปล่่อยก๊าซ

เรืือนกระจก เพื่่อบรรลุุ Carbon Neutral ภายในปีี 2573 

และ Net Zero ภายในปีี 2593 ควบคู่่�กัับการจััดการของ

เสีียอย่่างเป็็นระบบ การใช้้ทรัพยากรอย่่างมีีประสิทิธิภาพ 

และการส่่งเสริิมศัักยภาพบุุคลากรและนวััตกรรม เพื่่อยก

ระดับัประสิทิธิภาพองค์ก์รและสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน



ประเด็นที่อยู่

ในความสนใจ

การดำ�เนินงาน

เพื่อตอบสนอง

คุณค่าที่มอบให้แก่

ผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้ถือหุ้น/ 

นักลงทุน

•	 การกำ�กับดูแลกิจการ

•	 การบริหารความเสี่ยง

•	 การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ

อย่างครบถ้วน และโปร่งใส

•	 การเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันธุรกิจ

•	 ดำ�เนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล 

ข้อบังคับบริษัท

•	 ประกาศใช้นโยบายและแนวปฏิบัติ

ด้านการบริหารความเสี่ยง

•	 เปิดเผยผลการดำ�เนินงานอย่าง

โปร่งใส

•	 ความมั่นคงทางการเงิน และ

เศรษฐกิจของประเทศ

•	 การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม

สังคม

และชุมชน

•	 ผลกระทบจากการดำ�เนินธุรกิจที่มี

ผลต่อชุมชน และสิ่งแวดล้อม

•	 การมีส่วนร่วมในการส่งเสริม

คุณภาพชีวิตชุมชน

•	 มีกระบวนการข้อร้องเรียนอย่าง

เป็นธรรม และสื่อสารโปร่งใส

•	 ควบคุมดูแลประสิทธิภาพระบบ

ป้องกันมลพิษ

•	 สนับสนุนการเพิ่มคุณภาพชีวิต 

แก่ชุมชน

•	 นำ�ขีดความสามารถของบริษัทสร้าง

ผลกระทบเชิงบวกและบรรเทา 

ผลกระทบเชิงลบ

•	 การจ้างงานภายในชุมชน

•	 ความเข้มแข็งของสังคมและชุมชน

•	 การปกป้อง และรักษาสิ่งแวดล้อม

โดยรวม

คู่ค้าธุรกิจ

•	 ดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส  

มีความเสมอภาค

•	 การส่งเสริมศักยภาพคู่ค้า 

ในการดำ�เนินธุรกิจ

•	 สิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติ 

ด้านแรงงานตลอดห่วงโซ่อุปทาน

•	 จัดหลักสูตรการเพิ่มศักยภาพ 

ในการพัฒนาคู่ค้า

•	 พัฒนาข้อกำ�หนดการตรวจประเมิน

คู่ค้าตามนโยบายด้านการจัดหา

อย่างยั่งยืน

•	 ปฏิบัติต่อคู่ค้าทุกรายด้วยความ

เสมอภาคตามข้อตกลง และ 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ

•	 การพัฒนาความรู้ และความ

สามารถของคู่ค้า

•	 ความสามารถในการแข่งขัน 

ในตลาดโลก

•	 การปกป้อง และรักษาสิ่งแวดล้อม

โดยรวม

•	 การจัดซื้อจัดจ้างอย่างยั่งยืน

ประเด็นที่อยู่

ในความสนใจ

การดำ�เนินงาน

เพื่อตอบสนอง

คุณค่าที่มอบให้แก่

ผู้มีส่วนได้เสีย

พนักงาน 

และครอบครัว

•	 การพัฒนาศักยภาพ และความ

ก้าวหน้าในอาชีพ

•	 การดำ�เนินการตามหลัก 

สิทธิมนุษยชน

•	 สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน และ

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

•	 ปฏิบัติต่อพนักงานตามหลัก 

สิทธิมนุษยชน

•	 พัฒนาศักยภาพพนักงานอย่าง 

ต่อเนื่อง

•	 กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติ 

ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย

และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

•	 ความมั่นคงในสายงานอาชีพ

•	 ความรู้ และทักษะสำ�หรับการเติบโต

•	 ความปลอดภัย และความเท่าเทียม

ภาครัฐ

•	 การปฏิบัติตามกฎหมาย  

และระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

•	 การเป็นตัวอย่างในการดำ�เนินธุรกิจ

ด้วยความรับผิดชอบ ต่อสังคม  

และสิ่งแวดล้อม

•	 การเปิดเผยข้อมูลการดำ�เนินงาน

อย่างครบถ้วน โปร่งใสและรวดเร็ว

•	 ติดตามและปฏิบัติตามกฎหมาย 

และระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 

อย่างเคร่งครัด

•	 ร่วมมือ และสนับสนุนการพัฒนา

โครงการที่สร้างประโยชน์  

ต่อประเทศ และชุมชน

•	 สื่อสารและเปิดเผยข้อมูลอย่าง 

ครบถ้วน โปร่งใส และรวดเร็ว

•	 ความมั่นคงทางการเงิน และ

เศรษฐกิจของประเทศ

•	 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของ

ประเทศ

•	 การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม 

 

ลูกค้าและ

ผู้บริโภค

•	 โครงการที่มีคุณภาพ ในทำ�เลที่

สะดวก ปลอดภัย ราคาที่เหมาะสม

และคุ้มค่า

•	 ความโปร่งใสในการให้ข้อมูลและ

เงื่อนไข

•	 การคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคและ

ข้อมูลส่วนบุคคล

•	 การใช้วัสดุก่อสร้างที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยต่อ

สุขภาพผู้อยู่อาศัย

•	 พัฒนาโครงการ พร้อมบริการ 

หลังการขาย

•	 รับฟังเสียงลูกค้า และสำ�รวจ 

ความพึงพอใจ

•	 ให้ข้อมูลโครงการอย่างโปร่งใส

•	 กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติ 

ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

•	 ปรับปรุงโครงการและบริการ 

ตามความต้องการของลูกค้า

•	 การจัดซื้อจัดจ้างผลิตภัณฑ์ที่ 

เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

•	 นวัตกรรมด้านการออกแบบและ

บริการ เพื่อยกระดับประสบการณ์

ของลูกค้า

•	 ความมั่นใจในความโปร่งใส ความ

ปลอดภัย และมาตรฐานบริษัท

•	 บริการใส่ใจครบวงจร ตั้งแต่ก่อนซื้อ

ถึงหลังการขาย

•	 สร้างความพึงพอใจและความภักดี

ระยะยาว

•	 มีส่วนร่วมในการพัฒนาเมือง 

อย่างยั่งยืน
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย
บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) มีีกระบวนการระบุุและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลัักผ่่านการหารืือร่่วมกัับ

หน่่วยงานและผู้้�เชี่่�ยวชาญภายในท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง โดยเราระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียจากลัักษณะการมีีส่่วนร่่วมและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ 

โดยพิิจารณาปััจจััยด้้านอิิทธิิพลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�มีีต่่อการดำำ�เนิินงานและผลกระทบจากการดำำ�เนิินงาน หรืือกลยุุทธ์์ของ 

บริิษััทฯ ที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต ในปีี 2567 จำำ�นวนกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของเรายัังคงมีีอยู่่�ทั้้�งหมด 6 กลุ่่�ม 

โดยบริิษััทฯ ได้้มีีการดำำ�เนิินงานพร้้อมสรุุปผลการดำำ�เนิินงาน และคุุณค่่าที่่�มอบให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้�



ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดูแล

ผ
ล
ก
ร
ะ
ท
บ
ด
้า
น
ก
า
ร
เง
ิน

ต่ำ� สูง

สูง

HEART: Living Right

ประเด็นที่มีความสำ�คัญของ ซี.พี. แลนด์ 

HEALTH: Living Well

ประเด็นที่อาจเพิ่มความสำ�คัญในอนาคต

การปกป้องสิทธิมนุษยชน  

และการปฏิบัติด้านแรงงาน

ความผูกพันของ

ผู้มีส่วนได้เสีย

คุณค่าและการสร้างประโยชน์ 

ทางเศรษฐกิจให้แก่สังคม

การปกป้องและ 

การฟื้นฟูธรรมชาติ

การพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคล

อาชีวอนามัย  

และความปลอดภัย

สิทธิในที่ดิน

การบริหารจัดการ 

นวัตกรรม

การปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศ 

แลการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

การจัดการห่วงโซ่

อุปทานอย่างรับ

ผิดชอบ

สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

การจัดการของเสีย  

และเศรษฐกิจหมุนเวียน

ความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

และการปกป้องข้อมูล

การดูแลรักษา 

ทรัพยากรน้ำ�

HOME: Living Together

การกำ�กับดูแลกิจการ
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

การประเมินประเด็นสำ�คัญ

ด้านความยั่งยืน

Double and Dynamic  

Materiality Assessment

การประเมินิประเด็น็สำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืนืเป็น็หนึ่่�งในกระบวนการท่ี่�สำำ�คัญัสำำ�หรับั

การบริิหารความยั่่�งยืืนที่่�บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) เนื่่องจากการประเมิินฯ 

ช่ว่ยให้้บริษิัทัสามารถระบุปุระเด็น็ท่ี่�มีีความสำำ�คัญต่อ่การดำำ�เนินิงานขององค์ก์ร และ

ท่ี่�เป็น็ท่ี่�สนใจของผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียกลุ่่�มต่า่ง ๆ   นอกจากนี้้� ผลของการประเมิินฯ ยังัช่ว่ย

ให้้บริิษััทสามารถจััดสรรทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน และลด

ผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บริิษัทั ซีี.พีี. แลนด์ ์จำำ�กัด (มหาชน) ดำำ�เนินิการประเมินิประเด็น็สำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืนื

แบบ Double และ Dynamic ซึ่่�งเป็น็การระบุแุละจัดัลำำ�ดับความสำำ�คัญัของประเด็น็ท่ี่�

มีีผลกระทบต่่อองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเริ่่�มจากการรวบรวมข้้อมููลจากแหล่่ง

ต่่าง ๆ เช่่น ข้้อคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การวิิเคราะห์์แนวโน้้มอุุตสาหกรรม และ

มาตรฐานสากลด้้านความยั่่�งยืืน เป็็นต้้น เพ่ื่อระบุุประเด็็นท่ี่�อาจมีีผลกระทบต่่อ

ธุุรกิิจและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย จากนั้้�น บริิษััทฯ ทำำ�การประเมิินผลกระทบโดยใช้้ Impact  

Materiality เพื่่อประเมิินผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม และใช้้ 

Financial Materiality เพื่่อประเมิินผลกระทบทางการเงิินของประเด็็นต่่าง ๆ ที่่�มีีต่่อ

ธุุรกิิจในช่่วงระยะเวลาต่่าง ๆ  ในขั้้�นตอนถััดไป บริิษััทฯ ทำำ�การสััมภาษณ์์ผู้้�มีีส่่วนได้้

เสีีย เพื่่อรวบรวมความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ ซึ่่�งข้้อคิิดเห็็นที่่�ได้้รัับจะนำำ�มาใช้้ใน

การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ สำำ�หรัับผลการประเมิินและการจััดลำำ�ดัับได้้นำำ�เสนอให้้แก่่

ผู้้�บริิหารระดัับสููงได้้รัับทราบและให้้การอนุุมััติิ

การจัดลำ�ดับประเด็นด้านความยั่งยืน



กลยุทธ์และเป้าหมายความยั่งยืนสู่ปี 2573 ซี.พี. แลนด์

HEART: Living Right HEALTH: Living Well HOME: Living Together
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

กลยุุทธ์และเป้าหมายความยั่งยืน

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์์และเป้้าหมายด้้านความ

ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับปีี 2573 ท่ี่�ครอบคลุุมทั้้�ง 3 มิิติิของความยั่่�งยืืนตามแนวทางของ 

เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ ได้้แก่่ เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งได้้นำำ�มาปฏิิบััติิ

เพื่่อสร้้างผลลััพธ์์ท่ี่�เป็็นประโยชน์์ต่่อทั้้�งองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่อให้้กลยุุทธ์์

และเป้้าหมายฯ สามารถตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงในมิิติิต่่าง ๆ ได้้อย่่างเต็็ม

ประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการทบทวนกลยุุทธ์์และเป้้าหมายฯ เป็็นประจำำ�ทุุกปีี 

สำำ�หรัับปีี 2567 มีี 3 ประเด็็นที่่�ได้้ถููกนำำ�ขึ้้�นมาเป็็นกลยุุทธ์์และเป้้าหมายหลััก ได้้แก่่ 

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ การลดขยะและของเสีียเป็็นศููนย์์ และการ

ศึกึษาและลดความเหลื่อ่มล้ำำ��ทางสัังคม การให้้ความสำำ�คัญต่อ่ทั้้�ง 3 ประเด็น็นี้้�เป็น็การ

ตอบรัับต่่อข้้อห่่วงกัังวลและความสนใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และยัังเป็็นการลดความ

เสี่่�ยงต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

องค์์กรที่่�มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์

การเป็็น Carbon Neutral ภายในปีี 2573 และมุ่่�งสู่่�การเป็็น

องค์์กรท่ี่�มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์์ หรืือ Net 

Zero ภายในปีี 2593

องค์์กรที่่�ลดขยะและของเสีียเป็็นศููนย์์

การเป็็นองค์์กรท่ี่�ลดขยะและของเสีียสู่่�หลุุมฝังกลบเป็็นศููนย์์

ภายในปีี 2573 

องค์์กรที่่�ช่่วยลดความเหลื่่อมล้ำำ��ทางสัังคม

ส่่งเสริิมการเข้้าถึึงการศึึกษาท่ี่�มีีคุุณภาพให้้แก่่เยาวชนและผู้้�

ด้้อยโอกาส มุ่่�งพััฒนาความรู้้�และทัักษะใหม่่ ๆ ให้้แก่่พนัักงาน

และคู่่�ค้้า

3 เป้าหมายหลักด้านความยั่งยืน



                  

CP LAND Core Value 
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 กฟารกพาภอร Value Chain

Quality FocusAgility

พันธกิจองค์กร

การวิเคราะห์ผลกระทบ 

และความเสี่ยงจาก 

ภายนอก 

ผู้มีส่วนได้เสีย

Heart:

Living Right

Health: 

Living Well

Home: 

Living Together

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน

•	 พันธกิจองค์กร

•	 มุ่งมั่นยกระดับคุณภาพอย่างต่อเนื่อง

•	 รักษาแนวคิดเพื่อสร้างการเติบโตที่เป็นเลิศ

•	 คำ�นึงถึงความต้องการและความพึงพอใจ

ของลูกค้าเป็นสำ�คัญ

•	 ส่งมอบกำ�ไรที่ยั่งยืนด้วยประสิทธิภาพที่

เป็นเลิศ
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กระบวนการสร้างคุณค่า

Financial Capital

•	2,398  ล้านบาท รายได้จากการขาย

ปัจจัยนำ�เข้า กระบวนการสร้างคุณค่าผ่านการดำ�เนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทของ ซี.พี. แลนด์ คุณค่าและผลกระทบที่เกิดขึ้น SDGs

วิสัยทัศน์ •	สร้างโอกาสในการส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีในสังคม

“เรามุ่งสู่การเป็นผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ที่หนึ่งในใจ 

ส่งเสริมการเติบโตของชุมชนอย่างยั่งยืน ในพื้นที่เศรษฐกิจสำ�คัญ

ของประเทศไทยและภูมิภาคอาเซียน”
•	จำ�นวนอาคารและโรงแรมที่ได้รับการรับรองตาม

มาตรฐานสากล 27 แห่ง 

•	30 คน จำ�นวนพนักงานที่เป็นหวัตกรของบริษัทฯ (สะสม)

•	ผลประหยัดจากโครงการพอใจวันเดียว 0.07 ล้านบาท

•	จำ�นวนยูนิตบ้าน และคอนโดที่ช่วยส่งเสริมสุขภาพและสุข

ภาวะที่ดี 357 ยูนิต

•	ร้อยละ 100 ของธุรกิจมีการประเมินความเสี่ยงด้าน 

สิทธิมนุษยชน

•	ร้อยละ 100 ของพนักงานที่ได้รับการอบรม

•	ร้อยละ 47 ของพนักงานผู้หญิงในองค์กร

•	7.59 ชั่วโมงของการอบรมเฉลี่ยต่อพนักงานต่อปี

•	0 ราย จำ�นวนการเสียชีวิตของพนักงานและผู้รับเหมา

•	ร้อยละ 81 คะแนนความผูกพันของผู้มีส่วนได้เสีย

•	การสร้างเครือข่ายสมาชิกด้านความยั่งยืนทั่วประเทศ

•	11,934 ราย ที่ได้รับการสร้างงานสร้างอาชีพ และ

การสนับสนุนด้านต่าง ๆ

•	สร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร

•	ร้อยละ 43 GHG Scope 1 และ 2 ลดลงเมื่อเท่ียบ 

กับปีฐาน 2564  

•	ร้อยละ 6.72 สัดส่วนการใช้พลังงานหมุนเวียน

•	ร้อยละ 29 ปริมาณการนำ�น้ำ�มาใช้ต่อหน่วยรายได้

ลดลง เมื่อเทียบกับปีฐาน 2564

•	ร้อยละ 3.5 การนำ�ของเสียกลับไปใช้ประโยชน์

•	การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงของระบบนิเวศ                             

และความเพียงพอของทรัพยากรทางธรรมชาติ

ผู้ถือหุ้น/ 

นักลงทุน

ชุมชน สังคม คู่ค้าธุรกิจ
พนักงานและ

ครอบครัว

ภาครัฐ
ลูกค้าและ

ผู้บริโภค

Manufacturing Capital

•	13 อาคารสำ�นักงานให้เช่า

•	13 โรงแรม 

•	1 ธุรกิจรีเทล

•	1 ศูนย์ประชุมและแสดงสินค้า 

นานาชาติขอนแก่น

Intellectual Capital

•	29 คน นักเรียนและนักศึกษา 

ที่ได้รับการสนับสนุนทุนการศึกษา

Human Capital

•	1,690 คน จำ�นวนพนักงาน

•	3 สัญชาติที่เป็นพนักงาน

•	ปกป้องพนักงานและคู่ค้าได้ตามหลักการ

ด้านสิทธิมนุษยชน

Relationship Capital

•	ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสีย

•	การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกับองค์กรต่าง ๆ

Natural Capital

•	0.15 ล้านกิกะจูล การใช้พลังงาน

•	686 พันลูกบาศก์เมตร การดึงน้ำ�มาใช้

•	10.27 พันกิกะจูล พลังงานหมุนเวียนที่

นำ�มาใช้



บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้การสนับสนุนต่่อการบรรลุุเป้้าหมาย  

Sustainable Development Goals: SDGs เราดำำ�เนิินการทบทวนลำำ�ดัับความสำำ�คััญ

ของ SDGs ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนินิธุุรกิิจและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่อสร้้างความมั่่�นใจ

ว่่าการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ จะมุ่่�งเน้้นไปที่่�กิิจกรรมที่่�มีีผลกระทบมากที่่�สุุด 

การคััดเลืือกเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals หรืือ 

SDGs) เป็็นกระบวนการท่ี่�ละเอีียดถี่่�ถ้้วน โดยอิิงจากการวิิเคราะห์์เชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับ

การดำำ�เนินิงานของบริิษัทั ซีี.พีี. แลนด์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) ความต้้องการของผู้้�มีีส่ว่นได้้

เสีีย และความท้้าทายและโอกาส  ที่่�เปลี่่�ยนแปลงในตลาดของเรา ในกระบวนการ

คััดเลืือก เราได้้นำำ�ทิศทางการดำำ�เนิินงานและกลยุุทธ์องค์์กร กลยุุทธ์์ด้้านความ

ยั่่�งยืืน ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า และข้้อคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมาร่่วมพิิจารณา ผล

จากการทบทวนลำำ�ดัับความสำำ�คััญของ SDGs ในปีี 2567 พบว่่ามีี 3 เป้้าหมายเป็็น 

เป้้าหมายท่ี่�มีีความสำำ�คัญัเชิิงกลยุุทธ์และ 8 เป้้าหมายเป็็นเป้้าหมายหลักัสำำ�หรับับริิษัทั  

ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) 

บดันอั

ญัคาสํมาวค
งอขวยกีเทีกัลหาหอนืเ

าคณุคซโงวห

ทัษิรบงอข

ธทุยลก

รกคงอ

ยามหาปเ

นืยงัยมาวค

ญัคาํสนด็เะรป

นืยงัยมาวคนาด

SDG 1: นจกายมาวคดัจข

SDG 2: ยหโวิหมาวคดัจข

SDG 3: ดีีทยูอนปเมาวคะลแพาภขสุีมราก

SDG 4: พาภณุคีมีทาษกึศราก

SDG 5: ศพเงาทมยีทเาทเมาวค

SDG 6: ลาบภิาขสุะลแ าํนรากดัจราก

SDG 7: ดไงึถาขเนคกุทีทดาอะสนางงลัพ

SDG 8: ตโบิตเีทจิกฐษรศเ าคณุคีมีทนาง

SDG 9: นาฐนืพงารสงรคโ มรรกตัวน มรรกหาสตอุ

SDG 10: าํลมอลืหเมาวคดล

SDG 11: นยืงยัีทนชมุชะลแงอืมเ

SDG 12: บอชดิผบัรีทคภโิรบรากะลแตลิผราก

SDG 13: ศากาอิมภูพาภสงลปแนยลีปเรากอืมบัรราก

SDG 14: รทุมสาหมะลแลเะทงาทศวเิน

SDG 15: กบงาทศวเินบบะร

SDG 16: ง็ขแมขเีทนับาถสะลแพาภิตนสั

SDG 17: นยืงยัีทานฒัพรากอืพเนวสนุห

งยโมอืชเมาวคบดัะร  : ยอน ปานกลาง งูส ธทุยลกงิชเญัคาํสมาวคีมีทยามหาปเ กัลหยามหาปเ ๆ นือยามหาปเ
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การสนับสนุนเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั ่งยืน กิจกรรม, กลยุทธ์ และเป้าหมายของ ซี.พี. แลนด์

•	คุณค่าและการสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้แก่สังคม

•	 การศึกษาและการลดความเลื่อมล้ำ�

•	 การพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากรบุคคล

•	สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

•	 การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ�

•	 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

•	คุณค่าและการสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้แก่สังคม

•	 การบริหารจัดการนวัตกรรม

•	สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

•	 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ

•	 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

•	 การปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

•	 การปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

•	 การกำ�กับดูแลกิจการ

•	สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

•	 ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

•	 การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ  

•	 การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย
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บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ยึึดมั่่�นในหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ความโปร่่งใส และการบริิหารจััดการที่่�

ยึดึหลักัจริยธรรม เพ่ื่อเสริมสร้้างความเชื่อ่มั่่�นจากผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย โดยถือสิิทธิมนุษยชนและการปฏิิบัตัิดิ้้านแรงงาน

เป็็นหััวใจสำำ�คััญของการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ ส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย เป็็นธรรม และเคารพ

ในความหลากหลาย พร้้อมสนับสนุนุให้้พนักังานและพันัธมิติรปฏิบิัตัิติามหลัักจรรยาบรรณแรงงานและมาตรฐาน

สากลอย่า่งเคร่ง่ครัดั ในด้้านการศึกึษาและการลดความเหลื่อ่มล้ำำ�� บริษิัทัฯ สนับัสนุนุการเข้้าถึงึโอกาสผ่า่นทุนุการ

ศึึกษา การพััฒนาทัักษะอาชีีพ และการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตแก่่เยาวชนและชุุมชนในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ทั้้�งนี้้�ยััง

ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาผู้้�นำำ�และทรััพยากรบุุคคล โดยมุ่่�งสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�เปิิดกว้้าง ส่่งเสริิมการ

เติิบโตของบุคุลากรทุกุระดับั และสนับัสนุนุการเรีียนรู้้�อย่่างต่อ่เนื่อ่ง ในยุุคดิจิิทิัลั บริษิััทฯ ได้้ดำำ�เนินิมาตรการด้้าน

ความปลอดภัยัทางไซเบอร์แ์ละการปกป้อ้งข้้อมููลอย่า่งเข้้มงวด ด้้วยระบบบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงท่ี่�ทันัสมัยั เพื่อ่

คุ้้�มครองข้้อมููลของลููกค้้า พนักังาน และพันัธมิตร พร้้อมปลููกฝัังวััฒนธรรมด้้านความมั่่�นคงไซเบอร์์ในทุุกระดับัของ

องค์์กร บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นในการบููรณาการแนวทางความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ เพื่่อส่่งมอบคุุณค่่าร่่วมแก่่เศรษฐกิิจ สัังคม 

และสิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมเติิบโตอย่่างมั่่�นคง
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100%

100%

2566

2567

100 %

ระบบติิดตามผลการปฏิิบััติิตามนโยบาย

40 %

แผนงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�เป็็นไป

ตาม KPI

100 %

สััดส่่วนของพนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึก

อบรมและผ่่านการทดสอบด้้าน GRC

0% 50% 100%

เป้าหมาย 2573

ความโปร่่งใสและการเปิิดเผยข้้อมููล

การบริิหารความเสี่่�ยงและการปฏิิบััติิตามกฎหมาย

ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

องค์์กรได้้รัับการประเมิินผลท่ี่�ได้้รัับการยอมรัับของการดำำ�เนิินงาน

ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ ให้้ความสำำ�คัญกัับการกำำ�กับดููแลกิจการท่ี่�ดีี เพื่่อสร้้างความ 

โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และรัักษาความเช่ื่อมั่่�นจากผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ทุุกภาคส่่วน โดยบููรณาการเทคโนโลยีีและระบบข้้อมููลเข้้ากัับการบริิหาร 

จััดการ เพื่่อให้้การตััดสิินใจมีีประสิิทธิิภาพและเป็็นธรรม
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) เชื่่อว่่าการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนต้้องมีีรากฐานจาก

ธรรมาภิิบาลท่ี่�มั่่�นคง โดยเฉพาะในอุุตสาหกรรมอสัังหาริิมทรััพย์์ท่ี่�ต้้องเผชิิญกัับ

ความท้้าทายด้้านกฎระเบีียบ สิ่่�งแวดล้้อม และความคาดหวัังจากผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

ท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่อง บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งยกระดัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการให้้มีี

ความทัันสมััย โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้ โดยพััฒนาโครงสร้้างการบริิหาร

ท่ี่�สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิระดัับสากล ครอบคลุุมทั้้�งการบริิหารความเสี่่�ยง การ

ควบคุุมภายใน และการปฏิิบัตัิติามกฎหมายอย่่างเคร่งครัดั พร้้อมผสานประเด็็นด้้าน

สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล เข้้ากัับการกำำ�หนดกลยุุทธ์์และตััดสิินใจในทุุก

ระดัับขององค์์กร เพื่่อสร้้างการเติิบโตอย่่างสมดุุลและมีีความรัับผิิดชอบ นอกจาก

นี้้� ยังัส่่งเสริมิวัฒนธรรมองค์ก์รท่ี่�ยึดึมั่่�นในความซื่อสัตัย์ส์ุจุริตและความโปร่ง่ใส เปิดิ

โอกาสให้้พนัักงานทุุกระดัับมีีส่วนร่่วมในการพััฒนาองค์์กรอย่่างสร้้างสรรค์์ เพื่่อ

เสริมิสร้้างความไว้้วางใจจากผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย และยกระดับัภาพลักัษณ์อ์งค์ก์รในฐานะ

ผู้้�นำำ�ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยธรรมาภิิบาลและความยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การกำ�กับดูแลกิจการ

CORPORATE GOVERNANCE



“ซีี.พีี. แลนด์์ขัับเคลื่่อนธุุรกิิจด้้วยคุุณภาพ ความโปร่่งใส และนวััตกรรม สร้้างสรรค์์โครงการ

อสัังหาริิมทรัพย์ท่ี่�ตอบโจทย์ลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ตามแนวคิิดความยั่่�งยืืน 3 เสาหลััก 

Heart, Health, Home เพื่่อยกระดัับคุุณภาพชีีวิต ส่่งมอบคุุณค่่าให้้ชุุมชนและสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน”

คุุณกีีรติิ  ศตะสุุข

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)

Human Capitalการสร้างคุณค่า
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) มุ่่�งสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในจริิยธรรมและการปฏิิบััติิตามกฎหมาย โดยส่่ง

เสริมิความตระหนักัรู้้�แก่ผู่้้�บริหิารและพนักังาน และปลููกฝังัพฤติกิรรมการทำำ�งานท่ี่�โปร่ง่ใสและมีีจริยิธรรมอย่า่งต่อ่เนื่อ่ง 

บริิษัทัฯ มีกีารสื่อ่สารข้้อมููลเกี่่�ยวกับักฎหมายท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ เพื่อ่ให้้พนักังานสามารถปฏิบิัตัิไิด้้อย่า่งถููกต้้องและ

เหมาะสม พร้้อมจัดัอบรมนโยบายสำำ�คัญัต่า่ง ๆ  เช่่น การต่่อต้้านการทุจุริตและคอร์รั์ัปชันั การรัับของขวัญัและผลประโยชน์์ 

การแจ้้งเบาะแส การป้้องกัันการฟอกเงิิน และการต่่อต้้านการสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้าย เพื่่อเสริิมสร้้าง

ภููมิิคุ้้�มกัันภายในองค์์กร และป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านจริิยธรรมและธรรมาภิิบาลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ในบริบิทท่ี่�ธุรุกิิจต้้องเผชิญกับัความเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

และความท้้าทายที่่�ซัับซ้้อน บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) 

ให้้ความสำำ�คัญักับัการกำำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีีในฐานะกลไกสำำ�คัญั

ในการเสริิมสร้้างความมั่่�นคง โปร่่งใส และการเติิบโตอย่่าง

ยั่่�งยืืน เราจึงึได้้นำำ�กรอบธรรมาภิบิาลของเครือืเจริญโภคภัณฑ์์

มาปรัับใช้้เป็็นแนวทางหลััก พร้้อมจััดทำำ�ระบบกำำ�กัับดููแลท่ี่�

ทัันสมัย ยืืดหยุ่่�น และพร้้อมรับการเปล่ี่�ยนแปลงได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ โดยครอบคลุุมตั้้�งแต่่การพััฒนาโครงสร้้าง 

ธรรมาภิิบาลท่ี่�ชััดเจน การจััดให้้มีีระบบดำำ�เนิินงานและควบคุุม

ความเสี่่�ยง การสื่่อสารและเปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีส่วน

ร่ว่ม การติดิตาม และประเมินิผลการดำำ�เนินิงานอย่า่งต่อ่เนื่อ่ง 

กระบวนการ 

กำ�กับดูแล 

กิจการ

การเปิิดเผยข้้อมููล

• หลัักการบรรษััทภิิบาล 

• กรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

• การรายงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

การพััฒนาโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแล

• โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

• บทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ

• นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง

• จรรยาบรรณธุุรกิิจ

การติิดตามและรายงานผล 

• การติิดตามความคืบหน้้าการดำำ�เนิินงาน

• การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานและการ

   ตรวจสอบ

• แบบสำำ�รวจการรัับรู้้ �และความคิดเห็็น

   ด้้านธรรมาภิิบาล

การสื่่อสารและการมีีส่่วนร่่วม 

• แผนการสื่่อสารและการมีีส่่วนร่่วมกัับบริิษััทในเครือฯ

• แผนการสื่่อสารกัับผู้้ �มีีส่่วนได้้เสีีย

การสร้้างระบบการดำำ�เนิินงาน

• การประเมิินความเสี่่�ยงและการลดความเสี่่�ยง

• นโยบายการบริิหารจััดการนโยบาย

• แผนการดำำ�เนิินงานและตััวชี้้�วััด

• การสร้้างความตระหนัักรู้้�และการฝึึก

แนวทางการบริหารจัดการด้านการกำ�กับดูแล

การกำ�กับดูแลกิจการ

ตลอดจนการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส เพ่ื่อยกระดับัความน่า

เชื่่อถืือขององค์์กรในระยะยาว นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งเน้้น

การปลููกฝังัวัฒันธรรมองค์ก์รท่ี่�ยึดึมั่่�นในจริยิธรรม โดยสื่อ่สาร

นโยบาย จรรยาบรรณ และแนวปฏิิบััติิให้้เข้้าถึึงพนัักงานทุุก

ระดัับ เพื่่อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและการปฏิิบััติิท่ี่�สอดคล้้อง

กัับหลัักธรรมาภิิบาล อัันเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญในการตอบสนอง

ต่่อความคาดหวัังของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย เสริิมสร้้างความเชื่่อมั่่�น 

และต่่อยอดโอกาสทางธุุรกิิจ โดยเฉพาะการขยายตลาด และ

การสร้้างพัันธมิิตรใหม่่ในระดัับสากล เพื่่อขัับเคลื่่อนองค์์กรสู่่�

การเติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืนในระยะยาว  
การสร้างวัฒนธรรมด้านการกำ�กับดูแลกิจการ

100 %

สััดส่่วนพนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึกอบรมและผ่่านการทดสอบ

ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เป็็นประจำำ�ทุุกปีี
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ข้้อมููลการสื่่อสารและรายงาน

•	ส่่งเสริิมการใช้้ข้้อมููลและเทคโนโลยีี

สารสนเทศ

•	สื่่อสารข้้อมููลความเสี่่�ยง

•	รายงานความเสี่่�ยง วััฒนธรรมองค์์กร 

และประสิิทธิิผลการจััดการความเสี่่�ยง

การกำำ�กัับดููแลและวััฒนธรรมองค์์กร

•	กำำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยง โดยคณะ

กรรมการ

•	จััดทำำ�หลัักธรรมาภิิบาลและโครงสร้้างการปฏิิบััติิ

•	กำำ�หนดวััฒนธรรมองค์์กร

•	ดำำ�เนิินการตามค่่านิิยมหลััก

ข้้อมููลการสื่่อสาร

และรายงาน

การทบทวน

และปรัับปรุุง

การจััดการ

ความเสี่่�ยง

กลยุุทธ์์และ

การกำำ�หนด

วััตถุุประสงค์์

การทบทวนและปรัับปรุุง

•	ประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คััญ

•	ทบทวนความเสี่่�ยงและผลการดำำ�เนิินงาน

•	กำำ�หนดมาตรการปรัับปรุุงการบริิหาร

ความเสี่่�ยงองค์์กร
การจััดการความเสี่่�ยง

•	ระบุุความเสี่่�ยง

•	ประเมิินความรุุนแรงขอความเสี่่�ยง

•	จััดลำำ�ดัับความเสี่่�ยง

•	ดำำ�เนิินการตอบสนองความเสี่่�ยง

•	จััดทำำ�ภาพรวมความเสี่่�ยงองค์์กร

กลยุุทธ์์และการกำำ�หนด

•	วิิเคราะห์์บริิบททางธุุรกิิจ

•	กำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

•	ประเมิินทางเลืือกและกำำ�หนดกลยุุทธ์์องค์์กร

•	กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์และแผนงานธุุรกิิจ

กรอบการบริหารความเสี่ยง

การกำำ�กัับดููแล 

และวััฒนธรรม 

องค์์กร
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บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการ

บริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบและเชิิงรุุกในทุุก

มิิติิ โดยตระหนัักว่่าความเสี่่�ยงแต่่ละด้้านไม่่เพีียงส่่งผลต่่อ

ความต่่อเน่ื่องของธุุรกิิจเท่่านั้้�น หากยัังกระทบต่่อผู้้�มีีส่วน

ได้้เสีีย ชุุมชน และสัังคมโดยรอบ บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดให้้การ

บริหิารความเสี่่�ยงเป็น็หนึ่่�งในกลยุทุธ์หลักัขององค์ก์ร ด้้วยการ

ประเมินิ วิเิคราะห์์ และจััดลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของความเสี่่�ยงท่ี่�

อาจเกิดิขึ้้�น ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิจิ การเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย 

ความคาดหวัังของลููกค้้า ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี ตลอด

จนประเด็น็ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสังัคม โดยมุ่่�งเน้้นการป้อ้งกันั

และบรรเทาความเส่ี่�ยงอย่า่งเหมาะสม พร้้อมทั้้�งมีกีารติดิตาม 

ทบทวน และปรัับปรุุงแผนอย่่างต่่อเนื่่อง เพ่ื่อให้้ตอบสนอง

ต่อ่บริบิทท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงได้้อย่า่งทันัท่ว่งทีี นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ 

ยังัส่ง่เสริมิให้้พนักังานทุกุระดับัมีีความเข้้าใจและตระหนักัถึงึ

ความสำำ�คััญของการบริิหารความเสี่่�ยง รวมถึึงสนัับสนุุนการ

มีีส่่วนร่่วมในกระบวนการกำำ�กัับดููแล เพื่่อช่่วยลดผลกระทบที่่�

อาจเกิดิขึ้้�นต่อ่องค์ก์รและผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย โดยมีเีป้า้หมายในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และเติิบโตควบคู่่�กัับชุุมชน

และสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน
การสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

การบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิภาพเริ่่�มต้้นจาก

วัฒันธรรมองค์ก์รท่ี่�เข้้มแข็ง็และมีีส่วนร่ว่มในทุกุระดับั บริษิัทั 

ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) มุ่่�งส่่งเสริิมให้้พนัักงานสามารถ

ตััดสิินใจเชิิงรุุก มองเห็็นความเสี่่�ยงเป็็นโอกาสในการพััฒนา

และยกระดัับการดำำ�เนิินงาน จึึงได้้บููรณาการแนวคิิดการ

บริิหารความเสี่่�ยงเข้้าไว้้ในกระบวนการทำำ�งานประจำำ�วััน เน้้น

แนวทางเชิิงป้อ้งกันัมากกว่่าการแก้้ไข และส่่งเสริมิการเรีียนรู้้�

จากเหตุุการณ์์ที่่�ผ่่านมาอย่่างเป็็นระบบ พร้้อมทั้้�งสร้้างสภาพ

แวดล้้อมท่ี่�เอื้้�อต่อ่การเปิดิเผย ป้อ้งกันั และจัดัการความเสี่่�ยง

อย่่างรอบด้้าน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับบทบาทของผู้้�นำำ� 

โดยเฉพาะผู้้�บริิหารระดัับสููงซึ่่�งทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นแบบอย่่างใน

การขัับเคลื่่อนวััฒนธรรมองค์์กรที่่�โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และ

เปิิดกว้้างในการรายงานความเสี่่�ยงหรืือปััญหาอย่่างตรงไป

ตรงมา นอกจากนี้้�ยัังสนัับสนุุนการจััดเวทีีแลกเปลี่่�ยนความ

คิิดเห็็นระหว่่างหน่่วยงาน เพื่่อวิิเคราะห์์แนวโน้้มความเส่ี่�ยง 

ใหม่ ่ๆ  และพัฒันาวิธิีีการตอบสนองอย่า่งเหมาะสม พร้้อมจัดั

การบริหารจัดการความเสี่ยง

ให้้มีรีะบบติดิตามและประเมินิความเสี่่�ยงอย่า่งต่อ่เนื่อ่ง ควบคู่่�

กัับการอบรมและสื่่อสารภายในองค์์กรอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่อ

ให้้พนัักงานทุุกระดัับมีีความเข้้าใจ ตระหนัักรู้้� และสามารถ

จััดการความเสี่่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับบทบาทหน้้าท่ี่�ได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ แนวทางดัังกล่่าวช่่วยให้้ทุุกการตััดสิินใจของ

องค์ก์รตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของข้้อมููล ความรอบคอบ และความ

รับัผิดิชอบต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุกกลุ่่�ม นำำ�ไปสู่่�การเติบิโตท่ี่�มั่่�นคง 

โปร่่งใส และยั่่�งยืืนในระยะยาว



18 
บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน ภาคผนวก < >HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

กรอบการกำ�กับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

การปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และมาตรฐานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่าง

เคร่่งครััด เป็็นสิ่่�งที่่�บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญ เพื่่อให้้การ

ดำำ�เนินิธุรุกิิจเป็น็ไปอย่า่งถููกต้้อง โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ในทุุกขั้้�นตอน บริิษัทัฯ ได้้

มีกีารกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิิบัตัิเิพ่ื่อให้้พนักงานทุุกระดัับถือืปฏิบิัตัิอิย่า่งต่่อ

เนื่่อง เพื่่อป้้องกัันความเสี่่�ยงจากการละเมิิดกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ อัันอาจส่่งผลกระทบ

ต่่อองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย นอกจากนี้้� เรายัังให้้ความสำำ�คััญกัับการติิดตาม

ผลการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์เพื่่อประเมิินความสอดคล้้องและความครบถ้้วน พร้้อม

ทั้้�งทบทวนและปรัับปรุุงแก้้ไข อย่่างต่่อเนื่่อง เพื่่อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานของ

องค์์กรยังัคงมีปีระสิทิธิภิาพและสอดคล้้องกับักฎหมายและมาตรฐานท่ี่�เปลี่่�ยนแปลง

ไปในแต่ล่ะช่ว่งเวลา แนวทางดังักล่า่วสะท้้อนถึงึความมุ่่�งมั่่�นของกลุ่่�มในการบริหิาร

จััดการองค์์กรอย่่างมีีธรรมาภิิบาลและยั่่�งยืืน

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

1

2

3

45

6

7

8

การปรับปรุงแกไข

และการพัฒนา

การรวบรวมและ

ติดตามการเปลี่ยนแปลง

การประเมิน

ความเสี่ยงดาน

จริยธรรมและ

การปฏิบัติตาม

กฏเกณฑ

โครงสรางบุคลากร

และการวัดผล

ผูนําและ

วัฒนธรรม

เทคโนโลยี

นโยบาย

และแนวทาง

การดําเนินงาน

การส�อสารและ

การฝกอบรม

การประเมินผล

ติดตาม และสอบทาน

การรายงาน

ผลการดําเนินงาน

การจัดการ

การไมปฏิบัติ

ตามกฏเกณฑ

การดําเนินการ

ควบคุมใหมีการ

ปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล 

โดยให้้ความสำำ�คัญักับัการตรวจสอบภายในและการประเมิินผลการดำำ�เนิิน

งานอย่่างต่่อเนื่่อง เพื่่อส่่งเสริิมความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และเป็็นธรรม

ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม บริิษััทฯ แต่่งตั้้�งหน่่วยงานตรวจสอบภายในที่่�มีี

ความเป็็นอิิสระ ทำำ�หน้้าท่ี่�ตรวจสอบการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับนโยบาย 

กฎระเบีียบภายใน และกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงจริิยธรรมทางธุุรกิิจ

อย่่างเคร่่งครััด โดยเน้้นการประเมิินความเสี่่�ยง การควบคุุมภายใน และ

การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผลการตรวจสอบจะถููกรายงานต่่อ

คณะผู้้�บริหิารและหน่ว่ยงานกำำ�กับัดููแลอย่า่งโปร่่งใส พร้้อมทั้้�งมีีการติดิตาม

การแก้้ไขข้้อบกพร่องและการปรัับปรุุงกระบวนการอย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่อยก

ระดับัมาตรฐานการดำำ�เนินิงานให้้สอดคล้้องกัับเป้า้หมายด้้านธรรมาภิิบาล

และมาตรการในการจััดการสำำ�หรัับปีี 2568 อย่่างมีีประสิิทธิิผลและยั่่�งยืืน

กระบวนการรัับเรื่่องร้้องเรีียน

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการรัับฟัังเสีียงจากผู้้�มีีส่่วน

ได้้เสีียทุกกลุ่่�ม โดยได้้จัดให้้มีีกระบวนการรัับเร่ื่องร้้องเรีียนท่ี่�เป็็นระบบ และตรวจ

สอบได้้ เพื่่อส่่งเสริิมธรรมาภิิบาลและสร้้างความเชื่่อมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยปีี 

2567 มีีจำำ�นวนเรื่่องร้้องเรีียนทั้้�งสิ้้�น 0 เรื่่อง และได้้มีีการกำำ�หนดมาตรการแก้้ไข

และป้้องกัันที่่�เหมาะสม

แนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านการรัับเรื่่องร้้องเรีียนที่่�สำำ�คััญ

1. 	เปิิดช่่องทางรัับเรื่่องร้้องเรีียนที่่�หลากหลาย ทั้้�งรููปแบบออฟไลน์์และ

ออนไลน์์

2. 	มีีกระบวนการคุ้้�มครองความลัับและความปลอดภััยของผู้้�ร้้องเรีียน 

เพื่่อไม่่ให้้ได้้รัับผลกระทบจากการแจ้้งเรื่่อง

3. 	ดำำ�เนิินการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงอย่่างโปร่่งใสและเป็็นธรรมต่่อทุุกฝ่่าย

4. 	หากพบว่่าเรื่่องร้้องเรีียนมีีมููล บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการแก้้ไขอย่่าง 

เหมาะสมและทัันท่่วงทีี พร้้อมแจ้้งผลให้้ผู้้�ร้้องเรีียนทราบตามขั้้�นตอน 

ที่่�กำำ�หนด

5. 	มุ่่�งเน้้นการปรัับปรุุงและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่อง โดยจััดให้้มีีการสื่่อสาร

นโยบายและการฝึึกอบรมแก่่พนัักงานทุุกระดัับ เพื่่อเสริิมสร้้างความ

เข้้าใจและตระหนัักรู้้�ในการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

การตรวจสอบ

เพื่อความโปร่งใส



2566

2567

100%

100%

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%
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การเคารพศัักดิ์์�ศรีีและความเท่่าเทีียมของบุุคคล

การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย 

และมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี

การเคารพสิิทธิิแรงงานและการมีีส่่วนร่่วม 

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

46.98 %

สััดส่่วนพนัักงานหญิิงทั้้�งหมด

100 % 

จำำ�นวนพนัักงานที่่�อยู่่�ภายในระบบการ

จััดการด้้านความปลอดภััยและ 

อาชีีวอนามััยของบริิษััท

0
ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานของ

พนัักงานและผู้้�รัับเหมา

องค์์กรมีีการประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนจากกิิจกรรม

ขององค์์กรและคู่่�ค้้าโดยตรงที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงเป็็นประจำำ�

ซีี.พีี. แลนด์์ ยึึดมั่่�นในหลัักการตามปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชนและ

แนวปฏิิบัตัิขิององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ  เพ่ื่อสร้้างสภาพแวดล้้อม

การทำำ�งานที่่�ปลอดภััย มีีศัักดิ์์�ศรีี และเท่่าเทีียมสำำ�หรัับพนัักงานทุุกคน

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความตระหนัักว่่า  

“สิิทธิมนุษยชน” คืือหนึ่่�งในรากฐานสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีี 

ธรรมาภิิบาล รัับผิิดชอบ และยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเคารพและ

คุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ไม่่ว่่าจะเป็็นพนัักงาน คู่่�ค้้า แรงงานใน

ห่่วงโซ่่อุุปทาน หรืือผู้้�ที่่�อาจได้้รัับผลกระทบจากการดำำ�เนิินงาน โดยมุ่่�งเน้้นประเด็็น

สำำ�คัญ ได้้แก่ ่ความปลอดภัยัและอาชีีวอนามัยั การไม่เ่ลือืกปฏิบิัตัิ ิความเป็น็ส่ว่นตัวั 

และความปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์ซึ่่�งล้้วนเป็น็องค์ป์ระกอบสำำ�คัญัของการสร้้างสภาพ

แวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย เป็็นธรรม และเปิิดกว้้างต่่อความหลากหลาย เพื่่อ

ยกระดับัการดำำ�เนินิงานด้้านสิทิธิมินุษุยชนในเชิงิระบบ บริษิัทัฯ ได้้จัดัทำำ�นโยบายและ

แนวปฏิบิัตัิท่ิี่�ครอบคลุมุ และในปีี 2567 ได้้ดำำ�เนินิการประเมิินสถานะและผลกระทบ

ด้้านสิทิธิมนุษยชน (Human Rights Due Diligence) อย่่างรอบด้้าน เพ่ื่อระบุปุระเด็็น

ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง จำำ�แนกกลุ่่�มผู้้�ทรงสิิทธิ์์� (Rights Holders) และวางแผนจััดการตาม

ลำำ�ดับความสำำ�คัญอย่่างเหมาะสม พร้้อมพััฒนาเครื่่องมืืออบรมและกิิจกรรมสร้้าง

ความตระหนักัรู้้�ให้้แก่พ่นักังานและคู่่�ค้้าอย่า่งต่อ่เนื่อ่ง เพื่อ่ผลักัดันัให้้องค์ก์รเติบิโต

อย่่างมีีจริิยธรรม โปร่่งใส และยั่่�งยืืน

สิทธิมนุษยชนและการ

ปฏิบัติด้านแรงงาน

HUMAN RIGHTS AND LABOR 

PRACTICES



8. การเยียวยา และรับการ

รองเรียน

Remediation and Grievance

Mechanism

จัดตั้งกลไกรับเร�องรองเรียนจากผู

ไดรับผลกระทบดานสิทธิมนุษยชน 

พรอมทั้งใหการเยียวยากับกลุม

บุคคลดังกลาวอยางเหมาะสม

7. การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย

Stakeholder Engagement

การรับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย

โดยเฉพาะทั้งกลุมของผูที่ ไดรับผล

กระทบ และผูเชี่ยวชาญดาน

สิทธิมนุษยชน และองคกรภาค

ประชาสังคม

5. ติดตามประสิทธิผล

Tracking Performance

การติดตามผลการดำเนินการทาง

ดานสิทธิมนุษยชนของหน�วยงาน 

การติดตามดัชนีชี้วัดสถิติ ขอมูล 

ฯลฯ ที่เกี่ยวเน�องทั้งหมดเพ�อ

ปรับปรุงประสิทธิภาพของการ

จัดการทั้งระบบ

3. ประเมินผลกระทบ

Assessing Impact

การตรวจสอบและเฝาระวังผล

กระทบที่เกิดขึ้นและอาจจะเกิดขึ้น

ในการดำเนินธุรกิจตลอดทั่วทั้ง

หวงโซอุปทาน

1. ความมุงมั่นและนโยบาย

Policy Commitment

การแสดงความมุงมั่นและการ

ประกาศนโยบายทางดานสิทธิ

มนุษยชน

6. การส�อสาร

Communication Performance

การส�อสารทั้งภายในและภายนอก

รวมถึงสูสาธารณะถึงผลการ

ดำเนินการทางดานสิทธิมนุษยชน

ของหน�วยงานแกทุกกลุม โดย

เฉพาะกลุมผูไดรับผลกระทบในรูป

แบบตาง ๆ เชน รายงานทางดาน

สิทธิมนุษยชน

4. การบูรณาการ

Integrating and Acting

การดำเนินการแกไขปรับปรุงการ

ปองกันที่ถูกบูรณาการเขาไปใน

การดำเนินธุรกิจ ในทุกขั้นตอนที่

เกี่ยวเน�อง

2. ปลูกฝงในองคกร

Embedding

การสรางความรู ความเขาใจใน

การเคารพสิทธิมนุษยชน รวมทั้ง

การสรางความรู ความสามารถใน

การดำเนินธุรกิจ การปฏิบัติงานที่

เคารพสิทธิมนุษยชน
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บริษิัทั ซี.ีพีี. แลนด์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) เคารพสิทธิของผู้้�ถืือผลประโยชน์์ทั้้�งหมดของเรา 

รวมถึงึพนักังาน ลููกค้้าและพันัธมิติรทางธุรุกิจิของเรา ธุรุกิจิทั้้�งหมดของเราปฏิบิัตัิิ

ตามกฎหมายของประเทศต่่าง ๆ ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเคร่่งครััด รวมถึึงปฏิิบััติิตาม

นโยบายและมาตรฐานการปฏิบิัตัิทิางด้้านสิทิธิมนุษยชน และแนวทางด้้านจริยธรรม

ของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

โดยเรายึึดตามมาตรฐานสากลดัังต่่อไปนี้้�: 

•	 เรายึึดมั่่�นในปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน (UDHR) 

•	 เรามุ่่�งมั่่�นต่่อหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนและแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน ของข้้อตกลง

โลกแห่่งสหประชาชาติิ 

•	 เราได้้นำำ�กระบวนการ ภายใต้้การตรวจสอบด้้านสิิทธิิมนุษยชนอย่่างรอบด้้าน 

เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ ซึ่่�งกระบวนการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน 

(Human Rights Due Diligence - HRDD) ของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ มีีความ

สอดคล้้องกับัหลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติวิ่า่ด้้วยธุรุกิจิและสิทิธิมินุษุยชน 

(UNGP) และมติิขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO)

การตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน

การตรวจสอบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน



สิทธิในที่ดิน

สิทธิในการเข้าถึงทรัพยากรธรรมชาติ

สิทธิในการเข้าถึงน้ำ�สะอาดและสุขาภิบาล
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ระดับโอกาสในการเกิดผลกระทบ (Likelihood)
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ต่ำ� สูง

สูง

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินการประเมิินความ

เส่ี่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี พร้้อมติิดตามความ

คืืบหน้้าในการดำำ�เนิินมาตรการเพ่ื่อลดความเสี่่�ยงดัังกล่่าว 

โดยวิิเคราะห์์ข้้อมููลให้้สอดคล้้องกัับบริิบทท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

สำำ�หรัับปีีนี้้� บริิบทสำำ�คััญที่่�เปลี่่�ยนแปลง ได้้แก่่ ความต้้องการ

แรงงานจำำ�นวนมากในโครงการขนาดใหญ่่ โดยเฉพาะแรงงาน

ต่่างด้้าวจากประเทศเมีียนมา ซึ่่�งสถานการณ์์ความรุุนแรง

และสงครามภายในประเทศได้้ส่่งผลให้้มีีการอพยพและเข้้า

สู่่�ประเทศไทยอย่่างผิิดกฎหมายเพิ่่�มมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ภาวะ

โลกร้้อนและการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศเริ่่�มส่งผล 

กระทบต่อ่วิิถีีชีีวิต และเป็็นแรงผลักดันัให้้เกิิดการเปล่ี่�ยนผ่่าน

สู่่�พลัังงานสะอาดมากยิ่่�งขึ้้�น

ผลการประเมิินในปีีนี้้�พบว่่า ประเด็็นสิิทธิมนุุษยชนท่ี่�มีีความ

เส่ี่�ยงเชิิงผลกระทบสููง (Salient Issues) ยัังคงเป็็นเร่ื่องของ

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน โดยเฉพาะ

ในกลุ่่�มผู้้�รัับเหมา คู่่�ค้้า และแรงงาน บริิษััทฯ ได้้ติิดตาม

และดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่อง เพื่่อให้้มาตรการด้้านความ

ปลอดภััยและอาชีีวอนามััยถููกนำำ�ไปปฏิิบััติิอย่่างจริิงจััง รวม

ถึึงการปฏิิบััติิตามกฎพิิทัักษ์์ชีีวิิตอย่่างเคร่่งครััด นอกจากนี้้� 

มาตรการด้้านแรงงานข้้ามชาติิซึ่่�งกำำ�หนดไว้้ในนโยบายของ 

เครือืเจริญโภคภัณฑ์ย์ังัจำำ�เป็น็ต้้องได้้รับัการดำำ�เนินิงานอย่า่ง

เข้้มข้้นยิ่่�งขึ้้�น โดยครอบคลุมุถึงึผู้้�รับัเหมาและคู่่�ค้้าอย่า่งทั่่�วถึงึ 

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

ความหลากหลาย ความเสมอภาค และการอยู่ร่วมกันฯ

สิทธิในวัฒนธรรม

สิทธิของเด็ก

การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม

การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลฯ

แรงงานเด็ก

มลพิษและสิ่งแวดล้อม

แรงงานผู้เยาว์

สิทธิของแรงงานข้ามชาติ

แรงงานบังคับ

การรักษาความปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน

สิทธิของกลุ่มเปราะบาง

เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจา

สิทธิในการมี 

ที่พักอาศัย

ความเป็นส่วนตัวและปลอดภัย

ในการใช้ชีวิต

ค่าจ้างที่เป็นธรรม

ชั่วโมงการทำ�งาน

การทบทวนความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนปี 2567



ระดัับผลกระทบ:    สููงมาก     สููง         ปานกลาง      ต่ำำ��          ต่ำำ��มาก

ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน

ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงาน
คนงาน 

ผู้รับเหมา
คู่ค้า ชุมชน ลูกค้า

1. แรงงานบังคับ N/A N/A

2. สิทธิของเด็ก N/A N/A

3. แรงงานผู้เยาว์ N/A N/A

4. แรงงานเด็ก N/A N/A

5. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย N/A

6. มลพิษและสิ่งแวดล้อม N/A

7. การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม N/A

8. ความหลากหลาย ความเสมอภาคฯ N/A

9. เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วม N/A N/A

10. สิทธิในเข้าถึงน้ำ�สะอาดและสุขาภิบาล N/A

11. สิทธิในที่ดิน N/A N/A N/A N/A

12. แร่ธาตุแห่งความขัดแย้ง N/A N/A N/A N/A N/A

ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน

ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงาน
คนงาน 

ผู้รับเหมา
คู่ค้า ชุมชน ลูกค้า

13. การรักษาความปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน

14. สิทธิของกลุ่มเปราะบาง N/A N/A N/A

15. การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล

16. ค่าจ้างที่เป็นธรรม N/A N/A

17. ชั่วโมงการทำ�งาน N/A N/A

18. สิทธิในวัฒนธรรม N/A N/A N/A N/A

19. ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยในชีวิต N/A N/A N/A

20. สิทธิในที่พักอาศัย N/A N/A N/A

21. ความหลากหลายทางชีวภาพ N/A N/A N/A N/A N/A

22. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

     และสิทธิมนุษยชน
N/A N/A N/A N/A

23. สิทธิของแรงงานข้ามชาติ N/A N/A N/A

24. สิทธิของคนพื้นเมือง N/A N/A N/A N/A N/A
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)  ได้้ดำำ�เนิินการประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่อระบุุประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�

อาจเกิดิขึ้้�นจากการดำำ�เนินิธุรุกิจิ และกลุ่่�มผู้้�ได้้รับัผลกระทบ (Rights Holders) ของประเด็น็นั้้�น ๆ  รวมถึงึ จัดัหามาตรการป้อ้งกันั

และลดผลกระทบจากความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมนุษยชนในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ตลอดห่วงโซ่่คุุณค่า โดยสามารถแจกแจง

ระดัับผลกระทบตามกลุ่่�มผู้้�ทรงสิิทธิิดัังนี้้�

การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน



“ซีี.พีี. แลนด์์ เชื่่อว่่าความก้้าวหน้้านี้้�จะช่่วยให้้พนัักงานทุุกเพศสามารถเติิบโตและพััฒนาในอาชีีพ

ของตนได้้อย่่างเท่่าเทีียม อีีกทั้้�งยัังช่่วยสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เป็็นมิิตรและสนัับสนุุน

ให้้พนัักงานสามารถแสดงตััวตนได้้อย่่างมั่่�นใจโดยปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิ”

คุุณณรงค์์ ธรรมชน

ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส ฝ่่ายทรััพยากรมนุุษย์์

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)

23 
บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน ภาคผนวก < >HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

การส่่งเสริิมความหลากหลาย ความเท่่าเทีียม และการมีีส่่วน

ร่่วมในสถานท่ี่�ทำำ�งาน ถืือเป็็นหนึ่่�งในหััวใจสำำ�คััญของบริิษััท 

ซี.ีพีี. แลนด์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) โดยบริิษัทัฯ ตระหนักัว่่าการสร้้าง

สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เคารพและเปิิดรัับความแตกต่่าง 

ไม่่เพีียงส่่งเสริมวัฒนธรรมแห่่งความเข้้าใจและการเอาใจใส่่ 

แต่่ยัังช่่วยผลักดัันความคิดสร้้างสรรค์์ นวััตกรรม และการ

ทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เรายึึดมั่่�นในการดำำ�เนิิน

การด้้านแรงงานอย่่างเป็็นธรรม ปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิ

และการล่่วงละเมิิด พร้้อมปลููกฝัังวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�เปิิด

กว้้างต่่อความหลากหลายทางเพศ ความเช่ื่อ และลัักษณะ

เฉพาะบุคุคล โดยส่งเสริมให้้พนักงานทุุกกลุ่่�มมีีส่ว่นร่่วมในการ

พัฒันาองค์ก์รอย่า่งแท้้จริงิ บริษิัทัฯ กำำ�หนดนโยบายด้้านความ

หลากหลาย ความเสมอภาค และการอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างชััดเจน 

พร้้อมนโยบายต่่อต้้านการเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิด 

และดำำ�เนิินการติิดตามข้้อมููลความหลากหลายของพนักงาน

อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกคนได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่าง

เท่า่เทีียม และมีโีอกาสในการพัฒันาและเติบิโตภายในองค์ก์ร 

โดยไม่่คำำ�นึงถึึงเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ ศาสนา รสนิยมทางเพศ 

หรืืออััตลัักษณ์์อื่่นใด

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ในฐานะผู้้�นำำ�ธุุรกิิจ

อสัังหาริิมทรัพย์์ของไทย ดำำ�เนิินงานบนหลัักธรรมาภิิบาล 

ส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�เปิิดกว้้าง เคารพความแตกต่่าง 

และสนับสนุนความเท่่าเทีียมทางโอกาสอย่่างแท้้จริง 

สนับสนุนการสมรสเท่่าเทีียม ซึ่่�งเป็็นก้้าวสำำ�คััญของการ

ยอมรับความหลากหลายทางเพศ เราเช่ื่อว่า่ความหลากหลาย

จะสร้้างโอกาสในการเติิบโตอย่่างเท่่าเทีียม และเสริิมสร้้าง

สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�ปลอดภัยั เป็็นมิติร และปราศจาก

การเลืือกปฏิิบััติิ

เพื่่อขัับเคลื่่อนความเท่่าเทีียมภายในองค์์กร ซีี.พีี. แลนด์์ ได้้

ดำำ�เนิินมาตรการต่่าง ๆ อย่่างเป็็นรููปธรรม ได้้แก่่:

•	 เปิิดรัับการจ้้างงานอย่่างเท่่าเทีียม ไม่่จำำ�กััดเพศ  

เพศสภาพ หรืืออััตลัักษณ์์ทางเพศ

•	 ส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ปลอดภััยและเป็็นมิิตร 

สร้้างความตระหนัักรู้้�และความเข้้าใจในความ 

หลากหลาย

•	 สนัับสนุุนสวััสดิิการที่่�ครอบคลุุมทุุกเพศ พร้้อมศึึกษา

ความเป็็นไปได้้ในการขยายสิิทธิิประโยชน์์ให้้กัับ 

คู่่�สมรสเพศเดีียวกััน

•	 จััดกิิจกรรมภายในองค์์กร เช่่น Pride Month เพื่่อสร้้าง

ความเข้้าใจ และเสริิมสร้้างวััฒนธรรมแห่่งการเคารพ

ซึ่่�งกัันและกััน

อาชีวอนามัยในสถานที่ทำ�งาน และความปลอดภัย
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทในเครือฯ ร่่วมเฉลิิมฉลองเดืือน

แห่่งความหลากหลายทางเพศ หรืือ “Pride Month” ผ่่านกิิจกรรม “Amazing  

Fortune Pride Month” ณ ลานฟอร์์จููนสตรีีท ศููนย์ก์ารค้้าฟอร์์จููนทาวน์์ โดยมีีคณะผู้้�

บริิหารระดับัสููงเข้้าร่่วมพร้้อมพนักงานเข้้าร่่วมเดินิขบวน Pride Parade อย่่างคึึกคักั 

ท่า่มกลางบรรยากาศท่ี่�เต็ม็ไปด้้วยพลังัแห่ง่ความภาคภููมิใิจ สีีสัน และความเท่า่เทีียม

กิิจกรรมในครั้้�งนี้้�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของซีี.พีี. แลนด์์ในฐานะองค์์กรธุุรกิิจ

อสัังหาริิมทรััพย์์ระดัับประเทศ ที่่�ไม่่เพีียงดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีธรรมาภิิบาล หากแต่่

ยัังยึึดมั่่�นในหลัักการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและความหลากหลาย โดยมีีเป้้าหมายใน

การส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทั้้�งในสถานท่ี่�ทำำ�งานและสัังคมโดยรวม ควบคู่่�กัับการ

ดำำ�เนินิธุรุกิจิของซีี.พีี. แลนด์ใ์นการสร้้างเมือืงและพื้้�นท่ี่�ใช้้ชีีวิตท่ี่�ทุกุคนเข้้าถึงึได้้อย่า่ง

เท่่าเทีียมและยั่่�งยืืน

ซี.พี. แลนด์ ร่วมเฉลิมฉลอง Pride Month 2567 เดิน

หน้าส่งเสริมความเท่าเทียมในสังคม

200

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ 

ที่่�ส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมในสัังคมRelationship Capital

Human Capital

การสร้างคุณค่า
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญสููงสุุดต่่อ

ความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 

โดยตระหนักัว่า่ทรัพยากรบุคุคลคือืกลไกหลักัของความสำำ�เร็จ็

อย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ จึึงบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััยเชิิง

ป้้องกััน สอดคล้้องกัับนโยบายของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์และ

มาตรฐานสากลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ผ่่านการกำำ�หนดนโยบายความ

ปลอดภัยและอาชีีวอนามััยท่ี่�ครอบคลุมพนักงาน ผู้้�รัับเหมา 

คู่่�ค้้า และชุุมชนโดยรอบ พร้้อมตั้้�งเป้้าอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุด

งานเป็็นศููนย์์ มีีการประเมิินความเสี่่�ยงล่่วงหน้้าและชี้้�บ่่ง

อัันตรายทุุกกิิจกรรม โดยเฉพาะเมื่่อมีีการใช้้เทคโนโลยีีหรืือ

เครื่อ่งจัักรใหม่ ่พร้้อมเปิดิช่อ่งทางรายงานเหตุไุม่พ่ึงึประสงค์์ 

ส่่งเสริิมวััฒนธรรมความปลอดภััยทั่่�วทั้้�งองค์์กร บริิษััทฯ มุ่่�ง

สร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย โปร่่งใส และส่่ง

เสริมิสุขภาวะท่ี่�ดีี เพื่อ่รองรับัการเติบิโตทางธุรุกิจิอย่า่งมั่่�นคง

และยั่่�งยืืน

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย อัตราการบาดเจ็บรุนแรง 

จากการทำ�งาน

(ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน)

จำ�นวนผู้เสียชีวิตจากการ

ทำ�งาน (ราย)

อัตราบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน

(ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน)

พนักงาน ผู้รับเหมา

พนักงาน ผู้รับเหมา

พนักงาน ผู้รับเหมา

การบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย  

และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริษิัทั ซีี.พีี. แลนด์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) มุ่่�งมั่่�นส่ง่เสริมิวัฒันธรรมความปลอดภัยในสถาน

ท่ี่�ทำำ�งานอย่า่งต่อ่เนื่อ่ง โดยเช่ื่อว่า่ความปลอดภัยเป็น็รากฐานสำำ�คัญัของการดำำ�เนินิ

ธุรุกิจิท่ี่�มั่่�นคงและยั่่�งยืนื เราดำำ�เนินิการส่ง่เสริมการมีีส่วนร่ว่มของพนักงานทุกุระดับั

ผ่่านการจััดตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภัยในหน่่วยงานต่่าง ๆ การจััดฝึึกอบรม

ด้้านความปลอดภััยอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึึงการเปิิดช่องทางให้้พนัักงานสามารถ

รายงานเหตุุการณ์์ไม่่ปลอดภัยหรืือสภาพแวดล้้อมท่ี่�เส่ี่�ยงได้้อย่่างเสรีีและไม่่ต้้อง

กลััวผลกระทบ บริิษััทฯ ยัังพััฒนาระบบติิดตาม ตรวจสอบ และประเมิินผลการ

ดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภัยอย่่างต่่อเนื่่อง เพื่่อให้้แนวทางปฏิิบััติิสามารถปรัับ

ตััวรัับมืือกัับบริิบทที่่�เปลี่่�ยนแปลง และลดความเสี่่�ยงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้� 

การมีีส่ว่นร่ว่มของพนักงาน ผสานกับัการบริหิารจััดการเชิิงป้้องกัันท่ี่�มีีประสิทิธิผล 

ทำำ�ให้้บริิษััทสามารถรักษามาตรฐานความปลอดภัยในการทำำ�งานได้้อย่่างต่่อเนื่่อง 

และสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและน่่าอยู่่�สำำ�หรัับทุุกคน

การส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัย
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

29 คน

จำำ�นวนนัักเรีียนและนัักศึึกษา

ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนทุุนการศึึกษา

36 คน

จำำ�นวนนัักเรีียนและนัักศึึกษา

ที่่�ได้้รัับการฝึึกงาน

สนัับสนุุนการเข้้าถึึงการศึึกษาอย่่างเท่่าเทีียม

เสริิมสร้้างศัักยภาพและทัักษะแห่่งอนาคต

สร้้างพัันธมิิตรเพื่่อสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�

300 คน ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนโอกาสในการเข้้าถึึงการศึึกษาที่่�มีี

คุุณภาพ ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตหรืือเสริิมทัักษะ (สะสม)

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ มุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาและยกระดัับโอกาส

ทางการเรีียนรู้้�ให้้กัับเยาวชนและชุุมชนรอบพื้้�นท่ี่�ดำำ�เนิินงาน จึึงดำำ�เนิิน

โครงการและกิิจกรรมเพื่่อสร้้างโอกาสการเรีียนรู้้�อย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียม

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการศึึกษาในฐานะรากฐาน

ของการพัฒันาคน ชุมุชน และสังัคมอย่า่งยั่่�งยืนื โดยมุ่่�งมั่่�นสนับัสนุนุการเข้้าถึงึการ

ศึกึษาท่ี่�มีีคุณุภาพอย่า่งทั่่�วถึงึและเท่า่เทีียม พร้้อมส่ง่เสริมิคุณุธรรม จริยิธรรม และ

แนวคิิดการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต เพื่่อให้้สอดคล้้องกัับบริิบทโลกท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่าง

รวดเร็็ว เราให้้ความสำำ�คััญกัับการถ่่ายทอดองค์์ความรู้�และทัักษะเชิิงวิิชาชีีพ เช่่น 

วิศิวกรรม การจััดการพลังังาน และการพัฒันาเมืือง เป็็นต้้น ผ่า่นการอบรม กิจิกรรม

สร้้างเครือืข่า่ย และการสนับัสนุนุการเรีียนรู้้�ในระดับัท้้องถิ่่�น อาทิเิช่น่ กิจิกรรมอบรม

เยาวชนในพื้้�นที่่�โครงการ นิิทรรศการสิ่่�งแวดล้้อมในโรงเรีียน และการสนัับสนุุนสื่่อ

การเรีียนรู้้�เชิิงสร้้างสรรค์์ ด้้วยความเชื่่อมั่่�นว่่า “การลงทุุนด้้านการศึึกษา” คืือการ

วางรากฐานสัังคมแห่่งโอกาสที่่�เท่่าเทีียม บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นสานต่่อพัันธกิิจการเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งของการยกระดัับคุุณภาพชีีวิตประชาชนในระยะยาว ผ่่านการเรีียนรู้้�ท่ี่�มีี

คุุณภาพ ครอบคลุุม และตอบโจทย์์เศรษฐกิิจแห่่งอนาคต

การศึกษาและการลด

ความเหลื่อมล้ำ�

EDUCATION AND INEQUALITY

REDUCTION

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน



“กุุญแจสำำ�คััญในการลดความเหลื่่อมล้ำำ�� คืือ “การศึึกษา” ที่่�มีีคุุณภาพ เท่่าเทีียม และเข้้าถึึงได้้

โดยไม่่มีีเงื่่อนไข เมื่่อทุุกคนได้้รัับโอกาสทางการศึึกษาอย่่างทั่่�วถึึง ก็็จะสามารถพััฒนาศัักยภาพ

ของตนเอง นำำ�ไปสู่่�การสร้้างอาชีีพ สร้้างรายได้้ และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งจะส่่ง

ผลต่่อครอบครััว ชุุมชน สัังคม และประเทศชาติิอย่่างยั่่�งยืืน”

คุุณฤทธิิเดช ตุุลย์์มงคล

ผู้้�จััดการแผนกพััฒนาบุุคลากร 

ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล 

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

กรอบการดำ�เนินงานด้านการศึกษา

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) เชื่่อมั่่�นว่่าการศึึกษาคืือ

รากฐานสำำ�คัญัในการพัฒันาคุณุภาพชีีวิตและลดความเหล่ื่อม

ล้ำำ��ในสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน องค์์กรจึึงมุ่่�งส่่งเสริิมการเข้้าถึึงการ

ศึกึษาท่ี่�มีีคุณุภาพอย่า่งเท่า่เทีียม โดยเฉพาะในกลุ่่�มเยาวชนใน

ชนบท และผู้้�ด้้อยโอกาส ผ่า่นโครงการทุนุการศึกึษา การอบรม

ทัักษะอาชีีพ และกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตท่ี่�ครอบคลุุม

ทุุกช่่วงวััย ในยุุคแห่่งการเปลี่่�ยนแปลงบริิษััทฯ ปรัับแนวทาง

การเรีียนรู้้�ให้้สอดรับกัับเทคโนโลยีีและพฤติิกรรมของผู้้�

เรีียน ด้้วยการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบดิิจิิทััลและผสมผสาน  

(Blended Learning) ควบคู่่�กัับการถ่่ายทอดองค์์ความรู้�ของ

การยกระดับคุณภาพการศึกษา การส่งเสริมการศึกษา

การเขาถึง

การศึกษา

การเปดเผยขอมูลสถานศึกษาสูสาธารณะ

แสดงรายละเอียดโรงเรียนคอนเน็กซอีดี

กลไกการตลาดและวัฒนธรรมการมีสวนรวม

พนักงานจิตอาสา และ ICT Talent ภาคเอกชน

การเขาถึงโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลของสถานศึกษา

ติดตั้งอุปกรณและส�อ ICT ใหหองเรียน

การสรางคุณคาและเด็กเปนศูนยกลาง

จัดตั้ง Learning Centers

การพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน

อบรมครูและผูบริหารโรงเรียน

จำ�นวนนักเรียนและนักศึกษา

ที่ ได้รับการฝึกงาน (คน)

จำ�นวนทุนการศึกษาที่มอบ

ให้แก่นักเรียนและนักศึกษา (คน)

องค์์กรสู่่�สัังคม ทั้้�งในรููปแบบกิิจกรรม อบรม และการสร้้าง

เครืือข่่ายการเรีียนรู้้�ร่่วมกัับภาครััฐและสถานศึึกษา นอกจาก

นี้้� ยัังส่่งเสริิมอาชีีพในชุุมชน พััฒนาวิิสาหกิิจขนาดย่่อม และ

สร้้างโอกาสในการจ้้างงานอย่่างเท่่าเทีียม เพื่่อยกระดัับ

เศรษฐกิิจฐานราก ลดช่องว่่างระหว่่างเมืืองกัับชนบท และ

เสริมสร้้างความสามารถในการพึ่่�งพาตนเองของชุุมชน โดย

มุ่่�งสร้้างผลลััพธ์เชิิงบวกในระยะยาว ทั้้�งในมิติิขิองการพัฒันา

ศัักยภาพบุคคล การส่่งเสริมเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น และการขัับ

เคลื่่อนสัังคมไทยสู่่�ความยั่่�งยืืน
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7.59 ชั่่�วโมง/คน/ปีี

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย

46.98 %

สััดส่่วนพนัักงานหญิิงทั้้�งหมด

การพััฒนาบุุคลากรอย่่างแม่่นยำำ�และมีีประสิิทธิิภาพ 

การเรีียนรู้้�ผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์

โมเดล Action Learning

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์ ์ยกระดับัการพััฒนาผู้้�นำำ�และทุนุมนุุษย์์ด้้วยนวััตกรรมอย่่างเป็น็

ระบบ โดยประยุุกต์์ใช้้เครื่่องมืือวิิเคราะห์์ข้้อมููล อาทิิ HCROI และระบบ

ดิิจิิทััลด้้านการเรีียนรู้้� เพื่่อส่่งเสริิมพนัักงานในด้้านต่่าง ๆ ดัังนี้้�
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์

ในทุกุระดับั เพราะเชื่อ่ว่า่บุคุลากรคือืรากฐานของการเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืนื โดยเฉพาะ

ในยุุคท่ี่�เทคโนโลยีีและความต้้องการของลููกค้้าเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว การยก

ระดัับศัักยภาพของพนัักงานจึึงต้้องสอดคล้้องกัับทิิศทางธุุรกิิจ และสามารถรัับมืือ

กัับความท้้าทายได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการพััฒนาทัักษะเฉพาะ

ทางควบคู่่�กัับการปลููกฝัังภาวะผู้้�นำำ� ผ่่านหลัักสููตรและกิิจกรรมท่ี่�ออกแบบมาให้้

สอดคล้้องกัับการทำำ�งานจริง เช่่น การพััฒนาทัักษะดิิจิิทััล การวางแผนสืืบทอด

ตำำ�แหน่่ง การสร้้างวััฒนธรรมแห่่งนวััตกรรม รวมถึึงโครงการฝึึกอบรมภาคสนาม

ที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตรง เป็็นต้้น เพื่่อให้้บุุคลากรสามารถคิิดเชิิง

ระบบ ปรับัตัวัได้้รวดเร็ว็ และประยุกุต์ใ์ช้้เทคโนโลยีีเพื่อ่สร้้างคุณุค่า่เชิงิธุรุกิจิได้้อย่า่ง

เป็็นรููปธรรม แนวทางดัังกล่า่วไม่่เพีียงเสริมสร้้างขีีดความสามารถของบุุคลากร แต่่

ยัังช่่วยให้้องค์์กรรัักษาความสามารถในการแข่่งขััน มีีความยืืดหยุ่่�น และพร้้อมขัับ

เคลื่่อนสู่่�เป้้าหมายแห่่งความสำำ�เร็็จในเศรษฐกิิจยุุคใหม่่อย่่างยั่่�งยืืน

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

พนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึกอบรมและพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน

การพัฒนาผู้นำ�และ

ทรัพยากรบุคคล

LEADERSHIP AND HUMAN 

CAPITAL DEVELOPMENT



ยุทธศาสตร 

4 ดานหลัก

• ปลูกฝงคานิยมหลัก 6 ประการ

 

• เนนการใสใจในการสรางแรงบันดาลใจ

   ความรัก และความภาคภูมิใจในการ

   เปนสวนหนึ่งของบริษัทฯ

• คัดเลือกคนดีคนเกงเพ�อรวมกัน

   ขับเคล�อนการดําเนินงานอยางยั่งยืน

 

• ธํารงรักษาบุคลากรใหมที่มีศักยภาพให

   อยูกับองคกรในระยะยาว

• เปนองคกรแบบยืดหยุนที่มีความ

   คลองตัวตอการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ

 

• สงเสริมใหมีการทํางานขามสายงาน

   ภายในเครือฯ เพ�อการสนับสนุน

   บุคลากรรอบดาน

 

• สงเสริมการคิดคนโครงการแหง

   นวัตกรรม

• เนนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง

   (Action Learning Program)

 

• สรางโอกาสความกาวหนา พัฒนาทักษะ

   ดานดิจิทัล แกไขปญหา ความเปนผูนํา 

   และสมรรถนะ บทบาท หนาที่ความ

   รับผิดชอบตามความเหมาะสม
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Empower for Change – ยกระดับบุคลากรสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน

“โครงการ One Young World คือืเวทีีที่่�ทำำ�ให้ค้วามคิดิเล็ก็ๆ กลายเป็็นแรงผลักัดัันใหญ่่ สร้้าง

โอกาสให้้คนรุ่่�นใหม่่ได้้แลกเปล่ี่�ยนไอเดีีย ผลัักดัันนวััตกรรม และร่่วมกัันแก้้ปััญหาสัังคมและสิ่่�ง

แวดล้้อม ไม่่เพีียงแต่่ส่่งผลต่่อองค์์กรหรืือประเทศ แต่่ยัังสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อโลกทั้้�งใบ 

เพราะเมื่่อเสีียงเหล่่านี้้�ถููกรวมกััน มัันจะกลายเป็็นพลัังที่่�ไม่่มีีใครมองข้้ามได้้”

คุุณนัันทิิช อััคนิิวรรณ

เจ้้าหน้้าที่่�ควบคุุมคุุณภาพโครงการ 

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)
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บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการ

พััฒนาผู้้�นำำ�และบุุคลากรในทุุกระดัับ เพื่่อเสริิมสร้้างศัักยภาพ

ในการขัับเคลื่อนองค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน สอดคล้้องกัับ

นโยบายและแนวทางของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ท่ี่�มุ่่�งเน้้นการ

พััฒนาทุุนมนุุษย์์อย่่างต่่อเนื่่อง บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้บุุคลากรมีี

โอกาสเรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะ ทั้้�งด้้านความรู้้� ความสามารถ 

และทััศนคติ ิผ่า่นโครงการฝึึกอบรมหลักัสููตรต่่าง ๆ  การพัฒันา

ทัักษะทางวิิชาชีีพ รวมถึึงการส่่งเสริมภาวะผู้้�นำำ� เพื่่อเตรีียม

ความพร้้อมในการเป็็นผู้้�นำำ�รุ่่�นใหม่่ท่ี่�มีีความสามารถและมีี 

วิิสััยทััศน์์ในการบริิหารจััดการธุุรกิิจอย่่างมีีธรรมาภิิบาล 

นอกจากนี้้� ยัังเน้้นการสร้้างสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

ท่ี่�เอื้้�อต่่อการเติิบโตของบุุคลากร ส่่งเสริิมให้้เกิิดการแลก

เปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และพััฒนานวััตกรรมในการทำำ�งาน เพ่ื่อเพิ่่�ม

ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันและรองรัับการเปล่ี่�ยนแปลง

ทางธุุรกิิจในอนาคต แนวทางดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น

ในการพัฒันา “คน” ให้้เป็็นทรัพัยากรสำำ�คัญัและเป็น็กำำ�ลังัขับั

เคลื่่อนหลัักขององค์์กรในระยะยาว

การพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากรบุคคล

แนวทางการบริิหารจััดการด้้านการพััฒนาผู้้�นำำ�และทรััพยากรบุุคคล

Relationship Capital

Human Capital

การสร้างคุณค่า

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) จััดโครงการอบรม “Empower for Change: เสริิมพลัังเพื่่อการเปลี่่�ยนแปลง สู่่�โลก

ท่ี่�ยั่่�งยืนื” เพ่ื่อยกระดับัความรู้� ความเข้้าใจ และทัศันคติขิองพนักงานเก่ี่�ยวกัับเป้้าหมายการพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืนื (SDGs) และ

กลยุุทธ์์ความยั่่�งยืืนของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ ผ่่านแนวคิิด “3 Hs” ได้้แก่่ Heart, Health และ Home ซึ่่�งครอบคลุุมมิิติิ

ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม กิิจกรรมเน้้นการเรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิ การแลกเปลี่่�ยนแนวคิิด และการสร้้างแรง

บัันดาลใจในการขัับเคลื่่อนความยั่่�งยืืนในบริิบทการทำำ�งานจริิง เพื่่อให้้พนัักงานสามารถนำำ�องค์์ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ 

สร้้างคุุณค่่าทั้้�งในระดัับองค์์กร ชุุมชน และสัังคมอย่่างเป็็นรููปธรรม

พนัักงานเข้้าร่่วมอบรมทั้้�งในรููปแบบออนไลน์และออฟไลน์ 

จากหน่่วยงานในเครืือ เช่น่ KICE, Fortune Hotel Group 

และ CPFM เป็็นต้้น

167  

คน 



ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมของพนัักงาน
(ชั่่�วโมง/คน/ปีี)

1,690
คน

165
คน

681
คน

ผู้้�บริิหาร 

ระดัับกลาง

ผู้้�บริิหารระดัับสููง

ผู้้�บริิหาร

เจ้้าหน้้าท่ี่� 

และพนัักงาน

ผู้้�บริิหารระดัับ 

กลาง

เจ้้าหน้้าท่ี่� 

และพนักงาน

ผู้้�บริิหาร

ชาย	 75.76%

หญิิง	 24.24%

ชาย	 53.74%

หญิิง	 46.26%

25 51
112

1,502

เฉลี่่�ย

5.6 
ชั่่�วโมง/คน/ปีี

ชาย	 53.02%

หญิิง	 46.98%

41.91 43.00

11.16 16.25

2.27 6.60

เฉลี่่�ย

10.29 

ชั่่�วโมง/คน/ปีี
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จำำ�นวนพนัักงานตามลำำ�ดัับพนัักงาน 
(คน)

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด
(คน)

จำำ�นวนพนัักงานด้้านวิิทยาศาสตร์์ และ 

เทคโนโลยีี (STEM) (คน)

จำำ�นวนพนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสร้้าง

รายได้้ (คน)

ข้อมูลความหลากหลายของพนักงาน



2566

2567

100%

100%

100 %

โครงสร้้างพื้้�นฐานและอุุปกรณ์์ด้้านไอทีีได้้รัับการรัับรอง 

โดยมาตรฐานด้้านไอทีีระดัับสากล

การตรวจจัับต่่อภััยคุุกคามอย่่างทัันท่่วงทีี

เครื่่องมืือประเมิินความเสี่่�ยงแบบรวดเร็็ว 

ระบบจำำ�ลองภััยคุุกคาม

ทุุกบริิษััทย่่อยได้้รัับการรัับรองมาตรฐานสากลด้้านการจััดการ

ความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลและสารสนเทศ

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ ได้้นำำ�แนวคิิดด้้านนวััตกรรมมาปรัับใช้้ในระบบบริิหารจััดการ

ความมั่่�นคงทางไซเบอร์์และการปกป้้องข้้อมููลอย่่างรอบด้้าน อาทิิ

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%
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ในยุุคดิิจิิทััลท่ี่�ขัับเคลื่อนด้้วยข้้อมููล ความมั่่�นคงทางไซเบอร์์กลายเป็็นหััวใจสำำ�คััญ

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงบทบาทของ

เทคโนโลยีีท่ี่�เชื่่อมโยงทุุกมิิติิขององค์์กรเข้้าด้้วยกััน และเล็็งเห็็นถึึงความจำำ�เป็็นใน

การปกป้้องข้้อมููลท่ี่�มีีความละเอีียดอ่่อน เพื่่อรัักษาความไว้้วางใจจากลููกค้้า คู่่�ค้้า 

และผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุกภาคส่ว่น เราดำำ�เนินิมาตรการเชิงิรุกุในการบริหิารจัดัการความ

เสี่่�ยงด้้านไซเบอร์์อย่่างต่่อเนื่่อง ทั้้�งในระดัับระบบ เทคโนโลยีี และบุุคลากร โดยมุ่่�ง

ยกระดับัความพร้้อมขององค์ก์รให้้สามารถตอบสนองต่อ่ภััยคุกุคามท่ี่�เปลี่่�ยนแปลง

ตลอดเวลา ควบคู่่�ไปกับัการเสริมสร้้างวัฒันธรรมความปลอดภัยัผ่า่นการอบรมและ

การสื่่อสารภายในองค์์กร เพื่่อให้้พนัักงานทุุกระดัับตระหนัักรู้้� เข้้าใจ และพร้้อม

รัับมืือกัับเหตุุการณ์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น นอกจากนี้้� เรายัังขยายแนวทางการบริิหารความ

ปลอดภััยด้้านข้้อมููลไปยัังคู่่�ค้้าและพัันธมิิตร เพื่่อยกระดัับมาตรฐานความปลอดภััย

ตลอดห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ เพราะเรามุ่่�งมั่่�นสร้้างระบบนิิเวศทางธุุรกิิจที่่�โปร่่งใส ปลอดภััย 

และเชื่่อถืือได้้ในระยะยาว

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

ความปลอดภัยทางไซเบอร์  

และการปกป้องข้อมูล

CYBERSECURITY AND DATA

PROTECTION
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บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการ

รักัษาความมั่่�นคงและความปลอดภัยทางไซเบอร์์ รวมถึงึการ

ปกป้้องข้้อมููลอย่่างเคร่่งครััด โดยมุ่่�งสร้้างความเชื่่อมั่่�นให้้กัับ

ลููกค้้า คู่่�ค้้า และผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุกุกลุ่่�ม ผ่า่นการดำำ�เนินิงานตาม

นโยบายและแนวปฏิบิัตัิดิ้้านความมั่่�นคงปลอดภัยัสารสนเทศ

ขององค์์กร โดยมีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงไซเบอร์์อย่่าง

เป็็นระบบ ครอบคลุุมทั้้�งมาตรการป้้องกััน ตรวจจัับ และตอบ

สนองต่่อภััยคุุกคามอย่่างรััดกุุม เพ่ื่อป้้องกัันข้้อมููลทางธุุรกิิจ

และข้้อมููลส่ว่นบุคุคลจากการถููกโจมตีีหรือืรั่่�วไหล บริษิัทัฯ ยังั

ให้้ความสำำ�คััญกัับการเสริมสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภัย

ทางไซเบอร์์ในหมู่่�พนักงานทุุกระดัับ ผ่่านการอบรมและการ

สื่่อสารอย่่างต่่อเน่ื่อง พร้้อมทั้้�งมีีการทบทวนและปรัับปรุุง

มาตรการด้้านไซเบอร์์อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่อให้้สามารถรัับมืือ

กัับภััยคุุกคามท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา ทั้้�งนี้้� แนวทาง

ดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นขององค์์กรในการเสริมสร้้าง

ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศท่ี่�มั่่�นคง และรองรัับการเติิบโต

ทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในยุุคดิิจิิทััล ตามมาตรฐานของเครืือ

เจริิญโภคภััณฑ์์

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงที่่�

อาจเกิิดจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ รวมถึึงความรับผิิดชอบ

ต่่อข้้อมููลของพนักงาน คู่่�ค้้า และลููกค้้า จึึงได้้วางแนวทาง

การบริิหารจััดการอย่่างเป็็นระบบ โดยดำำ�เนิินงานสอดคล้้อง

กัับนโยบายของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ และครอบคลุุม

องค์์ประกอบสำำ�คััญของการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภัย

สารสนเทศ เริ่่�มจากการจััดทำำ�นโยบายด้้านความมั่่�นคง

ปลอดภััยสารสนเทศ และนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล  

(Privacy Policy) ให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง บริิษัทัฯ 

ได้้พััฒนาระบบป้้องกัันภััยไซเบอร์์อย่่างรััดกุุม เช่่น Firewall 

Anti-malware ระบบตรวจจัับและป้้องกัันการบุุกรุุกแบบ 

เรีียลไทม์ ตลอดจนระบบเข้้ารหััสข้้อมููลและสำำ�รองข้้อมููลผ่่าน

ระบบคลาวด์์ เพื่่อลดความเสี่่�ยงจากเหตุุไม่่คาดคิิด ในด้้าน

การควบคุุมการเข้้าถึึง บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดสิิทธิ์์�เข้้าถึึงตาม

บทบาทหน้้าท่ี่� ใช้้ระบบยืืนยัันตััวตนหลายชั้้�น และติิดตาม

บัันทึึกการเข้้าใช้้งานระบบอย่่างต่่อเน่ื่อง ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ส่่ง

เสริมิให้้พนักังานมีีความรู้้�ความเข้้าใจด้้านความปลอดภัยัทาง

ไซเบอร์์ผ่่านการอบรม Cybersecurity Awareness การฝึึก

จำำ�ลองเหตุกุารณ์โ์จมตีี และการสื่อ่สารแนวปฏิบิัตัิท่ิี่�ปลอดภัยั

ในการใช้้งานอีีเมล อิินเทอร์์เน็็ต และอุุปกรณ์์สำำ�นัักงาน ซึ่่�ง

ช่่วยสร้้างวิินััยและทัักษะในการรัับมืือกัับภััยไซเบอร์์ในชีีวิิต

ประจำำ�วััน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตรวจสอบความ

ปลอดภัยของระบบอย่่างสม่ำำ��เสมอ และประเมิินช่่องโหว่่ทาง

ไซเบอร์์เพื่่อพััฒนาระบบให้้ทัันต่่อภััยคุุกคามที่่�เปลี่่�ยนแปลง

การรักษาความมั่นคง และความปลอดภัย

ทางไซเบอร์ และการปกป้องข้อมูล

การป้องกันความเสี่ยงทางไซเบอร ์

และการปกป้องข้อมูล

“เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย มัักมาพร้้อมกัับความเสี่่�ยงที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น เรีียนรู้้�กัับเทคโนโลยีี ความ

ทัันสมััย แต่่จงอย่่าลืืมใส่่ใจเรื่่อง ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ และการปกป้้องข้้อมููลควบคู่่�

ไปด้้วย เพื่่อความมั่่�นคงและยั่่�งยืืนขององค์์กร”

คุุณปััญญาพล ภู่่�ดััด

ผู้้�จััดการอาวุุโสฝ่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศ

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)
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การเติิบโตทางธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของสัังคมคือ 

พัันธกิิจสำำ�คััญของบริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) โดยเฉพาะในฐานะ

ผู้้�พััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ท่ี่�มีีบทบาทโดยตรงต่่อชุุมชนเมืืองและวิิถีีชีีวิตของ

ประชาชน บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นส่่งเสริิมให้้ทุกภาคส่่วนเติิบโตไปพร้้อมกัน ผ่่าน

ความร่วมมือกัับพัันธมิิตรต่่าง ๆ เพ่ื่อร่่วมพััฒนาผลิตภัณฑ์์ บริิการ และ

กิิจกรรมที่่�มีีคุุณภาพ ตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย พร้้อม

ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตอย่่างเป็็นรููปธรรม  ส่่งเสริิมนวััตกรรมและเทคโนโลยีี

ที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้้อมในทุกุมิติิขิองการพััฒนา ควบคู่่�กัับการสร้้างสภาพ

แวดล้้อมท่ี่�ส่ง่เสริมิสุขุภาพกายและใจ นอกจากนี้้� สนับัสนุนุการพัฒันาทักัษะ

อาชีีพและเพิ่่�มรายได้้ให้้แก่่กลุ่่�มเปราะบางในชุุมชน เช่่น การจััดกิิจกรรม

อาชีีพเสริมิ และการสนับัสนุนุผู้้�ประกอบการรายย่อ่ย เพื่อ่ให้้เกิดิการเติบิโต

ทางเศรษฐกิิจในระดัับฐานรากอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งไม่่เพีียงเป็็นการตอบแทน

สัังคม แต่่ยัังเป็็นการสร้้างคุุณค่่าร่่วมท่ี่�เสริิมสร้้างความมั่่�นคงขององค์์กร

ในระยะยาว เราเชื่่อว่่าธุุรกิิจจะยั่่�งยืืนได้้ก็็ต่่อเมื่่อสัังคมรอบข้้างเติิบโตและมีี

คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีควบคู่่�กัันไป

สุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี	 35

คุุณค่่าและการสร้้างประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจให้้แก่่สัังคม	   38

การบริิหารจััดการนวััตกรรม	   42

การสร้้างความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	 45
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จำำ�นวนโครงการบ้้านและคอนโดที่่�ได้้รัับการออกแบบที่่�เน้้นสุุขภาพ

และเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

357
จำำ�นวนยููนิิตบ้้านและคอนโดที่่�ได้้ส่่งมอบให้้กัับลููกค้้า 

ส่่งเสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี

ระบบอาคารอััจฉริิยะ และพลัังงานสะอาด

นวััตกรรมด้้านวััสดุุก่่อสร้้างเพื่่อความยั่่�งยืืน

100% ส่่งมอบบ้้านและคอนโดให้้กัับลููกค้้าทุุกหลััง เพื่่อช่่วยส่่ง

เสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ ขัับเคลื่่อนนวััตกรรมด้้านสุุขภาพโดยผสานเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเข้้า

กัับการพััฒนาบริิการเพ่ื่อยกระดัับสุุขภาวะของประชาชน พร้้อมทั้้�งได้้นำำ�

เทคโนโลยีีสื่่อสาร มาช่่วยให้้ประชาชนเข้้าถึึงบริิการได้้อย่่างรวดเร็็วและ 

ทั่่�วถึึง ได้้แก่่

เป้าหมาย 2573
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ในบริิบทของการพัฒันาเมืืองอย่่างยั่่�งยืนื ความเป็น็อยู่่�ท่ี่�ดีีของผู้้�อยู่่�อาศััยถือืเป็็นหนึ่่�ง

ในปััจจััยสำำ�คััญต่่อความมั่่�นคงของธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด 

(มหาชน) ตระหนักัถึงึความคาดหวังัของผู้้�บริิโภคท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป โดยเฉพาะในด้้าน

สุขุภาพกายใจ ความปลอดภัย และคุณุภาพชีีวิตท่ี่�สมดุล บริิษัทัฯ จึงึมุ่่�งออกแบบพื้้�นท่ี่�

อยู่่�อาศัยัท่ี่�เป็น็มากกว่า่ท่ี่�พักัอาศัยั แต่เ่ป็น็ “พื้้�นท่ี่�เพื่อ่สุขุภาวะ” ท่ี่�ส่ง่เสริมิทั้้�งสุขุภาพ

กายและใจ ผ่า่นการจัดัสรรพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว การออกแบบท่ี่�คำำ�นึงึถึงึความปลอดภัยัและ

ความสะดวกในการใช้้ชีีวิิต พร้้อมตอบโจทย์์ความต้้องการของคนทุุกวััย นอกจาก

นี้้� ยัังดำำ�เนิินกิิจกรรมส่่งเสริิมสุุขภาพเชิิงรุุกภายในองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่อง อาทิิ การ

ตรวจสุขุภาพประจำำ�ปี ีการให้้ความรู้้�ด้้านโภชนาการ การส่ง่เสริมิสุขุภาพจิติและการ

ออกกำำ�ลัังกายสำำ�หรัับพนัักงานและครอบครััว รวมถึึงการรณรงค์์ด้้านสาธารณสุุข

ในระดัับชุุมชน เพื่่อสร้้างสัังคมที่่�เข้้มแข็็งและเติิบโตไปพร้้อมกัับธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

HEALTH AND WELL-BEING



“เพราะเราเชื่่อว่่าอาคารที่่�ดีีไม่่ใช่่แค่่ที่่�อยู่่�อาศััย แต่่ทุุกตารางเมตรในงานบริิการของเรา  คืือพื้้�นที่่�

ท่ี่�ออกแบบมาเพ่ื่อสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ดีีต่อ่สุุขภาวะองค์์รวมของทุุกคน ทั้้�งด้า้นร่่างกาย จิติใจ 

รวมไปถึึงการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม  ด้้วยการยกระดัับอาคารให้้เป็็น Smart Building ที่่�ส่่งเสริิม 

Well-being อย่่างแท้้จริิง  เพื่่อให้้ทุุกชีีวิิตเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนท่่ามกลางโลกที่่�ใส่่ใจสุุขภาพและ

ลดภาระโลกร้้อนไปพร้้อมกััน”

คุุณเฉลิิมพร  จิินดาเพ็็ง

รองผู้้�จััดการ ฝ่่ายวิิศวกรรมพลัังงาน

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)

Relationship CapitalValue Creation
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แนวทางบริหารจัดการด้านสุขภาพและสุขภาวะที่ดี

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับสุุขภาพ

และความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของลููกค้้าในฐานะหััวใจของการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจ โดยมุ่่�งมั่่�นส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�ปลอดภััย ได้้

มาตรฐาน และเช่ื่อถืือได้้ ท่่ามกลางความท้้าทายด้้านความ

โปร่่งใสและการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพ บริิษััทฯ จึึงได้้นำำ�

มาตรฐานคุุณภาพท่ี่�เข้้มงวดมาใช้้ พร้้อมให้้ข้้อมููลท่ี่�ชััดเจน 

โปร่่งใส และสนับัสนุนการใช้้เทคโนโลยีีดิจิทัิัลเพ่ื่อยกระดับัการ

ดููแลสุุขภาพ ด้้วยแนวทางท่ี่�ยึึดลููกค้้าเป็็นศููนย์์กลาง มุ่่�งสร้้าง

การส่งเสริมการเข้าถึงสุขภาพและสุขภาวะที่ดี

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) เชื่่อว่่าบ้้านคืือพื้้�นที่่�แห่่งความสุุขของทุุกชีีวิิตในครอบครััว เรามุ่่�งมั่่�นเรีียนรู้้�ทำำ�ความ

เข้้าใจความต้้องการของลููกค้้าในทุกุๆ วันั เพื่อ่ให้้มั่่�นใจว่า่ลููกค้้าจะได้้รับัรัับประสบการณ์ท่์ี่�ดีีท่ี่�สุดุและอุ่่�นใจในการใช้้ชีีวิติ

ในบ้้าน จึึงมีีโครงการ Welcome Home Club by CP LAND หรืือ WHC บริิการหลัังการขายที่่�มอบประสบการณ์์การ 

อยู่่�อาศัยั ดููแลลููกบ้้านตั้้�งแต่ว่ันัแรกท่ี่�ย้้ายเข้้าพร้้อมบริกิารดููแลสุขุภาพบ้้านอย่า่งต่อ่เนื่อ่ง รวมถึงึการดููแลงานรับัประกันั

โครงสร้้างบ้้านยาวนานถึงึ 10 ปี ีเพื่อ่ตอบโจทย์ค์วามต้้องการของลููกค้้าอย่า่งครบวงจร และเสริมิสร้้างคุุณภาพชีีวิติให้้

สมบููรณ์์แบบมากยิ่่�งขึ้้�น ตามปรััชญาของแบรนด์์ Accessible Communities for Life คุุณภาพเพื่่อทุุกชีีวิิต

Welcome Home Club by CP LAND  

ยกระดับประสบการณ์อยู่อาศัย มาตรฐานคุณภาพเพื่อทุกชีวิต

การบริหารจัดการ

4Ps

People

บุคลากร

• สรรหาบุคลากรที่มีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะดาน

• ฝกอบรมทักษะและพัฒนา

องคความรู

Process

กระบวนการตามมาตรฐาน

สากล

• ระบบและมาตรฐานการจัดการ

• ระบบเทคโนโลยีและดิจิทัล

Product

ผลิตภัณฑ

• วิจัยพัฒนาผลิตภัณฑและนวัตกรรม

• สรางสรรคบริการ 

และผลิตภัณฑที่หลากหลาย

Promotion of Health

การสงเสริมสุขภาพ

• ขอมูลการใชงานที่ชัดเจน

• การเขาถึงระบบและการใชงานที่

สะดวกรวดเร็ว

ความไว้้วางใจและความสัมพันัธ์ร์ะยะยาว ควบคู่่�ไปกัับการดููแล

คุณุภาพชีีวิติอย่า่งต่อ่เนื่อ่งและยั่่�งยืนื นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัส่ง่

เสริมิสุขุภาวะของพนักังาน ครอบครัวั และชุุมชนโดยรอบ ผ่า่น

กิจิกรรมต่า่ง ๆ  อาทิิ การตรวจสุขภาพประจำำ�ปี ีการส่่งเสริมิการ

ออกกำำ�ลัังกาย การให้้ความรู้้�ด้้านโภชนาการ และการรณรงค์์

ป้้องกัันโรค เพื่่อร่่วมสร้้างสัังคมสุุขภาพดีี และคุุณภาพชีีวิิตที่่�

ยั่่�งยืืนในระยะยาว

จำำ�นวนลููกค้้าที่่�เข้้าร่่วมโครงการ 

Welcome Home Club by CP LAND 

357 คน 
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โครงการบ้านและที่อยู่อาศัย

การออกแบบบ้านที่สามารถเชื่อมโยงกับ

ธรรมชาติได้อย่างสมบูรณ์แบบช่วยเพิ่มความสุข

ให้กับผู้อยู่อาศัย และยังช่วยยกระดับคุณภาพ

ชีวิตในทุก ๆ ด้าน

ลัักซ์์ริิวา เรสซิิเดนเซส 

นครศรีีธรรมราช

การใช้้ชีีวิิตท่่ามกลาง “ธรรมชาติิ” และ 

“สุุนทรีียภาพ” ความงดงามสะท้้อนการใช้้

ชีีวิิตเหนืือระดัับ เรีียบง่่ายแต่่แฝงด้้วย

ความสมบููรณ์์แบบ

ซีี.พีี. แลนด์์ เชื่่อว่่าบ้้านคืือพื้้�นที่่�แห่่งความสุุขของทุุกชีีวิิตในครอบครััว 

เราจึึงให้้ความสำำ�คััญเรื่่องความพึึงพอใจของลููกค้้า เรามุ่่�งมั่่�นเรีียนรู้้�

ทำำ�ความเข้้าใจความต้้องการของลููกค้้าในทุุก ๆ วััน และพร้้อมดููแลคุุณ

ในช่่วงเวลา เพื่่อให้้มั่่�นใจว่่าลููกค้้าจะได้้รัับประสบการณ์์ที่่�ดีีที่่�สุุด เพราะ

คุุณคืือคนสำำ�คััญของเรา

โซลวานีี พิิษณุุโลก

ดีีไซน์์ผ่่านสมดุุลที่่�แตกต่่าง ออกแบบ 

ทุุกพื้้�นที่่�ในบ้้านอย่่างบรรจง ทำำ�ทุุกราย

ละเอีียดให้้มีีความหมาย เพื่่อความสุุขที่่�

ใฝ่่ฝัันและการอยู่่�อาศััยที่่�สมบููรณ์์แบบ 

โซลวานีี นครสวรรค์์

ผสมผสานเอกลัักษณ์์ท้้องถิ่่�นเข้้ากัับความ

ร่่วมสมััยอย่่างลงตััว สััมผััสเสน่่ห์์แห่่งการ

ใช้้ชีีวิิตแบบใหม่่ ในบ้้านที่่�ดีีไซน์์อย่่าง

ประณีีตและพิิถีีพิิถัันทุุกรายละเอีียด  

เติิมเต็็มทุุกความสุุขแห่่งการอยู่่�อาศััย

โซแอนด์์ ขอนแก่่น

สนุุกอย่่างไร้้ขีีดจํํากััด สู่่�แรงบัันดาลใจใน

การใช้้ชีีวิิต เป็็นตััวเองได้้อย่่างเต็็มที่่�  

ปลดปล่่อยความเป็็นคุุณได้้อย่่าง 

ไร้้ขีีดจํํากััด ขยายขอบเขตจิินตนาการ 

ในสเปซที่่�คุุณออกแบบได้้ตามใจคิิด

รีีเน่่ ขอนแก่่น

ผสานงานสถาปััตยกรรมที่่�ทัันสมััยและ

ความงดงามไว้้ในหนึ่่�งเดีียว ภายใต้้คอน

เซ็็ปต์์ “ความน้้อยแต่่มาก” (Less is more) 

และความงดงามแบบหนึ่่�งเดีียว  

ในโลเคชัันใจกลางเมืืองขอนแก่่น

ทััสคานีี 

มีีนบุุรีีขประชาร่่วมใจ 37

ผสานงานสถาปััตยกรรมที่่�ทัันสมััยและ

ความงดงามไว้้ในหนึ่่�งเดีียว ภายใต้้ 

คอนเซ็็ปต์์ “ความน้้อยแต่่มาก” (Less is 

more) และความงดงามแบบหนึ่่�งเดีียว  

ในโลเคชัันใจกลางเมืืองขอนแก่่น

ตัวอย่างโครงการบ้านและที่อยู่ที่ส่งอาศัยของ ซี.พี. แลนด์

ส่งเสริมการเข้าถึงสุขภาพและสุขภาวะที่ดี
“บ้านคือพื้นที่แห่งความสุข

ของทุกชีวิตในครอบครัว”

23



2566

2567

100%

100%

11,934 ราย

จำำ�นวนผู้้�ที่่�ได้้รัับการส่่งเสริิมอาชีีพและรายได้้

1 ล้้านบาท

จำำ�นวนเงิินสนัับสนุุนและบริิจาคเพื่่อสัังคม

โครงการ Solar Cell For Life

นำำ�นวััตกรรมมาพััฒนาชุุมชนรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

เกษตรกร ผู้้�ประกอบการรายย่่อย กลุ่่�มเปราะบาง และอื่่น ๆ 

ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ได้้รัับการสนัับสนุุนให้้เกิิดการสร้้างรายได้้

จำำ�นวน 1,000 ราย

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์ ์ดำำ�เนินิงานด้า้นการสร้า้งผลกระทบทางสัังคมและการขับัเคลื่อ่น

เศรษฐกิิจชุุมชนอย่่างเป็็นรููปธรรม ด้้วยการนำำ�นวััตกรรม เทคโนโลยีี และ

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่อสร้้างโอกาสใหม่่ ๆ อาทิิ 

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า
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ในยุุคท่ี่�สัังคมเผชิญกัับความเหลื่่อมล้ำำ��ทางเศรษฐกิิจ ความไม่่เท่่าเทีียมในการเข้้า

ถึงึโอกาส และการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างแรงงานในชุมุชน ซึ่่�งล้้วนส่ง่ผลต่อ่ความ

ยั่่�งยืนืของเศรษฐกิจิและสัังคมโดยรวม บริิษัทั ซีี.พีี. แลนด์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) ตระหนััก

ถึงึบทบาทของภาคธุรุกิิจในการร่่วมขับเคลื่อนการพัฒันาอย่่างสมดุลและยั่่�งยืนื จึงึ

มุ่่�งดำำ�เนิินธุรุกิิจควบคู่่�กับการยกระดับัคุณุภาพชีีวิตของชุุมชน ผ่า่นการส่่งเสริมอาชีีพ 

การสร้้างรายได้้ และการเปิดิโอกาสให้้ชุมุชนมีีส่ว่นร่ว่มในกระบวนการพัฒันา ทั้้�งใน

มิติิขิองเศรษฐกิิจ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม แนวทางดัังกล่่าวไม่่เพีียงเสริมสร้้างความ

สััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีระหว่่างองค์์กรกัับชุุมชน แต่่ยัังปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกด้้านความรัับผิิดชอบ

ต่่อสัังคมให้้แก่่พนัักงานทุุกระดัับ โดยส่่งเสริิมให้้มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมเพื่่อสัังคม

อย่่างต่่อเน่ื่อง บริิษััทฯ เช่ื่อมั่่�นว่่าการส่่งเสริมโอกาสอย่่างเท่่าเทีียม และการยก

ระดัับคุุณภาพชีีวิตในระดัับฐานราก คืือรากฐานของการเติิบโตท่ี่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืน

ในระยะยาว

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

คุณค่าและการสร้าง

ประโยชน์ทางเศรษฐกิจ 

ให้แก่สังคม

SOCIAL IMPACT AND ECONOMIC 

CONTRIBUTION



รวมมือกับพันธมิตร

เพ�อสรางสมดุลยระหวาง

การตอบสนองตอความตองการ

ของชุมชน สังคม อยางยั่งยืน

และการเติบโตทางธุรกิจ

ของเครือฯ ในภาพรวม

สรางสรรคคุณคา

สวนหนึ่งของธุรกิจ

สนับสนุนการเงิน

สงเสริมการมีสวนรวม

การสนับสนุนองคความรูและ

เพิ่มชองทางในการจัดจําหน�าย

สินคาแกผูประกอบการรายยอย

การสนับสนุนการมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีใหแกกลุมเปราะบาง

สงเสริมอาชีพและรายได

ใหแกเกษตรกร

การประเมินผลกระทบจากการดําเนินงานสรางคุณคาสูสังคมโดยเคร�องมือ

Social & Human Capital Protocol

ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด เดิินหน้้าสานต่่อโครงการ “CP LAND 

Life Care มอบความห่่วงใย ห่่วงใยชีีวิิต” เป็็นปีีที่่� 7 เพื่่อ

ส่่งมอบความอบอุ่่�นใจให้้แก่่กลุ่่�มเปราะบางในสัังคม โดย

เฉพาะผู้้�พิิการและผู้้�ยากไร้้ ผ่่านความร่วมมือกัับบริิษััท

ประกัันภััย ให้้การสนัับสนุุนประกัันอุุบััติิเหตุุรายบุุคคล

แก่่ผู้้�มีีรายได้้น้้อยทั่่�วประเทศ ในปีี 2567 ได้้คััดกรองและ

มอบสิิทธิปิระโยชน์์แก่ผู่้้�รับัใหม่่จำำ�นวน 631 คน สะท้้อนถึงึ

ความมุ่่�งมั่่�นขององค์์กรในการสร้้างสัังคมแห่่งความเท่่า

เทีียมและยั่่�งยืืน

CP LAND Life Care มอบความห่วงใยแก่ผู้พิการและผู้ยากไร้ 

“เราเชื่่อมั่่�นในพลัังของความรู้้� ความสามารถ ทักษะ และทรััพยากรท่ี่�มีีอยู่่� ในองค์์กรและ 

เครืือข่่ายพัันธมิิตร จึึงมุ่่�งมั่่�นบริิหารจััดการโครงการตอบแทนสัังคม อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

เพื่่อต่่อยอดและสร้้างสรรค์์ประโยชน์และผลกระทบเชิิงบวกท่ี่�จัับต้้องได้้ ทั้้�งในมิิติิของ 

เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม”

คุุณศศิินัันท์์ ออลแมนด์์

ผู้้�อำำ�นวยการบริิหาร 

กลุ่่�มงานการตลาด และสื่่อสารองค์์กร 

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) เช่ื่อมั่่�นว่่าความยั่่�งยืืน

ของธุุรกิิจจะเกิิดขึ้้�นได้้ก็็ต่่อเมื่่อสัังคมรอบข้้างเติิบโตไปด้้วย

กััน ด้้วยแนวคิิด “เติิบโตไปด้้วยกัน” บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งพััฒนา

โครงการและกิิจกรรมท่ี่�ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนใน

พื้้�นท่ี่�ท่ี่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจ ควบคู่่�กัับการส่่งเสริิมความเท่่าเทีียม

ในการเข้้าถึึงโอกาสทางเศรษฐกิิจและสัังคม โดยเฉพาะใน

กลุ่่�มเปราะบาง ผ่่านการจััดอบรมทัักษะอาชีีพ การสนัับสนุุน

วิิสาหกิิจชุุมชน การสร้้างเครืือข่่าย ผู้้�ประกอบการในท้้องถิ่่�น

การสร้างคุณค่าสู่สังคม

แนวทางการสร้้างคุุณค่่าสู่่�สัังคม

และการเปิิดพื้้�นท่ี่�ให้้ชุมชนมีีส่วนร่่วมกัับกิิจกรรมขององค์์กร 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริมวัฒนธรรมแห่่งความรับผิิด

ชอบต่่อสัังคมในพนัักงานทุุกระดัับ ผ่่านกิิจกรรมอาสาและ

โครงการช่่วยเหลืือผู้้�ด้้อยโอกาส รวมถึึงการร่่วมมือกัับภาคีี

เครือืข่า่ยในการขับัเคลื่อ่นการเปล่ี่�ยนแปลงเชิิงบวกในด้้านสิ่่�ง

แวดล้้อม สาธารณสุขุ และการศึกึษา เพื่อ่สร้้างสังัคมท่ี่�มั่่�นคง 

และเติิบโตเคีียงข้้างธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

Human Capital Relationship CapitalValue Creation
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินโครงการ “Solar Cell for Life ความสุุข

เดิินทางได้้” ต่่อเนื่่องเป็็นปีีที่่� 2 เพื่่อตอบแทนสัังคมและยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของ

ชุมุชนห่่างไกล โดยติดิตั้้�งเสาไฟฟ้้าโซลาร์์เซลล์์จำำ�นวน 60 ต้้น ครอบคลุมระยะทาง 2 

กิิโลเมตร และไฟส่่องสว่่างลานกีีฬาอีีก 20 ต้้น รวมมููลค่่ากว่่า 1 ล้้านบาท ณ ตำำ�บล

ดงลาน อำำ�เภอสีีชมพูู จังัหวัดัขอนแก่่น โครงการนี้้�สะท้้อนถึงึแนวคิิด “คุุณภาพเพื่อ่

ทุกุชีีวิต” หรือื “Accessible Communities for Life” ของซีี.พีี. แลนด์ ์ท่ี่�มุ่่�งสร้้างสัังคม

ท่ี่�เท่่าเทีียม ปลอดภัย และยั่่�งยืนื ผ่า่นการใช้้พลังงานสะอาดควบคู่่�กับการเสริมสร้้าง

โครงสร้้างพื้้�นฐานในชุุมชน โดยได้้รัับความร่่วมมืือจากภาครััฐ เอกชน สถาบัันการ

ศึึกษา และชาวบ้้านในพื้้�นที่่�อย่่างใกล้้ชิิด

ผลลััพธ์์ของโครงการไม่่เพีียงช่่วยลดความเส่ี่�ยงจากอุุบััติิเหตุุและเพิ่่�มความ

ปลอดภััยในการสััญจรของชุุมชนเท่่านั้้�น แต่่ยัังสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อ 

สิ่่�งแวดล้้อม กระตุ้้�นเศรษฐกิจิท้้องถิ่่�น และเสริมิพลังัการท่อ่งเท่ี่�ยวเชิงิอนุรุักัษ์ ์โดย

มีภีาคีีอย่า่งมหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสานและสภาอุตุสาหกรรมการท่อ่ง

เท่ี่�ยวจังัหวัดัขอนแก่น่ร่ว่มขับัเคลื่อ่น โครงการนี้้�ถือืเป็น็ตัวัอย่า่งของการสร้้างคุณุค่า่

สู่่�สังัคมท่ี่�ใช้้พลังัความร่ว่มมือื นวัตักรรม และความรับัผิดิชอบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อมในการ

ผลักัดันัการพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืนื ตามแนวทาง SDGs และยุทุธศาสตร์ ์3H ของเครือืเจริญิ

โภคภััณฑ์์ (Heart, Health, Home) อย่่างเป็็นรููปธรรม

โครงการ “Solar Cell for Life”

ความสุขเดินทางได้ ปีที่ 2

Human Capital Relationship CapitalValue Creation
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

กลุ่่�มบริิษััทของซีี.พีี. แลนด์์ พร้้อมด้้วย KICE, Fortune Town และ  

Fortune Hotel Group ร่่วมจััดกิิจกรรมวัันเด็็กแห่่งชาติิ 2567 อย่่างทั่่�ว

ถึึงในหลายจังหวััด เพ่ื่อส่่งเสริมคุณภาพชีีวิตและสร้้างแรงบัันดาลใจให้้

กัับเยาวชน กิิจกรรมมีีทั้้�งการจััดพื้้�นที่่�สร้้างสรรค์์ อาทิิ ระบายสีี ตกแต่่ง

ขนม แจกของขวััญและขนม พร้้อมสนัับสนุุนกิิจกรรมร่่วมกัับหน่่วยงาน

ภาครัฐและชุุมชนในจัังหวััดขอนแก่่น นครศรีีธรรมราช สงขลา ระยอง 

เชีียงราย มุุกดาหาร พิิษณุุโลก ศรีีสะเกษ และนครพนม ด้้วยความมุ่่�งมั่่�น

ในครั้้�งนี้้�สะท้้อนถึึงบทบาทของ ซีี.พีี. แลนด์์ในการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการ

ขัับเคลื่่อนสัังคม ด้้วยการมอบโอกาส เสริิมสร้้างพััฒนาการ และรอยยิ้้�ม

ให้้แก่่เด็็ก ๆ ทั่่�วประเทศ

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) สานต่่อกิิจกรรมเพื่่อสัังคมอย่่างต่่อ

เนื่่อง ผ่่านกิิจกรรมบริิจาคโลหิิตประจำำ�ปีี 2567 เพื่่อส่่งเสริิมจิิตสำำ�นึึก

แห่่งการให้้และร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการช่่วยเหลืือชีีวิิตเพื่่อนมนุษย์์ โดย

กิิจกรรมในครั้้�งนี้้�ได้้รัับความร่วมมือจากพนักงานภายในองค์์กร รวมถึึง

พัันธมิิตรจากหน่่วยงานต่่าง ๆ ที่่�มาร่่วมกัันบริิจาคโลหิิต ภายใต้้แนวคิิด 

“หยดหนึ่่�งของคุุณ คืือโอกาสของอีีกหลายชีีวิิต” โดยในปีี 2567 มีีผู้้�ลง

ทะเบีียนบริิจาคโลหิิต เป็็นจำำ�นวน 700 คน ได้้รัับบริิจาคโลหิิตรวม 550 

ยููนิิต

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ร่่วมมืือกัับมููลนิิธิิช่่างไทยใจอาสา ภาย

ใต้้โครงการ “ประสานใจต้้านอััคคีีภััย เฟส 2” ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมเชิิงรุุกเพื่่อ

ป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงจากอััคคีีภััยในโรงเรีียน ชุุมชน และที่่�อยู่่�อาศััย 

โดยมีีเป้้าหมายส่่งเสริิมความรู้้� ความเข้้าใจ และความตระหนัักด้้านความ

ปลอดภัยในชีีวิตและทรัพย์์สิิน สำำ�หรัับพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิการในภาคเหนืือ ทีีม

วิิศวกรอาสาและช่่างอาสาจาก ซีี.พีี. แลนด์์ นำำ�โดยคุุณอดิิเทพ พุุษยััน ผู้้�

จัดัการแผนกวิศิวกรรมโครงการ ลงพื้้�นท่ี่�จังัหวัดัสุโขทัยัและจังัหวัดัลำำ�ปาง 

ดำำ�เนิินกิิจกรรมให้้คำำ�แนะนำำ�การติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เตืือนภััย ตรวจสอบระบบ

ไฟฟ้า้เพ่ื่อความปลอดภัย รวมถึงึมอบอุุปกรณ์์จำำ�เป็็น พัดัลม และถุงุยังัชีีพ

แก่่ครััวเรืือนในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง

ส่งต่อรอยยิ้มสู่เยาวชนทั่วไทยในวันเด็กแห่งชาติ CP LAND Blood Donation
“ประสานใจต้านอัคคีภัย” 

เสริมสร้างความปลอดภัยในพื้นที่ภาคเหนือ

กรณีศึกษาการมอบคุณค่าสู่สังคม

1,250 คน 

ส่่งมอบความสุุขและรอยยิ้้�มให้้กัับเด็็ก

ผู้้�ปกครองที่่�เข้้าร่่วมงาน

550 ยููนิิต

จำำ�นวนโลหิิตที่่�ได้้จากการบริิจาค

จากผู้้�ลงทะเบีียน

50 คน

จำำ�นวนคนที่่�ได้้รัับการส่่งเสริิมความรู้้�



0% 50% 100%

60%

71,306 บาท

ผลประหยััดรวมจากโครงการพอใจวัันเดีียว

2 โครงการ

โครงการพอใจวัันเดีียวที่่�ผ่่านการพิิจารณา 

ของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

30 คน 

จำำ�นวนบุุคคลากรในระดัับนวััตกร ภายใต้ ้

โครงการพอใจวัันเดีียวของ 

เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

อาคารอััจฉริิยะ

พััฒนาแนวคิิดบ้้านอััจฉริิยะ

สร้้างวััฒนธรรมนวััตกรรมในองค์์กร

จำำ�นวนบุุคลากรที่่�เข้้าร่่วมโครงการพอใจวัันเดีียว 50 คน

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ ดำำ�เนิินการจััดการนวััตกรรมอย่่างรอบด้้าน เพื่่อเพิ่่�มขีีดความ 

สามารถในการแข่่งขัันในอุุตสาหกรรมอสัังหาริิมทรััพย์์ โดยให้้ความสำำ�คััญ

กัับการลงทุุนด้้านการวิิจััยและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่อง เช่่น

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

เป้าหมาย 2573

2567
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ในโลกยุุคใหม่่ท่ี่�ผู้้�บริิโภคให้้ความสำำ�คััญกัับคุุณภาพชีีวิต ความยั่่�งยืืน และการใช้้

เทคโนโลยีีมากยิ่่�งขึ้้�น การบริิหารจััดการด้้านนวััตกรรมจึงกลายเป็็นหััวใจสำำ�คััญท่ี่�

ช่ว่ยขับัเคลื่อ่นธุรุกิจิอสังัหาริมิทรัพัย์ใ์ห้้สามารถตอบสนองต่อ่ความต้้องการของผู้้�คน

และสัังคมได้้อย่่างรอบด้้าน บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับ

การนำำ�นวัตักรรมมาใช้้ตลอดทุกกระบวนการ ตั้้�งแต่แ่นวคิดิการออกแบบไปจนถึงึการ

พััฒนาโครงการ โดยมุ่่�งเน้้นการออกแบบอาคารและบ้้านพัักอาศััยที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�ง

แวดล้้อม (Green Design) ผสานเข้้ากัับเทคโนโลยีีอาคารอััจฉริิยะ (Smart Building) 

เพื่อ่เพิ่่�มประสิทิธิภาพในการบริหิารจััดการด้้านพลังังาน น้ำำ�� และของเสีียอย่า่งเป็น็

ระบบ แนวทางดัังกล่่าวไม่่เพีียงตอบโจทย์์การใช้้ชีีวิิตในปััจจุุบััน แต่่ยัังสร้้างคุุณค่่า

ระยะยาวต่่อชุุมชน เมืือง และโลกในอนาคต

การสนััั�บสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การบริหารจัดการ

นวัตกรรม

INNOVATION



ซีี.พีี. แลนด์์ ให้้ความสำำ�คััญสููงสุุดต่่อ “ความปลอดภััยของผู้้�ใช้้อาคาร” โดยกำำ�หนดให้้ระบบความปลอดภััยเป็็นรากฐาน

สำำ�คัญัของการพัฒันาโครงการเพ่ื่อการอยู่่�อาศััยและการใช้้ชีีวิตท่ี่�มีีคุณุภาพอย่่างยั่่�งยืนื อาคารทุุกแห่่งได้้รับการออกแบบ

และติิดตั้้�งระบบความปลอดภััยทั้้�งในด้้านวิิศวกรรม เทคโนโลยีี และการบริิหารจััดการ ประกอบด้้วย กล้้องวงจรปิิด 

(CCTV) แบบเรีียลไทม์, ระบบควบคุุมการเข้้า-ออก, ระบบแจ้้งเหตุุเพลิงไหม้้อัตโนมััติิท่ี่�เช่ื่อมต่อกัับศููนย์์ควบคุุมกลาง 

และทีีมเจ้้าหน้้าที่่�รัักษาความปลอดภััยมืืออาชีีพตลอด 24 ชั่่�วโมง ซีี.พีี. แลนด์์ ยัังโดดเด่่นด้้วยการบริิหารจััดการอาคาร

ผ่่านระบบ Smart Building Monitoring ที่่�ช่่วยตรวจสอบและจััดการความเสี่่�ยงได้้แบบเรีียลไทม์์ พร้้อมมาตรฐานระบบ

ความปลอดภััยระดัับสากล เช่่น ISO, NFPA และกฎหมายควบคุุมอาคารในประเทศไทย

นวัตกรรมเพื่อความปลอดภัยของผู้ใช้อาคาร

Value Creation Manufacturing Capital

“เพราะเราเชื่่อว่่า นวััตกรรมไม่่ได้้เป็็นแค่่ ต้้นแบบ แต่่ต้้องนำำ�นวััตกรรมมาทำำ�ให้้ มีีชีีวิิต ใช้้งานได้้

จริิง ลดการสููญเสีีย สร้้างความรู้้� ออกแบบปรัับปรุุง และพััฒนาการบริิหารจััดการควบคู่่�กััน

ไป ถึึงจะทำำ�ให้้เป็็น การบริิหารจััดการนวััตกรรมอย่่างยั่่�งยืืน”

คุุณดนุุนาถ  บููรณะเจริิญ

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายพััฒนาโครงการ

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)
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แนวทางการบริหารจัดการนวัตกรรม

บริษิัทั ซีี.พีี. แลนด์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) ยึดึมั่่�นว่า่นวัตักรรมคือืหัวัใจ

สำำ�คััญในการขัับเคลื่อนธุุรกิิจอสัังหาริิมทรัพย์์ให้้เติิบโตอย่่าง

ยั่่�งยืนื ท่า่มกลางการเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ของเทคโนโลยีี

และพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค บริิษััทฯ จึึงส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กร

ท่ี่�เปิิดรัับการคิิดใหม่่ ทำำ�ใหม่่ และเรีียนรู้้�ร่่วมกัันในทุุกระดัับ 

พร้้อมผลักัดัันให้้บุคลากรมีีส่วนร่ว่มในการพัฒันาโครงการและ

ปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่อง เพื่่อสร้้างระบบนิิเวศ

การบริหารจัดการนวัตกรรม

วัฒนธรรม

• รางวัลนวัตกรรมระดับเครือฯ

Chairman Award

• รางวัลนวัตกรรมระดับกลุมธุรกิจ

• โครงการพอใจวันเดียว

บุคลากร

• เร�องนวัตกรรม/การปรับปรุงงาน

เปนสวนหนึ่งของการประเมินผล

• นักวิจัย/นวัตกร

ทรัพยากร

• การลงทุนดานการวิจัยและพัฒนา

• ศูนยวิจัย

องคความรู

• การอบรมดานนวัตกรรม

เทคโนโลยีใหกับพนักงาน

• ระบบการจัดการองคความรู

ดานนวัตกรรม

แห่ง่นวัตักรรมอย่า่งเป็น็รููปธรรม บริษิัทัฯ ได้้พัฒันาองค์ค์วามรู้้�

ผ่า่นการอบรมทักษะด้้านอสังัหาริมิทรัพัย์ย์ุคุใหม่ ่ส่ง่เสริมิการ

วิจิัยัและพัฒันา ตลอดจนเปิดิกว้้างต่อ่ความร่ว่มมือืกับัพันัธมิตร

ภายนอก ทั้้�งนี้้�มีกีารกำำ�หนดกลไกติดิตามและประเมินิผลอย่า่ง

เป็น็ระบบ เพ่ื่อให้้มั่่�นใจว่านวัตักรรมท่ี่�เกิดิขึ้้�นสามารถต่อ่ยอดได้้

ทั้้�งในเชิิงธุุรกิิจและสร้้างคุุณค่่าให้้กัับสัังคมโดยรวม



CICI “ผู้้�ช่่วยอััจฉริิยะ” (AI Agent) ที่่�ซีี.พีี. แลนด์์ พััฒนาขึ้้�นเพื่่อยกระดัับการสื่่อสารและขัับเคลื่่อนองค์์กรสู่่�ยุุคดิิจิิทััล

เต็็มรููปแบบ ด้้วยเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์และการประมวลผลภาษาธรรมชาติิ (AI + NLP) CICI สามารถพููดคุุย ตอบ

คำำ�ถาม และนำำ�เสนอข้้อมููลขององค์์กรได้้อย่่างเป็็นธรรมชาติิ เหมืือนมีีผู้้�ช่่วยส่วนตััวท่ี่�พร้้อมให้้ข้้อมููลและสื่่อสารแทน

องค์ก์รตลอดเวลาบทบาทของ CICI ไม่่ได้้จำำ�กัดัอยู่่�เพีียงการตอบคำำ�ถาม แต่่ยังัทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็น “AI พรีีเซนเตอร์”์ ถ่า่ยทอด

ข่่าวสารในรููปแบบเสีียงและภาพเคลื่่อนไหวภายใต้้ชื่่อ CICI, News Voice ซึ่่�งได้้รัับความสนใจอย่่างกว้้างขวางบนสื่่อ

ออนไลน์์ของ CP LAND CICI ถืือเป็็นอีีกก้้าวสำำ�คััญของซีี.พีี. แลนด์์ ในการผสานเทคโนโลยีี AI เข้้ากัับจิิตวิิญญาณของ

องค์์กร เพื่่อสร้้างประสบการณ์์ใหม่่ในการสื่่อสารและตอกย้ำำ��ภาพลัักษณ์์ของผู้้�นำำ�อสัังหาริิมทรััพย์์ยุุคดิิจิิทััลที่่�ให้้ความ

สำำ�คััญทั้้�ง “นวััตกรรม” และ “ความเป็็นมนุุษย์์” อย่่างสมดุุล

CICI CP LAND AI Agent – ผู้ช่วยอัจฉริยะของซีพีแลนด์
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คะแนนความพึึงพอใจต่่อประสิิทธิิผล 

การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

74 %

คะแนนความพึึงพอใจต่่อประสิิทธิิภาพของ

การสื่่อสาร รัับฟััง และตอบสนอง

86 % 

คะแนนความพึึงพอใจโดยรวม

ระบบการสำำ�รวจและวิิเคราะห์์ความผููกพััน

การยกระดัับการสื่่อสารด้้วยเครื่่องมืือดิิจิิทััล

การบููรณาการนวััตกรรมเพื่่อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

100% คะแนนความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ มีีการประยุุกต์์นวััตกรรมการสื่่อสาร การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

และการสร้้างความร่่วมมืือเชิิงกลยุุทธผ่่านแนวทางต่่าง ๆ ดัังนี้้�

เป้าหมาย 2573

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า
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การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน คืือการขัับเคลื่่อนเชิิงกลยุุทธ์์ท่ี่�สำำ�คััญระหว่่างบริิษััทกัับผู้้�มีี

ส่่วนได้้เสีีย บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) เชื่่อมั่่�นว่่าการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนต้้อง

อาศััยความร่วมมือจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกภาคส่่วน การสร้้างความสัมพัันธ์์ท่ี่�ดีีและ

ยั่่�งยืนืกับัลููกค้้า คู่่�ค้้า พนักังาน และชุมุชนจึงึเป็น็กลยุทุธ์ส์ำำ�คัญัในการขับัเคลื่อ่นธุรุกิจิ 

โดยบริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการบููรณาการกระบวนการสร้้างความสััมพัันธ์์ให้้ครอบคลุุมทุุก

มิติิ ิตั้้�งแต่ก่ารระบุุกลุ่่�มผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียหลักั การจััดกิจิกรรมเพื่อ่เสริมิสร้้างความเข้้าใจ

ร่ว่มกัน การทบทวนช่อ่งทางการสื่อ่สารอย่า่งสม่ำำ��เสมอ ไปจนถึงึการเปิดิพื้้�นท่ี่�ให้้ทุกุ

ฝ่า่ยสามารถแสดงความคิดเห็น็ได้้อย่า่งต่อ่เนื่อ่ง ข้้อมููลท่ี่�ได้้รับัจากการมีีส่วนร่ว่มถููก

นำำ�มาวิิเคราะห์์เพื่่อกำำ�หนดแนวทางตอบสนองอย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิภาพ 

พร้้อมพััฒนากระบวนการบริิหารจััดการให้้เป็็นระบบ เพื่่อสร้้างความเชื่่อมั่่�นและ

ความไว้้วางใจระหว่่างกัันอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� บริิษััทยัังมุ่่�งต่่อยอดความร่่วมมืือกัับผู้้�มีี

ส่ว่นได้้เสีียสู่่�การผลักดันัโครงการด้้านความยั่่�งยืนืท่ี่�ก่่อให้้เกิิดคุณุค่าทั้้�งต่อ่ธุรุกิิจและ

ต่่อสัังคมในวงกว้้างอย่่างเป็็นรููปธรรม

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การสร้างความผูกพันกับ

ผู้มีส่วนได้เสีย

STAKEHOLDER ENGAGEMENT



4. ดําเนินการ ทบทวน และปรับปรุง

• ติดตามและประเมินผลการมีสวนรวม

ผานการสํารวจ

• พัฒนาและติดตามแผนการปฏิบัติการ

• รายงานตอสาธารณชน

1. วางแผน

• ระบุและจัดลําดับความสําคัญของ

กลุมผูมีสวนไดเสีย

• กําหนดวิธีการมีสวนรวม

• กําหนดและส�อสารขอบเขตของการ

เปดเผย

• รางแผนการมีสวนรวม

6
กลุมผูมี

สวนไดเสียหลัก

3. ดําเนินการ

• จัดกิจกรรมการมีสวนรวมตาม

แผนงาน

• บันทึกผลการดําเนินงาน

2. เตรียมการ

• กําหนดทรัพยากรที่ใชตามแผนงาน

• สรางความสามารถในการมีสวนรวม

• ระบุและเตรียมความพรอมสําหรับ

ความเสี่ยงในการปฏิบัติ
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักดีีว่่าความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเป็็น

พื้้�นฐานสำำ�คัญัของการดำำ�เนินิธุรุกิิจอย่า่งมีีธรรมาภิบิาลและยั่่�งยืนื บริษิัทัฯ จึงึพัฒันา

กระบวนการบริหิารความสัมพันัธ์์กับัผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียอย่า่งเป็น็ระบบ โดยเริ่่�มจากการ

ระบุุกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลัักอย่่างรอบด้้าน พร้้อมทั้้�งวิิเคราะห์์ความคาดหวัังและ

ผลกระทบท่ี่�แต่่ละกลุ่่�มมีีต่่อองค์์กร เพ่ื่อนำำ�มาวางแผนการส่ื่อสารและการมีีส่่วน

ร่่วมท่ี่�เหมาะสมกัับบริิบทของแต่่ละโครงการ บริิษััทฯ ดำำ�เนิินกิิจกรรมสร้้างความ

ผููกพัันผ่่านหลากหลายช่่องทาง อาทิิ การประชุุมรับฟัังความคิดเห็็น การสำำ�รวจ

ความพึงพอใจ การประชาสััมพัันธ์์ผ่่านช่่องทางดิิจิิทััล ตลอดจนการจััดกิิจกรรม

ความร่วมมือในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สุขุภาวะ และการพัฒันาโครงการต่่าง ๆ  ซึ่่�งทั้้�งหมด

ดำำ�เนิินไปอย่่างต่่อเน่ื่องภายใต้้หลัักความโปร่่งใสและเปิิดกว้้าง โดยมุ่่�งหวัังให้้ทุก

ภาคส่ว่นมีีส่ว่นร่ว่มในการออกแบบทิิศทางการพัฒันาและเติบิโตไปพร้้อมกับองค์ก์ร 

กระบวนการเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงช่่วยเสริิมสร้้างความเชื่่อมั่่�นและความไว้้วางใจในระยะ

ยาว แต่ย่ังัเป็น็กลไกสำำ�คัญในการขับัเคลื่อ่นโครงการให้้สอดคล้้องกับัความต้้องการ

ของพื้้�นท่ี่� และนำำ�ไปสู่่�การพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนืในระดับัชุมุชน เมือืง และสังัคมโดยรวม

กระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วน

ได้เสีย

กระบวนการสร้้างความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย



ลดลงร้้อยละ 1
(เทีียบกัับปีี 2566)

ลดลงร้้อยละ 2 
(เทีียบกัับปีี 2566)

ลดลงร้้อยละ 7
(เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 6
(เทีียบกัับปีี 2566)

83

67

81

-1.0

-0.8

-0.6

-0.4

-0.2

0.0

2565

-

2564 2566 2567

ผู้้�ตอบ

แบบสำำ�รวจทั้้�งหมด

982
คน

ผู้้�ตอบ

แบบสำำ�รวจทั้้�งหมด

982
คน

พนัักงานและครอบครััว	 921 

ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค	 45

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ	 2

ชุุมชุุนและสัังคม	 14

ชาย	 439 

หญิิง	 531

อื่่น ๆ	 12
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65

83

81

73

100

80

86

88

93

93

92

93

พนักงานและ

ครอบครัว

ลูกคาและ

ผูบริโภค

คูคาธุรกิจ

ชุมชนและ

สังคม

ภาพรวมคะแนน 

ความผููกพัันฯ

ประสิิทธิิภาพของ 

การสื่่อสาร รัับฟััง  

และตอบสนอง

ประสิิทธิิผลของ 

การดำำ�เนิินงานฯ

ความพึึงพอใจ 

โดยรวม

47 
บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน ภาคผนวก < >HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

คะแนนความผููกพัันแยกตามกลุ่่�มผู้้�มีี

ส่่วนได้้เสีีย (ร้้อยละ)

สััดส่่วนผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ
(คน)

คะแนนความผููกพัันตาม

หััวข้้อของการสำำ�รวจ

คะแนนความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
(ร้้อยละ)

สััดส่่วนผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจตามเพศ
(คน)

ผลการสำ�รวจความผูกพันของผู้มีส่วนได้เสียประจำ�ปี 2567

ร้้อยละ 86
ความพึึงพอใจโดยรวม

ร้้อยละ 74
ประสิิทธิิภาพของการสื่่อสาร รัับฟััง และตอบสนอง

ร้้อยละ 87
ประสิิทธิิิ�ผลของการดำำ��ำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกมิิติิ

ของการพััฒนาโครงการท่ี่�อยู่่�อาศััย พาณิิชยกรรม และอสัังหาริิมทรัพย์์ โดยคำำ�นึึงถึึงผล 

กระทบทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต เราเข้้าใจถึึงความเชื่่อมโยงระหว่่างกิิจกรรมทางธุุรกิิจของเรา

กัับความสมดุุลของระบบนิิเวศและคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม จึึงได้้นำำ�หลัักการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมมา

บููรณาการไว้้ในกลยุทุธ์ก์ารดำำ�เนินิงานอย่า่งเป็น็ระบบ ตั้้�งแต่ก่ารออกแบบอาคารท่ี่�คำำ�นึงึถึงึการ

ใช้้พลังังานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ การเลืือกใช้้วัสดุกุ่อ่สร้้างท่ี่�เป็็นมิิตรต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม การผลักดันั

ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนในอุุตสาหกรรมก่อสร้้างและการพััฒนาเมืือง การจััดการน้ำำ��และของ

เสีียอย่่างยั่่�งยืืน ตลอดจนการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในทุุกขั้้�นตอน บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิม

การอนุุรักัษ์พ์ื้้�นท่ี่�สีีเขีียวและความหลากหลายทางชีีวภาพภายในโครงการต่่าง ๆ  เพ่ื่อสร้้างพื้้�นท่ี่�ท่ี่�

เอื้้�อต่อ่การอยู่่�อาศััยอย่า่งแท้้จริง ในขณะเดีียวกััน บริิษัทัฯ ยังัให้้ความสำำ�คัญักับัการบริิหารจััดการ

ห่ว่งโซ่อุ่ปุทานอย่า่งมีีความรับัผิดิชอบ โดยร่ว่มมือืกับัคู่่�ค้้าในการขยายแนวทางการดำำ�เนินิธุรุกิจิท่ี่�

เป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม เพ่ื่อให้้เกิิดผลกระทบเชิิงบวกตลอดห่วงโซ่่อุปุทานอย่่างยั่่�งยืนื 

ทุกุโครงการของเราจึงึไม่เ่พีียงเป็น็พื้้�นท่ี่�ใช้้สอย แต่ย่ังัเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของเมือืงท่ี่�น่า่อยู่่� สมดุลุ และ

ร่่วมรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมเพื่่อคนรุ่่�นต่่อไป

การปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ	 49

ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 	   56

การดููแลรัักษาทรััพยากรน้ำำ��	   60

การปกป้้องระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ	   63

การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างรัับผิิดชอบ	   66

HOME

Living Together



2566

2567

0%

0%

43.19 %

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเทีียบต่่อรายได้้

ลดลง เทีียบกัับปีี 2564 (ปีีฐาน)

38.19 %

พลัังงานที่่�ใช้้เทีียบต่่อรายได้้ลดลง

เทีียบกัับปีี 2564 (ปีีฐาน)

6.72 %

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนในปีี 2024

การพััฒนาโซลููชัันพลัังงานสะอาด

การนำำ�นวััตกรรมเข้้ากัับห่่วงโซ่่อุุปทาน

ปลดปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์สุุทธิิจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

เป็็นศููนย์์ (Scope 1 และ 2) เทีียบกัับปีี 2564

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ นำำ�นวััตกรรมและเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ในการพััฒนา 

อสัังหาริิมทรััพย์์ ตั้้�งแต่่การออกแบบอาคาร การก่่อสร้้าง ไปจนถึึงการ 

บริิหารจััดการอาคาร เพื่่อเสริิมสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งนี้้�  

สอดคล้้องกัับเป้้าหมาย Carbon Neutral ปีี 2573 และ Net Zero ปีี 

2593

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศได้้กลายเป็็นหนึ่่�งในความท้้าทายระดัับโลกท่ี่�ส่่ง

ผลกระทบโดยตรงต่่อธุุรกิิจภาคอสัังหาริิมทรัพย์์ ซึ่่�งต้้องเผชิญกัับภััยธรรมชาติิท่ี่�

รุุนแรงมากขึ้้�น ความไม่่แน่่นอนของทรััพยากรพลัังงาน และความคาดหวัังจากผู้้�

มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่อง บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ในฐานะ

ผู้้�พััฒนาอสัังหาริิมทรัพย์์ท่ี่�มุ่่�งเน้้นความยั่่�งยืืน จึึงตระหนัักถึึงบทบาทสำำ�คััญใน

การรัับมืือกัับปััญหานี้้� และได้้นำำ�ประเด็็นด้้านสภาพภููมิอากาศมาบููรณาการไว้้ใน

ยุุทธศาสตร์องค์์กรอย่่างเป็็นระบบ โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยง

ด้้านสภาพภููมิอิากาศ มุ่่�งเน้้นการวางแผนรับัมือืล่ว่งหน้้าเพื่อ่เพิ่่�มความยืดืหยุ่่�นของ

โครงการ การคัดัเลือืกพื้้�นท่ี่�พัฒันาอย่า่งเหมาะสม และการออกแบบอาคารท่ี่�ทนทาน

ต่อ่สภาพอากาศท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลง ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ ยังัให้้ความสำำ�คัญักับัการลดการปล่อ่ย

ก๊า๊ซเรือืนกระจก ผ่า่นการส่ง่เสริมการใช้้พลังงานทดแทน และการพัฒันาโครงการ

ที่่�สอดคล้้องกัับแนวคิิดอาคารประหยััดพลัังงานและอาคารสีีเขีียว ซึ่่�งสามารถตอบ

โจทย์์ได้้ทั้้�งในมิิติิทางธุุรกิิจและการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างสมดุุล

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การปรับตัวต่อการเปลี่ยน 

แปลงสภาพภูมิอากาศ

CLIMATE RESILIENCE



การใชพลังงานอยางยั่งยืน

Sustainable Energy

• การอนุรักษและเพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงาน

• การใชพลังงานทางเลือกและพลังงานหมุนเวียน

การจัดหาวัสดุและการผลิตสินคา

และบริการที่ยั่งยืน

Sustainable Consumption

• การจัดหาวัสดุสําหรับการผลิตสินคาหรือการ

จัดหาสินคาเพ�อจัดจําหน�ายจากแหลงผลิตที่ยั่งยืน

• การผลิตสินคาและบริการที่ชวยลดการปลอย

กาซเรือนกระจกในขั้นตอนของการใชงานNET ZERO

Transformation

การดําเนินงานอยางยั่งยืน

Sustainable Operations

• การใชทรัพยากรในกระบวนการผลิต ขนสง

และโลจิสติกสอยางมีประสิทธิภาพ

• การลดของเสียไปสูหลุมฝงกลบใหเปนศูนย

• การใชสารทําความเย็นที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

การกําจัดคารบอน

Carbon Removal

• การกําจัดคารบอนดวยวิธีทางธรรมชาติ

เชน การปลูก และอนุรักษตนไม และวิธี

ทางวิศวกรรม เปนตน

การออกแบบที่ยั่งยืน

Sustainable Design

• การออกแบบที่สามารถใชพลังงานจากแหลง

พลังงานทดแทน

• ลดการใชวัสดุและทรัพยากรที่ไมจําเปน ใชวัสดุที่

สามารถรีไซเคิลไดและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

• การวางผังที่คํานึงถึงระบบนิเวศและออกแบบ

ใหมีคุณภาพอากาศที่ดี
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“ในโลกท่ี่�ความเปล่ี่�ยนแปลงเกิดิขึ้้�นทุกุวันั องค์์กรท่ี่�ยั่่�งยืืนไม่ใ่ช่่เพีียงแค่ล่ดผลกระทบแต่ต้่้องเรีียน

รู้้� ปรัับตััว และลุุกขึ้้�นอย่่างเข้้มแข็็ง การปรัับตััวต่่อสภาพภููมิิอากาศคืือคำำ�มั่่�นที่่�จะดููแลโลกและคน

รุ่่�นถัดัไปอย่่างมีีความรับัผิดิชอบ รวมถึึงการปรับัตััวอยู่่�ร่ว่มกันักับัโลกที่่�เปล่ี่�ยนไปด้ว้ยความเข้า้ใจ 

เห็น็คุณุค่า่ และใส่ใ่จทั้้�งคนและสิ่่�งแวดล้อ้มเพราะความยั่่�งยืืนไม่ใ่ช่แ่ค่่การอยู่่�รอด แต่ค่ือืการอยู่่�ร่ว่ม

กัันอย่่างรัับผิิดชอบ”

คุุณจัักรพัันธ์์   ปิิยะพฤกษพรรณ

ผู้้�อำำ�นวยการบริิหาร  กลุ่่�มงาน Corporate Service 

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

ด้้วยวิสััยทัศน์์ในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ 

จำำ�กััด (มหาชน) มุ่่�งมั่่�นมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่อนสู่่�เศรษฐกิิจ

คาร์์บอนต่ำำ�� และพััฒนาเมืืองและชุุมชนให้้เติิบโตควบคู่่�กับ

สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างสมดุุลและมีีคุณภาพในทุุกมิิติิ โดยให้้ความ

สำำ�คัญักับัการจัดัการความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิ

อากาศอย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การออกแบบอาคาร

ประหยััดพลัังงาน การส่่งเสริิมพลัังงานหมุุนเวีียน การเลืือก

ใช้้วััสดุก่่อสร้้างท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การบริิหารจััดการ

น้ำำ��และของเสีียอย่่างมีีประสิิทธิภาพ ตลอดจนการอนุุรัักษ์์

พื้้�นท่ี่�สีีเขีียว ซึ่่�งล้้วนเป็น็องค์ป์ระกอบสำำ�คัญัในการเสริมิความ

ยืืดหยุ่่�นของธุุรกิิจในระยะยาว

การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ

กรอบการบริิหารจััดการการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
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-1.0

-0.8

-0.6

-0.4

-0.2

0.0

100%

-

-

-

พลังงานชีวภาพ

พลังงานชีวมวล

พลังงานแสงอาทิตย

เพิ่มประสิทธิภาพ

การใชพลังงาน

17,236
ตััน CO2e

17,236
ตััน CO2e

Scope 1	 12.87%

Scope 2	 87.13%

ไฟฟ้้า	 87.13%

การเผาไหม้้อยู่่�กับที่่�	 6.55%

การรั่่�วไหล	 5.20%

การเผาไหม้้อยู่่�กับที่่�	 1.12%

17,236
	  เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 6.74

	 	   (เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.06

(เทีียบกัับปีี 2566)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกแยกตาม

ประเภท (ตััน CO
2
e)
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกแยกตาม 

Scope (ตััน CO
2
e)

การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

จากโครงการต่่าง ๆ (ตััน CO
2
e)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเทีียบกัับ

รายได้ ้(ตััน CO
2
e/ล้้านบาท)

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
(ตััน CO

2
e)

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (พัันตััน CO
2
e)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อรายได้้ (ตััน CO
2
e/ล้้านบาท)

ประเภทการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือน

กระจกจากโครงการ

ข้อมูลการจัดการการปล่อยก๊าซเรือนกระจกปี 2567
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-1.0

-0.8

-0.6

-0.4

-0.2

0.0

100%

-

-

-

-

พลังงานความรอน

ใตพิภพ

RECs

พลังงานชีวภาพ

พลังงานแสงอาทิตย

พลังงานชีวมวล

152.82
พัันกิิกะจููล

152.82
พัันกิิกะจููล

เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล	 80.77%

พลัังงานไฟฟ้้า	 12.51%

พลัังงานหมุุนเวีียน	 6.72%

ไฟฟ้้า	 80.77%

ปิิโตเลีียมเหลว	 6.83%

พลัังงานหมุุนเวีียน	 6.72%

น้ำำ��มัันเตา	 3.78%

น้ำำ��มัันดีีเซล	 1.64%

น้ำำ��มัันแกสโซลีีน	 0.27%

152.85
	 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 3.55

		 (เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 22.26 

(เทีียบกัับปีี 2566)

ลดลงร้้อยละ 1.96

(เทีียบกัับปีี 2566)

พลัังงานที่่�ใช้้แยกตามประเภท
(พัันกิิกะจููล)
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พลัังงานที่่�ใช้้แยกตามแหล่่งพลัังงาน
(พัันกิิกะจููล)

การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน  
(พัันกิิกะจููล)

พลัังงานที่่�ใช้้เทีียบกัับรายได้ ้
(กิิกะจููล/ล้้านบาท)

พลัังงานที่่�ใช้้ทั้้�งหมด
(พัันกิิกะจููล)

พลัังงานที่่�ใช้้ (พัันกิิกะจููล) 

พลัังงานที่่�ใช้้ต่่อรายได้้ (กิิกะจููลต่่อล้้านบาท)

การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนแยกตาม

ประเภท (ร้้อยละ)

ข้อมูลการจัดการพลังงานปี 2567



Natural Capital

Manufacturing Capital

การสร้างคุณค่า

Natural Capital

Manufacturing Capital

การสร้างคุณค่า
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บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) มุ่่�งเน้้นในการส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนโดยดำำ�เนิินโครงการผลิิตไฟฟ้้า

พลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา (Solar Rooftop) ในปีี 2567 อาคาร CP Tower 2 (ฟอร์์จููนทาวน์์) ทั้้�งในส่่วน IT Mall 

และส่่วน Plaza ได้้ติิดตั้้�งพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคาเพิ่่�ม จากการดำำ�เนิินโครงการทั้้�งสิ้้�นของอาคาร CP Tower 

และศููนย์์ประชุุมและสิินค้้านานาชาติิขอนแก่่น รวม 10 แห่่ง และโรงแรม 5 แห่่ง มีีกำำ�ลัังการผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงาน

แสงอาทิิตย์์ขนาดรวม 2.42 MW สามารถผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าได้้ปริิมาณ 2,647,804 kWh ต่่อปีี คิิดเป็็นปริิมาณก๊๊าซ

เรืือนกระจกที่่�ลดได้้ 1,260 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าต่่อปีี

บริิษัทั ซีี.พีี. แลนด์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) ส่ง่เสริมการใช้้พลังงานสะอาดและการลดการปล่่อยคาร์์บอนในภาคอสัังหาริิมทรัพย์์ 

โดยได้้ติิดตั้้�งสถานีีชาร์์จรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV Charger) รวม 3 แห่่ง ในโครงการ ซีี.พีี. ทาวเวอร์์ ได้้แก่่ อาคาร  

ซีี.พีี. ทาวเวอร์์ 1 (สีีลม), อาคาร ซีี.พีี. ทาวเวอร์์ 2 (ฟอร์์จููนทาวน์์) และอาคาร ซีี.พีี. ทาวเวอร์์ 3 (พญาไท) ซึ่่�งเปิิด

ให้้บริิการอย่่างเป็็นทางการตั้้�งแต่่เดืือนเมษายน 2567 ท่ี่�ผ่่านมา เพ่ื่ออำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ใช้้รถยนต์์ไฟฟ้้า และ

สนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ระบบสัังคมคาร์์บอนต่ำำ�� ส่่งเสริิมระบบนิิเวศของเมืืองอััจฉริิยะและสนัับสนุุนเป้้าหมายการ

ลดคาร์์บอนของประเทศอย่่างเป็็นรููปธรรม

ระบบผลิตไฟฟ้าสะอาดด้วยพลังงานแสงอาทิตย์
เดินหน้าสนับสนุนยานยนต์ ไฟฟ้า 

ยกระดับอาคารสีเขียวเพื่ออนาคต

การส่งเสริมพลังงานสะอาด

2,647,804  
kWh ต่่อปีี

ระบบพลัังงานแสงอาทิิตย์์สามารถผลิิตไฟฟ้้าได้้

1,434 คััน

จำำ�นวนรถไฟฟ้้าที่่�เข้้าใช้้บริิการ

1,260  
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าต่่อปีี

สามารถลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้

11.70  
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

สามารถลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้



Human Capital

Relationship Capital

Value Creation

Human Capital

Value Creation

Natural Capital

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า
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CP Tower North Park อาคารสำำ�นัักงานให้้เช่่าระดัับพรีีเมีียม สููง  

19 ชั้้�น ภายใต้้การบริิหารของบริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) 

โดดเด่น่ด้้วยวิวิสวนและสภาพแวดล้้อมท่ี่�ออกแบบอย่า่งลงตัวั ตอบ

โจทย์์ไลฟ์์สไตล์์ยุุคใหม่่ท่ี่�ให้้ความสำำ�คััญกัับสุุขภาพและสิ่่�งแวดล้้อม 

ตัวัอาคารรายล้้อมด้้วยพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวขนาดใหญ่่ ภายใต้้แนวคิิด “Office 

in the Park” พร้้อมผังัสำำ�นักังานท่ี่�ยืดืหยุ่่�น รองรับัได้้กับัทุุกประเภท

ธุุรกิิจ มีีการนำำ�ระบบเทคโนโลยีีสมััยใหม่่เข้้ามาช่่วยบริิหารจััดการ

อาคารและควบคุุมการใช้้พลัังงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อาคาร

ยัังได้้รัับการออกแบบให้้อนุุรัักษ์์พลัังงาน จนได้้รัับการรัับรองตาม

มาตรฐาน BEC (Building Energy Code) จากกระทรวงพลัังงาน 

สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ ซีี.พีี. แลนด์์ ในการพััฒนาอาคาร

สำำ�นักงานท่ี่�มีีคุณภาพ สร้้างระบบนิิเวศแห่่งการทำำ�งานท่ี่�ส่่งเสริม

ความสุุข ความมีีชีีวิิตชีีวา และดึึงศัักยภาพของพนัักงานออกมาใช้้

อย่่างเต็็มที่่� รองรัับการทำำ�งานยุุคใหม่่ได้้อย่่างลงตััว

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ร่่วมกับเครือเจริญโภคภัณฑ์์และ

พัันธมิิตร จััดกิิจกรรม “CPTGF Love Green Earth 2024” ณ อาคาร

ซีี.พีี. ทาวเวอร์์ 2 (ฟอร์์จููนทาวน์์) ภายใต้้แนวคิิด 3R2E: Reuse, Reduce,  

Recycle, Energy และ Environment เพื่่อส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานและ

ทรัพัยากรอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ และขัับเคลื่อ่นสังัคมสู่่�ความยั่่�งยืนื ภายใน

งานมีีเสวนา “Talk รัักษ์์โลก” และบููธนิิทรรศการจากพัันธมิิตร เช่่น แจก

ผักัสวนครัว ส่ง่เสริมรถยนต์ไ์ฟฟ้า้ ฉลากประหยัดัไฟเบอร์์ 5 และพลังงาน

แสงอาทิิตย์์ สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของซีี.พีี. แลนด์์ในการสนับสนุนสัังคม

คาร์์บอนต่ำำ��อย่่างเป็็นรููปธรรม

CPTGF Love Green Earth 2567

กรณีศึกษา

250 คน

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมงาน

CP TOWER NORTH PARK

อาคารสีีเขีียว



Natural Capitalการสร้างคุณค่า Natural Capitalการสร้างคุณค่า
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ซีี.พีี. แลนด์์ ร่่วมกัับนิิปปอนเพนต์์ นำำ�ร่่องใช้้ผลิิตภััณฑ์์สีีท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในโครงการ LUXRIVA  

RESIDENCES นครศรีีธรรมราช บ้้านเดี่่�ยวภายใต้้แนวคิิด ‘Modern-Tropical Luxury Living’ ที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับสุุข

ภาวะผู้้�อยู่่�อาศััย (Resident Centric) และรายล้้อมด้้วยพื้้�นที่่�สีีเขีียวกว่่า 3 ไร่่ สีีจากนิิปปอนเพนต์์ที่่�เลืือกใช้้นั้้�นเป็็นสีี

คุุณภาพสููง (High Quality) ไม่่เป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพ (Eco-friendly) และช่่วยสะท้้อนรัังสีีแสงอาทิิตย์์ได้้ถึึง 95% จึึง

ช่่วยลดการใช้้พลัังงานและการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ สอดคล้้องกัับแนวทางการสร้้างประสบการณ์์การอยู่่�

อาศััยที่่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อมและยั่่�งยืืน

ศููนย์์การค้้าฟอร์์จููนทาวน์์ และ โรงแรมแกรนด์์ ฟอร์์จููน กรุุงเทพฯ ร่่วมกัับสำำ�นัักงานเขตดิินแดง เชิิญชวนลููกค้้า ร้้าน

ค้้า พนัักงาน ร่่วมแสดงพลัังปิิดไฟ 1 ชั่่�วโมง เพื่่อลดโลกร้้อน ในกิิจกรรม Earth Hour 2024 พร้้อมกัับทั่่�วโลก โดยได้้

ร่่วมกัับองค์์กรอนุุรัักษ์์สััตว์์ป่่าโลกสากล (World Wide Fund For Nature: WWF) และภาคีีเครืือข่่าย จััดกิิจกรรมรณรงค์์

ให้้ทุุกภาคส่่วนปิิดไฟที่่�ไม่่จำำ�เป็็นภายในบ้้าน อาคาร ห้้างสรรพสิินค้้า ฯลฯ พร้้อมกัันกว่่า 7,000 เมืืองทั่่�วโลก เพื่่อลด

การใช้้พลังงานและลดปัญหาโลกร้้อน สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วนในการร่่วมกัันแก้้ไขปััญหาภาวะโลกร้้อน

ในสู่่�ระดัับสากล

ผนึกกำ�ลังนิปปอนเพนต์ มุ่งสร้างที่อยู่อาศัย 

ที่ ใส่ใจสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน

ปิดไฟ 1 ชั่วโมงในกิจกรรม Earth Hour 2024 

ลดพลังงานเพื่อโลก

กรณีศึกษา

อาคารของซีี.พีี. แลนด์์ที่่�เข้้าร่่วม 

เป็็นส่่วนหนึ่่�งในเครืือข่่ายการลดการใช้้พลัังงาน 

และลดปััญหาโลกร้้อน

26



2567 69.4%

3.47 %

การนำำ�ของเสีียกลัับไปใช้้ประโยชน์์

3 โครงการ

จำำ�นวนโครงการที่่�ส่่งเสริิมความรู้้�และดำำ�เนิิน

การลดขยะและของเสีีย

นวััตกรรมวััสดุุก่่อสร้้างที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

นวััตกรรมแปรรููปของเสีียและขยะอาหาร

5% ของการนำำ�ของเสีียกลัับมาใช้้ประโยชน์์

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ ได้้นำำ�แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาปรัับใช้้กัับห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ทั้้�งหมด โดยอาศััยนวััตกรรม เทคโนโลยีี และความร่่วมมืือกัับพัันธมิิตร 

เพื่่อให้้ทรััพยากรถููกใช้้อย่่างคุ้้�มค่่าและยั่่�งยืืน พร้้อมทั้้�งมุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย Zero 

Waste to Landfill และ Zero Food Waste

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%
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ท่่ามกลางแรงกดดันจากปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมและการใช้้ทรัพยากรอย่่างสิ้้�นเปลืือง 

ปริิมาณของเสีียจากภาคธุุรกิิจและชุุมชนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นได้้กลายเป็็นความท้้าทายสำำ�คััญ

ของภาคอสัังหาริิมทรััพย์์ ทั้้�งในกระบวนการก่่อสร้้าง การอยู่่�อาศััย และการจััดการ

พื้้�นที่่�ใช้้สอย ซึ่่�งมัักเป็็นแหล่่งกำำ�เนิิดของของเสีียหลากหลายประเภท บริิษััท ซีี.พีี. 

แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงความจำำ�เป็็นในการปรัับเปลี่่�ยนแนวทางดำำ�เนิิน

งานสู่่�ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) โดยเน้้นการจััดการของเสีีย

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพตั้้�งแต่่ต้้นทาง ลดการใช้้ทรััพยากรอย่่างสิ้้�นเปลืือง และสร้้าง

มููลค่่าเพิ่่�มจากวััสดุุเหลืือใช้้ ผ่่านการออกแบบโครงการที่่�คำำ�นึึงถึึงการรีีไซเคิิล การ

ใช้้วัสดุทดแทน และการคััดแยกขยะในโครงการท่ี่�อยู่่�อาศัยัและอาคารพาณิิชย์อ์ย่า่ง

เป็็นระบบ นอกจากนี้้� บริษิัทัยังส่ง่เสริมการมีีส่ว่นร่่วมของผู้้�พักัอาศััย พนักังาน และ

คู่่�ค้้า ในการลดของเสีียและสนับัสนุนุการนำำ�กลับัมาใช้้ใหม่ ่โดยมุ่่�งหวังัให้้ทุกุโครงการ

เป็น็ต้้นแบบของการใช้้ทรัพัยากรอย่า่งคุ้้�มค่า ลดภาระต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม และสนับสนุน

การพััฒนาเมืืองอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

CIRCULAR ECONOMY



อาคาร CP Tower สีีลม และ CP Tower พญาไท ภายใต้้การบริหิารของบริษิัทั ซีี.พีี. แลนด์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) ได้้รับัเกีียรติิ

บัตัร “BKK Zero Waste แคมเปญไม่เ่ทรวม” จากกรุงุเทพมหานคร ในฐานะองค์ก์รต้้นแบบด้้านการจัดัการขยะมููลฝอย

อย่่างถููกวิิธีี โดยดำำ�เนิินการแยกขยะที่่�ต้้นทางด้้วยถัังขยะ 3 ประเภททั่่�วอาคาร จััดกิิจกรรมให้้ความรู้้� และส่่งเสริิมการ

ลดใช้้ทรััพยากรในชีีวิิตประจำำ�วััน ด้้วยความร่่วมมืือระหว่่างฝ่่ายบริิหาร พนัักงาน ผู้้�เช่่า และชุุมชน อาคาร CP Tower 

พญาไท สามารถลดขยะทั่่�วไปได้้ 2.8 ตัันต่่อปีี และรีีไซเคิิลได้้ 155 กิิโลกรััม ส่่วน CP Tower สีีลม ลดขยะทั่่�วไปได้้ 251 

กิโิลกรััม และรีีไซเคิิลได้้ 608 กิโิลกรััม ตอกย้ำำ��ความมุ่่�งมั่่�นในการพัฒันาเมืืองอย่่างยั่่�งยืนืและต่อ่ยอดสู่่�การเป็็น “Green 

Office” ที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างแท้้จริิง

BKK Zero Waste ชูต้นแบบสำ�นักงานรักษ์สิ่งแวดล้อม

สามารถคััดแยกขยะเพื่่อนำำ�ไปรีีไซเคิิลได้้กว่่า

763 กิิโลกรััมNatural Capital

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า
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ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านอสัังหาริิมทรััพย์์ บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ 

จำำ�กัด (มหาชน) ตระหนัักถึึงความท้้าทายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

จากการใช้้ทรััพยากรจำำ�นวนมากในกระบวนการก่่อสร้้าง 

การอยู่่�อาศััย และการบริิหารจััดการอาคาร ซึ่่�งล้้วนสร้้าง

ของเสีียในปริิมาณสููงและส่่งผลต่่อความยั่่�งยืืนในระยะยาว 

บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งนำำ�แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาปรัับใช้้ใน

ห่่วงโซ่่คุุณค่าอย่่างเป็็นระบบ โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการใช้้

ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า ลดของเสีีย และเพิ่่�มการหมุุนเวีียน

วััสดุุในทุุกขั้้�นตอนของการพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ ทั้้�งใน

การดำ�เนินงานตามระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

กรอบการบริิหารจััดการ

ตามระบบเศรษฐกิิจ

หมุุนเวีียน

 

 

 

 

  

เศรษฐกิจ

หมุนเวียน

การบูรณาการเทคโนโลยี

และนวัตกรรม

รวมมือกับคูคา

 

พัฒนานวัตกรรม

 

มุงเนนการใช

ทรัพยากรหมุนเวียน

การออกแบบ

เพ�ออนาคต

เปลี่ยนของ
 

เหลือใช หรือ
 

ผลพลอยได
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ด้้านการออกแบบอาคารท่ี่�สนัับสนุนการใช้้วัสดุรีีไซเคิิลหรืือ

สามารถถอดประกอบได้้ การคััดแยกวััสดุุก่่อสร้้างเพ่ื่อนำำ�

กลัับเข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล การบริิหารจััดการน้ำำ��และของ

เสีียในอาคารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การเลืือกใช้้วััสดุุก่่อสร้้าง

ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการส่่งเสริิมให้้พนัักงาน ผู้้�

ใช้้อาคาร และพัันธมิิตร มีีส่่วนร่่วมในการใช้้ทรััพยากรอย่่าง

คุ้้�มค่่าผ่่านกิิจกรรมสื่่อสารและอบรม สอดคล้้องกัับเป้้าหมาย

ของเครือเจริญโภคภัณฑ์์ในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนควบคู่่�สิ่่�ง

แวดล้้อมในทุุกมิิติิ



ซีี.พีี. แลนด์์ เดิินหน้้าสร้้างคุุณค่่าคืืนสู่่�สัังคมผ่่าน “โครงการความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและบริิหารอาคาร” โดยร่่วมกัับ

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย โอสถสภา และพัันธมิิตรอีีก 22 องค์์กร ในโครงการ Care the Whale “ขยะขวด

แก้้วคืือพลััง” โดยสามารถคััดแยกขวดแก้้วสะสมรวม 41,288 กิิโลกรััม ส่่งต่่อเพื่่อใช้้ผลิิตผลิิตภััณฑ์์ในเครืือโอสถสภา 

คิิดเป็็นมููลค่่ารวมกว่่า 20,644 บาท พร้้อมสนัับสนุุนพื้้�นที่่�จััดเก็็บและชุุมชนสีีเขีียวปลอดขยะผ่่านศููนย์์การค้้าฟอร์์จููน

ทาวน์์ และโรงแรมแกรนด์์ ฟอร์์จููน กรุุงเทพ โครงการนี้้�ยัังสามารถลดการฝัังกลบขยะและสร้้างมููลค่่าคาร์์บอน

เครดิิตได้้ถึึง 0.5 บาทต่่อขวดแก้้ว 1 กิิโลกรััม โดยโครงการนี้้�น้้อมนำำ�พระราชดำำ�ริิของพระราชธิิบดีีศานติิศาสน์์ 

(ประนอม ยิินดีีมาศิิลา) เพื่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงรููปธรรม และต่่อยอดเป็็นแนวทางบริิหารจััดการขยะให้้เกิิด

ประโยชน์์สููงสุุดในองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ร่่วมกัับมููลนิิธิิความยุุติิธรรมเชิิงสิ่่�งแวดล้้อม (EJF) เปิิดจุุดเติิมน้ำำ��สาธารณะบริิเวณ

หน้้าศููนย์์การค้้าฟอร์์จููนทาวน์์ พระราม 9 ภายใต้้โครงการ Bottle Free Seas และ Refill Bangkok รณรงค์์ลดขยะ

พลาสติิกผ่่านแนวคิิด “ดื่่มไม่่ใช้้ ปลอดขยะ ลดพลาสติิก” สนัับสนุุนการใช้้ขวดรีีฟีีลในชีีวิิตประจำำ�วััน กิิจกรรมนี้้�ได้้รัับ

ความร่่วมมืือจากภาครััฐ เอกอััครราชทููต และพัันธมิิตรเอกชน พร้้อมจััดนิิทรรศการสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ

การลดการใช้้พลาสติิกครั้้�งเดีียว สะท้้อนเจตนารมณ์์ของซีี.พีี. แลนด์์ในการขัับเคลื่่อนเมืืองน่่าอยู่่�อย่่างยั่่�งยืืน ผ่่าน

ธุุรกิิจที่่�ใส่่ใจสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกมิิติิ

ขยะขวดแก้วคือพลัง สนับสนุนการจัดการขยะอย่างยั่งยืน

CP LAND X EJF เติิมความสดชื่่นด้้วยจุุดเติิมน้ำำ�� เดิินหน้้าแคมเปญ “กระบอกว่่ารัักเธอ”

Natural Capital

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า

Natural Capital

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า

“เพราะเราเช่ื่อว่า่การเปล่ี่�ยนแปลงสู่่�ระบบเศรษฐกิิจหมุนุเวีียน (Circular Economy) ให้้กับัธุรุกิิจ

อสัังหาริิมทรััพย์์ ออกแบบได้้ ด้้วยการใช้้วััสดุุที่่�ยั่่�งยืืน การปรัับปรุุงอาคารเก่่าให้้มีีประสิิทธิิภาพ

มากขึ้้�น การนำำ�วััสดุุเหลืือใช้้กลัับมาใช้้ใหม่่ และการสร้้างระบบหมุุนเวีียนสำำ�หรัับน้ำำ�� พลัังงานไฟฟ้้า 

ทรััพยากรต่่างๆ ร่่วมกัันแสดงความรัับผิิดชอบผ่่านโครงการ กิิจกรรม การสื่่อสารเพื่่อสร้้าง

ความยั่่�งยืืนให้้วัันนี้้�และในอนาคต”

คุุณศาลิิดา  เสรเมธากุุล

ผู้้�จััดการฝ่่าย ด้้านการผนึึกกำำ�ลัังเครืือและพัันธมิิตรด้้าน ESG

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)
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รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

โครงการสามารถคััดแยกขวดแก้้วสะสมรวมกว่่า

41,288 กิิโลกรััม
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ฝัังกลบ	 96.28%

นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่	 3.47%

เผาทำำ�ลาย	 0.21%

ทำำ�ปุ๋๋�ย	 0.04%

ของเสีียทั่่�วไป 	 99.65%

ของเสีียอัันตราย	 0.35%

แยกตามประเภท

เผาทำำ�ลาย	 60.34%

ฝัังกลบ	 39.66%
ขยะทั่่�วไป	 100%

2.64

ปริิมาณของเสีียอัันตราย แยกตามวิิธีี

กำำ�จััด (พัันตััน)

การนำำ�ของเสีียกลัับไปใช้้ประโยชน์ ์

3.47%

0.30 0.372

1.25

2.64

2564 2565 2566 2567

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 111

(เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 96.65

	(เทีียบกัับปีี 2566)
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ปริิมาณของเสีียทั่่�วไป แยกตามวิิธีี

กำำ�จััด (พัันตััน)

ปริิมาณของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปกำำ�จััดด้้วย

วิิธีีการฝัังกลบ (พัันตััน)

ปริิมาณของเสีียทั้้�งหมด (พัันตััน)

ปริิมาณของเสีียทั้้�งหมด (พัันตััน)

ภาพรวมข้อมูลการบริหารจัดการของเสีย

ปริิมาณของเสีียฝัังกลบ (พัันตััน)      

ปริิมาณของเสีียฝัังกลบทั้้�งหมดต่่อรายได้ ้

(ตััน/ล้้านบาท)

ของเสีียทั่่�วไป

2.63
พัันตััน

ของเสียอันตราย

0.009
พันตัน

การฝังกลบ 

2.54
พันตัน



2566

2567

100%

100%

29.95%
สััดส่่วนของปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ต่่อหน่่วยรายได้้ลดลง  

(เทีียบกัับปีี 2564)

100 %

อาคารของ ซีี.พีี. แลนด์์ ประเมิินความเครีียดน้ำำ��  

โดยใช้้เครื่่องมืือ Aqueduct Water Risk Atlas 

ของ World Resources Institute (WRI) ทุุกปีี

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้วยเครื่่องมืือระดัับสากล

นวััตกรรมการจััดการน้ำำ��แบบหมุุนเวีียน

ระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียที่่�มีีมาตรฐานและการนำำ�กลัับมาใช้้

ลดปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ต่่อหน่่วยรายได้้ 20% 

เทีียบกัับปีีฐาน 2564

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ ได้้นำำ�นวััตกรรมและเครื่่องมืือการจััดการสมััยใหม่่ 

มาประยุุกต์์ใช้้กัับการบริิหารจััดการน้ำำ��แบบองค์์รวม ได้้แก่่

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%
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รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

ในยุคุท่ี่�ทรัพยากรน้ำำ��เผชิญกับัความเสี่่�ยงจากการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ การ

ขยายตััวของเมืือง และพฤติิกรรมการใช้้น้ำำ��ที่่�ขาดการควบคุุม การบริิหารจััดการน้ำำ��

อย่่างยั่่�งยืืนจึึงกลายเป็็นหนึ่่�งในความท้้าทายสำำ�คััญของธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ โดย

เฉพาะในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเปราะบางทางสิ่่�งแวดล้้อมและมีแีนวโน้้มประสบปัญัหาการ

ขาดแคลนน้ำำ��ในอนาคต บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงบทบาทใน

การดููแลทรััพยากรน้ำำ��ทั้้�งในระดัับองค์์กรและระดัับชุุมชน จึึงมุ่่�งเน้้นการใช้้น้ำำ��อย่่าง

มีปีระสิทิธิภิาพตลอดทั้้�งวงจร ตั้้�งแต่ก่ารออกแบบอาคารให้้ลดการใช้้น้ำำ��ท่ี่�ไม่จ่ำำ�เป็น็ 

การเลืือกใช้้สุุขภััณฑ์์แบบประหยััดน้ำำ�� การเก็็บและนำำ�น้ำำ��ฝนกลัับมาใช้้ใหม่่ ไปจนถึึง

การบำำ�บััดและรีีไซเคิิลน้ำำ��เสีียภายในโครงการ พร้้อมส่่งเสริิมพฤติิกรรมการใช้้น้ำำ��

อย่่างรู้้�คุุณค่่าของผู้้�พัักอาศััยและพนัักงานในทุุกพื้้�นท่ี่�ดำำ�เนิินงาน แนวทางเหล่่า

นี้้�ไม่่เพีียงช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม แต่่ยัังสะท้้อนถึึงความรับผิิดชอบต่่อ

ทรัพัยากรน้ำำ��ของประเทศ และเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการขับัเคลื่อนองค์ก์รสู่่�ความยั่่�งยืนื

อย่่างแท้้จริิง

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ�

WATER STEWARDSHIP



ซีี.พีี. แลนด์์ เดิินหน้้าสร้้างสัังคมคุุณภาพควบคู่่�สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน ด้้วยความร่่วมมืือกัับบริิษััท ธรรมสรณ์์ จำำ�กััด 

(DOS LIFE) ผู้้�นำำ�ด้้านถังัเก็บ็น้ำำ��และนวัตักรรมสีีเขีียว ภายใต้้แนวคิดิ “GREEN INNOVATION – นวัตักรรมรักัษ์โ์ลก เพื่อ่

อนาคต” โดยมุ่่�งลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสนัับสนุุนเป้้าหมาย Net Zero Emission ผ่่านการนำำ�ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็น

มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมาใช้้ในโครงการต่่าง ๆ ทั่่�วประเทศ ความตั้้�งใจนี้้�ส่่งผลให้้ซีี.พีี. แลนด์์ได้้รัับรางวััล “DOS Mission 

Towards Net Zero” ในฐานะองค์์กรต้้นแบบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ขับเคลื่อนแนวคิด GREEN INNOVATION “นวัตกรรมรักษ์โลก เพื่ออนาคต”  

มุ่งสร้างที่อยู่อาศัย ใส่ใจสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน

Natural Capital

การสร้างคุณค่า

Relationship Capital

ผู้้�ช่่วยผู้้�จััดการอาวุุโส ฝ่่ายวิิศวกรรมอาคาร

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน)

“การตระหนักัถึึงการใช้น้้ำำ��อย่า่งมีีคุณุค่า่และมีีประสิทิธิภิาพ เพื่อ่ลดการสูญูเสีียน้ำำ��และรักัษาสภาพ

สิ่่�งแวดล้้อม ในการดำำ�เนิินการไม่่ได้้หมายถึึงการงดใช้น้้ำำ��แต่เ่ป็็นการใช้น้้ำำ��ในปริิมาณท่ี่�เหมาะสมกัับ

ความจำำ�เป็็นและหลีีกเล่ี่�ยงการใช้้น้ำำ��เกิินความจำำ�เป็็นจะทำำ�ให้้องค์์กรสามารถลดต้้นทุุนและสร้้าง

ความยั่่�งยืืนในการใช้้ทรััพยากรน้ำำ��ต่่อไปในอนาคต”

คุุณยุุทธนา ขาวมีีศรีี

5Rs

Recover

แยกของเสีียอื่่น ๆ ออก

จากน้ำำ��เสีีย: (นอกเหนืือ

จากน้ำำ��) และนำำ�กลัับไป

ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์

Restore

การปล่่อยน้ำำ��กลัับสู่่�

แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิเดิิม 

ด้้วยคุุณภาพน้ำำ��ที่่�ได้้

มาตรฐาน

Recycle

การนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ใหม่่โดยผ่่านกระบวนการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียด้้วย

เทคโนโลยีีต่่าง ๆ เพื่่อให้้ได้้น้ำำ��ที่่�มีีคุุณภาพสููง สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ทั้้�ง

ภายในและภายนอกองค์์กร

Reduce

ลดการใช้้น้ำำ�� และลดการ 

สููญเสีียน้ำำ��ที่่�เกิิดขึ้้�นจาก

กระบวนการทำำ�งาน เพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ให้้

เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

Reuse

การใช้้น้ำำ��ซ้ำำ�� โดยที่่�น้ำำ��ยัังไม่่มีี

การผ่่านกระบวนการบำำ�บััด 

หรืือมีีการบำำ�บััดเพีียงเล็็ก

น้้อย สามารถใช้้น้ำำ��ซ้ำำ��ใน

กระบวนการเดิิม หรืือ

กระบวนการใหม่่ก้้ได้้
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในทุุกขั้้�นตอนของ

การดำำ�เนินิธุรุกิจิ จึงึได้้มีกีารออกแบบและวางระบบจัดัการน้ำำ��ท่ี่�รอบด้้าน เพื่อ่ส่ง่เสริมิการใช้้ทรัพัยากรอย่า่งรู้้�คุณุค่า่และลดผล 

aกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม ตั้้�งแต่่การเลืือกใช้้สุขภััณฑ์ป์ระหยัดัน้ำำ�� การติดิตั้้�งระบบกัักเก็็บน้ำำ��ฝนและนำำ�กลัับมาใช้้ภายในโครงการ 

ไปจนถึึงการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียเพื่่อนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ นอกจากนี้้� ยัังมีีการจััดเก็็บข้้อมููลการใช้้น้ำำ��และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานอย่่าง

ต่่อเนื่่อง เพื่่อให้้สามารถปรัับปรุุงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในแต่่ละโครงการได้้อย่่างเหมาะสม

การบริหารจัดการน้ำ�ขององค์กร

การจััดการน้ำำ��แบบหมุุนเวีียน

DOS Mission Towards  

Net Zero Awards

รางวััลความสำำ�เร็็จเพื่่อมุ่่�งสู่่�องค์์กร 

ต้้นแบบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม



*หมายเหตุุ: หน่่วยงานที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��ระดัับสููงและสููงมากตาม Aqueduct Water Risk Atlas

0.45

0.53

0.64
0.69

386.91

273.62 266.63 271.00

2564 2565 2566 2567

686.62
พัันลููกบาศก์์เมตร

491.58
ล้้านลููกบาศก์์เมตร

น้ำำ��ผู้้�ผลิิตจากภายนอก	 100% น้ำำ��ผิิวดิิน	 100%

ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�� 78.44%

อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��* 22.56%

ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�� 84.64%

อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��* 15.36%

ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�� 0%

อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��* 100%

น้ำำ��จืืด TDS ≤ 1,000 mg/L 100%

น้ำำ��อื่่น ๆ TDS > 1,000 mg/L 0%

น้ำำ��จืืด TDS ≤ 1,000 mg/L 100%

น้ำำ��อื่่น ๆ TDS > 1,000 mg/L 0%

สััดส่่วนน้ำำ��ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�� สััดส่่วนน้ำำ��ท่ี่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��สััดส่่วนน้ำำ��ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��

สััดส่่วนน้ำำ��แบ่่งตามประเภท สััดส่่วนน้ำำ��แบ่่งตามประเภท

686.62

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 

7.35

(เทีียบกัับปีี 2566)

195.04

 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.34

 (เทีียบกัับปีี 2566)

491.58

ลดลงร้้อยละ 

6.58

(เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.64

	(เทีียบกัับปีี 2566)
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้เทีียบต่่อรายได้ ้
(ลููกบาศก์์เมตร/ล้้านบาท)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้แยกตามแหล่่งน้ำำ��
(พัันลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ปล่่อยสู่่�ภายนอกแยกตาม

แหล่่งน้ำำ�� (พัันลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมด 

(Water Withdrawal) (พัันลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ปล่่อยสู่่�ภายนอกทั้้�งหมด 

(Water Discharge) (พัันลููกบาศก์์เมตร)

ข้อมูลด้านทรัพยากรน้ำ�

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมด (พัันลููกบาศก์์เมตร) 

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมดเทีียบต่่อรายได้้ (ลููกบาศก์์เมตร/ล้้านบาท)

ปริิมาณน้ำำ��ใช้้ทั้้�งหมด 

(Water Consumption) 
(ลููกบาศก์์เมตร)



2566

2567

100%

100%

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้วยเครื่่องมืือวิิทยาศาสตร์์

ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับโดยใช้้เทคโนโลยีีดาวเทีียมและบล็็อกเชน

จััดให้้มีีกิจกรรมท่ี่�เกี่่�ยวกัับการปกป้้องระบบนิิเวศและความหลาก

หลายทางชีีวภาพ

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ ได้้นำำ�แนวคิิดนวััตกรรมมาใช้้ควบคู่่�กัับธรรมาภิิบาล เพื่่อลดผล 

กระทบต่่อระบบนิิเวศและสร้้างห่่วงโซ่่อุุปทานท่ี่�เคารพความหลากหลายทาง

ชีีวภาพ โดยเน้้นการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่อประเมิิน ป้้องกััน ติิดตาม และฟื้้�นฟูู 

ตลอดสายโซ่่ธุุรกิิจ ดัังนี้้�

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

100 %  

อาคารที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทาง

ชีีวภาพ (IBAT)

4
จำำ�นวนโครงการที่่�ส่่งเสริิมการปกป้้องระบบนิิเวศ  

และความหลากหลายทางชีีวภาพ
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บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

ท่่ามกลางสถานการณ์์ท่ี่�ทรัพยากรธรรมชาติิกำำ�ลัังเสื่่อมโทรมลงอย่่างรวดเร็็ว 

การอนุุรัักษ์์ระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพจึงกลายเป็็นหััวใจสำำ�คัญ

ของการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญ

กัับการอนุุรัักษ์์ระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพในฐานะส่่วนหนึ่่�งของ

การรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศและการสร้้างความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�ง

แวดล้้อมในระยะยาว โดยดำำ�เนิินโครงการปลููกต้้นไม้้อย่่างต่่อเน่ื่องเพ่ื่อเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีี

เขีียว ช่่วยดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ ลดความรุุนแรงของภาวะโลกร้้อน และ

ฟื้้�นฟููสภาพแวดล้้อมในพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิงาน โครงการดัังกล่่าวยัังมีีบทบาทในการส่่ง

เสริมจิติสำำ�นึกึด้้านสิ่่�งแวดล้้อมให้้กับพนักังาน สร้้างความตระหนัักรู้้�ถึงึความสำำ�คัญั

ของทรััพยากรธรรมชาติิ และสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากรในกิิจกรรมเพื่่อ

สังัคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่า่งต่่อเน่ื่อง ความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานด้้านนี้้�สะท้้อนถึงึ

บทบาทของบริิษััทฯ ในการผสานเป้้าหมายทางธุุรกิิจกัับการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ เพื่่อ

ร่่วมสร้้างสมดุุลให้้กัับระบบนิิเวศและคุุณภาพชีีวิิตของสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การปกป้องระบบนิเวศ 

และความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ

ECOSYSTEM & BIODIVERSITY 

PROTECTION



ตััวแทนคนรุ่่�นใหม่่ คุุณนัันทิิช อััคนิิวรรณ จากซีี.พีี. แลนด์์ ได้้เข้้าร่่วมโครงการ One Young World ซึ่่�งเป็็นโอกาสในการ

แลกเปลี่่�ยนความรู้�และสร้้างเครือข่า่ยกับัผู้้�นำำ�จากหน่ว่ยงานราชการ ผู้้�นำำ�ท้้องถิ่่�น และเกษตรกรในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเวีียงแหง 

พร้้อมทั้้�งร่ว่มอภิปิรายและแบ่ง่ปันัความคิดิเห็น็กับัผู้้�เชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกับัแนวทางการแก้้ไขปัญัหาหมอกควันัในภาคเหนือื

ของประเทศไทย โดยกิจกรรมดังกล่่าวมีีส่ว่นช่ว่ยเสริมสร้้างความร่วมมือเพ่ื่อการเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างยั่่�งยืนืในอนาคต ใน

การนี้้� ได้้มีีการเชิิญชวนให้้ทุุกภาคส่่วนร่่วมประกาศความร่่วมมืือใน 3 ข้้อสำำ�คััญ ได้้แก่่

1.	 หยุุดการเผาในพื้้�นที่่�การเกษตร และสร้้างเครืือข่่ายกัับชุุมชนเพื่่อแก้้ไขปััญหาไฟป่่า

2.	 ส่ง่เสริมิการตรวจสอบย้้อนกลัับสินิค้้าจากแหล่่งผลิติท่ี่�ปลอดการเผา และสนับัสนุนุสินิค้้าท่ี่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม

3.	 ระดมทุุนเพื่่อแก้้ไขปััญหาหมอกควััน โดยเปิิดโอกาสให้้ทุุกคนร่่วมบริิจาคผ่่านมููลนิิธิิป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาไฟป่่า

และฝุ่่�นควัันในจัังหวััดเชีียงใหม่่

FIGHT หมอกควัน: พลังคนรุ่นใหม่ เพื่ออากาศสะอาด...เพื่อพรุ่งนี้ที่ดีกว่า

Natural Capital

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า

ส่่งเสริิมความตระหนัักรู้้� ในความ

สำำ�คััญของระบบนิิเวศ และความ

หลากหลายทางชีีวภาพ

สร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ และเพิ่่�มขีีดความ

สามารถในการปกป้้องและฟื้้�นฟููระบบ

นิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ

มุ่่�งมั่่�นต่่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

ให้้เป็็นศููนย์์

โดยร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าเพื่่อกำำ�จััดการซื้้�อ

วััตถุุดิิบที่่�ส่่งผลให้้เกิิดการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

เคารพสิิทธิิในการจััดการและการใช้้ประโยชน์์จาก

ทรััพยากรทางธรรมชาติิร่่วมกััน

โดยส่่งเสริิมให้้ประชาชนและชุุมชนในท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีส่่วน

ร่่วมในการจััดการและได้้รัับประโยชน์์จากทรััพยากรธรรมชาติิ 

สิ่่�งแวดล้้อม และความหลากหลายทางชีีวภาพ

เสริิมสร้้างเครืือข่่ายและ 

ความร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

เพื่่อปกป้้องระบบนิิเวศและความ

หลากหลายทางชีีวภาพ

ผ่่านโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ ร่่วมมืือ

กัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ คู่่�ค้้า หน่่วยงาน

ภาครััฐ และองค์์กรภายนอกต่่าง ๆ ทั้้�งใน

และต่่างประเทศ เรื่่องการปกป้้องระบบ

นิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

อนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููระบบนิิเวศ และ

ความหลากหลายทางชีีวภาพของ

ทรััพยากรบนบกและทะเล

เพื่่อปกป้้องสิ่่�งมีีชีีวิิต รวมทั้้�งฟื้้�นฟููระบบ

นิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ

ของทรัพยากรบนบกและทะเล
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บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวทางการบริิหารจััดการที่่�ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของระบบนิิเวศและ

ความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยมุ่่�งส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน คู่่�ค้้า และชุุมชน ผ่่านกิิจกรรมปลููก

ต้้นไม้้ ฟื้้�นฟููพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว และอบรมความรู้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่อง เพ่ื่อสร้้างความเข้้าใจและจิิตสำำ�นึกในการอนุุรัักษ์์

ทรััพยากรธรรมชาติิ อัันเป็็นรากฐานของการพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

แนวทางการบริหารจัดการการปกป้องระบบนิเวศ 

และความหลากหลายทางชีวภาพ

กรอบการบริิหารจััดการการปกป้้องระบบนิิเวศ 

และความหลากหลายทางชีีวภาพ



ซี.ีพีี. แลนด์ ์ขอเป็็นส่ว่นหนึ่่�งรักัษ์์สิ่่�งแวดล้้อม ร่ว่มกับัจิิตอาสาจาก CP–CPF ภาครัฐและชุมุชนท้้องถิ่่�น จัดักิจิกรรมเก็็บ

ขยะและปลููกป่่าชายเลน ภายใต้้โครงการ “CPF Restore the Ocean” ต่่อเนื่่องเป็็นปีีที่่� 3 โดยร่่วมกัันเก็็บขยะที่่�บริิเวณ

ป่า่ชายเลนสมุทรสาคร จังัหวัดัสมุทรสาคร กิจิกรรมดังกล่่าวจััดขึ้้�นเพ่ื่อเน้้นย้ำำ��ถึงึความสำำ�คัญัของการจััดการขยะชายฝั่่�ง

ทะเลอย่่างเหมาะสม พร้้อมปลููกจิิตสำำ�นึึกในการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรทางทะเลให้้ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับทุุกคน โดยในปีีนี้้�ยัังได้้จััด

กิิจกรรม “CP LAND Love Green Earth 2024” เสริิมเพิ่่�มเติิม ผ่่านการปลููกต้้นโกงกาง และเรีียนรู้้�การเพาะพัันธุ์์�พืืช

ป่่าชายเลนจากวิิทยากรท้้องถิ่่�น ซึ่่�งพนัักงานซีี.พีี. แลนด์์ที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมได้้รัับทั้้�งประสบการณ์์ตรงและแรงบัันดาล

ใจในการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน

โรงแรมฟอร์์จููน แสงจัันทร์์ บีีช ระยอง นำำ�ทีีมเพื่่อนพนัักงานโรงแรม ร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการเข้้าร่่วม โครงการ 

ปัักหมุุดรัักษ์์ทะเลไทย ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม 2024  จััดโดยมููลนิิธิิกริินไลฟ์์ พลััส ร่่วมกัับเทศบาลนครระยอง ชมรมแหล่่ง

เรีียนรู้้� สถาบัันสิ่่�งแวดล้้อมไทย และหน่่วยงานพัันธมิิตรองค์์กรชั้้�นนำำ� โดยโครงการนี้้�จััดขึ้้�นเพ่ื่อสร้้างพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวให้้

ชายหาดบริิเวณชายทะเลแหลมรุ่่�งเรืือง จัังหวััดระยอง โดยมีีการปลููกต้้นมะพร้้าวและต้้นสรััททะเล เพื่่อเสริิมความ

สมบููรณ์์ให้้กับัป่า่ชายหาด คืนืความเป็็นธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ดีีต่อชุมุชน กิจิกรรมเก็็บและคััดแยกขยะ รวมไปถึงึ

การให้้ความรู้้�และรัับฟัังความคิิดเห็็นจากชุุมชนเพื่่อนำำ�ไปต่่อยอดในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน

เก็บขยะชายหาด–ปลูกป่าชายเลน เสริมสร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์ทะเลขับเคลื่อนโครงการปกหมุดรักษ์ทะเลไทย ใส่ใจสิ่งแวดล้อม

Natural Capital

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า

Natural Capital

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า
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2567 100%

ระบบดิิจิิทััลเพื่่อการคััดกรองและประเมิินคู่่�ค้้า

แพลตฟอร์์มฝึึกอบรมและพััฒนา ESG สำำ�หรัับคู่่�ค้้า

100% ของคู่่�ค้้าที่่�มีีความสำำ�คััญได้้รัับการตรวจประเมิินด้้านความ

ยั่่�งยืืน

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

ซีี.พีี. แลนด์์ ได้้พััฒนาแนวทางการจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างรัับผิิดชอบ

อย่่างรอบด้้าน โดยอาศััยนวััตกรรมดิิจิิทััล และแพลตฟอร์์มตรวจสอบ 

เพื่่อขัับเคลื่่อนความยั่่�งยืืนและลดความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจในระยะยาว

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

159 ราย

จำำ�นวนคู่่�ค้้าลำำ�ดัับที่่� 1 

83.2 %

มููลค่่าการซื้้�อจาก 

คู่่�ค้้าลำำ�ดัับที่่� 1 ที่่�มีีความสำำ�คััญ

100 %

มููลค่่าการซื้้�อภายในประเทศ
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ในปััจจุุบััน ความต้้องการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว หากขาดการ

บริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีีประสิิทธิภาพ อาจนำำ�ไปสู่่�ความเสี่่�ยงท่ี่�รุุนแรง 

เช่่น การหยุุดชะงัักทางธุุรกิิจ การส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�ไม่่เพีียงพอต่่อ

ความต้้องการ ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เพิ่่�ม

ขึ้้�นตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงผลกระทบ

ในมิิติิต่่าง ๆ ทั้้�งเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหาร

จััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างรัับผิิดชอบ โดยกำำ�หนดมาตรฐานท่ี่�เข้้มงวดสำำ�หรัับคู่่�ค้้า

ธุุรกิิจ พร้้อมดำำ�เนิินการตรวจสอบอย่่างต่่อเน่ื่อง และนำำ�นโยบายการจััดหาอย่่าง

ยั่่�งยืืนและจรรยาบรรณธุรุกิิจสำำ�หรับัคู่่�ค้้าของเครือเจริญโภคภัณฑ์ม์าประยุกุต์์ใช้้และ

สื่อ่สารสู่่�คู่่�ค้้าอย่่างทั่่�วถึงึ แนวทางนี้้�ไม่เ่พีียงลดความเส่ี่�ยงและเพิ่่�มความโปร่่งใส แต่่

ยัังยกระดัับมาตรฐานความรัับผิิดชอบร่่วมกััน ควบคู่่�กัับการใช้้เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย 

การบริิหารต้้นทุุนอย่่างคุ้้�มค่า และการส่่งเสริมเศรษฐกิิจระดัับชุุมชน เพ่ื่อรองรัับ

การเติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืนในระยะยาว

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน

อย่างรับผิดชอบ

RESPONSIBLE SUPPLY CHAIN 

MANAGEMENT



นโยบาย กลยุทธ

เปาหมาย และดัชนีชี้วัด

การประเมินผลการดําเนินงาน วัตถุประสงคดาน ESG

 

• การประเมินเบื้องตน

• การประเมินโดยบุคคลที่ 2

• การประเมินโดยบุคคลที่ 3

• การประเมินแบบดวยมาตรฐานและ

   แนวทางที่ไดรับการยอมรับ

การประเมินการดําเนินงานดาน

ESG ของคูคา

คูคาทางออมที่มีความสําคัญดานความยั่งยืน

คูคาลําดับที่ 1 ที่มีความสําคัญดานความยั่งยืน

คูคารายใหม

• มีมูลคาการจัดซื้อสูง

• มีการสงมอบสินคา/ 

   บริการที่สําคัญ

• การสงมอบสินคา/ 

   บริการที่ไมสามารถ

   ทดแทนได

• ความเสี่ยงระดับประเทศ

• ความเสี่ยงระดับ

   อุตสาหกรรม

• ความเสี่ยงระดับสินคา/ 

   บริการ

 

• การใหขอมูล / การอบรมดาน ESG

• การเทียบเคียงผลการดําเนินงานของคูคา

• การสนับสนุนดานการแกไข และการพัฒนา

• การสนับสนุนทางเทคนิคเชิงลึก

การสรางการตระหนักรู ใหแกคูคา

ผลกระทบทางลบ

ที่เกิดขึ้นจริง หรือ

มีโอกาสเกิดขึ้น

แผนการแกไข/

แผนการพัฒนา

การยกเลิกสัญญาการมอบผลตอบแทน

จรรยาบรรณธุรกิจ

สําหรับคูคา (SCOC)

การส�อสาร

SCOC และ ESG

คูคาลําดับที่ 1

บูรณาการขอกําหนด 

ดาน ESG ไวในสัญญา

การอบรมดาน

SCOC และ ESG

โครงสรางการกํากับ

และผูรับผิดชอบ

แนวปฏิบัติ

มาตรฐานการดําเนินงาน

และแพลตฟอรม

การรับทราบขอกําหนด

การฝกอบรมใหแกผูที่เกี่ยวของในการจัดหา

และผูมีสวนไดเสียภายใน

การแสดงความมุงมั่น

และการกํากับดูแล
การใชนโยบาย การบูรณาการดานความยั่งยืน การตรวจทานและการประเมินคูคา การเสริมสรางศักยภาพ

แนวทางการบรหิารจดัการหวงโซอุปทานอยางรบัผดิชอบ

X

ผนวกเกณฑ ESG ใน

กระบวนการคัดเลือกคูคารายใหม

คูคาหลัก

ลําดับที่ 1

คูคาลําดับที่ 1

ที่มีความเสี่ยงสูง

คูคาทางออม

ที่มีความเสี่ยงสูง

คูคาหลัก

ทางออม
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บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักว่่าห่่วงโซ่่อุุปทาน

มีีบทบาทสำำ�คััญในการขัับเคลื่่อนธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนและรัับ

ผิิดชอบต่่อสัังคม การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีี

ประสิทิธิภาพไม่่เพีียงช่่วยให้้บริิษัทัส่งมอบผลิตภัณัฑ์คุ์ุณภาพ

สููงแก่่ผู้้�บริิโภค แต่่ยัังสร้้างความมั่่�นคงให้้กัับคู่่�ค้้า ชุุมชน และ

สิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ จึึงพััฒนาแนวทางการบริิหารจััดการ

ห่่วงโซ่่อุุปทานให้้มีีความโปร่่งใส และเป็็นไปตามมาตรฐาน

สููงสุุด ตั้้�งแต่่การคััดเลืือกคู่่�ค้้าไปจนถึึงการจััดการวััตถุุดิิบ

และกระบวนการผลิิต โดยใช้้เกณฑ์์ด้้านคุุณภาพ สัังคม สิ่่�ง

แวดล้้อม และธรรมาภิบิาลเป็็นแนวทางสำำ�คัญั พร้้อมส่งเสริม

ความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าที่่�มีีค่่านิิยมด้้านความยั่่�งยืืน 

นอกจากนี้้� ยัังส่่งเสริิมการพััฒนาร่่วมกัันกัับคู่่�ค้้า ผ่่านการ

แลกเปล่ี่�ยนองค์์ความรู้� การอบรมด้้านความยั่่�งยืืน และการ

สนัับสนุนทางเทคนิคและนวััตกรรม เพ่ื่อยกระดัับมาตรฐาน

การผลิติ และการบริกิารให้้สอดคล้้องกับัแนวทางขององค์ก์ร 

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืนนี้้�ช่่วยลดความ

เส่ี่�ยงทางธุุรกิิจ สร้้างความเช่ื่อมั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และ

สนับสนุนการเติิบโตควบคู่่�กับความรับผิิดชอบต่่อสัังคมและ

สิ่่�งแวดล้้อม

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

แนวทางการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างรัับผิิดชอบ



1

2

3

4

5

รากาณรูบบบแ

การประเมิินคู่่�ค้้า

การเสริิมสร้้างศัักยภาพของคู่่�ค้้า
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กลยุทธ์ด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน 

อย่างรับผิดชอบ

การแสดงความมุ่่�งมั่่�นและการกำำ�กัับดููแล

การถ่่ายทอดนโยบายสู่่�ภาคปฏิิบััติิ

การบููรณาการด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ได้้บููรณาการเกณฑ์์ด้้านความยั่่�งยืืนในการคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้้า โดย

แนบจรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าไว้้ในสััญญา พร้้อมกำำ�หนดข้้อกำำ�หนดเฉพาะ

สำำ�หรัับคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง และเพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการ บริิษััทฯ 

ได้้กำำ�หนด “คู่่�ค้้าท่ี่�มีีความสำำ�คัญั” (Significant Suppliers) ตามระดัับความสำำ�คัญัทาง

ธุุรกิิจ พิิจารณาจากเกณฑ์์ ดัังนี้้� 

1. 	คู่่�ค้้ามีีมููลค่่าการสั่่�งซื้้�อสููง 

2. 	คู่่�ค้้าส่่งมอบสิินค้้าและบริิการที่่�เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญ 

3. 	คู่่�ค้้าส่่งมอบสิินค้้าและบริิการท่ี่�หาทดแทนไม่่ได้้ หรือืเป็็นคู่่�ค้้าน้้อยรายท่ี่�สามารถ

ส่่งมอบได้้ 

นอกจากเกณฑ์ข์้้างต้้นแล้้ว บริิษัทัฯ ยังัประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านความยั่่�งยืนืตลอดห่วง

โซ่อุ่ปุทานโดยใช้้เกณฑ์ ์2 มิติิ ิได้้แก่่ ระดัับความรุนแรงของผลกระทบ และความเป็็น

ไปได้้ของโอกาสท่ี่�จะเกิดิ โดยอ้้างอิงิจากแหล่ง่ข้้อมููลท่ี่�เชื่อ่ถือืได้้ เช่น่ ข่า่วสาร ผลการ

ดำำ�เนิินงานในอดีีต ความเสี่่�ยงเฉพาะสิินค้้า/อุุตสาหกรรม/ประเทศ และแนวโน้้มใน

อนาคต ทั้้�งนี้้�การประเมินิความเสี่่�ยงครอบคลุมทั้้�งกลุ่่�มวัตถุดุิบิ กลุ่่�มบรรจุภุัณัฑ์ ์และ

กลุ่่�มผู้้�ให้้บริกิาร ไม่จ่ำำ�กัดัเฉพาะคู่่�ค้้าธุรุกิจิลำำ�ดับท่ี่� 1 (Tier 1) ท่ี่�บริษิัทัฯ ทำำ�การซื้้�อ-ขาย

โดยตรงเท่่านั้้�น แต่่รวมถึึงคู่่�ค้้าลำำ�ดัับถััดไป (Non-Tier 1) อีีกด้้วย

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการประเมิินการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ และข้้อกำำ�หนดด้้าน

ความยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้าทุุกปีีผ่่านวิิธีีที่่�เหมาะสม ได้้แก่่

1. 	แบบสอบถาม/แบบประเมิินตนเอง 

2. 	ตรวจประเมิินสถานประกอบการโดยผู้้�ตรวจสอบของเครืือฯ 

3. 	ตรวจประเมิินสถานประกอบการโดยผู้้�ตรวจสอบอิิสระ  

4. วิิเคราะห์์ข้้อมููลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าจากการประเมิินของผู้้�ให้้บริิการท่ี่�น่่า 

เชื่่อถืือ

หากพบความไม่ส่อดคล้้อง คู่่�ค้้าต้้องจัดัส่ง่แผนการแก้้ไขท่ี่�มีกีรอบเวลาและมาตรการ

ที่่�ชััดเจน ซึ่่�งบริิษััทฯ จะประเมิิน ติิดตาม และให้้คำำ�แนะนำำ�เพื่่อยกระดัับการปฏิิบััติิ

งานให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน

บริิษััทฯ จััดให้้มีีโปรแกรมการพััฒนาคู่่�ค้้าในหลากหลายรููปแบบ ได้้แก่่ การจััด

อบรมให้้ความรู้้� การส่่งมอบสื่่อการสอน การให้้คำำ�ปรึึกษาสำำ�หรัับการแก้้ไขความ

ไม่ส่อดคล้้องท่ี่�พบจากการตรวจประเมิิน และการร่่วมทำำ�โครงการเพ่ื่อขจััดข้้อจำำ�กัดั

ที่่�มีี รวมถึึงมอบรางวััลแก่่คู่่�ค้้าที่่�มีีผลการดำำ�เนิินงานดีีเยี่่�ยม สำำ�หรัับคู่่�ค้้าที่่�ไม่่เป็็นไป

ตามข้้อกำำ�หนดจะได้้รับการอบรมเพิ่่�มเติิม ส่่วนคู่่�ค้้าท่ี่�ปฏิิเสธการเข้้าร่่วม Supplier 

ESG Program ทุุกรููปแบบ จะเข้้าสู่่�กระบวนการยกเลิิกสััญญาอย่่างเป็็นธรรมต่่อไป

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

บริิษััท ซีี.พีี. แลนด์์ จำำ�กััด (มหาชน) ประกาศนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดหา

อย่า่งยั่่�งยืนื พร้้อมกำำ�หนดจรรยาบรรณคู่่�ค้้า กลยุทุธ์ ์เป้า้หมาย และตัวัชี้้�วัดัท่ี่�ชัดัเจน 

รวมถึงึจัดัตั้้�งหน่ว่ยงานกำำ�กับัดููแลด้้านห่ว่งโซ่อุ่ปุทานอย่า่งรับัผิดิชอบในระดับับริษิัทั 

โดยรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการส่ื่อสารและอบรมบุคลากรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องภายใต้้โครงการ 

Suppliers ESG Program เกี่่�ยวกับันโยบายและแนวปฏิบิัตัิดิ้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืน 

รวมถึึงถ่่ายทอดจรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าให้้แก่่คู่่�ค้้าทุุกรายผ่่านหลากหลาย

ช่่องทาง พร้้อมให้้คู่่�ค้้าลงนามแสดงเจตจำำ�นงในการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณร่่วม

กัันอย่่างเป็็นรููปธรรม

การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

การตรวจประเมินด้านความยั่งยืนสำ�หรับคู่ค้า

สามารถศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ 



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 2-6
Commercial and Building (Places) 13 13 13 13

Hospitality (Places) 13 13 13 13

Conventional and Exhibition Center 1 1 1 1

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Operations Assessed for Risks Related to Corruption

GRI 205-1
Total  Percentage of Operation Assessed for 

Risks Related to Corruption (Percentage)
100 100 100 100

Communication and training about anti-corruption policies and procedures

GRI 205-2 Total Percentage of Governance Body 

Members Received Communication and Training 

on Anti-corruption Policy (Percentage)

100 100 100 100

Total Percentage of Employees Received 

Communication and Training on Anti-corruption 

Policy (Percentage)

100 100 100 100

Total Percentage of Supplier Received  

Communication on Anti-corruption Policy 

(Percentage)

100 100 100 100

GRI 205-3 Total Number of Confirmed Incidents of Corrup-

tion (Case)
0 0 0 0

• Fraud (Case) 0 0 0 0

• Conflict of Interest (Case) 0 0 0 0

• Non-compliance (Case) 0 0 0 0

• Discrimination and Harassment (Case) 0 0 0 0

• Corruption (Case) 0 0 0 0

• Anti-competitive Behavior (Case) 0 0 0 0

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 201-1
Revenue - - - 2,398

Capital Expenses - - - 61.19

Operating Costs - - - 687.74

Total Expenses - - - 748.93

Employee Wages and Benefits - - - 581.11

Payment to Government: Income Taxes - - - 68.11

ภาคผนวก
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SUSTAINABILITY PERFORMANCES

Business Activities Anti-corruption and Anti-competitive 

Financial  

Unit: mill ion THB



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 205-3 Total Number of Confirmed Incidents in which 

Employees were Dismissed or Disciplined (Case)
0 0 0 0

Total Number of Confirmed Incidents when 

Contracts with Business Partners were Terminate 

(Case)

0 0 0 0

GRI 206-1 Total Number of Legal Actions for Anti-competi-

tive Behavior (Case)
0 0 0 0

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Energy Consumption within Organization

GRI 302-1
Total Energy Consumption (Million GJ) 0.11 0.13 0.15 0.15

Total Energy Consumption (MWh) 31,562 36,096 41,000 42,457

Total Non-renewable Energy Consumption 

(Million GJ)
0.009 0.011 0.017 0.019

Total Non-renewable Energy Consumption 

(MWh)
2,571 3,162 4,776 5,312

Total Renewable Energy Consumption 

(Million GJ)

0.004 0.007 0.008 0.010

Total Renewable Energy Consumption 

(MWh)

1,196 1,974 2,334 2,853

Electricity Purchased (Million GJ) 0.10 0.11 0.12 0.12

Electricity Purchased (MWh) 27.80 30.96 33.89 34.29

Electircity Sold (Million GJ) - - - -

Electricity Sold (MWh) - - - -

GRI 302-3 Energy Intensity

(Total Energy Consumption/Million THB of 

Revenue)

97.61 67.00 61.53 60.33

GRI 302-4

Reduction of Energy Consumption (GJ) 4,310 7,110 8,400 10,270

Reduction of Energy Consumption (MWh) 1,198 1,977 2,335 2,855

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Plastic Packaging Volume

GRI 301-1 
Total Plastic Packaging (Thousand Ton) - - - -

Reusable – Recyclable Plastic Packaging 

(Percentage)
- - - -

GRI 301-2 Overview of Recycled Input Materials for Plastic & 

Non-plastic Packaging (Ton)
- - - -

•	 Plastic (Recycled Input Materials of Plastic) 

(Ton)
- - - -

•	 Paper and Wood (Recycled Input Materials 

of Paper & Wood) (Ton)
- - - -

•	 Metal (Steel and Aluminum) (Recycled Input 

Materials of Metal) (Ton)
- - - -

•	 Glass (Recycled Input Materials of Glass) 

(Ton)
- - - -

ภาคผนวก
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EnergyAnti-corruption and Anti-competitive 

Material



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Withdrawal

GRI 303-3 
Total Water Withdrawal from all Areas 450.40 530.66 639.60 686.62

•	 Freshwater Withdrawal 450.40 530.66 639.60 686.62

- Surface water - - - -

- Groundwater - - - -

- Third-party Water 450.40 530.66 639.60 686.62

- Rainwater - - - -

•	 Other Water Withdrawal - - - -

- Surface water - - - -

- Groundwater - - - -

- Third-party Water - - - -

- Rainwater - - - -

GRI 303-3 Total Water Withdrawal from all Areas 

with Water stress

52.23 60.74 566.71* 632.17*

•	 Freshwater Withdrawal 52.23 60.74 566.71* 362.17*

- Surface water - - - -

- Groundwater - - - -

- Third-party Water 52.23 60.74 566.71* 362.17*

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Withdrawal

GRI 303-3
•	 Other Water Withdrawal - - - -

- Seawater - - - -

- Surface water - - - -

- Groundwater - - - -

- �Third-party Water by the Withdrawal 

Sources
- - - -

GRI 303-3 Water Intensity

(m3 / Million THB of Revenue)

386.91 273.62 266.63 271.00

Water Discharge

GRI 303-4 Total Water Discharge to all Areas 

of Destination

390.56 393.55 461.22 491.58

•	 Seawater - - - -

•	 Surface water - - - -

•	 Third-party Water 390.56 393.55 491.22 491.58

Total Water Discharge to all Areas 

by Categories

390.56 393.55 461.22 491.58

•	 Freshwater 390.56 393.55 461.22 491.58

•	 Other Water - - - -

Remark: * In 2023-2024, the volume of water from/to all areas with water stress increased significantly due to the updated water 

stress data in the Aqueduct Water Risk Atlas 4.0.
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Water and Effluents 

Unit: Thousand m3

Water and Effluents 

Unit: Thousand m3



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Discharge

Total Water Discharge to all Areas 

with Water Stress

41.78 45.58 402.05* 448.02*

•	 Freshwater 41.78 45.58 402.05* 448.02*

•	 Other Water - - - -

Quality of Treated Water

GRI 303-4 Biological Oxygen Demand (BOD) (Mg./L) - - 5.97 26.81

Chemical Oxygen Demand (COD) (Mg./L) - - 13.51 121.00

Water Consumption

GRI 303-5 Total Water Consumption from all Areas 59.85 137.11 178.38 195.04

Total Water Consumption from all Areas with 

Water Stress
10.45 15.15 164.66* 184.15*

Remark: * In 2023-2024, the volume of water from/to all areas with water stress increased significantly due to the updated water 

stress data in the Aqueduct Water Risk Atlas 4.0.

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Direct (Scope 1) GHG Emissions

GRI 305-1
Direct (Scope 1) GHG Emissions 677 828 1,289 2,216

Biogenic Emissions 2.29 2.66 6.68 2.93

Indirect (Scope 2) GHG Emissions

GRI 305-2
Indirect (Scope 2) GHG Emissions 

(Location Based)

12,686 13,808 14,844 15,003

Indirect (Scope 2) GHG Emissions 

(Market Based)

12,686 13,808 14,844 15,003

Purchased Heating - - - -

Purchased Coling - - - -

GRI 305-5
Reduction of GHG Emissions 926 1,274 1,434 1,434

GHG Emissions Intensity 

GRI 305-4 GHG Emissions Intensity (Scope 1 & 2) (tCO
2
e/

Million THB of Revenue)
11.64 7.55 7.95 6.80

Other Significant Emissions

GRI 305-7

Volatile Organic Compounds (Ton) - - - -

Other Indirect (Scope 3) GHG Emissions

GRI 305-3
Total Scope 3 GHG Emissions - - - -
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Water and Effluents 

Unit: Thousand m3

Emissions 

Unit: tCO
2
e



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

New suppliers that were screened using environmental criteria

GRI 308-1 Percentage of New Suppliers that 

were Screened using Environmental 

Criteria (Percent)

N/A N/A N/A N/A

Supplier Environmental Assessment

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Waste Generated

GRI 306-3 
Total Weights of Waste 301.07 371.97 1,251.61 2,641.87

•	 Hazardous Waste 1.53 1.45 1.34 9.24

•	 Non-hazardous Waste 299.54 370.52 1,250.27 2,632.63

Waste Intensity - - - 1.04

Waste Diverted from Disposal

GRI 306-4 Total Weights of Waste Diverted from Disposal: 

Hazardous Waste
- - - -

•	 Reused - - - -

•	 Recycled - - - -

Total Weights of Waste Diverted from Disposal: 

Non-hazardous Waste
16.17 20.50 20.28 92.44

•	 Reused - 2.11 - 31.58

•	 Recycled 16.17 18.39 20.28 60.86

Waste Diverted from Disposal

GRI 306-5 Total Weights of Waste Diverted to Disposal: 

hazardous Waste
1.53 1.45 1.34 9.24

•	 Incineration - - - 5.57

- Incineration with Energy Recovery - - - -

- Incineration without Energy Recovery - - - 5.57

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Waste Directed to Disposal

GRI 306-5

•	 Landfilled 1.53 1.45 1.34 3.66

•	 Other Methods - - - -

GRI 306-5
Total Weights of Waste Directed to Disposal: 

Non-hazardous Waste
283.37 350.02 1,229.99 2,540.20

•	 Incineration - 4.27 - 5.57

- Incineration with Energy Recovery - - - -

- Incineration without Energy Recovery - 4.27 - 5.57

•	 Landfilled 283.37 345.75 1,229.99 2,534.62

•	 Other Methods - - - -
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Waste 

Unit: Ton

Waste 

Unit: Ton



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

New suppliers that were screened using environmental criteria

GRI 308-2 Number of Suppliers Assessed for Environmental 

Impacts (Entity)
N/A N/A N/A N/A

Number of Suppliers Identified as having Signifi-

cant Actual and Potential Negative Environmental 

Impacts (Entity)

N/A N/A N/A N/A

Percentage of suppliers identified as having signif-

icant actual and potential negative environmental 

impacts with which improvements were agreed 

upon (Percent)

N/A N/A N/A N/A

Percentage of suppliers identified as having signif-

icant actual and potential negative environmental 

impacts with which relationships were terminated 

(Percent)

N/A N/A N/A N/A

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Workforce

GRI 2-7

Employee

1,279 1,118 1,617 1,690

586 693 586 550 751 866 794 896

Human Capital

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Employee by Region

GRI 2-7

Thailand

1,271 1,118 1,615 1,688

- - - - 751 864 794 894

China

5 - - -

- - - - - - - -

Others

3 - 2 2

- - - - 0 2 0 2

Total Employee by Age Group

GRI 2-7

Under 30 Years Old

390 258 461 363

187 203 163 95 - - - -

30-50 Years Old

764 718 1,025 1,110

348 416 353 365 - - - -

Over 50 Years Old

125 142 131 217

51 74 52 90 - - - -

Total Employee by Contract Type

GRI 2-7

Permanent Employees

- - 1,506 1,579

- - - - 702 804 745 832
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Supplier Environmental Assessment Human Capital 

Unit: Person



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

New Employee Hired

GRI 401-1

Total New Employee Hired

890 297 681 92

342 548 164 133 315 366 60 32

New Employee Hired by Age Group

GRI 401-1

Under 30 Years Old

426 135 291 23

158 268 89 46 - - 18 5

30-50 Years Old

410 138 359 62

166 244 71 67 - - 42 20

Over 50 Years Old

54 24 31 7

18 36 4 20 - - - 7

Employee Turnover

GRI 401-1

Total Employee Turnover (Person)

165 283 389 102

59 106 153 130 186 203 60 42

Employee Turnover Rate 

(All Level) (Percent)

12.90 25.31 24.06 16.65

Employee Turnover Rate (Exclude 

Worker Level) (Percent)
- - 24.06 18.65

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Employee by Contract Type

GRI 2-7

Temporary Employees

- - 111 111

- - - - 49 62 49 62

Full-time Employees

- - - -

- - - - - - - -

Total Employee by Level

Top Managements

6 7 19 25

0 6 0 7 6 13 - -

Middle Managements

33 129 25 51

12 21 62 67 7 18 - -

Managements

342 409 918 112

168 174 204 205 423 495 - -

Staff/Officers

697 351 655 1,502

290 407 178 173 315 340 - -

Workers

201 222 - -

116 85 124 98 - - - -
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Human Capital

Unit: Person

Human Capital 

Unit: Person



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Number of Hours Worked (Employees)

GRI 403-9 Number of Hours Worked (Million 

Hour)
1.26 1.60 0.43 0.51 0.51 0.52 1.47 1.43

Work-related Injuries (Employees)

GRI 403-9

Fatality as a Result of Work-related 

Injury (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Fatality as a Result of Work-relat-

ed Injury (Case/ 1,000,000 Hrs. 

Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

High-consequence Work-related 

Injury (Excluded Fatality (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

High-consequence Work-re-

lated Injury (Excluded Fatality 

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Work-related Ill Health (Employees) 

GRI 403-10

Recordable Work-related Ill Health 

(Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Occupational Illness Frequency Rate 

(OIFR) (Lost Day/1,000,000 Hrs. 

Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Employee Turnover by Age Group

GRI 401-1

Under 30 Years Old

79 86 - 49

32 47 50 36 - - 33 16

30-50 Years Old

74 170 - 49

24 50 91 79 - - 27 22

Over 50 Years Old

12 27 - 4

3 9 12 15 - - - 4

Parental Leave

GRI 401-3

Total number of employees that were 

entitled to parental leave

- 1,118 1,617 1,690

- - 586 550 751 866 794 896

Total number of employees that 

took parental leave

- 11 12 25

- - 11 0 - - - -

Total number of employees that 

returned to work in the reporting 

period after parental leave ended

- 11 12 25

- - 11 0 - - - -

Total number of employees that 

returned to work after parental leave 

ended that were still employed 12 

months after their return to work

- - - -

- - - - - - - -
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Human Capital

Unit: Person

Occupational Health & Safety



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9

Recordable Work-related Injury 

(Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Recordable Work-related Injury 

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Lost-time Injury Frequency Rate 

(LTIFR)  

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Lost Day Rate (LDR)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Work-related Ill Health (Contractors) 

GRI 403-10

Recordable Work-related Ill Health 

(Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Occupational Illness Frequency Rate 

(OIFR) (Lost Day /1,000,000 Hrs. 

Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Number of Hours Worked (Contractors)

GRI 403-9 Number of Hours Worked (Millions 

Hours)
0.11 0.13 0.57 0.99 0.03 0.12 0.79 1.62

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9

Fatality as a Result of Work-related 

Injury (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Fatality as a Result of Work-related 

Injury (Case/1,000,000 Hrs. Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9

High-consequence Work-related 

Injury (Excluded Fatality (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

High-consequence Work-re-

lated Injury (Excluded Fatality 

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

- Vehicle (Case) 0 0 0 0 0 0 0 0

- Machine (Case) 0 0 0 0 0 0 0 0

- Electrocute (Case) 0 0 0 0 0 0 0 0

- Fall from Height (Case) 0 0 0 0 0 0 0 0

- Others (Case) 0 0 0 0 0 0 0 0
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Occupational Health & Safety Occupational Health & Safety



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Freedom of Association / Collective Bargaining Agreements

GRI 407-1
Employee Covered by Collective 

Bargaining Agreements (Percent)
100 100 100 100 100 100 100 100

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

New suppliers that were screened using environmental criteria

GRI 414-1 Percentage of New Suppliers that 

were Screened using Social Criteria 

(Percent)

N/A N/A N/A N/A

GRI 414-2 Number of Suppliers Assessed for 

Social Impacts (Entity)
N/A N/A N/A N/A

Number of Suppliers Identified as 

having Significant Actual and Poten-

tial Negative Social Impacts (Entity)

N/A N/A N/A N/A

Percentage of suppliers identified as 

having significant actual and potential 

negative social impacts with which 

improvements were agreed upon 

(Percent)

N/A N/A N/A N/A

Percentage of suppliers identified 

as having significant actual and 

potential negative social impacts with 

which relationships were terminated 

(Percent)

N/A N/A N/A N/A

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Average Hours of Training

GRI 404-1

Average Training Hours for all 

Employees

7.04 - 18.09 7.59

7.28 6.15 - - 20.24 16.46 10.29 5.60

Hours of Training by Employee Level

GRI 404-2

Top Managements

25 - - 35.06

0 25 - - - - 36.90 33.67

Middle Managements

2.33 - 13.31 16.35

0 3.67 - - 15.83 11.14 16.87 15.75

Managements

20.61 - 19.49 10.15

20.03 21.16 - - 19.03 20.02 14.45 9.24

Staff / Officers

2.49 - 16.09 4.90

3.10 2.05 - - 29.08 11.88 6.88 4.90

Workers

- - - -

- - - - - - - -

Employee Performance Appraisal

GRI 404-3
Percentage of employees received 

a regular performance and career 

development review (Percent)

100 100 100 100

100 100 100 100 100 100 100 100

Supplier Social Assessment
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Training and Education Freedom of Association and Collective Bargaining
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Assurance Statement



บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

สำำ�นัักงานใหญ่่: 313 อาคารซีี.พีี. ทาวเวอร์์ ถนนสีีลม  

แขวงสีีลม เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500

สาขา: 1, 3, 5, 7 ฟอร์์จููนทาวน์์ ชั้้�น 16 ถนนรััชดาภิิเษก 

แขวงดิินแดง เขตดิินแดง กรุุงเทพฯ 10400

บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำ�กัด (มหาชน)

เบอร์โทร: (+66) 2 088 0999

อีเมล์: info@cpland.co.th

https://www.cpland.co.th

CPLAND.Official

@CPLANDOfficial

cpland.official

@cpland.official

cpland_official
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