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เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ตระหนัักดีีว่่าเศรษฐกิิจและสัังคมมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อ

การดำำ�เนินิธุรุกิจ จึงึให้้ความสำำ�คัญักับัการมีสี่ว่นร่ว่มในการจัดัการประเด็็น

ทางสัังคมและสร้้างคุุณค่่าร่่วมผ่่านการส่่งเสริิมอาชีีพและรายได้้เเก่่บุุคคล

กลุ่่�มต่่างๆ อาทิิ เกษตรกร ผู้้�ประกอบการรายย่่อย เพื่่อให้้สามารถพออยู่่� 

พอกิิน พอใช้้ เเละพึ่่�งพาตนเองได้้ในที่่�สุุด ตลอดจนการส่่งเสริิมคุุณภาพ

ชีวิีิตเเก่ก่ลุ่่�มเปราะบางเพื่อ่ให้ส้ามารถดำำ�รงชีวิีิตอยู่่�ในสังัคมได้อ้ย่่างปกติิสุขุ

เช่่นเดีียวกัับบุุคคลทั่่�วไป แต่่อย่่างไรก็็ตามเครืือฯ ตระหนัักถึึงคุุณค่่าที่่�แท้้

จริงิของโครงการและกิจิกรรมต่า่งๆ ที่่�เราสร้า้งขึ้้�นและพัฒันาร่ว่มกับัชุมุชน

และคำำ�นึึงถึึงผลกระทบของโครงการทั้้�งทางด้้านบวกและด้้านลบที่่�มีีต่่อ

เศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม. 

 

คุุณค่่าทางสัังคมและการ

สร้า้งประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจ

เครืือฯ ได้้พััฒนากลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานเพื่่อเพิ่่�มคุุณค่่าทางสัังคม โดย

อ้า้งอิงิถึงึอัตัลักัษณ์ท์ี่่�แสดงถึงึตััวตนของเครือืฯ ได้แ้ก่ ่ความกตััญญููและ

ความซื่อ่สััตย์์ ค่า่นิยิม 3 ประโยซน์ ์ระบบการบริหิารซีพีีสีู่่�ความเป็น็เสิศิ และ

เป้้าหมายการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ ปีี 2573 นอกจากปััจจััย

ภายในแล้ว้เครือืฯ ยังัได้น้ำำ�ประเด็น็ข้อ้กังัวลของชุมุชนสัังคม และเป้้าหมาย

การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิเข้้ามาร่่วมพิิจารณาใน

การพััฒนากลยุุทธ์์เพ่ื่อสร้้างสมดุุลระหว่่างการตอบสนองต่่อความ

ต้อ้งการของชุมุชนสังัคมอย่า่งยั่่�งยืนื และการเติบิโตทางธุรุกิจิของเครืือฯ 

ในภาพรวม

เครืือฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายที่่�จะส่่งเสริมและสนัับสนุนเกษตรกร              

ผู้้�ประกอบการรายย่่อย กลุ่่�มเปราะบาง และอื่่นๆ ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

ให้ไ้ด้ป้ระกอบอาชีีพและเกิดิการสร้า้งรายได้จ้ำำ�นวน 5 ล้้านคน เพื่อ่สร้า้ง

คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี ตลอดจนการสร้้างผลกระทบเชิิงบวกแก่่ชุุมชนและ

สัังคม

คุุณค่่าทางสัังคมและการสร้้างประโยชน์์

ทางเศรษฐกิิจ

เป้้าหมายปีี 2030
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เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ได้้มุ่่�งพััฒนาและขัับเคล่ื่อนสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมสู่่�

ความยั่่�งยืนื ดังัจะเห็น็ได้้จากการดำำ�เนินิโครงการเพื่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อม

ด้ว้ยการแบ่ง่ปันัและต่อ่ยอดประสบการณ์แ์ละความรู้้�ขององค์ก์รที่่�ให้ค้วาม

สำำ�คััญกัับการพััฒนาแบบองค์์รวม สร้้างความสมดุุลระหว่่างมิิติิเศรษฐกิิจ 

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมควบคู่่�ไปด้้วยกััน โดยร่่วมมืือกัับองค์์กรต่่างๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้อง เพื่่อร่่วมผลักดัันให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในระดัับประเทศตามที่่�

เครืือฯ ยึึดมั่่�นในค่่านิิยม ‘3 ประโยชน์์’

แนวทางการประเมิินมูลค่่า

ผลกระทบทางเศรษฐกิิจ 

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

เครืือฯ จึึงได้้พััฒนาแนวทางการประเมิินมููลค่่าผลกระทบทางเศรษฐกิิจ 

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่อเป็็นเครื่่องมืือที่่�จะประเมิินคุุณค่่าที่่�แท้้จริิงของ

โครงการต่่างๆ ที่่�เครืือฯ ไปส่่งเสริิมและพััฒนาให้้กัับสัังคมโดยรวม โดย

เครืือฯ ได้้นำำ�หลัักการขององค์์กร World Business Council for 

Sustainable Development (WBCSD) คืือเคร่ื่องมืือ Natural 

Capital Protocol กัับ Social & Human Capital Protocol         

(รููปที่่� 1) มาเป็็นต้้นแบบในการจััดทำำ�แนวทางการประเมิิน โดยรวมแนวทาง

ของทั้้�งสองวิิธีีการเข้้าด้้วยกััน เน่ื่องจากมีีวััตถุุประสงค์์ กรอบความคิิด

และหลัักปฏิิบััติิที่่�คล้้ายคลึึงกััน

รููปที่่� 1 Social & Human Capital Protocol 

โดยได้้ปรัับรายละเอีียดของขั้้�นตอนการประเมิินให้้มีีความกระชัับ สามารถ

นำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�นกัับโครงการต่่างๆ แนวทางการประเมิินมููลค่่า

ของผลกระทบที่่�เครืือฯ ได้้จััดทำำ�ขึ้้�นประกอบด้้วยขั้้�นตอนการประเมิิน

ทั้้�งหมด 4 ระยะได้้แก่่ (รููปที่่� 2-ฉบัับร่่าง)

ในแต่่ละระยะของการประเมิินประกอบด้้วย วััตถุุประสงค์์ ขั้้�นตอนการ

ปฏิิบัติัิ และผลลััพธ์ท์ี่่�คาดว่า่จะได้้รัับ ขั้้�นตอนการปฏิิบัตัิใินแนวทางฉบับันี้้�ขอ

มุ่่�งเน้้นไปที่่�ผลกระทบที่่�มีีต่่อทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิ เนื่่องจาก

เป็็นแนวคิิดที่่�บริิษััทส่่วนใหญ่่มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือและแนวทางปฏิิบััติิมากที่่�สุุด

รููปที่่� 2 กรอบการประเมิินมููลค่่าผลกระทบทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม (เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์, 2565)

ระยะที่่� 1: กรอบการประเมิิน (Frame)

ระยะที่่� 2: ขอบเขตโครงการ (Scope)

ระยะที่่� 3: การวััดและประเมิินคุุณค่่า (Measure and Value)

ระยะที่่� 4: การประยุุกต์์ใช้้ (Apply)

การประเมิินมููลค่่าผลกระทบทางเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมช่่วยให้้

เครือืฯ คาดการณ์และทำำ�นายได้ว้่า่จะมีคีวามคุ้้�มค่า่ในการดำำ�เนินิโครงการหรือื

ไม่่ มีีการเปลี่่�ยนแปลงทางด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอะไรเกิิดขึ้้�นบ้้างจาก

โครงการที่่�พััฒนา ทั้้�งยัังช่่วยให้้เข้้าใจการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมและสิ่่�ง

แวดล้อ้มที่่�จะเกิดิขึ้้�นและสามารถวางแผนจัดัการและควบคุมุการเปลี่่�ยนแปลง 

รวมถึึงการกำำ�หนดมาตรการในการบรรเทาผลกระทบทางสัังคมและสิ่่�ง

แวดล้อ้มในด้า้นลบให้น้้อ้ยที่่�สุดุและส่ง่เสริมิผลกระทบด้า้นบวกให้ม้ีมีากที่่�สุดุ 
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ในขั้้�นตอนนี้้�องค์์กรควรทบทวนความสััมพัันธ์์ของผลกระทบจากการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจ หรืือโครงการที่่�มีีต่่อทุุนทางธรรมชาติิและทุุนทางสัังคม ซึ่่�งอาจจะเป็็น

ไปได้้ทั้้�งทางด้้านบวกและด้้านลบ ผลกระทบดัังกล่่าวสามารถสร้้างต้้นทุุนและ

ผลประโยชน์ไม่่เพีียงแต่่สำำ�หรัับธุรุกิจแต่่ยังัเพื่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อมด้้วย การ

ทำำ�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับความสััมพัันธ์ระหว่่างธุุรกิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้อมที่่�

เกี่่�ยวข้้องจะช่่วยลดความเสี่่�ยงและเพิ่่�มโอกาสในการตััดสิินใจให้้กัับองค์์กรได้้

รวดเร็็วขึ้้�น

อธิิบายความสำำ�คััญ เหตุุผลที่่�องค์์กรควรมีการประเมิินมููลค่่าผลกระทบ

ทางด้้านเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

วััตถุุประสงค์์

ขั้้�นตอนที่่� 1 ทำำ�ความเข้้าใจความหมายของทุุนทางธรรมชาติิ ทุุน

ทางสัังคมและความเกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ

รููปที่่� 3 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างธุุรกิิจ ทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิ (ดััดแปลงจาก  the Natural Capital Protocol, 2016)

ระยะที่่� 1

กรอบการประเมิิน

ในขั้้�นตอนนี้้�องค์ก์รควรระบุใุห้ชั้ัดเจนว่า่ทุนุทางสังัคมและทุนุทางธรรมชาติมีิีความ

สััมพัันธ์์กัับธุุรกิิจอย่่างไร Business Case ในการประเมิินนี้้�จะเป็็นการประเมิิน

ความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกับเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้อม และการ

คำำ�นึึงถึึงข้้อกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ซึ่่�งหากองค์์กรสามารถระบุุความเสี่่�ยงและ

โอกาสเหล่่านี้้�ได้้ ก็็จะพิิจารณาได้้ว่่าจะเลืือกเอาประเด็็นใดเข้้าสู่่�กระบวนการตััดสิิน

ใจขององค์์กร การมุ่่�งเน้้นในสิ่่�งที่่�สำำ�คัญอย่่างแท้้จริิงจะช่่วยให้้องค์์กรตัดสินใจ

ได้้ว่่าควรจะต้้องมีีการดำำ�เนิินโครงการหรืือไม่่ หรืือต้้องทำำ�ความเข้้าใจกัับสัังคม

และชุุมชนเพื่่อนำำ�ไปสู่่�ข้้อตกลงร่่วมกัันต่่อไป

ในการประเมินิความเสี่่�ยงและโอกาสสามารถพิจิารณาได้ทุุ้กมิติิิของธุรุกิจิ เช่น่ ด้า้น

การปฏิิบััติิการ, ด้้านกฎหมาย กฎระเบีียบ, ด้้านการเงิิน, ด้้านชื่่อเสีียง, ด้้านการ

ตลาดและด้้านสัังคม ฯลฯ หรืืออาจจะประเมิินจากปััจจััยขัับเคล่ื่อนธุุรกิจ      

(Business Drivers)  เช่่น ผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการ, พนัักงาน, ทรััพย์์สิินทาง

ปัญัญา, การคัดเลือืกวัตัถุุดิิบ ฯลฯ โดยปััจจััยต่า่งๆ ที่่�นำำ�มาประเมินิอาจจะมีคีวาม

สำำ�คััญในแต่่ละช่่วงเวลาที่่�แตกต่่างกััน ในองค์์กรที่่�มีีการประเมิินความเสี่่�ยงและ

โอกาสในด้านเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้อมควบคู่่�กับด้้านอื่นๆ อยู่่�ก่่อนแล้้ว

สามารถนำำ�มาใช้้เป็็นข้้อมููลเพื่่อเข้้าสู่่�กระบวนการตััดสิินใจในขั้้�นตอนนี้้�ได้้

ขั้้�นตอนที่่� 2 อธิิบายเหตุุผลทางธุุรกิิจ 

(Business Case) 

จากรููปที่่� 3 การดำำ�เนิินงานของธุรุกิจิมีทีั้้�งที่่�ส่ง่ผลกระทบโดยตรงต่อ่สังัคม 

(ลููกศร 1a)  เช่่น การจ้้างงาน การจ่่ายค่่าแรง ฯลฯ  และผลกระทบทาง

อ้้อมต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (ลููกศร 1b) เช่่น การปล่่อยมลพิิษ ทำำ�ให้้เกิิดปััญหา

สุุขภาพต่่อคนในชุมชนท้องถิ่่�น แต่่อย่่างไรก็ตามธุุรกิิจยัังต้้องพึ่่�งพาทุุน

ทางสัังคม (ลููกศร 2) และทุนุทางธรรมชาติ ิเช่น่ การดำำ�เนินิธุรุกิจิต้อ้งการ

พนัักงานที่่�มีทีักัษะ มีสีุขุภาพที่่�ดีี ต้อ้งการวัตถุดุิบิจากธรรมชาติทิี่่�มีคีุณุภาพ

มาใช้้ในกระบวนการผลิิต ฯลฯ และในบางครั้้�งยัังพบว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�

ส่่งผลกระทบต่่อสัังคมมีโีอกาสที่่�จะส่่งผลกระทบย้้อนกลัับมายัังธุุรกิจิได้้

เช่่นกััน (ลููกศร 3) เช่่น การจ้้างงานที่่�ไม่่เป็็นธรรมอาจส่่งผลกระทบต่่อ

การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานทำำ�ให้้ประสิิทธิิภาพการทำำ�งานลดลง เป็็นต้้น
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มิิติิการประเมิิน

ตารางที่่� 1 ตััวอย่่างความเสี่่�ยงและโอกาสของทุุนทางสัังคม

และทุุนทางธรรมชาติิที่่�มีีต่่อธุุรกิิจ

ความเสี่่�ยง โอกาส

ทุุนทางสัังคม

1. ชุุมชนท้้องถิ่่�นเสี่่�ยงต่่อการขาดที่่�ทำำ�กิิน

2. คนในชุุมชนเสี่่�ยงต่่อปััญหาสุุขภาพ

ทุุนทางธรรมชาติิ

1. ค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น เช่่น ความขััดแย้้งต่่อสัังคม  	

   ในการใช้้ทรััพยากร, มลพิิษ

2. เพิ่่�มต้้นทุุนวััตถุุดิิบหรืือทรััพยากร เช่่น การใช้้	

   น้ำำ��เพิ่่�มขึ้้�น

ทุุนทางสัังคม

1.คู่่�ค้้าลดลง

2.ลููกค้้าขาดความเชื่่อถืือ ส่่วนแบ่่งทางการตลาด	

  ลดลง

ทุุนทางธรรมชาติิ

1.มีีต้้นทุุนจากการขอรัับรองมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์	

  ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ทุุนทางสัังคม

1.ค่่าปรัับจากการไม่่ทำำ�ตามกฎหมายใหม่่ หรืือ		

  ต้้นทุุนเพิ่่�มขึ้้�นจากการปรัับเปลี่่�ยนกฎหมาย

ทุุนทางธรรมชาติิ

1.ค่่าใช้้จ่่ายทางกฎหมาย, ค่่าธรรมเนีียมจาก		

  กิิจกรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การกำำ�จััดขอเสีีย, 	

  ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ทุุนทางสัังคม

1. เกิิดการสร้้างงาน สร้้างอาชีีพในชุุมชน

2. เด็็กได้้รัับโอกาสทางการศึึกษาเพิ่่�มขึ้้�น

ทุุนทางธรรมชาติิ

1. เพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับ waste และนำำ�กลัับมาให้้

ประโยชน์์

2. ลดต้้นทุุนวััตถุุดิิบที่่�ใช้้ในกระบวนการ เช่่น การ

ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ, การเปลี่่�ยนคู่่�ค้้ารายใหม่่

ทุุนทางสัังคม

1.คนในชุุมชนให้้การยอมรัับ มีีโอกาสในการขยาย

ตลาด

ทุุนทางธรรมชาติิ

1.เพิ่่�มตลาดผลิิตภััณฑ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

2.ความต้้องการรัับรองมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ด้้านสิ่่�ง

แวดล้้อมเพิ่่�มขึ้้�น

ทุุนทางสัังคม

1.ได้้รัับการยอมรัับจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เช่่น ลููกค้้า 

ชุุมชน หน่่วยงานภาครััฐ

ทุุนทางธรรมชาติิ

1.ลดค่่าธรรมเนีียมและค่่าใช้้จ่่ายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ด้้านปฏิิบััติิการ

ด้้านการตลาด

ด้้านกฎหมาย กฎระเบีียบ

ผลลััพธ์์ของระยะที่่� 1  

1.เข้้าใจความเกี่่�ยวข้้องของทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิกัับ

กิิจกรรมทางธุุรกิิจ

2.รู้้�จัักการนำำ� Business Case มาประเมิินและตััดสิินใจเลืือก

ประเด็็นสำำ�คััญเพื่่อนำำ�มาเข้้าสู่่�กระบวนการประเมิินผลกระทบทาง

เศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
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องค์์กรสามารถกำำ�หนดขอบเขตของการประเมิินได้้ตามศัักยภาพ ความเหมาะสม

ตามช่่วงระยะเวลาที่่�กำำ�หนด รวมถึึงกำำ�ลัังของบุุคคลกรและทรััพยากรที่่�มา

สนัับสนุุนโครงการ

เพื่่อกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์และขอบเขตการวััดและประเมิินมููลค่่าผลกระทบ

วััตถุุประสงค์์

ขั้้�นตอนที่่� 3 ระบุุวััตถุุประสงค์์และขอบเขตของการประเมิิน

ในขั้้�นตอนนี้้�จะเป็็นการระบุุประเด็็นต่างๆ ของทุุนทางสัังคมและทุุนทาง

ธรรมชาติทิี่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับธุรุกิจ เพื่อ่ประเมินิว่า่ผลกระทบใดบ้างที่่�มีคีวามสำำ�คัญ

และเกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจมากที่่�สุุดภายใต้้ขอบเขตที่่�มีีการกำำ�หนดไว้้ในขั้้�นตอนที่่� 

3 รวมถึงึการแสดงถึงึความเชื่่อมโยงระหว่า่งประเด็น็ต่่างๆ กับักิจิกรรมของ

องค์์กรในรููปแบบของเส้้นทางผลกระทบหรืือ Impact pathway

ขั้้�นตอนที่่� 4 กำำ�หนดรายการผลกระทบ

3.1 กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ของกิิจกรรมหรืือโครงการที่่�จะทำำ�การประเมิิน

และวิิเคราะห์์ผลกระทบ

3.2 ระบุุกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับ

วััตถุุประสงค์์ของกิิจกรรมที่่�จะทำำ�การประเมิิน ซึ่่�งเป็็นผู้�ที่่�จะได้้รัับผลกระ

ทบทั้้�งทางด้้านบวกและทางด้้านลบ

• ผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีียภายนอก เช่่น ลููกค้้า คู่่�ค้า้ ชุุมชน หน่่วยงานภาครััฐ มููลนิิธิิ

ต่่างๆ นัักลงทุุน องค์์กรอิิสระ ฯลฯ

• ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายใน เช่่น บอร์์ด คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน 

ฝ่่ายการตลาด ฝ่่ายจััดซื้้�อ ฯลฯ

3.3 กำำ�หนดขอบเขตของการประเมิิน ในขั้้�นตอนนี้้�องค์์กรสามารถกำำ�หนด

ขอบเขตการประเมินิเฉพาะบางโครงการ, บางเขตพื้้�นที่่�ปฏิิบัตัิงิาน, บางส่ว่น

ของห่่วงโซ่อุ่ปุทาน ฯลฯ หรืือการใช้ข้้อ้มููลจากการประเมินิหาประเด็น็สำำ�คัญ 

(Materiality) ขององค์์กร ซึ่่�งในช่วงเริ่่�มต้้นของการประเมิินอาจจะ

กำำ�หนดขอบเขตของการประเมิินเพีียงแคบๆ เพื่่อทดลองแนวทางที่่�จะใช้้

ประเมินิ หากแนวทางดังักล่า่วมีคีวามเหมาะสมก็ส็ามารถที่่�จะขยายขอบเขต

การประเมิินได้้ในอนาคต

รููปที่่� 4 Impact pathways (ดััดแปลงจาก Social Capital Protocol, 2017)

4.1 กำำ�หนดเส้น้ทางของผลกระทบ (Impact pathway) เพื่อ่ให้เ้ห็น็ความ

เชื่อ่มโยงระหว่า่งกิิจกรรมขององค์์กรกับประเด็น็ของทุนุทางสัังคมและทุนุ

ทางธรรมชาติิ (ในเอกสารบางฉบัับเรีียกห่่วงโซ่่ผลลััพธ์์หรืือทฤษฎีีการ

เปลี่่�ยนแปลง) โดยมีีองค์์ประกอบดัังนี้้�

ระยะที่่� 2

ขอบเขตโครงการ

ขั้้�นตอนปฏิิบััติิ

• ปััจจััยนำำ�เข้้า (Input) คืือ ทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการดำำ�เนิินกิิจกรรม 

เช่่น คน, เวลา, เงิินลงทุุน, น้ำำ��, ไฟฟ้้า, เชื้้�อเพลิิง ฯลฯ

• กิิจกรรม (Activities) คืือ กิิจกรรมต่่างๆ ขององค์์กรที่่�อยู่่�ภายใต้้

ขอบเขตของการประเมิินที่่�จะส่่งผลต่่อทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิ

• ผลผลิิต (Output) คืือ ผลที่่�ได้้จากการทำำ�กิิจกรรม เช่่น จำำ�นวนคนที่่�ผ่่าน

การฝึึกอบรม, จำำ�นวนการจ้้างงาน, ปริิมาณการปลดปล่่อยก๊๊าชเรืือนกระจก 

ฯลฯ

• ผลลััพธ์์ (Outcome) คืือ ความเปลี่่�ยนปลงที่่�เกิิดขึ้้�นจากกิิจกรรมที่่�มีีต่่อ

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เช่่น อุุบััติิเหตุุในการทำำ�งานลดลง, คนในชุุมชนมีีรายได้้มากขึ้้�น, 

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกลดลง, มีีจำำ�นวนป่่าไม้้เพิ่่�มขึ้้�น ฯลฯ

• ผลกระทบ (Impact) ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียจาก

ผลลััพธ์์ของกิิจกรรม ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับชีีวิิตความเป็็นอยู่่� การมีีสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�น 

เช่่น หากผลลััพธ์์คืือ คนในชุุมชนมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นคืือ 

คนในชุุมชนมีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น สามารถส่่งเสีียบุุตรหลานให้้มีีการศึึกษา

ที่่�ดีี หรืือหากผลลััพธ์์คืือ จำำ�นวนป่่าไม้้เพิ่่�มขึ้้�น ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นคืือ เกิิด

การดููดซับัก๊า๊ซคาร์บ์อนไดออกไซด์เ์พิ่่�มขึ้้�น, มีผีลิติภัณัฑ์์จากป่า่ทำำ�ให้ชุ้มุชนเกิดิ

การสร้้างรายได้้ เป็็นต้้น 

INPUTS

ปจจัยนำเขา

IMPACT DRIVER

ตัวขับเคล�อนผลกระทบ

ผลลัพธที่จะเปลี่ยนแปลงสังคม/

สิ่งแวดลอม

ทรัพยากรที่จำเปนใน

การดำเนินกิจกรรม

กิจกรรมหลักที่

ดำเนินการเพ�อใหเกิด

ผลที่คาดหวังหรือ

ผลตามเปาหมาย

ผลผลิตจากการทำ

กิจกรรมที่สามารถ

วัดได (แตยังไมสง

ผลใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลง)

ความเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นจากิจกรรม

ที่มีตอผูมีสวนได

สวนเสีย

ความเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นของผูมีสวน

ไดสวนเสียในระดับ

เปาหมายที่เกี่ยวของ

กับชีวิตความเปนอยู

การมีสุขภาพที่ดีขึ้น 

ACTIVITIES

กิจกรรม

OUTPUTS

ผลผลิต

OUTCOMES

ผลลัพธ

IMPACTS

ผลกระทบ

Our boundary Surrounding
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การกำำ�หนดเส้น้ทางผลกระทบในแต่ล่ะธุรุกิจิอาจมีคีวามแตกต่า่งกันัหรือื

ใช้้ชื่่อเรีียกแตกต่่างกััน แต่่ไม่่ว่่าจะเป็็นรููปแบบใดเส้้นทางผลกระทบจะ

ทำำ�ให้้เห็็นถึึงความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นไม่่ว่่าจะเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงใน

ระยะสั้้�นหรืือแนวโน้้มของการเปลี่่�ยนแปลงในระยะยาว 

ตััวอย่่าง เส้้นทางผลกระทบ (Impact pathways)

รููปที่่� 5 ตััวอย่่าง Impact pathways – Air Pollution บริิษััท BASF

รููปที่่� 6 ตััวอย่่าง Impact pathways – Human Capital บริิษััท BASF
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รููปที่่� 7 ตััวอย่่าง Impact pathways – Health and Safety บริิษััท BASF

4.2 จัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของประเด็น็ทุนุทางสังัคมและทุนุทางธรรมชาติ ิโดย

พิจิารณาประเด็น็ที่่�มีผีลกระทบต่อ่ผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียีมากที่่�สุดุภายในขอบเขตของ

กิิจกรรมหรืือโครงการขององค์์กรที่่�ทำำ�การประเมิิน 

รููปที่่� 8 ตััวอย่่าง Impact pathways บริิษััท AkzoNobel

ผลลััพธ์์ของระยะที่่� 2  

1. ทราบวััตถุุประสงค์์ ขอบเขตและกลุ่่�มเป้้าหมายของการประเมิิน

2. สร้้างเส้้นทางผลกระทบ (Impact pathway) ที่่�เชื่่อมโยง

ระหว่่างกิิจกรรมขององค์์กรกัับกัับผลกระทบที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3. ได้้ประเด็็นที่่�สำำ�คััญของทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมขององค์์กร
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ระยะที่่� 3

การวััดและประเมิินคุุณค่่า 

ก่่อนที่่�จะมีีการประเมิินมููลค่่าของผลกระทบของทุุนทางสัังคมและทุุนทาง

ธรรมชาติ ิจะต้อ้งมีกีารพิจารณาถึงึปัจัจัยัขับัเคลื่อ่นผลกระทบ (Impact diver) 

เพื่อ่ที่่�จะตััดสินิใจคััดเลือืกตัวัชี้้�วัดั (Indicators) ที่่�เหมาะสมที่่�สุดุเพื่อ่ทำำ�การวัดัผล

กระทบและการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น

เพื่่อวััดและประเมิินมููลค่่าของผลกระทบทุุนทางสัังคมและทุุนทาง

ธรรมชาติิ โดยหาตััวชี้้�วััดที่่�เหมาะสมและเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับตััวชี้้�วััดเหล่่านั้้�น

วััตถุุประสงค์์

ขั้้�นตอนที่่� 5 การวััดปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบและการเปลี่่�ยนแปลง

ของทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิ

5.1 การพิิจารณาปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบ (Impact diver)

   5.1.1 จากเส้้นทางผลกระทบในข้้อ 4.1 ในแต่่ละกิิจกรรมของ

องค์์กรที่่�จะทำำ�การประเมิิน ควรพิิจารณาว่่ามีีปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบ 

(Impact driver) อะไรบ้้างที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งอาจจะมาจากปััจจััยนำำ�เข้้า 

(Input) และผลผลิิต (Output) จากกิิจกรรมนั้้�นๆ ดัังนั้้�นในขั้้�นตอนนี้้�

จะระบุุปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบของกิิจกรรมด้้านที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับทุุน

ทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิ เพื่่อกำำ�หนดตััวชี้้�วััด (Indicators)

   5.1.2 คััดเลืือกตััวชี้้�วััดที่่�มีีคุุณภาพและสามารถสะท้้อนสถานะของ

กิิจกรรมได้้ ซึ่่�งตััวชี้้�วััดที่่�ดีีควรมีีลัักษณะดัังนี้้� SMART ได้้แก่่

ขั้้�นตอนปฏิิบััติิ

   5.1.3 เก็็บรวบรวมข้้อมููลภายใต้้ขอบเขตของการประเมิินและตามตััวชี้้�

วััดที่่�ได้้มีีการคััดเลืือกในข้้อ 5.1.2 โดยคำำ�นึึงถึึง

(1) ความถููกต้้องของข้้อมููล

(2) คุุณภาพของข้้อมููลและกระบวนการเก็็บข้้อมููลสามารถทวนสอบได้้

(3) เก็็บข้้อมููลระดัับทุุติิยภููมิิ (Secondary data) หากจำำ�เป็็นเพื่่อเป็็นการ

สนัับสนุุนข้้อมููลจากการเก็็บข้้อมููลเบื้้�องต้้น เช่่น ข้้อมููลจากงานวิิจััย สิ่่�งตีี

พิิมพ์์ รายงานต่่างๆ ผลการตรวจประเมิินที่่�ผ่่านมา เป็็นต้้น รวมถึึงการ

ตรวจสอบและการทวนสอบวิิธีีประมาณการและผลลััพธ์์

รููปที่่� 9 แผนภาพแสดงปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบ (Impact Driver)

ของกระบวนการผลิิตถ้้วยพลาสติิก (Natural Capital Protocol, 2016)

ตารางที่่� 2 ตััวอย่่างปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบและตััวชี้้�วััด

กิิจกรรม
ปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบ 

(Impact drivers)

การอบรมขัับขี่่�ปลอดภััย

ตััวชี้้�วััด

(Indicators)
ประเภท

ทุุนทางสัังคม (Social & Human Capital)

ผู้้�เข้้าอบรมได้้รัับความรู้้�ด้้านการขัับขี่่�

ปลอดภััย

ผลผลิิต

(Output)

จำำ�นวนผ็็เข้้าอบรมที่่�ผ่่านการทดสอบ

(คนต่่อปีี)

การจำำ�หน่่ายสิินค้้าในชุุมชน การรวมกลุ่่�มของคนในชุุมชน ปััจจััยนำำ�เข้้า

(Input)

จำำ�นวนคนที่่�เข้้าร่่วม 

(คนต่่อปีี)

การจำำ�หน่่ายสิินค้้าในชุุมชน รายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้้า ผลผลิิต

(Output)

จำำ�นวนรายได้้ 

(บาทต่่อปีี)

การทำำ�ฟาร์์มปศุุสััตว์์

ทุุนทางธรรมชาติิ (Natural Capital)

การใช้้ที่่�ดิิน ปััจจััยนำำ�เข้้า

(Input)

พื้้�นที่่�ป่่าที่่�ใช้้ทำำ�ฟาร์์ม

(ตารางเมตร)

น้ำำ��เสีีย ผลผลิิต

(Output)

ปริิมาณธาตุุไนโตรเจนและฟอสฟอรััสในน้ำำ��

(มล.ต่่อลบ.ม.)

การปลููกป่่าชายเลน จำำ�นวนป่่าชายเลน ผลผลิิต

(Output)

จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 

(ต้้นต่่อไร่่)

ขั้้�นตอนการคั่่�วเมล็็ดกาแฟ การใช้้ไฟฟ้้า ปััจจััยนำำ�เข้้า

(Input)      

ปริิมาณไฟฟ้้าที่่�ใช้้

(กิิโลวััตต์์ต่่อชม.)

Specific : ตัวัชี้้�วัดัควรจะสะท้อ้นเกี่่�ยวกับัข้อ้มููลที่่�ต้อ้งการจะวัดั เข้า้ใจ

ง่่ายและสามารถสื่่อสารไปยัังผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้

Measurable : ตััวชี้้�วััดควรจะสามารถวััดได้้และทวนสอบได้้

Attainable : ตััวชี้้�วััดควรต้้องสามารถทำำ�ให้้บรรลุุผลสำำ�เร็็จได้้

Relevant : ตััวชี้้�วััดควรสะท้้อนถึึงข้้อมููลและผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการ

Time-bound :  ตัวัชี้้�วัดัควรระบุุกรอบเวลาชััดเจนและสามารถติิดตาม

ความคืืบหน้้าได้้บ่่อยตามที่่�ต้้องการ
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ตารางที่่� 3 ตััวอย่่างการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นในทุุน

ทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิ

ปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบ 

(Impact drivers)

ตััวชี้้�วััด

(Indicators)

ทุุนทางสัังคม (Social & Human Capital)

ผู้้�เข้้าอบรมได้้รัับความรู้้�ด้้านการขัับขี่่�

ปลอดภััย

จำำ�นวนผู้้�เข้้าอบรมที่่�ผ่่านการทดสอบ

(คนต่่อปีี)

อุุบััติิเหตุุจากการขัับขี่่�ลดลง

การรวมกลุ่่�มของคนในชุุมชนเพื่่อจำำ�หน่่าย

สิินค้้า

จำำ�นวนคนที่่�เข้้าร่่วม

(คนต่่อปีี)

ความมีีส่่วนร่่วมของคนในชุุมชน

รายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้้า จำำ�นวนรายได้้ 

(บาทต่่อปีี)

คนในชุุมชนมีีความเป็็นอยู่่�ดีีขึ้้�น

ทุุนทางธรรมชาติิ (Natural Capital)

การใช้้ที่่�ดิินเพื่่อทำำ�ฟาร์์มปศุุสััตว์์ พื้้�นที่่�ป่่าที่่�ใช้้ทำำ�ฟาร์์ม 

(ตารางเมตร)

การเปลี่่�ยนแปลงทางกายภาพและความหลาก

หลายทางชีีวภาพของพื้้�นที่่�

น้ำำ��เสีีย ปริิมาณธาตุุไนโตรเจนและฟอสฟอรััสในน้ำำ�� 

(มล.ต่่อลบ.ม.)

เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงทางกายภาพของแหล่่งน้ำำ��

จำำ�นวนป่่าชายเลน จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก

(ต้้นต่่อไร่่)

การดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์จากป่่า 

การใช้้ไฟฟ้้าในกระบวนการผลิิตเมล็็ดกาแฟ ปริิมาณไฟฟ้้าที่่�ใช้้

(กิิโลวััตต์์ต่่อชม.)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น

(Outcome)

5.2 การวััดการเปลี่่�ยนแปลงของทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิ

   5.2.1 ระบุุการเปลี่่�ยนแปลงของทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมขององค์์กรและปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบ ซึ่่�งจาก

เส้้นทางผลกระทบ (Impact pathways) ในข้้อ 4.1 การเปลี่่�ยนแปลงที่่�

เกิิดขึ้้�นก็็คืือผลลััพธ์์ (Outcome) 

   5.2.2 การคััดเลืือกการเปลี่่�ยนแปลงของทุุนทางสัังคมและทุุนทาง

ธรรมชาติิโดยพิิจารณาจาก

(1) อยู่่�ในขอบเขตของการประเมิินและข้้อมููลที่่�มีี

(2) ค่่าใช้้จ่่ายในการจััดหาแหล่่งข้้อมููล

(3) วิิธีีการที่่�เหมาะสม

(4) เวลาและทรััพยากรที่่�ใช้้สำำ�หรัับการประเมิิน
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ตารางที่่� 4 ตััวอย่่างวิิธีีการวััดและประมาณการเพื่่อ

ประเมิินการเปลี่่�ยนแปลง

  5.2.3 เลืือกวิิธีีการวััดการเปลี่่�ยนแปลง (Outcome) หรืือผลกระทบ 

(Impact) ของทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิ 

ในขั้้�นตอนนี้้�องค์์กรต้้องเลืือกวิิธีีการวััดการเปลี่่�ยนแปลงของทุุนทางสัังคม

และทุุนทางธรรมชาติิที่่�เหมาะสม

(1) วิิธีีวััดการเปลี่่�ยนแปลงของทุุนทางสัังคม

ในการวััดการเปลี่่�ยนแปลงของทุุนทางสัังคมบางกรณีีสามารถวััดเป็็นมููลค่่า

ทางการเงิินได้้โดยตรง ตััวอย่่างตามตารางที่่� 4

แต่่ในบางกรณีอาจทำำ�ได้้ยาก เนื่่องจากผลลััพธ์์ทางสัังคมหลายเรื่่องเป็็น

นามธรรม เช่น่ ความสัมัพันัธ์ใ์นครอบครัวัดีีขึ้้�น มีจีิติสำำ�นึกรักัสิ่่�งแวดล้อ้มมาก

ขึ้้�น ความสามััคคีีที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในชุุมชน ป่่าที่่�มีีความหลากหลายทางชีีวภาพสููง 

นัักเรียีนที่่�ไม่ต้่้องหยุดุเรีียนกลางคันัเพราะความยากจน ผู้้�พิกิารที่่�กล้า้เข้า้สังัคม

มากขึ้้�น ฯลฯ ดังันั้้�นในการคำำ�นวณผลลัพัธ์เ์หล่า่นี้้�จึงึต้อ้งใช้ ้“มููลค่า่ตัวัแทนทาง

ด้า้นการเงินิ” หรืือ Financial Proxy มาใช้ใ้นการประเมินิ ดังันั้้�นจึงึควรระวังั

เลืือกค่่าที่่�ใกล้้เคีียงความเป็็นจริิงมากที่่�สุุด ผลลััพธ์์ทางสัังคมหลายตััวถึงแม้้

จะไม่่ใช่่ตััวเงิินโดยตรงแต่่ก็็เกี่่�ยวโยงกัับสิ่่�งที่่�มีีราคาตลาด กรณีีเหล่่านี้้�องค์์กร

สามารถนำำ�ราคาตลาดมาใช้ป้ระเมินิมููลค่า่ทางการเงินิของผลลัพัธ์ ์เช่น่ ตัวัชี้้�วัดั

หนึ่่�งของ “ป่่าไม้้รอบชุุมชนสมบููรณ์์ขึ้้�น” คืือ การที่่�ชุุมชนหาของป่่าได้้มากขึ้้�น

และของป่่าเหล่่านั้้�นมีราคาตลาดอยู่่� เช่่น เห็็ด นํ้้� าผึ้้�ง และผัักหวาน                    

หรืือตััวชี้้�วััด “การลดจำำ�นวนเที่่�ยวใน การเดิินทางไปพบแพทย์์ในเมืือง”แต่่ละ

เที่่�ยวของการเดิินทางก็็จะมีีราคาตลาดอยู่่� เช่่น ค่่าตั๋๋�วรถโดยสาร เป็็นต้น 

สำำ�หรัับตััวชี้้�วััดที่่�ไม่่มีีราคาตลาดให้้อ้้างอิิง สามารถประยุุกต์์ใช้้ระเบีียบวิิธีีทาง

เศรษฐศาสตร์์ซึ่่�งใช้้ ในการวิเคราะห์์ เปรีียบเทีียบต้้นทุนและประโยชน์   

(cost-benefit analysis) โดยในแนวทางฉบัับนี้้�ได้้ระบุุวิิธีีการที่่�องค์์กร

สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้จากวิิธีีการวิเคราะห์์ตามต้้นทุน (cost-based 

approaches) ที่่�แสดงในตารางที่่� 6 เรื่่องวิิธีีการประเมิินผลกระทบในแบบ

ต่่างๆ

(2) วิิธีีวััดการเปลี่่�ยนแปลงของทุุนทางธรรมชาติิ

เนื่่องจากมีีวิิธีีการมากมายในการวัดและประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงของทุุน

ธรรมชาติ ิดังันั้้�นในแนวทางฉบับันี้้�จึงึขอนำำ�เสนอวิธิีกีารหลักัสำำ�หรับัช่ว่ยในการ

ประเมิินเพื่่อประมาณการการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น ดัังตารางที่่� 5

การเปลี่่�ยนแปลงในทุุนทางสััมคม

การมีีรายได้้/ค่่าตอบแทนเพีียงพอกัับรายจ่่าย

วิิธีีการวััด/ ประมาณการ

• รายได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของชุุมชน

มููลค่่าการผลิิตภาคเกษตรกรรม • ราคาขายสิินค้้าเกษตรต่่อหน่่วยที่่�สููงขึ้้�น

การลาหยุุดงานที่่�มีีสาเหตุุจากความเจ็็บป่่วย • จำำ�นวนผู้้�เจ็็บป่่วยจากสารเคมีีลดลง

การลาหยุุดงานที่่�มีีสาเหตุุจากอุุบััติิเหตุุในการทำำ�งาน • จำำ�นวนอุุบััติิเหตุุที่่�ลดลง

ตารางที่่� 5 ตััวอย่่างวิิธีีการวััดและประมาณการเพื่่อ

ประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงในทุุนทางธรรมชาติิ

การเปลี่่�ยนแปลงในทุุนทางธรรมชาติิ

สิ่่�งปกคลุุมดิิน (Land cover)

วิิธีีการวััด/ ประมาณการ

• ความหนาแน่่น, อายุุ, การกระจายของพัันธุ์์�พืืช

การเปลี่่�นแปลงของปริิมาณมลพิิษในอากาศ/น้ำำ��/ดิิน • การวััดคุุณภาพน้ำำ��, อากาศ, ดิิน

การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพการขาดแคลนน้ำำ��
• วััดจากดััชนีีความเครีียด (Water stress) และความขาดแคลนน้ำำ��

การเปลี่่�ยนแปลงเมื่่อเกิิดน้ำำ��ท่่วม

• ความต้้องการใช้้น้ำำ��เพิ่่�มขึ้้�นหรืือลดลง

• ความถี่่�ในการเกิิดน้ำำ��ท่่วมและความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

• การประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

การเปลี่่�ยนแปลงเมื่่อเกิิดน้ำำ��ท่่วม
• การวััดการสููณเสีียดิินชั้้�นบน, ปริิมาณตะกอนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

• ประมาณการจากปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ประเภทของดิิน, สภาพภููมิิ

อากาศ, การจััดการดิิน

การเปลี่่�ยนแปลงของปริิมาณสััตว์์น้ำำ��ในแหล่่งน้ำำ�� • ปริิมาณการจัับหรืือการสำำ�รวจทางนิิเวศน์์วิิทยา

หมายเหตุุ ควรใช้้ความระมััดระวัังในการวััดหรืือประมาณค่่าเนื่่องจากการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นอาจไม่่ได้้เกิิดจากองค์์กรเพีียงลำำ�พััง



13

เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

ในขั้้�นตอนนี้้�เป็น็การประเมินิมููลค่า่ของผลกระทบ โดยองค์ก์รควรพิจิารณาเลือืก

วิิธีีการที่่�เหมาะสมที่่�สุุด การประเมิินมููลค่่าผลกระทบอาจจะเป็็นการประเมิินในเชิิง

ปริิมาณ เชิิงคุุณภาพ หรืืออยู่่�ในรููปของตััวเงิิน ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับวััตถุุประสงค์์ 

ขอบเขตของการประเมิิน เวลาและทรััพยากรที่่�มีี ในการประเมิิน องค์์กรควร

พิิจารณาจากข้้อมููลตััวชี้้�วััดและการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นที่่�ได้้มีีการดำำ�เนิินการใน

ขั้้�นตอนที่่� 5 

ขั้้�นตอนที่่� 6 การประเมิินมููลค่่าผลกระทบ

6.1 เลืือกวิิธีีการประเมิินมููลค่่าผลกระทบที่่�เหมาะสมกัับวััตถุุประสงค์์ โดย

พิจิารณาว่่าองค์ก์รต้อ้งการประเมินิมููลค่า่ในเชิงิคุณุภาพ เชิงิปริมิาณหรือื

ข้้อกำำ�หนดทางการเงิิน

(1) การประเมิินมููลค่่าเชิิงคุุณภาพ (Qualitative valuation          

techniques)

การประเมิินมููลค่่าเชิิงคุุณภาพ คืือ ระดัับของต้้นทุนหรืือผลประโยชน์ที่่�

แสดงผ่่านข้อกำำ�หนดเชิิงคุณุภาพไม่่ใช่ต่ัวัเลข สามารถอธิิบายหรือืถ่่ายทอด

ความรู้้�สึึกของการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น เช่่น เพิ่่�มการปล่่อยมลพิิษทาง

อากาศ, คนในสัังคมรู้้�สึึกปลอดภััยมากขึ้้�น เป็็นต้้น

(2) การประเมิินมููลค่่าเชิิงปริิมาณ (Quantitative valuation          

techniques)

การประเมินิมููลค่่าเชิงิปริิมาณ คือื การแสดงมููลค่่าผลกระทบเป็็นตัวเลขแต่่

ไม่่ใช่่เป็็นจำำ�นวนเงิิน เช่่น ปริิมาณตัันของมลพิิษที่่�ลดลง, จำำ�นวนคนที่่�ได้้

รัับประโยชน์์จากกิิจกรรมทางสัังคม เป็็นต้้น 

(3) การประเมินิมููลค่า่ทางการเงินิ (Monetary valuation techniques)

การประเมิินมููลค่่าทางการเงิิน คืือ การแปลงข้้อมููลเชิิงปริิมาณของผล 

กระทบเป็็นตััวเลขทางการเงิิน เช่่น รายได้้ ค่่าใช้้จ่่าย เป็็นต้้น

ขั้้�นตอนปฏิิบััติิ

ตารางที่่� 6 วิิธีีการประเมิินผลกระทบในแบบต่่างๆ

การประเมิินมููลค่่าทางการเงิิน (Monetary valuation)

วิิธีีการ รายละเอีียด

การประเมิินเชิิงคุุณภาพ (Qualitative valuation)

แบบสำำ�รวจความคิิดเห็็น

(Opinion surveys)

แบบสำำ�รวจที่่�ออกแบบมาเพื่่อแสดงมุุมมองผ่่าน

ชุุดคำำ�ถาม

ตััวอย่่างการสุ่่�มข้้อมููลผลสำำ�รวจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

วิิธีีการปรึึกษาหารืือสาธารณะ

(Deliberative approaches)

วิิธีีการอภิิปรายกลุ่่�ม, การระดมสมอง, การ

ประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ ฯลฯ

ข้้อมููลจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การประเมิินเชิิงปริิมาณ (Quantitative valuation)

แบบสำำ�รวจเชิิงโครงสร้้าง

(Structured surveys)

แบบสอบถามเชิิงปริิมาณแบบ 1:1 ที่่�มีีชุุดคำำ�ถามที่่�

แบบปลายปิิด (Y/N, คะแนน, ตััวเลืือกที่่�เป็็น

ตััวเลข) เพื่่อนำำ�มาวิิเคราะห์์ทางสถิิติิ

ข้้อมููลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเพื่่อกำำ�หนดกรอบการสุ่่�ม

ตััวอย่่าง

ตััวชี้้�วััด

(Indicators)

ตััวชี้้�วััดต่่างๆ สามารถใช้้ในการหาปริิมาณของ

ข้้อมููลได้้

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับพารามิิเตอร์์ทั้้�งหมดที่่�จะประเมิิน

การวิิเคราะห์์แบบหลายเงื่่อนไขโดยการให้้

คะแนนและการถ่่วงน้ำำ��หนััก(Multi-criteria

analysis (MCA) using scoring and

weighting)

การเลืือกช่่วงของพารามิิเตอร์์และจััดอัันดัับจากค่่า

ของคะแนนและค่่าถ่่วงน้ำำ��หนััก

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับพารามิิเตอร์์ทั้้�งหมดที่่�จะถููกประเมิิน

ข้้อมููลที่่�ต้้องการ

•	วิิธีีประเมิินตามแนวทางตลาด (Market-based approaches)

ราคาตลาดและการเงิิน

(Market and financial Prices)

•	ค่่าใช้้จ่่าย/ ราคาสิินค้้าและบริิการที่่�ซื้้�อขายกัันใน

ตลาด เช่่น ไม้้, คาร์์บอน, บิิลค่่าน้ำำ�� ฯลฯ

•	ข้้อมููลทางการเงิิน เช่่น การประมาณมููลค่่าเงิิน

ของหนี้้�สิินและสิินทรััพย์์

•	การตีีความข้้อมููลทางการตลาดอื่่นๆ เช่่น       

opportunity costs, mitigation costs, cost 

of illness.

•	ราคาตลาดของสิินค้้าหรืือบริิการ

•	ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินการและนำำ�

ผลิิตภััณฑ์์หรืือบริการไปสู่่�ตลาด (เช่่น หลัักสููตร

อบรม)

ฟัังก์์ชั่่�นการผลิิต

(Production function)

ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงในปััจจััยที่่�ไม่่ใช่่การ

ตลาดต่่อมููลค่่าของผลผลิิต

•	ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงในผลลััพธ์์ของ

ผลิิตภััณฑ

•	วิิธีีการวิิเคราะห์์ตามต้้นทุุน (Cost-based approaches)

ค่่าชดเชย

(Compensation costs)

ค่่าใช้้จ่่ายในการชดเชยจากการได้้รัับผลกระทบ

ทางลบ

ค่่าชดเชยจากธุุรกิิจหรืือจากแหล่่งสาธารณะ

ค่่าใช้้จ่่ายหรืือต้้นทุุนในการป้้องกััน

(Defensive expenditure หรืือ 

Prevention Cost Method: PCM)

มููลค่่าที่่�จ่่ายเพื่่อลดความเสี่่�ยง หรืือป้้องกัันไม่่ให้้

เกิิดปััญหาต่่างๆ เช่่น ค่่าใช้้จ่่ายอุุปกรณ์์ความ

ปลอดภััยที่่�ช่่วยลดความเสี่่�ยงของการบาดเจ็็บหรืือ

เสีียชีีวิิต

ข้้อมููลราคาของอุุปกรณ์์ป้้องกััน
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6.2 ทำำ�การประเมิินมููลค่่าผลกระทบ โดยองค์์กรจะต้้องดำำ�เนิินการรวบรวม

ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องตามวิิธีีการประเมิินมููลค่่าผลกระทบที่่�องค์์กรได้้เลืือกตาม

ความเหมาะสม

ตารางที่่� 6 วิิธีีการประเมิินผลกระทบในแบบต่่างๆ(ต่่อ)

•	การประเมิินโดยการวััดความพึึงพอใจแบบเปิิดเผย (Revealed preference techniques)

การประเมิินมููลค่่าทางการเงิิน (Monetary valuation)

วิิธีีการ รายละเอีียด ข้้อมููลที่่�ต้้องการ

•	วิิธีีการวิิเคราะห์์ตามต้้นทุุน (Cost-based approaches)

ค่่าความเสีียหาย/ ซ่่อมแซม/ทดแทน

(Damage/ repair/Replacement cost)

ค่่าใช้้จ่่ายในการกู้้�คืืนของผลกระทบด้้านลบ ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับต้้นทุุนการซ่่อมแซมตามจริิงหรืือโดย

ประมาณ

ประเมิินจากต้้นทุุนการเดิินทาง

(Travel Cost Method: TCM) 

วิธิีีนี้้�ตั้้�งอยู่่�บนสมมุติุิฐานว่าคนเราเต็็มใจจะเดิินทางไป

แสวงหาประโยชน์์เชิงิสันัทนาการจากสภาพแวดล้อ้ม

ที่่�ไหนสัักแห่่ง เราอาจประเมิินมููลค่่าของประโยชน์์

เหล่่านั้้�นในรููปของต้้นทุุนในการเดิินทางไปถึึง

เวลาและค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทาง

ประเมิินมููลค่่าจากการใช้้ทั้้�งทางตรงและทาง

อ้้อมผ่่านมููลค่่าอสัังหาริิมทรััพย์์หรืือค่่าจ้้าง 

(Hedonic price method)

ความแตกต่่างของราคาทรััพย์์สิินหรืืออััตราค่่าจ้้าง

ที่่�สามารถระบุุถึึงคุุณสมบััติิหรืือคุุณลัักษณะที่่�แตก

ต่่างกััน ในกรณีีของค่่าจ้้างอาจรวมถึึงทัักษะ

ประสบการณ์์และการฝึึกอบรม เช่่น การประเมิิน

มููลค่่าด้้วยการวััดจากราคาท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น (premium) 

ของราคาบ้้านในกรณีีที่�สภาพแวดล้้อมใกล้้บ้้านดีีขึ้�น 

หรืือการประเมิินมูลค่่าด้้วยการวััดจากค่่าแรงงานที่�

เพิ่่�มขึ้้�นของงานที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อสุุขภาพ เป็็นต้้น

•	ข้้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับราคาบ้้านและผลกระทบจาก

คุุณภาพที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอััตราค่่าจ้้าง

•	ค่า่ใช้จ้่า่ยในการฝึกึอบรมการศึึกษาหรือืความร่ว่ม

มืือกัับองค์์กรอื่่นๆ ซึ่่�งทำำ�ให้้ได้้ผลผลิิตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

วิิธีีการประเมิินที่่�มองคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม

เป็็นปััจจััยการผลิิต(Environmental 

quality as a Factor Input)

เป็น็การประเมิินมูลค่่าท่ี่�มองทรััพยากรธรรมชาติิและ

สิ่่�งแวดล้้อมในฐานะท่ี่� เป็็นปัจจััยการผลิิตของ

กระบวนการผลิติ เช่น่ เมื่อ่เกิิดมลพิิษทางน้ำำ��จะทำำ�ให้้

ต้้นทุนในการผลิิตน้ำำ��ประปาเพิ่่�มข้ึ้�น เพราะต้้องมีี

ต้น้ทุนในการบำำ�บััดน้ำำ��เพิ่่�มขึ้้�นเม่ื่อเทีียบกับกรณีีที่�ไม่ม่ีี

มลพิิษทางน้ำำ�� เป็็นต้้น

ต้้นทุุนหรืือค่่าใช้้จ่่ายในการผลิิตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

ต้้นทุุนการเจ็็บป่่วย (Cost of Illness) เป็็นการศึึกษาค่่าใช้้จ่่ายของบุุคคลในการรัักษา

พยาบาล โดยต้้นทุนการเจ็็บป่วย ประกอบด้วยต้น้ทุน

ทางตรงและทางอ้อ้มจากการเจ็บ็ป่ว่ย บาดเจ็บ็ หรือื

เสีียชีีวิิต ทั้้�งนี้้�ต้้นทุุนทางตรง ซึ่่�งได้้แก่่ต้้นทุุนการ

ตรวจวิินิิจฉััยโรค การรัักษา และการพัักฟื้้�น ขณะที่่�

ต้้นทุุนทางอ้้อม ได้้แก่่ ต้้นทุุนค่่าเสีียโอกาสจากการที่่�

ไม่่ได้้ทำำ�งาน หรืือต้้นทุนที่�เกิิดจากการที่่�ศัักยภาพใน

การทำำ�งานน้้อยลงอัันเกิิดจากการเจ็็บป่่วย เป็็นต้้น

•	ต้้นทุุนค่่ารัักษาพยาบาล

•	ต้้นทุุนค่่าเสีียโอกาส

ผลลััพธ์์ของระยะที่่� 3  

1.ตััวชี้้�วััดที่่�เหมาะสม

2.ข้้อมููลต่่างๆที่่�จำำ�เป็็นและเกี่่�ยวข้้องกัับตััวชี้้�วััดทั้้�งข้้อมููลปฐมภููมิิและ

ข้้อมููลทุุติิยภููมิิ

3.วิิธีีการประเมิินมููลค่่าผลกระทบที่่�เหมาะสม

4.ผลลััพธ์์จากการประเมิินมููลค่่าผลกระทบ
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ระยะที่่� 4

การประยุุกต์์ใช้้

หลังัจากที่่�องค์ก์รได้ท้ำำ�การประเมินิมููลค่า่ของผลกระทบ การแปลผลลัพัธ์เ์ป็น็อีกี

ขั้้�นตอนหนึ่่�งที่่�จะช่ว่ยให้อ้งค์ก์รสามารถวิเิคราะห์ ์ตีคีวามและสื่อ่สารผลลัพัธ์์ไปยังั

กลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงผลกระทบทางด้้านบวกและด้้านลบ

ที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

แปลผลลััพธ์์จากการประเมิินคุุณค่่าของผลกระทบจากกิิจกรรมหรืือ

โครงการที่่�องค์์กรได้้การดำำ�เนิินการ เพื่่อการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ

วััตถุุประสงค์์

ขั้้�นตอนที่่� 7 การตรวจสอบผลลััพธ์์

7.1 การตรวจสอบผลลััพธ์์ จากผลการประเมิินมููลค่่าของผลกระทบ ใน

บางกรณีีอาจมีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้เทคนิิคการประเมิินหลายแบบและ

ข้้อมููลสนัับสนุุนเพิ่่�มเติิม เพื่่อให้้ได้้แนวทางที่่�เหมาะสมและผลลััพธ์์ที่่�

สมบููรณ์์ที่่�สุุด การเปรีียบเทีียบข้้อมููลกัับแหล่่งอ้้างอิิงต่่างๆ เพื่่อใช้้เป็็น

ตััวแทนควรมีีความสมบููรณ์์ เช่่น ความน่่าเชื่่อถืือ ความแม่่นยำำ� เป็็นต้้น

ขั้้�นตอนปฏิิบััติิ

7.3 การทดสอบสมมติิฐานหลััก การประมาณค่่าบางอย่่างที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับการวััดและการประเมิินคุุณค่่าทางสัังคม ความแม่่นยำำ�และความน่่าเชื่่อ

ถืือของผลลััพธ์์เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องทำำ�ความเข้้าใจและสื่่อสาร

อย่่างชััดเจนเพื่่อที่่�จะนำำ�สิ่่�งนี้้�มาพิิจารณาเมื่่อนำำ�ไปใช้้ในการตััดสิินใจทาง

ธุุรกิิจ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการประเมิินมููลค่่าเป็็นตััวเงิินที่่�ให้้ผลลััพธ์์แตก

ต่่างกัันอย่่างมากซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กัับค่่าอ้้างอิิงที่่�เลืือก ดัังนั้้�นกรณีีที่่�ผลลััพธ์์มีี

ความไม่่แน่่นอนมัักจะเลืือกสมมติิฐานที่่�สมเหตุุสมผลที่่�สุุด 

 

 

ประเด็็นของทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิหากมีีการประเมิินมููลค่่าของ

ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นก็จะเป็็นประโยชน์์ต่่อการตััดสินใจขององค์์กร นัักลงทุุน 

และรััฐบาลที่่�ต้้องการนำำ�ข้อมููลไปใช้้ตามวััตถุุประสงค์์ หากแต่่ต้้องทำำ�ให้้กลาย

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของวิิธีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจซึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องใช้้ระยะเวลา

ขั้้�นตอนที่่� 8: การแปลงผลลััพธ์์เป็็นกิิจกรรมขององค์์กร

8.1 องค์์กรควรมีีการตรวจสอบผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการประเมิินผล 

กระทบว่่าบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์หรืือไม่่ ความจำำ�เป็็นในการเปลี่่�ยนแปลง

กิิจกรรมและปรัับแผนการดำำ�เนิินงาน รวมถึึงการวััดผลการประเมิินที่่�มีี

ต่่อกลยุุทธ์์หรืือเป้้าหมายของธุุรกิิจ

ขั้้�นตอนปฏิิบััติิ

8.2 บููรณาการเรื่่องทุุนทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิให้้อยู่่�ใน

กระบวนการทางธุุรกิิจ ซึ่่�งองค์์กรอาจเริ่่�มต้้นศึึกษาจากโครงการหรืือ

กิิจกรรมนำำ�ร่่องภายในองค์์กร เมื่่อมีีการศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจมากขึ้้�นก็็

สามารถขยายไปยัังห่่วงโซ่่คุุณค่่าต่่างๆ ตััวอย่่างการบููรณาการเรื่่องทุุน

ทางสัังคมและทุุนทางธรรมชาติิให้้อยู่่�ในกระบวนการทางธุุรกิิจ เช่่น การ

จััดทำำ�เป็็นเป้้าหมายและแผนกลยุุทธ์์ขององค์์กร, เป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบ

การจััดการขององค์์กร, จััดทำำ�กระบวนการประเมิินผลกระทบ, 

กระบวนการประเมิินความเสี่่�ยง ฯลฯ

8.3 การดำำ�เนิินการในองค์์กร ควรพิิจารณาจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของ

การประเมิินผลกระทบด้้านทุุนทางสัังคม โดยเน้้นพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยง, 

เป็็นประเด็็นที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความสนใจหรืือมีีความสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ 

เป็็นต้้น 

ผลลััพธ์์ของระยะที่่� 4  

1.ผลการประเมิินมููลค่่าผลกระทบเทีียบกัับเป้้าหมายและผลลััพธ์์ทาง

ธุุรกิิจ

2.แผนการประเมิินมููลค่่าผลกระทบขององค์์กร

3.กระบวนการประเมิินมููลค่่าผลกระทบขององค์์กร

ข้้อควรระวัังในขั้้�นตอนนี้้� มููลค่่าที่่�ประเมิินได้้จากกิิจกรรมที่่�มีีผล

ประโยชน์สุทุธิิเป็น็บวกนั้้�นอาจมีีผลกระทบเชิงิลบซ่อ่นอยู่่� เช่น่ มีกีาร

จ้า้งงานและจ่า่ยค่า่จ้า้งสร้า้งมููลค่า่ให้ก้ับัคนงาน แต่ใ่นขณะที่่�สภาพการ

ทำำ�งานไม่่เอื้้�ออำำ�นวย ดัังนั้้�น นอกจากจะดููมููลค่่ารวมของผลกระทบ

ยัังต้้องดููองค์์ ประกอบอื่่นๆ รวมถึึงผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบด้้วย

7.2 พิิจารณาอััตราการคิิดลด (Discount rate) ในกรณีีการประเมิิน

มููลค่่าทางการเงิิน ในกรณีีที่่�การประเมิินมููลค่่าทางสัังคมเกี่่�ยวข้้องกัับผล

ประโยชน์์ทางธุุรกิิจ เพื่่อความเหมาะสมจะใช้้อััตราคิิดลดทางการเงิินปกติิ

ของธุุรกิิจ เพื่่อแสดงต้้นทุุนหรืือผลประโยชน์์ในอนาคต อััตราคิิดลดทาง

สัังคมแตกต่่างกัันไปแต่่มัักจะต่ำำ��กว่่าส่่วนลดทางการเงิินปกติิ ในกรณีีที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับต้้นทุุนหรืือผลประโยชน์์ทางสัังคมในอนาคตควรใช้้อััตราคิิด

ลดที่่�สะท้้อนถึึงความสมดุุลสำำ�หรัับการบริิโภคในปััจจุุบัันเทีียบกัับการ

บริิโภคในอนาคต 

นอกจากนี้้�ในกรณีของการประเมิินมููลค่่าเป็็นตัวเงิินค่าอาจมีีความ

อ่อ่นไหวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงที่่�อยู่่�นอกเหนือืการควบคุมุของธุุรกิจิ 

เช่น่ ความผันัผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยน อัตัราเงินิเฟ้อ้และความเท่า่

เทีียมกัันของกำำ�ลัังซื้้�อ ธุุรกิิจควรดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหว

เพื่่อทดสอบสมมติิฐานและสื่่อสารผลการวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหว

ควบคู่่�ไปกัับผลการประเมิิน

7.4 การตรวจสอบและทวนสอบกระบวนการประเมิินและผลลััพธ์์ใน

กรณีีที่่�องค์์กรต้้องมีีการสื่่อสารผลการประเมิินให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมายบาง

กลุ่่�มหรืือหน่่วยงานภายนอก การตรวจสอบกระบวนการประเมิินและ

ผลลััพธ์์มีีความจำำ�เป็็น ทั้้�งนี้้�เพื่่อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอก

มั่่�นใจได้้ว่่าข้้อมููลและวิิธีีการนั้้�นเหมาะสมกัับวััตถุุประสงค์์ และผลลััพธ์์ที่่�ได้้

มีีประสิิทธิิภาพเพีียงพอสำำ�หรัับใช้้ในการตััดสิินใจ
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เอกสารอ้้างอิิง

คำำ�จำำ�กััดความสำำ�คััญ

คำำ�สำำ�คััญ คำำ�อธิิบาย

ทุุนทางสัังคม

(Social Capital)

ทุุนทางสัังคมคืือรููปแบบของการจััดองค์์การที่่�ประกอบไปด้้วยความเชื่่อใจ(trust) 

บรรทััดฐาน (norm) และเครืือข่่าย (network) ที่่�จะเพิ่่�มประสิิทธิิภาพให้้กัับสัังคมในการ

ทำำ�กิิจกรรมต่่างๆ ร่่วมกััน (Robert Putnam, 1993) 

ทุุนมนุุษย์์

(Human Capital)

ความรู้้� ทัักษะ ความสามารถและคุุณลัักษณะที่่�รวมอยู่่�ในบุุคคลที่่�เอื้้�อต่่อการสร้้างความ

เป็็นอยู่่�ส่่วนบุุคคล สัังคมและเศรษฐกิิจ (OECD, 2001)

ทุุนทางธรรมชาติิ

(Natural Capital)

ทรััพยากรธรรมชาติิที่่�หมุุนเวีียนและไม่่หมุุนเวีียน (เช่่น พืืช, สััตว์์, อากาศ, น้ำำ��, ดิิน, แร่่

ธาตุุ) รวมเป็็นผลผลิิตที่่�ส่่งต่่อประโยชน์์ไปยัังผู้้�คน

(Natural Capital Protocol, 2016)

ผลกระทบของทุุนทางสัังคมและทุุนมนุุษย์์

(Social and Human Capital Impact)

การเปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่องในความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของบุุคคลหรืือกลุ่่�มคนที่่�เกิิดขึ้้�นอัน

เป็็นผลมาจากกิิจกรรม อาจเป็็นบวกหรืือลบ ตั้้�งใจหรืือไม่่ตั้้�งใจ 

(Social and Human Capital Protocol, 2019)

ปััจจััยขัับเคลื่่อนผลกระทบ

(Impact Drivers)

ปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องในการประเมิินผลกระทบทั้้�งปััจจััยที่่�ใช้้เป็็นข้้อมููลในการผลิิต (Input) 

เช่่น จำำ�นวนพนัักงานที่่�มีีทัักษะที่่�จำำ�เป็็น และปััจจััยด้้านผลผลิิต (Output) ที่่�ไม่่ใช่่

ผลิิตภััณฑ์์จากกิิจกรรมของธุุรกิิจโดยตรง เช่่น ข้้อมููลด้้านสุุขภาพและความปลอดภััย 

การปล่่อยก๊๊าซ Nox ขึ้้�นสู่่�บรรยากาศ เป็็นต้้น 

(ดััดแปลงจาก Social and Human Capital Protocol, 2019)

เส้้นทางผลกระทบ

(Impact pathway)

เส้้นทางผลกระทบจะอธิิบายถึึงผลของกิิจกรรมของธุุรกิิจ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งปััจจััยที่่�

จะขัับเคลื่่อนผลกระทบ เป็็นผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงของทุุนทางสัังคมและทุุนทาง

ธรรมชาติิที่่�จะมีีผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�แตกต่่างกััน 

(Natural Capital Protocol, 2016)

การวััด

(Measurement)

กระบวนการกำำ�หนดปริิมาณขอบเขตและเงื่่อนไขหรืือการเปลี่่�ยนแปลงของทุุนทางสัังคม

และทุุนมนุุษย์์ผ่่านการรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพและ/หรืือเชิิงปริิมาณ

(Social & Human Capital Protocol,2019)

การประเมิินมููลค่่า 

(Valuation)

กระบวนการประเมิินมููลค่่าหรืือประโยชน์์ของทุุนทางสัังคมและทุุนมนุุษย์์ที่่�มีีต่่อผู้้�คนหรืือ

สัังคมหรืือต่่อธุุรกิจในบริิบทเฉพาะการประเมิินมููลค่่าอาจเกี่่�ยวข้้องกัับแนวทางเชิิง

คุุณภาพ เชิิงปริิมาณหรืือตััวเงิินหรืือทั้้�งหมดรวมกััน 

(ที่่�มา: Social & Human Capital Protocol,2019)
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กรณีีศึึกษา 

การประเมิินมููลค่่าผลกระทบทาง

เศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

   โรงเพาะฟัักลููกกุ้้�งภาคตะวัันออก จ.ตราด ของบริิษััท เจริิญโภคภััณฑ์์

อาหาร จำำ�กััด (มหาชน) เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีข้้อจำำ�กััดในเรื่่องปริิมาณน้ำำ��ดื่่มสำำ�หรัับ

บริโิภค บริษิัทัฯ ต้อ้งซื้้�อน้ำำ��ดื่ม่จากผู้้�จำำ�หน่า่ยในพื้้�นที่่� และพบปัญัหาในเรื่อ่ง

ปริิมาณที่่�ไม่่เพีียงพอและระยะทางในการจััดส่งที่่�ค่่อนข้างไกลจากพื้้�นที่่�    

ของบริิษััทฯ เพื่่อเป็็นการแก้้ปััญหาดัังกล่่าว บริิษััทฯ จึึงได้้ทำำ�การสำำ�รวจ

พื้้�นที่่�ชุมุชนในพื้้�นที่่�บ้้านธรรมชาติิล่า่ง ซึ่่�งพบว่า่มีีศักัยภาพในการผลิตน้ำำ��ดื่ม่ 

และหมู่่�บ้้านก็็มีีเครื่่องผลิิตน้ำำ��ดื่มแบบรีีเวอร์์สออสโมซิิส (Reverse Os-

mosis) หรืือ RO แต่่คนในชุุมชนยังขาดทักษะการบริิหารจัดการ ทำำ�ให้้

โครงการไม่่สามารถดำำ�เนิินการต่่อได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม บริิษััทฯ จึึงเข้้าไป

ช่่วยแก้้ปััญหาและส่่งเสริิม โดยการทำำ�ประชาคมร่่วมกัันกัับชุุมชนในการทำำ�

โรงผลิิตน้ำำ��ดื่่มขึ้้�นมาใหม่่ให้้มีีมาตรฐาน และปลอดภััย สามารถผลิิตน้ำำ��ดื่่ม

เพื่อ่การจำำ�หน่่ายได้ ้เป็็นอาชีพีเสริมิก่อ่ให้เ้กิดิรายได้เ้ลี้้�ยงครอบครัวัและเกิดิ

เงิินหมุุนเวีียนในชุุมชน

1.เพื่่อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชน

2.เพื่่อสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชน

3.เพื่่อให้้ชุุมชนสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้

ความเสี่่�ยง โอกาส

ด้้านบุุคคลากร

• คนในชุุมชนขาดความรู้้�การจััดการโรงน้ำำ��ดื่่ม

ที่่�มีีมาตรฐาน

ด้้านการปฏิิบััติิการ

• ขาดทัักษะการบริิหารจััดการธุุรกิิจที่่�ดีี

• มีีการใช้้น้ำำ��เพิ่่�มขึ้้�น

ด้้านการตลาด

• ขาดความรู้้�ในเรื่่องช่่องทางการตลาดเพื่่อจััดจำำ�หน่่ายน้ำำ��ดื่่ม

ด้้านกฎหมาย กฎระเบีียบ

• การปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งจากกระบวนการผลิิตที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อม

ด้้านบุุคคลากร

• ซีีพีีเอฟเป็็นพี่่�เลี้้�ยงบริิหารจััดการ และผลัักดัันให้้เป็็น “วิิสาหกิิจ

น้ำำ��ดื่่มชุุมชน”

• ซีีพีีเอฟสนัับสนุุนบุุคคลากรช่่วยปรัับปรุุงระบบการผลิิตน้ำำ��ดื่่ม 

ควบคุุมคุุณภาพ ให้้ได้้มาตรฐาน อย.

ด้้านการปฏิิบััติิการ

• คนในชุุมชนได้้ดื่่มน้ำำ��ที่่�สะอาดและปลอดภััย

• เป็็นโมเดลนำำ�ไปสู่่�การต่่อยอดให้้กัับชุุมชนอื่่นที่่�ประสบปััญหา

• พััฒนาเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� สู่่�ฐานเรีียนรู้้�การท่่องเที่่�ยว 

“วิิสาหกิิจท่่องเที่่�ยววิิถีีชุุมชน บ้้านธรรมชาติิล่่าง”

ในการดำำ�เนิินโครงการได้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสเพื่่อเป็็นข้้อมููลในการตััดสิินใจที่่�จะประเมิินผลกระทบดัังนี้้�

จากการประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสของการดำำ�เนิินโครงการ พบว่่าในภาพรวมโครงการสามารถสร้้างประโยชน์์ให้้เกิิดแก่่ชุุมชนทั้้�งทางด้้าน

เศรษฐกิิจและสัังคม  อีีกทั้้�งยัังสามารถพััฒนาเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� และเป็็นโครงการนำำ�ร่่องที่่�จะพััฒนาให้้กัับชุุมชนอื่่นๆ ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของโครงการ

โครงการน้ำำ��ดื่่มชุุมชนบ้านธรรมชาติิล่่าง 

จ.ตราด

การประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาส
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โครงการน้ำำ��ดื่มชุุมชนบ้านธรรมชาติิล่่างได้้กำำ�หนดขอบเขตการประเมิิน

โครงการ  ปีี 2563-2564 โดยคำำ�นึึงถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มที่่�ที่่�ได้้รัับผลก

ระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�สามารถบอกถึึงความ

เปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินโครงการได้้ ได้้แก่่ 

• สนัับสนุุนองค์์ความรู้้�การบริิหารจััดการ

• สนัับสนุุนอุุปกรณ์์เครื่่องมืือ

• ตรวจสอบคุุณภาพน้ำำ��ดื่่มจากห้้องปฏิิบััติิการของซีีพีีเอฟ

1.ซีีพีีเอฟ

• รวมกลุ่่�มสมาชิิกร่่วมหุ้้�นทำำ�น้ำำ��ดื่่ม

2.ชุุมชนบ้้านธรรมชาติิล่่าง

• สนัับสนุุนงบประมาณปรัับปรุุงโรงน้ำำ��ดื่่ม

3.กองทุุนหมู่่�บ้้านแห่่งชาติิ

• ตรวจสุุขภาพของทีีมงานผลิิตน้ำำ��ดื่่ม

4.รพ.สต.บ้้านธรรมชาติิล่่าง

• สนัับสนุุนเครื่่องกรองน้ำำ��แบบรีีเวอร์์สออสโมซิิส 

(Reverse Osmosis)

5.ประชารััฐ

มิติ (DIMENSIONS)

เศรษฐกิจ

เศรษฐกิจ

ปจจัยนำเขา (input)

องคความรูในการผลิตน้ำด�ม 

คนในชุมชน เคร�องผลิตน้ำด�ม 

อุปกรณ เงินลงทุน

น้ำด�มบรรจุขวด, ถัง, 

คนในชุมชน, วิธีการ

กิจกรรม (activities)

การผลิตน้ำด�ม

การจำหนายน้ำด�ม

ผลผลิต (output)

ปริมาณน้ำด�มที่ผลิตได

ปริมาณน้ำด�มที่จำหนายใหแกคน

ในชุมชน

ผลลัพธ (outcome)

คนในชุมชนมีอาชีพและรายไดเพิ่ม

ขึ้นจากการจางงาน และผลิตน้ำด�ม

คาใชจายของชุมชนที่ลดลงจาก

การซื้อน้ำด�มของโครงการ

ผลกระทบภายนอก (EXTERNALITIES)

คนในชุมชนมีความเปนอยูดีขึ้น (+)

คนในชุมชนมีความเปนอยูดีขึ้น (+)

ตัวชี้วัด (indicators) 

- รายไดเฉลี่ยตอครัวเรือนที่เพิ่มขึ้น บาทตอป

- หนี้สินตอครัวเรือนที่ลดลง บาทตอป

- รายจายที่ลดลงตอครัวเรือน บาทตอป

- จำนวนสมาชิกที่เขารวมกลุมซื้อน้ำด�ม

- รายไดของวิสาหกิจที่ ไดจากการขายน้ำด�ม 

บาทตอป

มิติ (DIMENSIONS)

สังคม

สังคม

ปจจัยนำเขา (input)

องคความรูในการผลิตน้ำด�ม

องคความรูในการทำงานที่

ถูกหลักสรีระศาสตร

กิจกรรม (activities)

การใหความรูในการผลิตน้ำด�มที่สะอาด

การใหความรูในการทำงานที่

ถูกหลักการยศาสตร

ผลผลิต (output)

น้ำด�มที่สะอาดและปลอดภัย

- การใชรางลำเลียงถังน้ำ

และอุปกรณยกถังน้ำ 

- จำนวนพนักงานที่ ไดรับความรู

ผลลัพธ (outcome)

ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก

กรมวิทยาศาสตรการแพทย 

กระทรวงสาธารณสุข จ.ชลบุรี 

พนักงานทำงานที่ถูกหลักการยศาสตร

ผลกระทบภายนอก (EXTERNALITIES)

คนในชุมชนมีความเปนอยูดีขึ้น (+)

คนในชุมชนมีความเปนอยูดีขึ้น (+)

ตัวชี้วัด (indicators) 

- รายไดเฉลี่ยตอครัวเรือนที่เพิ่มขึ้น บาทตอป

- หนี้สินตอครัวเรือนที่ลดลง บาทตอป

- รายจายที่ลดลงตอครัวเรือน บาทตอป

- จำนวนสมาชิกที่เขารวมกลุมซื้อน้ำด�ม

- รายไดของวิสาหกิจที่ ไดจากการขายน้ำด�ม บาทตอป

มิติ (DIMENSIONS)

สังคม

สังคม

ปจจัยนำเขา (input)

องคความรูในการผลิตน้ำด�ม

องคความรูในการทำงานที่

ถูกหลักสรีระศาสตร

กิจกรรม (activities)

การใหความรูในการผลิตน้ำด�มที่สะอาด

การใหความรูในการทำงานที่

ถูกหลักการยศาสตร

ผลผลิต (output)

น้ำด�มที่สะอาดและปลอดภัย

- การใชรางลำเลียงถังน้ำ

และอุปกรณยกถังน้ำ 

- จำนวนพนักงานที่ ไดรับความรู

ผลลัพธ (outcome)

ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก

กรมวิทยาศาสตรการแพทย 

กระทรวงสาธารณสุข จ.ชลบุรี 

พนักงานทำงานที่ถูกหลัก

การยศาสตร

ผลกระทบภายนอก (EXTERNALITIES)

คนในชุมชนมีความเปนอยูดีขึ้น (+)

คนในชุมชนมีความเปนอยูดีขึ้น (+)

ตัวชี้วัด (indicators) 

- รายไดเฉลี่ยตอครัวเรือนที่เพิ่มขึ้น บาทตอป

- หนี้สินตอครัวเรือนที่ลดลง บาทตอป

- รายจายที่ลดลงตอครัวเรือน บาทตอป

- จำนวนสมาชิกที่เขารวมกลุมซื้อน้ำด�ม

- รายไดของวิสาหกิจที่ ไดจากการขายน้ำด�ม

บาทตอป

มิติ (DIMENSIONS)

สิ่งแวดลอม

สิ่งแวดลอม

ปจจัยนำเขา (input)

น้ำจากแหลงน้ำดิบ อุปกรณ ใน

การผลิตภาชนะบรรจุ

น้ำด�ม, รถขนสงน้ำด�ม

ถูกหลักสรีระศาสตร

กิจกรรม (activities)

กระบวนการผลิตน้ำด�ม

กระบวนการขนสงน้ำด�ม

ถูกหลักการยศาสตร

ผลผลิต (output)

พลังงานไฟฟาที่ ใชในกระบวนการ

ผลิตเพิ่มขึ้น

พลังงานเชื้อเพลิงที่ ใชในการขนสง

ผลลัพธ (outcome)

ปริมาณการปลอย GHG

ปริมาณการปลอย GHG

ผลกระทบภายนอก (EXTERNALITIES)

GHG ในบรรยากาศเพิ่มขึ้น (-)

GHG ในบรรยากาศเพิ่มขึ้น (-)

ตัวชี้วัด (indicators) 

พลังงานไฟฟาที่ ใช (KWh) 

พลังงานเชื้อเพลิงที่ใช

สิ่งแวดลอม น้ำจากแหลงน้ำดิบ อุปกรณ ใน

การผลิตภาชนะบรรจุ

กระบวนการผลิตน้ำด�ม น้ำทิ้งจากระบบ RO ปริมาณน้ำทิ้งจากระบบ RO GHG ในบรรยากาศเพิ่มขึ้น (-) ปริมาณน้ำทิ้งจากระบบ RO

ภาพแสดงห่่วงโซ่่ผลลััพธ์์จากโครงการน้ำำ��ดื่่มชุุมชนบ้้านธรรมชาติิล่่าง

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างกิิจกรรมต่่างๆ จากการดำำ�เนิินโครงการและความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมแสดง

ดัังในภาพห่่วงโซ่่ผลลััพธ์์

จากการจััดทำำ�ห่่วงโซ่่ผลลััพธ์์ พบว่่าผลลััพธ์์ที่่�เกิิดจากการดำำ�เนิินโครงการมีีดัังนี้้�

ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสัังคม ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

1. คนในชุุมชนเข้้าถึึงแหล่่งน้ำำ��ดื่่มที่่�สะอาด	

   และปลอดภััย (+)

1. รายได้้ของชุุมชนจากการจ้้างงาน	

   และขายน้ำำ��ดื่่ม (+)

1. การปล่่อย GHG จากการใช้้ไฟฟ้้า (-)

2. พนัักงานไม่่ป่่วยเป็็นโรคที่่�เกิิดจากการ	

   ทำำ�งาน (+)

2. ค่่าใช้้จ่่ายของชุุมชนลดลงจาก	     	

   การซื้้�อน้ำำ��ดื่่มของโครงการ (+)

2. การปล่่อย GHG จากการใช้้เชื้้�อเพลิิง	

   ในการขนส่่ง (-)

3. การปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งจากระบบ RO (-)

ขอบเขตการประเมิินโครงการ
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กิิจกรรม ปััจจััยการขัับเคลื่่อน ตััวชี้้�วััด

คนในชุุมชนมีีรายได้้การผลิิตน้ำำ��ดื่่ม - รายได้้เฉลี่่�ยต่่อครััวเรืือนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น (บาทต่่อปีี)

- รายได้้ของสมาชิิกโครงการ (บาทต่่อปีี)

- จำำ�นวนสมาชิิกที่่�เข้้าร่่วมกลุ่่�มซื้้�อน้ำำ��ดื่่ม (คน)

- รายได้้เข้้ากองทุุนหมู่่�บ้้าน (บาทต่่อปีี)

ค่่าใช้้จ่่ายจากการซื้้�อน้ำำ��ดื่่มลดลงการจำำ�หน่่ายน้ำำ��ดื่่ม - ค่่าใช้้จ่่ายที่่�ลดลงต่่อครััวเรืือน (บาทต่่อปีี)

น้ำำ��ดื่่มที่่�สะอาดและปลอดภััยการให้้ความรู้้�ในการผลิิตน้ำำ��ดื่่มที่่�สะอาด - จำำ�นวนคนในชุุมชนเป็็นโรคที่่�มีีสาเหตุุจากการดื่่ม

น้ำำ��ที่่�ไม่่สะอาด

- ค่่ารัักษาพยาบาลลดลง (บาทต่่อคนต่่อปีี)

พนัักงานทำำ�งานถููกหลัักการยศาสตร์์การให้้ความรู้้�ในการทำำ�งานที่่�ถููกหลััก      

การยศาสตร์์

- ค่่ารัักษาพยาบาลลดลง (บาทต่่อคนต่่อปีี)

- จำำ�นวนพนัักงานที่่�ได้้รัับอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน 

พลัังงานไฟฟ้้ากระบวนการผลิิตน้ำำ��ดื่่ม พลัังงานไฟฟ้้าที่่�ใช้้ (KWh) 

พลัังงานเชื้้�อเพลิิงกระบวนการขนส่่งน้ำำ��ดื่่ม พลัังงานเชื้้�อเพลิิงที่่�ใช้้

น้ำำ��ทิ้้�งจากระบบ ROกระบวนการผลิิตน้ำำ��ดื่่ม ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งจากระบบ RO

   1) จััดทำำ�แบบสอบถามสำำ�หรัับการสััมภาษณ์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของโครงการ ได้้แก่่ คณะทำำ�งานของโครงการ คนในชุุมชนที่่�เป็็นสมาชิิกร่่วมหุ้้�นทำำ�น้ำำ��ดื่่ม

 คนในชุุมชนที่่�ซื้้�อน้ำำ��ดื่่ม

   2) แหล่่งข้้อมููลภายใน ได้้แก่่ รายละเอีียดการดำำ�เนิินงาน ผลการดำำ�เนิินงานของโครงการ ต้้นทุุนค่่าใช้้จ่่ายของโครงการ

   3) แหล่่งข้้อมููลภายนอก ได้้แก่่ ต้้นทุุนค่่ารัักษาพยาบาลอาการปวดหลัังต่่อคนต่่อปีี ค่่าไฟฟ้้า ต้้นทุุนการบำำ�บััดน้ำำ��ทิ้้�ง

ดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลภายใต้้ขอบเขตการประเมิินตามตััวชี้้�วััด โดยมีีแนวทางการเก็็บข้้อมููลจากแหล่่งต่่างๆ ดัังนี้้�

การกำำ�หนดตััวชี้้�วััด

เมื่่อสามารถระบุุผลลััพธ์์และผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นภายนอกจากกิิจกรรมของโครงการแล้้ว จึึงนำำ�มากำำ�หนดตััวชี้้�วััดที่่�เหมาะสมดัังนี้้�
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วััดการเปลี่่�ยนแปลงของข้้อมููลที่่�ทำำ�การเก็็บรวบรวมในปีี 2563 และ ปีี 

2564 เปรีียบเทีียบกัับข้้อมููลของปีีฐานซึ่่�งโครงการได้้ใช้้ข้้อมููลปีี 2562 

เป็็นข้้อมููลปีีฐาน แต่่เนื่่องจากเป็็นปีที่่�ยัังไม่่เริ่่�มดำำ�เนิินโครงการจึงทำำ�ให้้มีี

ข้อ้มููลไม่เ่พียีงพอเพื่อ่นำำ�มาเปรียีบเทียีบความเปลี่่�ยนเแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นดังันั้้�น

ข้้อมููลที่่�จะนำำ�มาใช้้ในการประเมิินโครงการจึงเป็็นข้อมููลในปีี 2563 และปีี 

2564 โดยวััดการเปลี่่�ยนแปลงตามตััวชี้้�วััดดัังนี้้�

ตััวชี้้�วััด ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น

รายได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นรายได้้ของสมาชิิกโครงการ

รายได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นรายได้้เข้้ากองทุุนหมู่่�บ้้าน

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�ลดลงค่่าใช้้จ่่ายของชุุมชนที่่�ลดลงจากการซื้้�อน้ำำ��ดื่่มของโครงการ

ค่่ารัักษาพยาบาลที่่�ลดลงจากการดื่่มน้ำำ��สะอาดคนในชุุมชนเข้้าถึึงแหล่่งน้ำำ��ที่่�สะอาดและปลอดภััย

ค่่ารัักษาพยาบาลจากอาการปวดหลัังลดลงลดค่่ารัักษาพยาบาลจากอาการปวดหลััง

มีีการใช้้ไฟฟ้้าในกระบวนการผลิิตการปล่่อย GHG จากการใช้้ไฟฟ้้า 

มีีการใช้้พลัังงานเชื้้�อเพลิิงในการขนส่่งน้ำำ��การปล่่อย GHG จากการใช้้เชื้้�อเพลิิงในการขนส่่ง 

มีีการปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งการปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งจากระบบ RO 

การประเมินิมููลค่า่ผลกระทบจากการดำำ�เนินิโครงการใช้ว้ิธิีกีารประเมินิมููลค่า่

ทางการเงิิน (Monetary valuation techniques) และใช้้มููลค่่าแทน

ทางการเงินิอ้า้งอิงิสำำ�หรับัตัวัชี้้�วัดัที่่�ไม่ส่ามารถเก็บ็ข้อ้มููลตัวัเลขรายได้ห้รือื

ค่่าใช้้จ่่ายจริิงได้้

ตััวชี้้�วััด ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น มููลค่่าแทนทางการเงิิน

รายได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นรายได้้ของสมาชิิกโครงการ รายได้้ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

รายได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นรายได้้เข้้ากองทุุนหมู่่�บ้้าน รายได้้ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

รายได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นค่่าใช้้จ่่ายของชุุมชนที่่�ลดลงจากการ

ซื้้�อน้ำำ��ดื่่มของโครงการ

รายได้้ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

ค่่ารัักษาพยาบาลที่่�ลดลงจากการดื่่มน้ำำ��

สะอาด

คนในชุุมชนเข้้าถึึงแหล่่งน้ำำ��ที่่�สะอาด

และปลอดภััย

ค่่ารัักษาพยาบาลที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง (ข้้อมููล

จากการสััมภาษณ์์)

ค่่ารัักษาพยาบาลจากอาการปวดหลััง

ลดลง

ลดค่่ารัักษาพยาบาลจากอาการปวด

หลััง

ต้้นทุุนการเจ็็บป่่วย (Cost of Illness)

มีีการใช้้ไฟฟ้้าในกระบวนการผลิิตการปล่่อย GHG จากการใช้้ไฟฟ้้า Social Cost of Carbon

มีีการใช้้พลัังงานเชื้้�อเพลิิงในการขนส่่งน้ำำ��การปล่่อย GHG จากการใช้้เชื้้�อ

เพลิิงในการขนส่่ง 

Social Cost of Carbon

มีีการปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งการปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งจากระบบ RO ค่่าใช้้จ่่ายในการบำำ�บััดน้ำำ��ทิ้้�งอ้้างอิิงจาก

ข้้อมููลงานวิิจััย

การวััดการเปลี่่�ยนแปลง

การประเมิินมููลค่่าผลกระทบ
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โครงการน้ำำ��ดื่่มชุุมชนบ้้านธรรมชาติิล่่างมีีส่่วนร่่วมทั้้�งทางตรงและทาง

อ้้อมในการพัฒนาเศรษฐกิิจของท้้องถิ่่�นจากการจ้างงาน สร้้างรายได้้

เข้า้กองทุุนหมู่่�บ้าน และลดค่าใช้จ้่า่ยของคนในชุมุชนจากการซื้้�อน้ำำ��ดื่ม ซึ่่�ง

เกิิดผลประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจของสัังคมคิิดเป็็นมููลค่่า 461,394 บาท

ผลประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ

คุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ

ผลประโยชน์ทางสัังคมที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินโครงการมาจากการ

ประเมิินผลกระทบที่่�เกิิดจากคนในชุมชนสามารถเข้้าถึึงแหล่่งน้ำำ��ที่่�สะอาด

และปลอดภัย และผลกระทบจากการลดค่าใช้้จ่่ายรัักษาพยาบาลจาก

อาการปวดหลัังที่่�มาจากการยกเพื่่อขนย้ายน้ำำ��ดื่ม ซึ่่�งคิิดเป็็นมููลค่่าของ

ผลประโยชน์์ 19,688 บาท

คุุณค่่าทางสัังคม

ผลกระทบเชิิงลบจากการดำำ�เนิินโครงการมาจากการปล่่อยก๊๊าซเรืือน

กระจกจากกิจิกรรมการใช้ไ้ฟฟ้า้ การใช้พ้ลังังานเชื้้�อเพลิงิจากการขนส่ง 

และการปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งจากกระบวนการผลิิตน้ำำ��ดื่มทำำ�ให้้เกิิดผลกระทบซึ่่�ง

คิิดเป็็นมููลค่่า 7,809 บาท

คุุณค่่าทางสิ่่�งแวดล้้อม

ผลลััพธ์์จากการประเมิินคุุณค่่าผลกระทบของโครงการปีี 2563-2564

จากผลการประเมิินคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�ง

แวดล้อ้มของโครงการเมื่อ่เทีียบกับัค่า่ใช้้จ่า่ยที่่�เกิิดขึ้้�นจากการ

ดำำ�เนิินโครงการทั้้�งหมด  167,204 บาท ได้้ทำำ�ให้้เกิิดผล

ประโยชน์์เชิิงบวกทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมคิิดเป็็นมูลค่่ารวม 

306,069 บาทกราฟ แสดงผลการประเมิินคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมของโครงการ น้ำำ��ดื่่มชุุมชนบ้้านธรรมชาติิล่่าง ปีี 2563-2564

คาใชจาย ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสิ่งแวดลอม ผลลัพธ

คาใชจายโครงการ

รายไดของสมาชิก

รายไดของชุมชน

ลดคาใชจายจาก

การซื้อน้ำด�ม

การเขาถึงแหลงน้ำที่

สะอาดและปลอดภัย

ลดคารักษาพยาบาล

จากอาการปวดหลัง
การปลอย 

GHG จากการ

ใชไฟฟา 

การปลอย 

GHG จากการ

ขนสง 

การปลอยน้ำ

ทิ้งจากระบบ 

RO  

มูลคารวมของ

ผลประโยชน

-167,204

180,416

36,018

244,960 10,000 9,688

-1,051 -512 -6,246

306,069

(167,204) 461,394 19,688 (7,809) (306,069) หนวย: บาท

เพื่่อให้้ข้้อมููลจากการประเมิินผลลััพธ์์มีีความน่่าเชื่่อถืือก่่อนเผยแพร่่สู่่�สาธารณะ ทางโครงการจึึงได้้จััดให้้มีีการดำำ�เนิินการทวนสอบข้้อมููลโดยผู้้�ทวนสอบจากภายนอก (Third party 

verification) เพื่่อให้้การรัับรอง

ผลจากการประเมิินคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมได้้ทำำ�ให้้เห็็นโอกาสในการปรัับปรุุง และการสร้้างคุุณค่่าเพิ่่�มในด้้านต่่างๆ ที่่�จะเป็็นประโยชน์์แก่่ชุุมชนบ้้านธรรมชาติิล่่างและ

ชุุมชนใกล้้เคีียง และขยายองค์์ความรู้้�เพื่่อสร้้างเป็็นโครงการต้้นแบบให้้กัับพื้้�นที่่�อื่่นๆ ที่่�มีีศัักยภาพต่่อไป
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