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นโยบายความรบัผดิชอบตอ่ผลติภณัฑ ์เครอืเจรญิโภคภณัฑ ์

นโยบายความรบัผิดชอบต่อผลิตภณัฑ ์ 

เครือเจริญโภคภณัฑ ์

 

นโยบายน้ีเป็นสว่นหน่ึงของ “นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นสิง่แวดลอ้ม” ทีเ่ครอืเจรญิโภคภณัฑถ์อื

ปฏบิตั ิดว้ยตระหนกัถงึความสาํคญัของการใชท้รพัยากรธรรมชาตอิยา่งมปีระสทิธภิาพและรบัผดิชอบใน

ทุกผลติภณัฑ ์เครอืเจรญิโภคภณัฑจ์งึมุง่มัน่ลดผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้มของผลติภณัฑแ์ละบรกิาร โดย

ควบคุมกระบวนการผลิตตลอดวฏัจกัรชวีติของผลิตภัณฑ์ให้มคีุณภาพ ปลอดภยั และได้มาตรฐาน 

รวมถงึสรา้งคาร์บอนตํ่า ไม่ก่อให้เกดิมลพษิและเป็นมติรกบัสิง่แวดล้อม ตลอดจนรกัษาคุณภาพของ

ผลติภณัฑ์และบรกิารไวใ้นระดบัสูง นอกจากน้ียงัร่วมมอืกบัลูกคา้ ผู้บรโิภค และผูม้สี่วนได้เสยีตลอด 

ห่วงโซ่คุณค่าในการดูแลผลิตภัณฑ์เพื่อตระหนักถึงคุณค่าของการบริโภคอย่างรับผิดชอบและให ้

การสนบัสนุนผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีใ่สใ่จสิง่แวดลอ้ม 

 

เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าวน้ี เครอืเจรญิโภคภณัฑ ์จงึไดก้าํหนดแนวทางปฏบิตัดิงัน้ี 

 

1. พฒันาและกําหนดหลกัเกณฑ์การออกแบบสินค้า และบริการ ให้มีคุณภาพ ปลอดภัย  

ไดม้าตรฐานสิง่แวดลอ้ม และผ่านการรบัรองจากหน่วยงานกํากบัดูแลทัง้ในระดบัประเทศ 

และ/หรอืระดบัสากล 

2. วเิคราะหแ์ละประเมนิความเสีย่งดา้นสุขภาพ สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ตลอดวฏัจกัรชวีติของ

ผลติภณัฑ ์เพือ่ป้องกนัผลกระทบทีอ่าจจะเกดิขึน้ 

3. ปรบัปรุงประสทิธภิาพของกระบวนการผลติสนิคา้และบรกิารอย่างต่อเน่ือง ดว้ยการคดัสรร

วตัถุดบิและใชว้สัดุที่มคีุณภาพ ปลอดภยั เป็นมติรกบัสิง่แวดล้อมและลดการใชพ้ลงังาน   

การเลือกใช้วสัดุซ้ําหรือนํากลับมาใช้ใหม่ ไม่มีสารอันตราย และมาจากแหล่งที่ย ัง่ยืน 

รวมถงึการจดัการกบัแรท่ีม่ขีอ้ขดัแยง้ (Conflict Mineral) อยา่งรบัผดิชอบ  

4. พจิารณาคดัเลอืกคูค่า้ทางธุรกจิและผูร้บัเหมาทีม่มีาตรฐานในการผลติสนิคา้และการบรกิาร

ทีร่บัผดิชอบ 

5. ส่งเสรมิและสนับสนุนใหเ้กดิการจดัซื้อจดัจา้งทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม เพื่อผลกัดนัใหเ้กดิ 

การใชส้นิคา้และบรกิารทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม 

6. ตรวจสอบประสทิธภิาพของการดําเนินงานด้านความรบัผดิชอบต่อผลติภณัฑ์ตลอดทัง้ 

วฏัจกัรชีวิตผลิตภัณฑ์ที่ครอบคลุมเรื่องการออกแบบ การจดัหา การผลิต การจดัการ  

การขนสง่ การจดัจาํหน่ายและการจดัการผลติภณัฑเ์มือ่สิน้สดุการใชง้าน 
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นโยบายความรบัผดิชอบตอ่ผลติภณัฑ ์เครอืเจรญิโภคภณัฑ ์

7. ลดหรอืจดัทําแผนการเลกิใชส้ารเคมหีรอืวตัถุทีใ่ชส้ารประกอบทีเ่ป็นอนัตรายในผลติภณัฑ์

และบรกิาร 

8. จดัให้มีระบบการประกนัคุณภาพและการควบคุมตามมาตรฐานสากล เพื่อสร้างความ

เชือ่มัน่และความน่าเชือ่ถอืใหก้บัสนิคา้และบรกิาร 

9. จดัสรรทรพัยากร เพื่อนําเรื่องความรบัผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ไปใช้ในห่วงโซ่คุณค่า ซึ่ง

รวมถงึการทําโครงการการจดัหาอย่างยัง่ยนื การประเมนิตลอดวฏัจกัรชวีติของผลติภณัฑ ์

การสรา้งเกณฑก์ารออกแบบผลติภณัฑท์ีย่ ัง่ยนื และกจิกรรมอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

10. พฒันา วจิยั และประยุกต์ใชน้วตักรรมและเทคโนโลยสีะอาด เพื่อการออกแบบผลติภณัฑ์

ใหม้คีวามปลอดภยั ไดม้าตรฐานและลดผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม  

11. จดัหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีม่คีุณภาพใหก้บัลูกคา้และผูบ้รโิภค เพือ่สง่มอบประโยชน์และ

คุณค่าของการใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ พรอ้มกบัจดัทําฉลากสิง่แวดลอ้ม ฉลาก

โภชนาการ หรอืฉลากทีม่กีารแสดงขอ้มลูความปลอดภยัของผลติภณัฑแ์ละสารเคมใีหก้บั

ลกูคา้ทราบ 

12. จดัทาํระบบตดิตามผลการดาํเนินงาน และรายงานขอ้มลูดา้นความรบัผดิชอบต่อผลติภณัฑ์

ตามมาตรฐานทีไ่ดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล 

13. สนับสนุนและร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐ  องค์กรไม่แสวงหาผลกําไร (NGOs) 

สถาบนัการศกึษา ชุมชน และผูม้สี่วนได้เสยีอื่น ๆ เพื่อส่งเสรมิการผลติและการบรโิภคที่

ยัง่ยนื 

14. สือ่สารและสรา้งความตระหนกัรูเ้กีย่วกบัความรบัผดิชอบต่อผลติภณัฑใ์หแ้ก่พนกังาน คู่คา้ 

พนัธมติรธุรกจิ ผูบ้รโิภคและผูม้สีว่นไดเ้สยีอยา่งต่อเน่ือง        

15. เปิดเผยผลการดําเนินงานและความคืบหน้าต่อเป้าหมายในด้านความรับผิดชอบต่อ

ผลติภณัฑผ์่านรายงานความยัง่ยนืหรอืรายงานการเปิดเผยขอ้มูลอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งใหก้บั 

ผูม้สีว่นไดเ้สยีทราบเป็นประจาํทุกปี 
  
 

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน เครือเจริญโภคภัณฑ์ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 

ขอ้บงัคบั มาตรฐาน นโยบายและแนวปฏบิตัติ่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัดา้นความรบัผดิชอบต่อผลติภณัฑ ์ 

 


