






ใน พ.ศ. 2464 สองพีน้่อง นายเจ่ีย เอ็กชอ และนายเจ่ีย เซียวฮุย ได้ร่วมกนั

ก่อต้ังกจิการเมล็ดพนัธ์ุผักโดยต้ังชือ่ว่า “เจียไต๋จึง” ซ่ึงเป็นร้านเมล็ดพนัธ์ุผกั

แห่งเดียวที่จ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ที่รับรองคุณภาพและระบุวันหมดอายุของ

ผลิตภณัฑ์ทกุชิน้ทีว่างจ�าหน่ายอยูใ่นร้าน อีกทัง้ลูกค้ายงัสามารถน�าเมล็ดพนัธ์ุ

ผักทีห่มดอายแุล้วมาแลกคนืได้ ซ่ึงในสมยัน้ันไม่ได้เป็นเรือ่งทีก่ระท�าโดยทัว่ไป 

เป็นส่ิงทีแ่สดงให้เหน็ว่าเรามคีวามรับผิดชอบต่อลูกค้ามาโดยตลอด

เครือเจริญโภคภณัฑ์เติบโตจากร้านจ�าหน่ายเมล็ดพนัธ์ุผักเล็ก ๆ  จนเป็นหน่ึง

ในกลุ่มบริษัทชั้นน�าระดับโลกที่ด�าเนินธุรกิจในหลากหลายอุตสาหกรรม  

มีการเติบโตอย่างก้าวกระโดด แต่ยังคงยึดมั่นค่านิยมคุณธรรมและความ

ซ่ือสัตย์ตลอดระยะเวลาเกือบหน่ึงศตวรรษ และมุ่งมั่นที่จะสร้างคุณค่า 

ร่วมกันเพื่อรับใช้สังคม ซ่ึงเป็นรากฐานส�าคัญของการก�ากับดูแลกิจการ  

เพือ่การด�าเนินธุรกจิทีย่ัง่ยนืต่อไป

(Zheng Da หรือ Chia Tai)
หมายถึงความเป็นธรรมและความยุติธรรม ซ่ึงเป็น

มรดกของเครือเจริญโภคภัณฑ์ที่สืบทอดมาจนถึง

ปัจจุบัน 

ความส�าเร็จของเราในระยะเกือบ
ศตวรรษมานี้
เกิดจากความมุ่งมั่นในสิ่งที่เรายึดถือต้ังแต่วันแรก

ที่เราท�าธุรกิจ



03

02

04

05

สารบัญ
01
หมวดที่

หมวดที่

หมวดที่

หมวดที่

หมวดที่

การก�ากับดูแลกิจการของ
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14	 สารจากประธานคณะผู้บริหาร

16	 วิสัยทัศน์การก�ากับดูแลกิจการ	

18	 บรบิทของการด�าเนนิธุรกจิทีเ่ปลีย่นไป	

20	 วัตถุประสงค์ของรายงานการก�ากับดูแลกิจการ	

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลระดับเครือ – 
น�ามุมมองจากภายนอกสู่ภายใน

24	 ความรับผิดชอบ

26	 องค์ประกอบคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

29	 นิยาม	“การก�ากับดูแลกิจการ”	ตามบริบท

	 ของเครือเจริญโภคภัณฑ์

30	 แนวโน้มโลกและผลกระทบต่อการก�ากับดูแลกิจการ	

31	 การสนับสนุนทรัพยากรและโครงสร้างพื้นฐาน

	 ในการก�ากับดูแลกิจการ

การก�ากบัดแูลกจิการ – หวัใจของการด�าเนนิธรุกจิ

34	 หลักการบรรษัทภิบาล

36	 กรอบการก�ากับดูแลกิจการ

37	 กลุ่มบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์	

40	 นโยบาย	แนวปฏิบัติ	และจรรยาบรรณธุรกิจ

ความส�าเร็จในปัจจุบัน

44	 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

46	 การบริหารความเสี่ยง

49	 การคุ้มครองผู้บริโภค

49	 การฝึกอบรมและการรับรองผล

ภารกิจและเป้าหมาย

56	 การขับเคลื่อนการก�ากับดูแลกิจการ

57	 แผนงานการก�ากับดูแลกิจการ

60	 ประเด็นส�าคัญในปี	พ.ศ.	2562-2563

ค�ำแนะน�ำส�ำหรับผูอ้่ำน

รายงานความยัง่ยนื เครือเจรญิโภคภณัฑ์ ประจ�าปี 2561 จดัท�าข้ึนในรปูแบบไฟล์ 
Interactive PDF ซึ่งจะช่วยอ�านวยความสะดวกให้ผู้อ่านมากขึ้น

เมือ่ท่านเลอืกทีห่วัข้อต่างๆ ในสารบญั ท่านจะสามารถข้ามไปยงัหวัข้อนัน้ได้ทนัท ีและท่าน 
ยงัสามารถเลอืกทีไ่อคอนด้านบนหรือทีแ่ถบแสดงส่วนต่างๆ ของรายงานทางด้านขวา
ของทุกหน้า เพ่ือไปยงัหน้าหรอืส่วนต่างๆ ทีท่่านต้องการได้ทนัทีเช่นกนั

กำรท�ำงำนของไอคอน

หน้ำก่อนหน้ำ เป็นไอคอนที่ท่านสามารถเลือกเพื่อไปยัง
หน้าก่อนถึงหน้าที่ท่านก�าลังอ่านอยู่

หน้ำหลัก (สำรบัญ) เป็นไอคอนที่ท่านสามารถเลือกเพื่อกลับไป
ยังหน้าสารบัญได้ทันที

หน้ำถัดไป เป็นไอคอนที่ท่านสามารถเลือกเพื่อไปยัง
หน้าก่อนถึงหน้าที่ท่านก�าลังอ่านอยู่



01
หมวดที่

PHOTO

การก�ากบัดแูลกิจการของ
เครือเจรญิโภคภัณฑ ์
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“เครือฯ ยงัคงมุง่มัน่ผลักดัน
องค์กร สูก่ารเป็นบรษัิท
ชัน้น�าระดบัโลก 
ดงันัน้ การด�าเนินธรุกจิ
อย่างยัง่ยนืบนพืน้ฐานการ
ก�ากบัดแูลกจิการทีม่ัน่คง
จงึเป็นองค์ประกอบส�าคญั
ในการบรรลเุป้าหมายของเรา”

ในฐานะประธานอาวุโสของกลุ ่มบริษัท
เครือเจริญโภคภัณฑ์ ผมมอบหมายให ้
จัดท�ารายงานการก�ากับดูแลกิจการ 
ขึ้นเป็นฉบับแรก ซึ่งรายงานถึงหลักวิธี
การปฏิบตังิานตามค่านยิมด้านคณุธรรม
และความซ่ือสัตย์ท่ีเราใช้ท�าธุรกิจมา 
โดยตลอด

ในอดีต เราไม่เคยหยุดยั้งในการสร้างความเชื่อมั่น

และคุณค่าร่วมให้แก่ธุรกิจและสังคมโดยรวม 

ตัวอย่างของความมุ ่งมั่นน้ีคือ การประทับตรา 

วันหมดอายุบนซองเมล็ดพันธุ์ที่บริษัทจัดจ�าหน่าย 

และให้เกษตรกรน�าเมล็ดพันธุ์ที่หมดอายุกลับมา

แลกเมล็ดพนัธ์ุใหม่ได้ ซ่ึงเป็นความริเร่ิมของผู้ก่อต้ัง

เพื่อช่วยในการลดภาระค่าใช้จ่ายของเกษตรกร 

และครอบครัว และยังเป็นการปกป้องสิทธิและ 

ผลประโยชน์ของลูกค้า ซึ่งในสมัยนั้นเป็นสิ่งที่ยัง

ไม่มใีครท�ามาก่อน ถอืเป็นหลักการท�าธุรกจิด้วยการ 

มคุีณธรรมและความซ่ือสัตย์ จนกลายเป็นมาตรฐาน

ส�าคัญของหน่ึงในค่านิยมองค์กรจวบจนถงึปัจจุบัน 

จะเห็นได้ว่าเราเป็นองค์กรแรกๆ ที่ได้ขับเคล่ือน

เรื่องความยั่งยืน 

นับต้ังแต่ที่ผมท�าหน้าที่เป็นผู้บริหารระดับสูงของ

เครอืฯ เราให้ความส�าคัญต่อผลประโยชน์ของลูกค้า 

พนักงานและผู้มส่ีวนได้เสียมาเป็นล�าดับแรก มกีาร

พัฒนาและปรับปรุงการด�าเนินงานเพื่อรับมือกับ

ความท้าทายต่างๆ เครือฯ ยังคงมุ่งมั่นผลักดัน

องค์กรสู่การเป็นบริษัทชั้นน�าระดับโลก ดังน้ัน  

การด�าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนบนพื้นฐานการก�ากับ

ดูแลกิจการที่มั่นคงจึงเป็นองค์ประกอบส�าคัญ 

ในการบรรลุเป้าหมายของเรา

จากหลักการด้านคุณธรรมและความซ่ือสัตย์และ

การให้ความส�าคัญแก่ผู้มส่ีวนได้เสียโดยรวม เราจึง

จัดท�าโครงสร้างการก�ากับดูแลกิจการที่ดี มีการ

พัฒนาหลักการ นโยบาย และแนวปฏิบัติ เพื่อให้การปฏิบัติบรรลุผลส�าเร็จ นอกจากน้ันเรายัง 

มีการส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงภาระรับผิดชอบและด�าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส เพื่ออนาคต

และก้าวต่อไปของเครือฯ

เราก�าหนดมาตรฐานและการปฏิบัติตามการก�ากับดูแลกิจการที่ดี บริษัทในเครือฯ ที่จดทะเบียน 

ในตลาดหลักทรัพย์ของเราได้รับการรับรองจากองค์กรที่ประเมินประสิทธิผลการด�าเนินธุรกิจ 

ตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนระดับโลก อาทิ DJSI และ FTSE4Good ภารกิจต่อไปที่ส�าคัญ

ของเราคือบุคลากรกว่า 300,000 คน ตั้งแต่พนักงานจนถึงผู้บริหารล้วนปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง

ตามค่านิยมคุณธรรมและความซื่อสัตย์ที่เรายึดมั่นและถือปฏิบัติตั้งแต่เครือฯ ก่อตั้งมาเกือบหนึ่ง

ศตวรรษ

 

เครือฯ ได้แต่งต้ังคณะกรรมการบรรษทัภบิาลในเดือนกนัยายน 2559 เพือ่แสดงความมุง่มัน่ในการ 

ก�ากับดูแลกิจการ มีการขับเคล่ือนและยกระดับการก�ากับดูแลกิจการให้เกิดข้ึนในทุกประเทศที ่

เราด�าเนินธุรกจิ โดยคณะกรรมการชดุน้ีประกอบด้วยผู้เชีย่วชาญอิสระทางด้านธรรมาภบิาลจากใน

ประเทศและต่างประเทศ และกรรมการอิสระทีไ่ม่เป็นผู้บริหารตลอดจนผู้บริหารระดับสูงของเครือฯ 

ซ่ึงมผีมเป็นประธานคณะกรรมการในคณะกรรมการทีป่ระกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒทิีม่ปีระสบการณ์

และมีชื่อเสียง 

ในปีที่ผ่านมา เรามีความคืบหน้าด้านการก�ากับดูแลกิจการตามที่ปรากฏในรายงานฉบับน้ี เช่น  

การประกาศใช้จรรยาบรรณธุรกิจ โครงการฝึกอบรมด้านการก�ากับดูแลกิจการและการจัดตั้ง 

หน่วยงานธรรมาภิบาลระดับเครือฯ ส่ิงเหล่าน้ีล้วนแสดงให้เห็นถึงงานด้านการก�ากับกิจการ 

ที่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน

การก�ากบัดูแลกจิการเป็นเร่ืองทีผ่มให้ความส�าคัญ ทัง้น้ี เพือ่ความยัง่ยนืของเครือฯ  ในฐานะประธาน

อาวุโส ผมจะรักษาค่านิยมและจริยธรรมทีเ่ป็นความส�าเร็จของเครือในอดีต และจะขับเคล่ือนให้เป็น

รากฐานของการเติบโตในอนาคต 

ถึงแม้ว่าผลงานของเรามีความคืบหน้าไปมาก แต่ผมขอฝากผู้บริหารบริษัทในเครือฯ ทุกท่าน 

อย่าน่ิงนอนใจหรือคิดว่างานน้ีส�าเร็จแล้ว ทุกท่านต้องใช้โอกาสน้ีในการขับเคล่ือนให้การก�ากับ 

ดูแลกิจการก้าวหน้ามากที่สุดให้เกินกว่าที่มาตรฐานและแนวปฏิบัติที่ดีก�าหนดไว้ เพราะตราบใด 

ทีย่งัมกีารเปล่ียนแปลง เราต้องสามารถปรบัเปล่ียนตามให้ทนั ดังน้ัน งานของเราจึงไม่มวัีนส้ินสุด 

ผมขอขอบคุณทุกท่านที่สละเวลาอ่านรายงานฉบับน้ี เพื่อเรียนรู้เกี่ยวกับเครือเจริญโภคภัณฑ์ 

เพิ่มข้ึน เรายังคงมุ่งมั่นที่จะแสดงความรับผิดชอบ พร้อมทั้งทุ่มเทและพัฒนาการยกระดับงาน 

ด้านการก�ากับดูแลกิจการอย่างต่อเน่ือง 

นายธนินท์ เจียรวนนท์ 
ประธานอาวุโส เครือเจริญโภคภัณฑ์

สารจาก

ประธานอาวโุส
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นายสุภกิต เจียรวนนท์
ประธานกรรมการ เครือเจริญโภคภัณฑ์ 

ตลอดการด�าเนินธุรกิจมาเกือบ 100 ปี 

เครือเจริญโภคภัณฑ์มีส่วนร่วมในการ

พฒันาเศรษฐกจิของประเทศและยกระดบั

ความเป็นอยู่ของประชาชนและชุมชนทั้ง 

ในประเทศไทยและทุกประเทศท่ีเราเข้าไป

ลงทุน ในปัจจุบันเครือเจริญโภคภัณฑ์

ก�าลังเผชิญกับความท้าทายอันเกิดขึ้น 

จากกระแสโลกาภวิฒัน์ ความเปลีย่นแปลง

ทางสงัคม เศรษฐกจิและการเมอืง อกีทัง้

พัฒนาการด้านเทคโนโลยแีละนวตักรรม

ทีก้่าวหน้าท�าให้เราต้องพฒันาการท�างาน

ให้รวดเร็วขึ้น อย่างไรก็ตามส�าหรับการ

พฒันาธรุกจิในก้าวต่อไปนัน้ เราจะยงัคง

ยดึมัน่ในจรยิธรรมและวสิยัทศัน์อนัเกดิขึน้

จากค่านิยมทั้งหกประการอันมีหลักการ

สามประโยชน์เป็นส�าคญั  

ในก้าวต่อไปของเครือเจริญโภคภัณฑ์ที่จะเป็น 

หนึ่งในผู้น�าบนเวทีโลก ธรรมาภิบาลมีความส�าคัญ

ไม่น้อยไปกว่าความสามารถและชื่อเสยีงทางธรุกิจ 

ทีจ่ะท�าให้เครือได้รับความไว้วางใจทัง้จากพนัธมติร

ทางธุรกจิและจากรัฐบาลในทกุประเทศทีเ่ราเข้าไป

ลงทุนเพื่อจะสามารถพัฒนาธุรกิจที่ยั่งยืนตาม

เป้าประสงค์ในระยะยาวได้ ทั้งน้ีเครือฯ ให้ความ

ส�าคัญกับการพัฒนาความสามารถของบุคลากร

อย่างต่อเน่ืองและสร้างความยั่งยืนขององค์กร 

ภายใต้หลักจริยธรรม

เพื่อนพนักงานของเราเป็นทรัพยากรที่มีค่ามากที่สุดและเป็นบุคคลส�าคัญในการร่วมปลูกฝัง

วัฒนธรรมองค์กรที่ต้ังอยู่บนค่านิยมหลักทั้ง 6 ประการ คือ (1) สามประโยชน์ (2) ท�าเร็วและ 

มีคุณภาพ (3) ท�าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย (4) ยอมรับการเปลี่ยนแปลง (5) สร้างสรรค์สิ่งใหม่ (6) 

คุณธรรมและความซ่ือสัตย์ โดยมีค่านิยมสามประโยชน์ที่เป็นพื้นฐานส�าคัญที่ท�าให้ธรรมาภิบาล

ของเครือฯ แข็งแกร่ง  กล่าวคือค�านึงถึงประโยชน์ของประเทศชาติเป็นล�าดับแรก ตามด้วย

ประโยชน์ของประชาชนและประโยชน์ของบริษัท ส่ิงที่เครือเจริญโภคภัณฑ์ยึดมั่นและมีความ 

ภาคภูมิใจนับต้ังแต่ก่อตั้งร้านขายเมล็ดพันธ์ุพืชคือความซ่ือสัตย์ต่อลูกค้า อีกทั้งการปลูกฝัง 

หลักธรรมาภิบาลที่ดีให้แก่พนักงานทุกคนจนถึงปัจจุบัน ภายใต้เทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงอย่าง

รวดเร็ว เรามุ่งมั่นที่จะก้าวน�าการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เกิดข้ึนตลอดเวลา

เพื่อขยายขีดความสามารถทางธุรกิจและเพิ่มศักยภาพในการสร้างธรรมาภิบาลโดยน�าเอา 

บูรณาการนวัตกรรมทางเทคโนโลยีรวมถึงการใช้บล็อกเชน ปัญญาประดิษฐ์ และวิทยาการ 

หุ่นยนต์ (Robotics) การยกระดับมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ของเรา  

การผนึกก�าลังของเครือฯ ในระดับโลกและความร่วมมือร่วมใจของพนักงานที่มีอยู่ทั่วโลกเพื่อ 

การสรรหาคนดีมีความสามารถมาร่วมงานกับเราและปรับตัวเผชิญความท้าทายทางธุรกิจและ 

ธรรมาภิบาล ป้องกันความเส่ียงทางด้านการก�ากับดูแลกิจการ พร้อมทั้งสร้างความเชื่อมั่นและ

ความไว้วางใจที่สูงขึ้นในทุกภาคส่วนของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

เรามกีารขยายธุรกจิอย่างต่อเน่ือง โดยมกีารด�าเนินธุรกจิในกว่า 20 ประเทศ และค้าขายกบัประเทศ

ต่างๆ ทั่วโลกกว่า 100 ประเทศ เครือเจริญโภคภัณฑ์มุ่งหวังที่จะสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึน 

ในทกุธุรกจิของเราทัว่โลกโดยได้เร่ิมด�าเนินการขับเคล่ือนนโยบายธรรมาภบิาลใหม่ในประเทศไทย

แล้ว และก�าลังขยายไปยังประเทศจีนและทุกประเทศที่เราด�าเนินธุรกิจทั่วโลก

 

ผมหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ข้อมูลต่างๆ ที่น�าเสนอในรายงานฉบับนี้ จะท�าให้ทุกท่านเข้าใจถึงวิธีการ

ด�าเนินธุรกิจของเครือเจริญโภคภัณฑ์ที่ได้เพิ่มมูลค่าให้กับสังคมและเศรษฐกิจ มีระบบการก�ากับ

ดูแลกจิการทีดี่ พฒันาความยัง่ยนืให้แก่ผู้ทีเ่กีย่วข้องทกุภาคส่วน ผมมคีวามยนิดีและพร้อมรับฟัง

ข้อเสนอแนะรวมทั้งความคิดเห็นต่างๆ ที่มีต่อการด�าเนินธุรกิจของเรา 

“ชือ่เสยีงและธรรมาภบิาล
เป็นส่ิงทีข่าดไม่ได้ต่อ
การสนับสนนุการเจรญิ
เตบิโตอย่างยัง่ยนืตาม
ยทุธศาสตร์ระยะยาวของ
เครอืเจรญิโภคภณัฑ์ โดย
เครอืฯ ให้ความส�าคญั
อย่างยิง่ในเร่ืองจรยิธรรม 
ความย่ังยนืและการพฒันา
ความสามารถของบคุลากร
อย่างต่อเนือ่งเพือ่สร้าง
องค์กรทีย่ัง่ยืนภายใต้
หลกัจริยธรรม” 

สารจาก

ประธานกรรมการ
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ผมรู้สึกเป็นเกียรติที่จะเรียนให้ทราบถึง

วิสัยทัศน์ในการพัฒนาการก�ากับดูแล

กิจการที่ส�าคัญของเครือฯ ตลอดระยะ

เวลาที่ผ่านมา

กลุ่มบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์มีจุดมุ่งหมาย 

ในการประกอบธุรกิจด้วยจริยธรรมให้เป็นไปตาม

มาตรฐานระดับโลก ซ่ึงมากกว่าข้อก�าหนดของ

กฎหมายและกฎระเบียบการปฏิบัติตนเป็นองค์กร

ที่ดีของสังคม และการปฏิบัติตามมาตรฐานหลัก

การก�ากับดูแลกิจการที่ดี มีความส�าคัญไม่น้อยไป

กว่าการสร้างความส�าเร็จทางธุรกิจ ดังน้ันการ

ด�าเนินธุรกิจด้วยหลักความยั่งยืนและจริยธรรม  

จึงเป็นรากฐานทีเ่ครือฯ ยดึมัน่ในการด�าเนินงานทกุ

มิติ

ธรรมาภิบาลเป็นเสาหลักที่เครือฯ ยึดมั่นในการ

ประกอบธุรกจิ ดังน้ันคณะกรรมการบรรษทัภบิาล 

จึงมอบวิสัยทศัน์และเป้าหมายให้ผมและคณะผู้บริหาร

น�าไปด�าเนินการเพือ่ให้เกดิการเปล่ียนแปลงอย่างเป็น

รูปธรรม แผนงานของเรามีความคืบหน้าอย่างมี 

นัยส�าคัญ มกีารยกระดับความสัมพนัธ์และการมส่ีวน

ร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย น�าหลักการการก�ากับดูแล

กิจการมาพัฒนาเป็นกรอบการด�าเนินงานส�าหรับ

บริษทัในเครือฯ เพือ่ใช้เป็นแนวปฏบัิติทีดี่ รายงาน 

การก�ากับดูแลกิจการฉบับน้ีแสดงถึงผลงานที่เกิด 

จากความต้ังใจในการพัฒนาการก�ากับดูแลกิจการ 

ของเครือฯ

ด้วยขนาดและความหลากหลายของธุรกิจ เครือฯ 

จึงได้เข้ามามีบทบาทและมีส่วนรับผิดชอบในการ 

ขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลงทีดี่ด้านเศรษฐกจิ สังคม 

และส่ิงแวดล้อม เพื่อให้เติบโตไปพร้อมๆ กันทุก

ภาคส่วน เราไม่เพียงแต่ด�าเนินธุรกิจตามความ 

คาดหวังจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่เพิ่มมากข้ึน 

แต่เรายงัมเีจตนารมณ์มุง่มัน่ทีจ่ะดูแลผูม้ส่ีวนได้เสีย 

โดยค�านึงถึงผลประโยชน์ของทุกฝ่ายด้วยใจ

หลักการความยัง่ยนืเครอืเจริญโภคภณัฑ์ ท�าให้การ

ขับเคล่ือนธุรกจิต้องตระหนักถงึความเชือ่มโยงและ

ผลกระทบต่อ เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม 

ด�าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ เป็นแนวทาง

ปฏิบัติที่อาศัยความรักและความเห็นใจต่อผู้อ่ืน 

เป็นพื้นฐานในการสร้างค่านิยมร่วม ก่อให้เกิดความเข้าใจและสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างกัน 

หลักการน้ีค�านึงถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติของเราต่อผู้อ่ืนอย่างรับผิดชอบและ 

หล่อหลอมให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่เห็นคุณค่าในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรม 

ผลงานส�าคัญที่ผ่านมาเรามุ่งเน้นในเร่ืองการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส และโดยเร่ิมจาก 

การเผยแพร่จรรยาบรรณธุรกิจระดับเครือฉบับแรกในปี พ.ศ 2560 โดยมีการจัดฝึกอบรมและ

ทดสอบให้กับพนักงานทุกคนทั่วทั้งเครือฯ เพื่อสร้างความเข้าใจให้สามารถน�าไปปฏิบัติ 

ตามแนวทางการก�ากับดูแลกิจการที่มีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง 

ตามมาตรฐานสากล ซึ่งเป็นไปตามค่านิยมหลักของเรา  

ประเด็นทีส่�าคัญของการก�ากบัดูแลกจิการอีกประการหน่ึงคือ การใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทีจ่ะปรับเปล่ียนพลิกโฉมสังคมและวิถชีวิีตของเรา แต่เครือฯ ยงัตระหนักถงึความเส่ียงทีอ่าจส่งผล 

กระทบตามมา เพราะในปัจจุบันข้อมลูคือทรัพย์สินมค่ีา เปรียบเสมอืนเงนิและชือ่เสียง ซ่ึงมคีวามเส่ียง 

ทีอ่าจถกูจารกรรมได้ตลอดเวลา เครือฯ มกีารจัดการประเด็นความเส่ียงเหล่าน้ีในเชงิรุก โดยปรับตวั 

ตามสภาพแวดล้อมทีเ่ปล่ียนแปลงไป และยดึในหลักการก�ากบัดูแลกจิการ ใช้วิจารณญาณและจริยธรรม

ในการปฏบัิติงาน ทัง้น้ี เพือ่ควบคุม บริหาร และจัดการความเส่ียงของเครอืและผู้มส่ีวนได้เสีย

เครือเจริญโภคภัณฑ์มีความเชื่อว่าผู้น�าที่ยึดถือและปฏิบัติตามหลักการธรรมาภิบาล จะท�าให้ม ี

การก�ากับดูแลที่ประสบความส�าเร็จ เราจึงสรรหาผู้น�าที่มีความสามารถ มีคุณสมบัติพิเศษและ 

มีจริยธรรม เพื่อสรรหาผู้น�าที่สามารถวางรากฐานการท�าธุรกิจอย่างมีจริยธรรม ส่งผลให้ธุรกิจ

เติบโตอย่างยั่งยืนและต่อเน่ือง ผู้น�ามีบทบาทส�าคัญในการสร้างและส่งเสริมความรับผิดชอบ 

และปฏิบัติตามแนวทางการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใสให้เกิดข้ึนในองค์กร พัฒนาและ 

ยกระดับมาตรฐานกระบวนการตรวจสอบของเครือฯ เพื่อรองรับการเติบโตในสภาพแวดล้อม 

ของธุรกิจที่หลากหลายในอนาคต

ในข้ันตอนต่อไป เราก�าหนดล�าดับความส�าคัญด้านการก�ากบัดูแลกจิการโดยการส่งเสริมโครงการ

เกี่ยวกับการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม ปกป้องสิทธิมนุษยชน แรงงาน และห่วงโซ่อุปทาน ตลอดจน 

การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน มุ่งเน้นเร่ืองจริยธรรมและการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ส่ิงเหล่าน้ีเป็น 

กระบวนการปลูกฝังให้เกิดเป็นวัฒนธรรมของเรา

โครงการด้านจริยธรรมและการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของเราคาดหวังให้พนักงานใช้เป็นแนวทาง 

น�าไปปฏบัิติให้เป็นไปตามมาตรฐานจริยธรรม คุณธรรม และความซ่ือสัตย์อย่างสม�า่เสมอ นโยบาย

และกรอบแนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมจะช่วยให้พนักงานปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับค่านิยม เราจึง 

จัดให้มกีารฝึกอบรมควบคูไ่ปกบัโครงการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ เช่น การตรวจสอบ การประเมนิผล 

และการจัดตัง้หน่วยงานก�ากบัการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ทัว่ทัง้องค์กร รวมถงึเผยแพร่จรรยาบรรณ

“การปฏบิตัตินเป็นพลเมือง
ทีด่ขีองสงัคม และการปฏิบัติ
ตามมาตรฐานหลกัการ
ก�ากบัดแูลกจิการทีด่ ีมคีวาม
ส�าคญัไม่น้อยไปกว่าการ
สร้างความส�าเรจ็ทางธรุกิจ 
ดงันัน้การด�าเนินธรุกจิ
ด้วยหลกัความย่ังยนืและ
มจีรยิธรรมจงึเป็นรากฐาน
ทีเ่ครอืฯ ยดึม่ันในการ
ด�าเนินงานทกุมติิ”

ธุรกิจไปยังทุกประเทศที่เราด�าเนินธุรกิจ และมี

การทบทวนการปฏิบัติ ประเมินหาช่องว่าง 

ที่ยังไม่สามารถปฏิบัติได้และส่ือสารผลลัพธ ์

แก่ผู ้มีส่วนได้เสียทั้งปัจจุบัน และแผนงาน 

พร้อมเป้าหมายในอนาคต

สุดท้ายน้ี ผมในฐานะประธานคณะผู้บริหาร

เครือเจริญโภคภัณฑ์ให้ค�ามั่นว่าเครือฯ จะสาน

สัมพันธ์ที่ดีกับนักลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย 

ทุกฝ่ายต่อไป โดยหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงาน

ฉบับน้ีจะช่วยให้ท่านได้รับทราบถึงความมุ่งมั่น

ในการด�าเนินงานด้านการก�ากบัดูแลกจิการทีดี่

และผลลัพธ์ของความพยายามของเครือฯ

นายศุภชัย เจียรวนนท์  
ประธานคณะผู้บริหาร เครือเจริญโภคภัณฑ์ 

สารจาก

ประธานคณะผูบ้รหิาร
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วิสัยทัศน์การก�ากับ
ดูแลกิจการ
สร้างความเชื่อม่ันและความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียท้ังทางธุรกิจ

และสงัคมในทกุมติ	ิบนพืน้ฐานค่านยิมของเครอืเจรญิโภคภณัฑ์ด้านคณุธรรม

และความซือ่สัตย์	มุง่มัน่ทีจ่ะเปิดเผยข้อมลูตามมาตรฐานความโปร่งใส	แสวงหา

แนวทางการสร้างคุณค่าร่วมกันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย
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บริบทของการด�าเนินธุรกิจ
ที่เปลี่ยนไป

ปี พ.ศ. 2559 ถือเป็นก้าวส�าคัญด้านการก�ากับดูแลกิจการของเครือเจริญโภคภัณฑ์ มีการ

แสดงเจตนารมณ์และประกาศวิสัยทัศน์ในการส่งเสริมการก�ากับดูแลกิจการที่ดีจากผู้น�า

ของเครือฯ เพื่อเตรียมความพร้อมส�าหรับการพัฒนาธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน 

นับต้ังแต่เครือฯ ก่อต้ังข้ึนเมือ่เกอืบ 100 ปี เราด�าเนินธุรกจิด้วยคุณธรรมและความซ่ือสัตย์

ซ่ึงเป็นรากฐานของวัฒนธรรมองค์กรและการปฏบัิตตินของพนักงานทกุคน  กลายเป็นพืน้ฐาน

ทีดี่ในการยกระดับการก�ากบัดูแลกจิการสู่ความเป็นเลิศ สามารถน�ามาก�าหนดเป็นนโยบาย 

แนวทาง และการปฏิบัติอย่างเป็นทางการ

ทั้งน้ี เครือฯ มุ่งมั่นและพร้อมที่จะก้าวไปสู่การด�าเนินธุรกิจให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

ที่สะท้อนรากฐานของความเป็นไทย

บริบทการก�ากบัดูแลกจิการของเครือฯ เป็นไปตามแนวโน้มการเปล่ียนแปลงด้านการก�ากบั

ดูแลกจิการทัว่โลก อันเน่ืองมาจากความคาดหวังทีเ่พิม่ข้ึนของนักลงทนุ หน่วยงานก�ากบัดูแล 

และหน่วยงานภาครัฐทัง้ในและต่างประเทศ นอกจากน้ี หน่วยงานก�ากบัดูแลและหน่วยงาน

อิสระทั่วโลกได้ประกาศมาตรฐานด้านการก�ากับดูแลกิจการที่เคร่งครัดมากขึ้น อีกทั้งยังมี

การร่วมมือของกลุ่มนักลงทุนและบริษัทต่างๆ ในการออกแนวปฏิบัติด้านการก�ากับดูแล

กจิการอย่างเป็นรูปธรรม นักลงทนุสถาบันต่างประเทศเร่ิมใช้เกณฑ์ด้านการก�ากบัดูแลกจิการ 

ทีดี่ประกอบการตัดสินใจลงทนุ การประเมนิและจัดล�าดบัมาตรฐานการก�ากบัดูแลกจิการจึงมี

ความส�าคัญมากขึ้น

นอกจากนักลงทุนแล้ว รัฐบาลและส่ือมวลชนยังให้ความสนใจกับการท�าธุรกิจอย่างมี 

ธรรมาภิบาล มีการเผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการก�ากับดูแลกิจการ แต่ยังไม่มีกรอบ

การก�ากบัดูแลกจิการใดทีส่ามารถใช้กบัทกุบริษทัได้ เน่ืองจากแต่ละแห่งมคีวามซับซ้อนและ

มีเอกลักษณ์ของตนเอง

เครอืฯ จึงก�าหนดแนวทางทีเ่หมาะสมกบัตัวเอง โดยศึกษาและอ้างอิงจากแนวปฏบัิติทีดี่และ

แนวทางการท�างานในระดับสากล เพือ่เพิม่เติมในส่วนทีข่าดและปรับเปล่ียนให้เข้ากบับรบิท

ของเครือฯ ตามความเหมาะสม ให้การด�าเนินงานของเราเป็นไปตามมาตรฐานระดับสากล

เครือเจริญโภคภัณฑ์ได้แต่งต้ังคณะกรรมการบรรษัทภิบาลในระดับเครือฯ เพื่อเป็น

ศูนย์กลางในการขับเคล่ือนงานด้านการก�ากบัดูแลกจิการ ท�าหน้าทีก่�าหนดแนวทางการก�ากบั

ดูแลกจิการทีเ่หมาะสมกบับริบทขององค์กร ซ่ึงเป็นบริษทัข้ามชาติทีป่ระกอบธุรกจิในหลากหลาย

อุตสาหกรรม เป็นผู้ถอืหุน้บรษิทัในเครือทีจ่ดทะเบียนและไม่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

ทั้งในและต่างประเทศ ตลอดจนเป็นธุรกิจครอบครัวที่สืบทอดมาจนถึงรุ่นที่ 3 

ไม่มีกรอบการก�ากับดูแล

กิจการใดที่สามารถ

ใช้กับทุกบริษัทได้ 

เนื่องจากแต่ละแห่ง

มีความซับซ้อนและ

มีเอกลักษณ์ของตนเอง
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วัตถุประสงค์ของรายงาน
การก�ากับดูแลกิจการ
รายงานฉบับนี้จัดท�าขึ้นเพื่อ: 

ทัง้นี ้เราจะตดิตามและรายงานความคบืหน้าการก�ากบัดแูลกจิการ พร้อมก�าหนด

เป้าหมายเพื่อจัดล�าดับความส�าคัญของการด�าเนินงานในปีต่อๆ ไป  

ให้นักลงทุนมีความเข้าใจเกี่ยวกับการด�าเนินธุรกิจของ

เครือเจริญโภคภัณฑ์และบริษัทในเครือฯ  

ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายรับทราบถึงภาพรวมความ

โปร่งใสของการด�าเนินธรุกจิ ค่านยิม และจรยิธรรมของเครอืฯ

ให้หน่วยงานก�ากับดูแลและพันธมิตรทางธุรกิจรับทราบ

หลกัการบรรษทัภิบาลและภาระความรบัผิดชอบของเครอืฯ



02
คณะกรรมการบรรษทัภบิาล
ระดบัเครอื - น�ามมุมองจาก
ภายนอกสูภ่ายใน

ในหมวดน้ีกล่าวถึงองค์ประกอบและบทบาทของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

ทีจ่ดัตัง้ขึน้เพือ่สนบัสนนุกลุม่บรษิทัในเครอืฯ ในการยกระดบัมาตรฐานและแนวปฏบิติั

ด้านการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ ี โดยครอบคลมุถงึกระบวนการท�างานและประเดน็ต่างๆ  

ที่คณะกรรมการบรรษัทภิบาลมีอ�านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ

หมวดที่
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ความรับผดิชอบ

บทบาทหน้าที่ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาลมีหน้าที่ให้ค�าแนะน�าและติดตามการด�าเนินโครงการ เพื่อสร้างความแข็งแกร่ง

ด้านการก�ากับดูแลกิจการ ตลอดจนก�าหนดแนวทางเพื่อยกระดับการก�ากับดูแลกิจการทั่วทั้งองค์กร ดังต่อไปนี้:

ส่งเสรมิให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ทศันคตแิละพฤตกิรรมของ
พนกังาน เพือ่ยกระดบั
การด�าเนนิงานของเครือ
ให้สงูกว่ามาตรฐานที่
กฎหมายก�าหนด

ยกระดับระบบและ
กลไกการควบคุม
การด�าเนินงาน

01

0204

03

พฒันาและน�ากรอบการด�าเนนิงาน 
ไปปฏบิตั ิเพือ่วางรากฐานโครงสร้าง
การก�ากบัดแูลกจิการในระดบัสากล

สนับสนุนการพัฒนา
ปรับปรุงนโยบายและ
แนวปฏิบัติ

วัตถุประสงค์ในการจัดตั้งคณะกรรมการบรรษัทภิบาล คือ “การน�าแนวปฏิบัติที่ดีด้านการ

ก�ากับดูแลกิจการตามมาตรฐานสากลให้กับบริษัทในเครือ” 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลจัดตั้งขึ้นในเดือนกันยายน ปี พ.ศ. 2559 เพื่อเป็นที่ปรึกษาแก่

บริษัทและคณะผู้บริหารในการให้แนวทางการด�าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบตาม

มาตรฐานแนวปฏิบัติด้านการก�ากับดูแลกิจการในระดับสากล โดยคณะกรรมการบรรษัท- 

ภิบาลเห็นชอบในการก�าหนดวาระการประชุมส่ีคร้ังต่อปี และปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้เกิด 

การด�าเนินงานอย่างต่อเนื่องอีกหนึ่งปี นอกจากนี้ ในเดือนธันวาคม ปี พ.ศ. 2561 คณะ

กรรมการบรรษัทภิบาลได้จัดต้ังคณะกรรมการบริหารงานด้านความยั่งยืน ธรรมาภิบาล 

และส่ือสารองค์กร ให้มีบทบาทในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ด้านการก�ากับดูแลกิจการ 

เพื่อสานต่อการด�าเนินงานตามแนวทางที่คณะกรรมการบรรษัทภิบาลก�าหนด ตลอดจน 

น�าแผนงานด้านการก�ากับดูแลกิจการไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมในทุกระดับและ 

ทุกกลุ่มบริษัทในเครือ

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลระดับเครือให้ค�าปรึกษาและก�าหนดแนวทางเพื่อน�าไป 

สู่ผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรม รวมถงึการเปล่ียนแปลงในประเด็นทีส่�าคัญ เช่น การวางระบบ

การเพิม่ศักยภาพและทรัพยากรภายใน การพฒันาและประยกุต์ใช้หลักเกณฑ์และนโยบาย

ใหม่ การจัดฝึกอบรมให้กับพนักงาน การขยายผลไปยังบริษัทในเครือ รวมถึงการสื่อสาร  

การให้รางวัลและการสร้างการยอมรับ 

รายงานฉบับน้ียงัได้น�าเสนอความคืบหน้าในการด�าเนินงานของคณะกรรมการบรรษทัภบิาล

ในหลากหลายประเด็น ได้แก่ การจัดต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียงระดับเครือ  

การริเริม่ก�าหนดมาตรฐานและกระบวนการก�ากบัดูแลกจิการ การรเิร่ิมกระบวนการจัดท�า

ข้อมูลการก�ากับดูแลระดับเครือ และการจัดต้ังหน่วยงานก�ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

ระดับเครือ

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลทบทวน ปรับปรุง และแก้ไขนโยบาย กระบวนการ ระบบการ

ท�างานด้านการก�ากับดูแลกิจการ รวมไปถึงผลกระทบในวงกว้างที่เกี่ยวข้องกับ 

ความรับผิดชอบต่อสังคมและองค์กร รวมถึงภาพลักษณ์และชื่อเสียงของเครือฯ ในฐานะ

พลเมืองที่ดีของสังคม นอกจากน้ี ยังมีบทบาทในการน�าเสนอประเด็นหรือหัวข้อที ่

เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานด้านการก�ากับดูแลกิจการให้ผู้บริหาร ตลอดจนให้ค�าแนะน�า 

แก่บริษัทในเครือ

รายละเอียดเพิ่มเติมตามภาคผนวก ก: กฎบัตรของ

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

เครือเจริญโภคภัณฑ์ประกอบด้วยบริษัทจดทะเบียนและบริษัทที่ไม่ได้จดทะเบียน 

ในตลาดหลักทรัพย์ ซ่ึงด�าเนินธุรกจิทีห่ลากหลายทัว่โลก การจัดต้ังคณะกรรมการบรรษทั- 

ภิบาลจึงประกอบด้วยกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ทั่วทุกมุมโลกเพื่อให้

ครอบคลุมทุกธุรกิจและวัฒนธรรมที่หลากหลาย เกิดการด�าเนินงานตามมาตรฐานสากล 

นอกจากน้ัน คณะกรรมการบรรษทัภบิาลยงัประกอบด้วยผู้บริหารอาวุโสจากบริษทัในเครือฯ

ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ กรรมการอิสระที่ไม่ได้เป็นผู้บริหารและประธานคณะ 

กรรมการบรรษัทภิบาลของบริษัทในเครือ และผู้ทรงคุณวุฒิอิสระทั้งจากในประเทศและ

ต่างประเทศ

องค์ประกอบส�าคัญของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล ได้แก่ ตัวแทนผู้บริหารระดับสูงของ

เครือเจริญโภคภณัฑ์ เน่ืองจากผู้บรหิารกลุ่มน้ีจะเป็นก�าลังส�าคัญในการผลักดันให้โครงการ

และการริเร่ิมต่างๆ ไปสู่การปฏบัิติของกลุ่มบริษทัในเครือ นอกจากน้ียงัประกอบด้วยตวัแทน

ระดับประธานกรรมการบรหิารจากบริษทัในเครอือีกด้วย การทีก่รรมการในคณะกรรมการ 

บรรษัทภิบาลล้วนเป็นผู้บริหารระดับสูง แสดงให้เห็นว่าเครือฯ ให้ความส�าคัญในเรื่องการ

ก�ากับดูแลกิจการ และเป็นหน้าที่ของผู้บริหารระดับสูงในการขับเคล่ือนการด�าเนินงาน

อย่างเป็นรูปธรรม

เครือฯ ได้แต่งต้ังกรรมการอิสระทีไ่ม่เป็นผูบ้ริหารจากบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

และเป็นผูท้ีม่ชีือ่เสียงในด้านการก�ากบัดูแลกจิการ เพือ่ให้เกดิการประสานงานและเกดิการ

แลกเปล่ียนความคิดเหน็ในระดับกรรมการท�าให้เกดิโครงการต่างๆ ของกลุ่มบริษทัในเครือฯ

นอกจากนี้ เครือฯ ยังได้แต่งตั้งกรรมการอิสระจากภายนอกจ�านวน 6 ท่าน ประกอบด้วย

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในประเทศไทยจ�านวน 3 ท่าน และในต่างประเทศอีก 3 ท่าน 

ซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญ มีประสบการณ์ด้านการก�ากับดูแลกิจการ และเป็นที่ยอมรับในการ 

ขับเคลื่อนการก�ากับดูแลกิจการให้เกิดขึ้นภายในบริษัท

ค�าแนะน�าและค�าชี้แนะของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลท�าให้เกิดแนวทางการด�าเนินงาน

ในการเพ่ิมศักยภาพของเครือฯ เพือ่ผลักดันการเปล่ียนแปลงการก�ากบัดูแลกจิการอย่างเป็น

ระบบตามมาตรฐานสากล โดยคณะกรรมการบริหารงานด้านความยั่งยืน ธรรมาภิบาล 

และสื่อสารองค์กร จะเข้ามาสานต่อภารกิจและขยายผลทั่วทั้งเครือฯ

องค์ประกอบ
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล

ประวัติคณะกรรมการบรรษัทภิบาลตามภาคผนวก ข: 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล

คณะกรรมการบรรษทัภบิาล

ประกอบด้วยกรรมการ

ผูท้รงคณุวฒุท่ีิมปีระสบการณ์

ทั่วทุกมุมโลก เพื่อให้

ครอบคลุมทุกธุรกิจและ

วฒันธรรมทีห่ลากหลาย 

เกิดการด�าเนินงานตาม

มาตรฐานสากล

กรรมการบริหาร เครือเจริญโภคภัณฑ์
และบริษัทในเครือที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

1. นายธนินท์ เจียรวนนท์ 
 ประธานอาวโุส บรษิทั เครอืเจรญิโภคภณัฑ์ จ�ากดั

9. ดร.ชัยวัฒน์ วิบูลย์สวัสดิ์
 กรรมการอิสระ บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ากัด 

 (มหาชน)

5. นายอดิเรก ศรีประทักษ์ 
 รองประธานอาวุโส บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด

  ประธานคณะกรรมการบริหาร บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ากดั (มหาชน) 

 กรรมการ บริษัท ซีพ ีออลล์ จ�ากัด (มหาชน) 

 กรรมการ บริษัท สยามแมค็โคร จ�ากัด (มหาชน)

11. ศาสตราจารย์ (พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช 
 กรรมการอสิระ บรษิทั ซพี ีออลล์ จ�ากดั (มหาชน)

2. นายสุภกิต เจียรวนนท์     

 ประธานกรรมการ บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด

10. ดร.โกศล เพ็ชร์สุวรรณ ์  
 กรรมการอิสระ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด 

 (มหาชน)

6.  นายธานินทร์ บูรณมานิต      

 กรรมการ บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ์ จ�ากดั

 กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร บริษัท ซพี ีออลล์ จ�ากดั   

 (มหาชน)

12. นายแอนดรูว์ มา     

 กรรมการอิสระ บริษัท ซีพี โภคภัณฑ์ จ�ากัด

3. นายศุภชัย เจียรวนนท์  
 ประธานคณะผู้บริหาร บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด

7.  นายอ�ารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ 
 รองประธานส�านกัการเงนิ บริษทั เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากดั

 กรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ�ากดั (มหาชน) 

 กรรมการ บริษทั ซพี ีออลล์ จ�ากดั (มหาชน)

 กรรมการ บริษทั สยามแมค็โคร จ�ากดั (มหาชน)

4. ดร.อาชว์ เตาลานนท์      

 รองประธานอาวุโส บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด

  รองประธานกรรมการ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน)

8.  นายฮานส์ เวอร์เนอร์ ไรค ์  
 ที่ปรึกษาอาวุโส บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด

กรรมการอิสระทีไ่ม่ได้เป็นผูบ้รหิาร
จากบรษิทัในเครอืทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
จากภายนอก

13. นายพารณ อิศรเสนา ณ อยุธยา
 อดตีประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร บรษัิท ปูนซิเมนต์ไทย  

 จ�ากดั (มหาชน)

16. นายเดวิด กอร์ดอน เอลดอน 
 อดตีประธานกรรมการ ธนาคารเอชเอสบซี ีเอเชยีแปซิฟิก

14. ศาสตราจารย์หิรัญ รดีศรี      

 ผูเ้ชีย่วชาญพเิศษด้านบรรษทัภบิาลและความรบัผิดชอบ

 ต่อสงัคม ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย

 ประธานกติตมิศกัดิส์มาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย

17. นางแคท เคทส ์    

 อดตีประธานเจ้าหน้าทีฝ่่ายปฏิบตักิาร ด้าน Wholesale 

 Banking ธนาคารสแตนดาร์ด ชาร์เตอร์ด

  หวัหน้าด้านการปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ ธนาคารยบีูเอส

15. ดร.กิตติพงษ์ กิตยารักษ์ 
 ผูอ้�านวยการสถาบนัเพ่ือการยติุธรรมแห่งประเทศไทย

  อดตีปลดักระทรวงยติุธรรม

18. นายจอร์จ ฮองชอย     

ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร บรษิทั ลิงค์แอสเซทแมเนจเม้นท์ จ�ากดั

นิยาม “การก�ากับดูแลกิจการ” 
ตามบริบทของเครือเจริญโภคภัณฑ์

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้พิจารณาเห็นชอบให้พัฒนากรอบการด�าเนินงานด้านการ

ก�ากบัดูแลกจิการและก�าหนดหลักการบรรษทัภบิาล โดยทบทวนและวิเคราะห์จากตัวอย่าง

แนวปฏิบัติด้านการก�ากับดูแลกิจการขององค์กรชั้นน�าทั่วโลก 

ในขณะเดียวกัน มีการด�าเนินการทบทวนกระบวนการและจัดท�าแนวปฏิบัติ เพื่อยกระดับ

มาตรฐานการก�ากับดูแลกิจการ โดยเทียบเคียงนโยบายและการด�าเนินงานของเครือฯ  

กับแนวปฏิบัติที่ดีในระดับสากล 

นอกจากน้ี ยงัมกีารทบทวนในหวัข้อ การมส่ีวนร่วมกบัผู้มส่ีวนได้เสีย การก�ากบัดูแลความเส่ียง 

วัฒนธรรมองค์กร และการก�ากับดูแลของคณะกรรมการ โดยต้องพิจารณารายละเอียด 

ในวาระของคณะกรรมการให้ครอบคลุมประเด็นดังต่อไปนี้:

	 1.	แนวปฏิบัติและมาตรฐานการท�างานของเครือฯและบริษัทในเครือฯทั้งที่จดทะเบียน 

	 	 และไม่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์	

	 2.	พิจารณาแนวปฏิบัติและมาตรฐานที่ดีในระดับสากล	 (โดยพิจารณาจากหลักการ 

	 	 ก�ากับดูแลกิจการและตัวอย่างจากบริษัทอื่น)

	 3.	วิเคราะห์ช่องว่างของการก�ากับดูแลกิจการ	 ระหว่างเครือฯกับแนวปฏิบัติของ 

	 	 กลุ่มธุรกิจประเภทเดียวกัน

	 4.	ให้ค�าแนะน�าเพื่อให้การด�าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย

กระบวนการทบทวนน้ี เป็นส่วนส�าคัญในการจัดท�ายุทธศาสตร์และแผนการด�าเนินงานที่

ชดัเจนของเครือฯ รวมถงึการก�าหนดกรอบการท�างานทีดี่ทีสุ่ดในระดับสากล เพือ่เป็นเป้า

หมายในอนาคตตามกรอบการด�าเนินงานด้านการก�ากับดูแลกิจการขององค์กร

นอกจากการก�ากบัดูแลกระบวนการทบทวน

แนวทางข้างต้น คณะกรรมการบรรษัท- 

ภบิาลยงัให้ค�าแนะน�าในเร่ืองการเสริมสร้าง

การบริหารจัดการด้าน (1) การเพิม่ศักยภาพ

และทรัพยากรภายใน (2) การพัฒนาและ

การประยกุต์ใช้หลักเกณฑ์ จรรยาบรรณธุรกจิ 

นโยบาย และแนวปฏบัิติ (3) การเผยแพร่และ 

ฝึกอบรมให้เกิดการปฏิบัติจริง นอกจากน้ี 

ยังให้ค�าแนะน�าถึงวิธีการส่ือสารเรื่องการ

ก�ากับดูแลกิจการ การสร้างภาพลักษณ์ที่ดี 

และที่ส�าคัญที่สุดคือการสร้างความน่าเชื่อ

ถือต่อผู้มีส่วนได้เสีย
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แนวโน้มโลกและผลกระทบ
ต่อการก�ากับดูแลกิจการ

เครือฯ จัดให้มกีารประชมุในการติดตามการ 

ก�ากบัดูแลทีเ่ป็นกระแสและการเปล่ียนแปลง 

ของโลก โดยมีเป้าหมายให้เกิดการปฏิบัติ 

ในเชิงรุกที่ทันต่อเหตุการณ์ ตามหลักการ

ก�ากบัดูแลกจิการและแนวปฏบัิติของเครือฯ 

การจัดตั้งคณะกรรมการบรรษัทภิบาลเป็น

ก้าวแรกทีส่�าคัญ ท�าให้เครือฯ สามารถพฒันา 

การก�ากับดูแลกิจการ และเกิดข้ันตอน 

การด�าเนินงานต่างๆ สร้างทรัพยากรและ

เสริมสร้างศักยภาพภายในองค์กรอย่าง 

ต่อเน่ือง การผลักดันกลยทุธ์และการปฏบัิติ 

โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้:  

การสนับสนุนทรัพยากรและโครงสร้างพื้นฐาน
ในการก�ากับดูแลกิจการ

 • การแต่งต้ังที่ปรึกษาอาวุโสและผู้บริหารด้านการก�ากับดูแลกิจการ พร้อมทั้ง 

  หน่วยงานด้านธรรมาภิบาลในระดับเครือฯ 

 • การจัดตั้งคณะท�างานด้านธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วยที่ปรึกษา ผู้บริหารระดับ 

`  สูงของเครือฯ ผู้บริหารด้านการก�ากับดูแลกิจการ และตัวแทนจากทุกกลุ่มธุรกิจ 

  ในเครือฯ โดยมีการประชุมทุกไตรมาส เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และแนวปฏิบัติที่ดี  

`  ตลอดจนขับเคล่ือนนโยบาย

  ในเบ้ืองต้น คณะท�างานได้มีการหารือเพื่อทบทวนกระบวนการภายในและร่าง 

  จรรยาบรรณธุรกิจระดับเครือฯ พร้อมทั้งปิดช่องว่างและด�าเนินการเผยแพร่เพื่อ 

  ให้พนักงานทุกคนเข้าใจจรรยาบรรณธุรกิจ มีทัศนคติทางด้านจริยธรรม สามารถ 

  ปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่ก�าหนดไว้ รวมทั้งตระหนักถึงความเส่ียง 

  ในการขาดการก�ากับดูแลกิจการที่ดี 

 • การจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับเครือฯ ซึ่งประกอบด้วยตัวแทน 

  จากบริษทัในเครือทีจ่ดทะเบียนและไม่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ มกีารประชุม 

  ทุกไตรมาส เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และขับเคล่ือนแนวปฏิบัติในด้านความเส่ียง  

  ตลอดจนจัดท�าการประเมินและการบริหารความเส่ียงที่เป็นรูปแบบเดียวกัน 

  ทั่วทั้งองค์กร

หน่วยงานด้านธรรมาภิบาลระดับเครือฯเป็นผู้ขับเคล่ือนกิจกรรมและระบบการก�ากับดูแล

กิจการ ภายใต้การติดตามดูแลของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการบริหาร 

ความเสี่ยง และรายงานตรงต่อส�านักประธานคณะผู้บริหารของเครือเจริญโภคภัณฑ์

สืบเน่ืองจากทีป่ระชมุคณะกรรมการมุง่เน้นให้ความส�าคัญในการด�าเนินงานด้านการก�ากบั

ดูแลกิจการ สร้างมาตรฐานและปกป้องชื่อเสียง เพื่อให้เครือฯเติบโตอย่างยั่งยืน รวมถึง

ด�าเนินธุรกจิอย่างมจีริยธรรม ซ่ึงถอืเป็นแกนส�าคัญ โดยมกีารประกาศใช้จรรยาบรรณธุรกจิ

ฉบับแรกในระดับเครือฯ พร้อมเผยแพร่และฝึกอบรมให้เกดิการปฏบัิติจริง นอกจากน้ันยงั

ได้จัดต้ังหน่วยงานด้านธรรมาภิบาลระดับเครือฯและกลุ่มบริษัทในเครือฯ เพื่อสร้าง 

ความเข้าใจในการน�าไปปฏิบัติ

นอกจากน้ี คณะกรรมการยงัมกีารพจิารณาจัดตัง้หน่วยงานก�ากบัการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์

ระดับเครือฯ การก�ากับดูแลด้านดิจิทัล ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และแนวโน้มซึ่ง

รวมถึงการก�ากับดูแลกิจการรูปแบบใหม่ทั้งการบริหารจัดการภาวะวิกฤต ส่งผลให้เครือฯ 

ได้น�าแนวปฏิบัติที่ดีระดับสากลและค�าแนะน�าของคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับใช ้

กบัทกุบริษทัในเครือฯ เช่น แผนการจัดต้ังหน่วยงานก�ากบัการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ในทกุกลุ่ม

บริษัทในเครือฯ การประกาศใช้นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลและ 

ความเป็นส่วนตัว และการบริหารจัดการข้อมูล



ในหมวดนีก้ล่าวถึงวธิกีารก�ากบัดแูลกจิการและการยดึมัน่และประพฤตตินตามค่านิยม

คุณธรรมและความซื่อสัตย์ ภายใต้หลักการบรรษัทภิบาล นโยบาย และแนวปฏิบัติ 

จรรยาบรรณธุรกิจ ตลอดจนการฝึกอบรมและรับรองผลการอบรม 

03
การก�ากบัดแูลกิจการ – 
หวัใจของการด�าเนินธรุกจิ

หมวดที่
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หลักการบรรษัทภิบาล

พนักงานทุกคนของเครือเจริญโภคภัณฑ์ได้น�าหลัก “ค่านิยม 3 ประโยชน์” ได้แก่ ประโยชน์

ต่อประเทศทีเ่ข้าไปลงทนุ ประโยชน์ต่อประชาชนในทกุประเทศทีเ่ข้าไปลงทนุ และประโยชน์

ต่อบริษัท มาปฏิบัติเป็นค่านิยมร่วมทั่วทั้งองค์กร เครือฯ มีความคาดหวังให้คณะกรรมการ

ของบรษิทัในเครือฯ เป็นผู้น�าในการขับเคล่ือน เคารพสิทธิของผู้ถอืหุน้รายย่อย มส่ีวนร่วมกบั 

ผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียทกุฝ่าย รวมทัง้ก�ากบัดูแลกจิการและติดตามดูแลการบรหิารความเส่ียง

หลักการบรรษัทภิบาลจะเป็นแนวทางการด�าเนินงานของพนักงานทุกคนในเครือฯ   

รวมถึงผู้ร่วมลงทุน บริษัทที่เครือฯ เข้าไปลงทุน และผู้ที่มีส่วนได้เสียในอนาคตของเรา 

เครือฯ จะมุ่งมั่นรักษาและปฏิบัติตามหลักการน้ีอย่างต่อเน่ือง และจะใช้เป็นมาตรฐาน 

ในการประเมินการด�าเนินงาน อีกทั้งยังเป็นเกณฑ์ที่ผู้มีส่วนได้เสียมีความคาดหวัง 

คณะกรรมการบรรษทัภบิาล

รเิริม่ให้มกีารพฒันาหลกัการ 

บรรษัทภบิาลและให้น�าไป

ประยุกต์ใช้ทัว่ท้ังองค์กร 

ซึง่หลกัการนีเ้กดิขึน้มาจาก

การยึดมัน่ในความเชือ่และ

ปรชัญาการประกอบธรุกิจ

ทีเ่ครอืฯ ถอืปฏบิตัมิาตัง้แต่

อดตีจนถงึปัจจบุนั 

“หลักค่านิยม 3 ประโยชน์” เป็นปรัชญาพื้นฐานของการด�าเนิน

ธุรกิจและเป็นแนวทางในการปฏิบัติที่สร้างคุณค่าให้กับองค์กร

ประโยชน์ต่อประเทศชาติ
ประโยชน์ต่อประชาชน
ประโยชน์ต่อบริษัท

เครอืเจรญิโภคภณัฑ์มองการณ์ไกล เพราะการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ

ท�าให้เครอืฯ มาถงึจดุนีไ้ด้ และจะช่วยให้เครือฯ ยนืหยดัต่อไปได้ในอนาคต 

กิจการในเครือฯ ต้องพฒันาอยู่เสมอ เพือ่ให้สามารถแข่งขนัและแสวงหาโอกาส

ใหม่ๆ ได้ ขณะทีจ่ติวญิญาณของการเป็นผูป้ระกอบการได้รบัการปลกูฝังไป

พร้อมๆ กัน

ขณะทีค่วามเชือ่มโยงภายในเครือเจริญโภคภณัฑ์ถอืเป็นความแขง็แกร่ง

เพราะมโีอกาสมากในการแบ่งปันทรพัยากรต่างๆ ร่วมกนั แต่เครอืฯ จ�าเป็น

ต้องตระหนักถึงความรับผิดชอบที่เพิ่มมากขึ้นไปพร้อมกันด้วยการ

ท�าความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง และปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ซับซ้อนอย่าง

เคร่งครดั 

กิจการแต่ละแห่งของเครือฯ มีคณะกรรมการบริษัทแยกจากกัน กรรมการ

บริษทับางท่านอาจอยูใ่นหลายคณะกรรมการพร้อมกัน และบางคร้ังต้องรับผดิชอบ

งานทัง้ในส่วนของเครอืฯ และของบรษิทัจดทะเบยีนด้วย เครอืฯ เชือ่ว่าความ

เชือ่มโยงเป็นหน่ึงเดยีวภายใต้เครอืฯ ได้ช่วยสร้างพลงัร่วมท่ีต่างจากคนอืน่ 

น�าไปสูก่ารน�าเสนอสินค้าและบริการท่ีมีคณุภาพดย่ิีงขึน้แก่ลกูค้า อย่างไรก็ดี

เครือฯ ตระหนกัดถีงึความซับซ้อนซ่ึงอาจน�าไปสูผ่ลประโยชน์ทบัซ้อนได้ ดงันัน้

เครือฯ จงึต้องพยายามอย่างย่ิง เพือ่ให้แน่ใจว่าเครือฯ ปฏบัิตติามกฎระเบียบ

ข้อบังคบัท้ังปวงท่ีอาจถูกน�ามาบังคบัใช้เม่ือใดก็ได้ ตลอดจนการดแูลรักษา 

ผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทกุกลุม่ โดยเฉพาะของผูถ้อืหุ้นรายย่อยมาโดยตลอด

เครอืเจรญิโภคภณัฑ์มุง่มัน่ทีจ่ะบรหิารจัดการความเสีย่งด้วยความรบัผดิชอบ 

ในขณะเดยีวกนักย็งัคงความกล้าตดัสินใจ ซึง่ถอืเป็นคณุลักษณะอนัมค่ีา 

ทีต้่องรกัษาไว้

คณะกรรมการบริษัทควรควบคมุดแูลและประเมินกรอบกฎเกณฑ์ด้านความ

เสีย่งอย่างสม�า่เสมอ เครอืฯ ก้าวขึน้มาเป็นกลุม่บริษทัข้ามชาตอิย่างทกุวนันีไ้ด้ 

เพราะเครอืฯ มจีติวญิญาณของผูป้ระกอบการทีก่ล้าบกุเบกิและรเิริม่ท�าสิง่ใหม่ 

ด้วยเหตนุีเ้ครอืฯ จึงคาดหวงัให้คณะกรรมการก�าหนดระดบัความเสีย่งทีย่อมรบั

ได้ รวมถงึการสร้างสมดลุระหว่างความเสีย่งกบัผลตอบแทนโดยให้ความส�าคญั

สงูสดุแก่ผลประโยชน์ระยะยาวของบริษทัและผู้มส่ีวนได้เสยีทัง้หลาย

คณะกรรมการบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์มีหน้าที่ก�าหนดทิศทาง 
เป้าหมายเชงิกลยทุธ์ และตดัสินใจในส่ิงทีจ่ะสร้างประโยชน์อย่างแท้จริง 
ในระยะยาวให้กบับรษิทัและผูม้ส่ีวนได้เสยีในทกุภาคส่วน
เครอืฯ คาดหวงัให้คณะกรรมการบรษิทัทกุชดุก�าหนดวาระการท�างานของตน 
เสนอทิศทางการด�าเนนิงานทีช่ดัเจน โครงสร้างท่ียัง่ยนื ตลอดจนกระบวนการ
ท่ีเสริมสร้างให้ธรุกิจเข้มแขง็และก้าวไปข้างหน้า เครือฯ ยังคาดหวังให้คณะ
กรรมการบริษทัมอบอ�านาจให้แก่ผูบ้ริหารอย่างเหมาะสมชดัเจน เพือ่ให้สามารถ
ด�าเนินการตามเป้าหมายต่างๆ ท่ีวางไว้ และสามารถวัดผลส�าเร็จของงาน 
โดยเทียบกบัเป้าหมายเหล่านัน้ได้

กรรมการบรษิทัในเครอืเจริญโภคภณัฑ์มหีน้าทีน่�าเสนอมมุมองทีผ่่านการ
ไตร่ตรองอย่างถีถ้่วน เพือ่น�าไปใช้ประกอบการตดัสินใจของคณะกรรมการ
บรษิทั โดยกรรมการจ�าเป็นต้องมคีวามเข้มแขง็เดด็เดีย่ว แน่วแน่ และพร้อม
ทีจ่ะท้าทายในการหารืออย่างสร้างสรรค์ เพือ่ให้สามารถปฏบิตัหิน้าทีน่ัน้ 
ได้ด้วยดี
กรรมการบรษิทัแต่ละท่านมบีทบาทและหน้าท่ีเฉพาะตวัในคณะกรรมการบรษิทั 
แม้ว่าคณะกรรมการบรษิทัแต่ละชดุจะมวีธิกีารท�างานภายในกลุม่แตกต่างกนั
ออกไป แต่เครอืฯ คาดหวงัให้กรรมการบรษิทัของเครอืฯ ทกุท่าน โดยเฉพาะ
อย่างยิง่ กรรมการท่ีมไิด้ด�ารงต�าแหน่งบรหิารสามารถปฏบิตังิานได้อย่างอสิระ
ตามสิง่ทีต่นเองเชือ่

เครือเจริญโภคภณัฑ์วางโครงสร้างคณะกรรมการบริษทั โดยมุ่งหวงัให้

ด�าเนนิงานด้วยความโปร่งใสและมเีหตมุผีล โดยใช้ความรูค้วามสามารถ

วิจารณญาณและประสบการณ์ร่วมกันของกรรมการบริษัททั้งหมด

เครือฯ ตระหนกัดว่ีาไม่มสีตูรส�าเรจ็ส�าหรบัโครงสร้างผูน้�าและองค์ประกอบของ

คณะกรรมการบรษิทั เครอืฯ เพยีงก�าหนดให้คณะกรรมการบรษิทัมีโครงสร้าง 

ขนาดและองค์ประกอบท่ีสมดลุ พร้อมท้ังมีความหลากหลายด้านประสบการณ์ 

ความเชีย่วชาญ วสิยัทศัน์ ตลอดจนความมุง่มัน่ทีแ่รงกล้าและมคีวามคดิเป็นอิสระ

ทีจ่ะน�าไปสูก่ารท�างานทีม่ปีระสทิธิภาพ

เครอืเจรญิโภคภณัฑ์มุง่มัน่ทีจ่ะพจิารณาค่าตอบแทนและการประเมิน

ผลงานทัง้ในระดับบคุคล บริษัท และคณะกรรมการบริษทัอย่างถีถ้่วน

และโปร่งใส

การท�างานของทกุคนในเครอืฯ ควรสอดคล้องกบัผลประโยชน์ในระยะยาวของ

บรษิทั ทัง้นี ้ เป็นความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทัทีต้่องก�าหนด 

ควบคมุดแูล และในกรณทีีเ่ป็นบรษิทัจดทะเบยีน ต้องเปิดเผยกรอบกฎเกณฑ์

เรือ่งค่าตอบแทนทีส่ามารถสร้างแรงจงูใจแก่ผูบ้รหิารและพนกังานให้ปฏิบัติงาน

เพือ่บรรลวุตัถปุระสงค์ทางธุรกจิได้ คณะกรรมการบริษทัต้องก�าหนดและบงัคบั

ใช้แนวทางการจ่ายค่าตอบแทนแก่กรรมการบริษัทและผูบ้ริหารทีช่ดัเจน รวมทัง้ 

เทยีบเคยีงและประเมนิผลงานทัง้เป็นรายบคุคลและในฐานะคณะกรรมการ

บริษทัโดยรวม ในกรณบีริษัทจดทะเบียนยงัต้องเปิดเผยเอกสารและหลกัฐาน

ต่างๆ รวมถึงควรพจิารณาแต่งตัง้ท่ีปรึกษาภายนอกมาประเมนิผลงานของ

คณะกรรมการบรษิทัอย่างสม�า่เสมอ เพือ่ให้แน่ใจว่าทมีงานผู้บรหิารของบรษิทั

ยังคงปฏบัิตงิานอย่างมีประสทิธภิาพด้วยความรอบคอบ ตอบสนองต่อความ

คาดหวังในระดบัสากลของธุรกจิชัน้น�าในปัจจบัุน

เครือเจริญโภคภัณฑ์มุ่งมั่นที่จะสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมดอย่าง

เปิดเผย มีประสิทธิผลและอย่างต่อเนื่อง

บรรษัทภบิาลทีด่นีัน้ต้องครอบคลมุเกนิกว่าการกระท�าตามกฎและข้อก�าหนด

ควบคมุ หากแต่จ�าเป็นต้องเคารพ และการบริหารจดัการความสัมพนัธ์ระหว่าง

เครือฯ กับผูม้ส่ีวนได้เสยีท้ังหมดทีใ่ส่ใจตดิตามการด�าเนนิธรุกจิท่ีดขีองเครอืฯ  

อย่างเหมาะสม เครอืฯ มุง่ส่งเสรมิการสือ่สารแบบสองทางทีส่ามารถโต้ตอบ

แลกเปลีย่นข้อคิดเหน็กนัได้ และส่วนหนึง่ของการวดัผลส�าเรจ็ของเครือฯ คอืการ

ประเมนิประสทิธภิาพในการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของผูม้ส่ีวนได้เสียและการ

ตอบสนองต่อผลประโยชน์ระยะยาวของผูม้ส่ีวนได้เสยีด้วย

ความน่าเชื่อถือ คุณธรรม และความซื่อสัตย์ คือหัวใจของเครือ 

เจริญโภคภัณฑ์

นับแต่วนัแรกเครือฯ ให้ค�าจ�ากัดความของความเป็นเครือฯ ว่าเป็นการสร้าง

คณุค่าร่วมกนั เครอืฯ จงึคาดหวงัให้คณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และ

พนกังานของเครอืฯ รกัษามาตรฐานจรยิธรรมในทกุสิง่ทีท่�า ซึง่รวมถงึความ

ซื่อสัตย์ การท�าธุรกิจท่ีเป็นธรรมกับคู่ค้าและลูกค้า มีความรับผิดชอบ 

ต่อสิง่แวดล้อมและด�าเนนิความสมัพนัธ์ทางธรุกจิกบัคูค้่าอย่างมจีรยิธรรม

ส่ิงส�าคัญอย่างยิ่งต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานในระยะยาวของ 

คณะกรรมการคือการที่กรรมการบริษัทมีมุมมองที่ทันสมัยและ 

รอบด้านเพียงพอต่อการพิจารณาประเดน็ส�าคญัต่างๆ ทีเ่พิม่มากขึน้

ตลอดจนธรุกจิทีเ่ปลีย่นแปลงตลอดเวลา

เครือเจริญโภคภณัฑ์คาดหวังให้คณะกรรมการบริษัทและกรรมการบริษัทของ

เครอืฯ ศกึษาหาความรูเ้กีย่วกบับรษิทั อตุสาหกรรม มคีวามรูร้อบด้าน ตลอดจน

ทราบพฒันาการภายนอกท่ีอาจมผีลกระทบต่อบรษิทั ทีส่�าคญั กรรมการ

บรษิทัยงัต้องมข้ีอมลูและสามารถหาค�าปรกึษาจากผูเ้ชีย่วชาญทีจ่�าเป็นต่อการ

ปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างสมบรูณ์

1. 7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

เครือเจริญโภคภัณฑ์ต้องมุ่งมั่นท่ีจะให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยของบริษัท 

จดทะเบียนของเครือฯ ได้ใช้สิทธิของพวกเขาอย่างเท่าเทียม

ผูถื้อหุ้นมีสทิธท่ีิจะเข้าถึงผูบ้ริหารตามความเหมาะสม ตลอดจนรบัทราบผล 

การด�าเนินธรุกิจอย่างทันท่วงที ดงัน้ัน คณะกรรมการบริษทัต้องเปิดเผย 

การประเมินสถานะทางการเงินและโอกาสทางธรุกิจของบริษทัอย่างชดัเจน 

สมดุลและครอบคลมุ ท้ังนี ้ เพ่ือรกัษาความน่าเชือ่ถือและความโปร่งใสของ

บรษัิทจดทะเบียน คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีก่�ากบัดแูลให้มรีะบบควบคมุ 

ทั้งเรื่องที่เกี่ยวกับการเงินและไม่ใช่การเงินตลอดจนการจัดท�ารายงานท่ีมี

ประสทิธภิาพสามารถตรวจสอบได้โดยอิสระ
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

กรอบการก�ากบัดแูลกิจการ

คณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้พฒันากรอบการก�ากบัดูแลกจิการควบคู่ไปกบัหลักการบรรษทัภบิาลของเครอืฯ โดยศึกษาเปรียบเทยีบกบั

เกณฑ์ตามแนวปฏิบัติของหน่วยงานก�ากับดูแลและนักลงทุนในระดับสากล รวมถึงหลักปฏิบัติในการก�ากับดูแลกิจการของบริษัทชั้นน�า

กรอบการก�ากับดูแลกิจการของเครือฯ ประกอบด้วยการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย การก�ากับดูแลความเส่ียง วัฒนธรรมองค์กร  

และการก�ากับดูแลของคณะกรรมการ

กรอบการก�ากับดูแลกิจการทั้ง 4 มิติเป็นแนวทางการท�างาน การทบทวนและการประเมินผลการปฏิบัติของบริษัทในเครือทั้งในปัจจุบัน

และอนาคต เพื่อพัฒนาและปรับปรุงงานด้านก�ากับดูแลกิจการ

การก�ากบัดแูลกิจการ

วัฒนธรรม
องค์กร

การก�ากับ
ดูแลความเสี่ยง 

การก�ากับ
ดูแลของคณะ
กรรมการ

การมีส่วนร่วม
กับผู้มีส่วน
ได้เสีย

แบ่งแยกบทบาทและ
ความรับผดิชอบของ
คณะกรรมการและ
ผูบ้ริหารอย่างชดัเจน

ตดิตามดแูลองค์ประกอบของ
คณะกรรมการ	อ�านาจหน้าที่	
ภาระความรบัผดิชอบ	และการ
ต่อวาระการด�ารงต�าแหน่ง
ของกรรมการ

ส่งเสริมการใช้สิทธิข์องผูถื้อหุ้น
อย่างมปีระสิทธภิาพ

มีการเปิดเผยข้อมูลที่มี
นัยส�าคัญให้ถูกต้องและ
ทันต่อเวลา

รกัษาความสมัพันธ์กบั
ผูม้ส่ีวนได้เสียภายนอก
ในระยะยาว	(เช่น	ผูถ้อืหุ้น	
หน่วยงานก�ากบัดแูล	ลูกค้า	
หุน้ส่วน	ชมุชน)

เกณฑ์ก�าหนดการปฎิบัติ
ตน	เพื่อเป็นบุคลากรที่ดี
และการมีด�าเนินงาน
ที่ยั่งยืน

รักษาค่านิยมองค์กร
ให้คงไว้	ให้มีระบบท่ีสามารถ
สร้างความผูกพันร่วมกัน
ระหว่างบุคลากร

ก�าหนดและรักษาไว้
ซึ่งมาตรฐานของ
กรอบการบริหารความเสีย่ง

จัดให้มีระบบของการก�ากับ
การปฎิบัติตามกฎเกณฑ์
ให้ครอบคลุมในทุกกลุ่ม
ธุรกิจและเขตประเทศ
และมีการปรับปรุงระบบ
ให้ทันต่อเหตุการณ์
อย่างสม�่าเสมอ

กลุม่บริษัทในเครือเจรญิโภคภัณฑ ์

เครือเจริญโภคภัณฑ์สามารถเติบโตจนเป็น

ธุรกิจชั้นน�าของเอเชีย ด้วยแนวคิดการ 

เป็นผู้ประกอบการที่กล้าบุกเบิก สามารถ 

คาดการณ์ถึงความต้องการของสังคมและ 

ปรับตัวให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงในแต่ละ

ประเทศ นอกจากนั้น เครือฯ ยังเป็นหนึ่งใน

กลุ่มบริษัทชั้นน�าระดับโลก โดยมีบริษัท 

เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด เป็นบริษัทแม ่

ประกอบธุรกิจเข้าถือหุ ้นบริษัทในเครือ 

ทั้งที่จดทะเบียนและไม่จดทะเบียนใน 21 

ประเทศทั่วโลก

ปัจจุบัน บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด 

ยังได้ลงทุนเชิงกลยุทธ์โดยการถือหุ้นใน

บริษทัต่างๆ และร่วมลงทนุกบัพนัธมติรทาง

ธุรกิจอื่น

บริษัท
เครือเจรญิโภคภณัฑ์

จ�ากัด

บริษัทที่ไม่จดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์

บริษัทที่จดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์

การลงทุนเชิง
กลยุทธ์
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

บทบาทและความสมัพนัธ์ระหว่าง
บรษัิท เครอืเจรญิโภคภัณฑ์ จ�ากัด และบรษัิทท่ีเข้าไปถอืหุ้น

เครือฯ จะพฒันาธุรกจิให้เติบโตด้วยความเอาใจใส่และรบัผดิชอบ โดยรักษาไว้ซ่ึงมาตรฐาน

สากลให้ได้รับการยอมรับจากผู้มีส่วนได้เสียทั้งในและต่างประเทศ

บริษัทที่ไม่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

ในฐานะบรษิทัเอกชนและเป็นผู้ถอืหุน้ใหญ่ของบริษทัในเครือฯ บรษิทั เครอืเจริญโภคภณัฑ์ 

จ�ากัด มีหน้าที่ก�าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์และความคาดหวังด้านการก�ากับดูแลกิจการ 

ร่วมกันกับบริษัทในเครือฯ ที่ไม่ได้จดทะเบียน รวมถึงส่งเสริมการขับเคลื่อนมาตรฐานและ 

แนวปฏิบัติด้านการก�ากับดูแลกิจการ เป็นผู้ให้การสนับสนุนตามความเหมาะสม

บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด มุ่งหวังที่จะยกระดับบริษัทในเครือฯ ที่ไม่ได้จดทะเบียน

ให้ด�าเนินงานด้วยมาตรฐานการก�ากับดูแลกิจการที่เทียบเคียงกับบริษัทจดทะเบียนอ่ืนๆ 

เน่ืองจากปัจจุบันบริษัทที่อยู่นอกตลาดหลักทรัพย์มีการก�ากับดูแลกิจการที่มีมาตรฐาน 

แตกต่างกัน เครือฯ จึงมีหน้าที่สร้างแบบแผน แนวปฏิบัติ และกลไกต่างๆ เพื่อให้บรรลุ 

เป้าหมายที่ก�าหนด

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

บทบาทหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของบริษทั เครอืเจริญโภคภณัฑ์ จ�ากดั ต่อบริษทัในเครือฯ  

ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์จะแตกต่างออกไปจากบริษัทที่ไม่จดทะเบียน เน่ืองจาก

บรษิทัจดทะเบียนมคีณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการก�ากบัดูแลกจิการ ดังน้ัน บริษทั 

เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด ในฐานะบริษัทแม่ มีการก�ากับดูแลผ่านตัวแทนที่อยู่ในคณะ

กรรมการบริษัท เพื่อเสนอแนวทางและก�าหนดทิศทางธุรกิจให้สอดคล้องกับเครือฯ ทั้งนี้ 

ต้องได้รับความเห็นชอบและการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยจะไม่ด�าเนินการ 

ที่ไม่สอดคล้องกับโครงสร้างของการก�ากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน 

คณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการก�ากบัดูแลกจิการมอี�านาจในการก�าหนดกระบวนการ

ก�ากบัดูแลกจิการและแนวปฏบัิติของบริษทัทีจ่ดทะเบียน ตลอดจนควบคมุดูแลให้มโีครงสร้าง 

และระบบการก�ากบัดแูลกจิการทีส่ามารถน�าไปปฏบัิติตามได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงได้แก่ หลักการ 

นโยบาย และแนวปฏบัิติ กฎหมายและกฎระเบียบของแต่ละประเทศทีด่�าเนินธุรกจิ 

เครอืเจริญโภคภัณฑ์

ได้ประยุกต์แนวทาง

การก�ากับดูแลกจิการ

ให้เหมาะสมกบัโครงสร้างธุรกจิ

ท่ีหลากหลาย และโครงสร้าง

ของผู้ถอืหุ้น ท้ังในบรษิทั

ท่ีไม่จดทะเบียน บรษิทัจด

ทะเบียน และบรษิทัท่ีเครือฯ 

ลงทุนเชงิกลยุทธ์ เพ่ือให้

ม่ันใจว่าการเปิดเผยข้อมูล

และการด�าเนินงานร่วมกนั

ของแต่ละบรษิทัในเครอืฯ 

มีความโปร่งใส

อย่างไรก็ตาม บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด ยังคงมีบทบาทในการก�าหนดวิสัยทัศน์

ตลอดจนมาตรฐานการก�ากบัดูแลกจิการในระดับเครือฯ ซ่ึงบริษทัทีจ่ดทะเบียนจะต้องรับทราบ

และปฏิบัติตามความเหมาะสม นอกจากน้ี เครือฯ คาดหวังว่าบริษัทต่างๆ จะขับเคล่ือน

กระบวนการก�ากบัดูแลกจิการอย่างโปร่งใส ในกรณทีีเ่กดิเหตุการณ์ทีส่่งผลกระทบต่อเครอืฯ 

ในวงกว้าง ไม่ว่าจะเป็นด้านการเงินหรือภาพลักษณ์ เครือฯ จะร่วมด�าเนินการเพื่อแก้ไข

ปัญหาอย่างเหมาะสม ในฐานะบริษทัแม่จะสนับสนุนการก�ากบัดูแลกจิการ ทัง้ทางตรงและ

ทางอ้อม โดยมีแบบแผนและแนวปฏิบัติ ศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีในระดับสากล ปรับปรุง

กระบวนการและมาตรฐาน เพื่อเตรียมรับมือกับความท้าทายต่างๆ

การลงทุนเชิงกลยุทธ์

บริษทั เครอืเจริญโภคภณัฑ์ จ�ากดั มกีารลงทนุเชงิกลยทุธ์กบัพนัธมติรทางธุรกจิหลายราย 

ถือว่าเป็นสัดส่วนที่น้อยเมื่อเทียบกับการลงทุนในบริษัทที่ไม่จดทะเบียนและจดทะเบียน 

อย่างไรก็ตาม บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด สามารถใช้สิทธิออกเสียงและคัดเลือก

คณะกรรมการในการผลักดันและส่งเสริมมาตรฐานด้านการก�ากับดูแลกิจการ
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

 นโยบายและแนวปฏิบตักิารแจ้งเบาะแส

 นโยบายและแนวปฏิบัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและ 

 ความเป็นส่วนตัว

 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  

 และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

 นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการบริหารจัดการข้อมูล 

 สารสนเทศ

 นโยบายและแนวปฏิบตักิารป้องกนัการฟอกเงนิ

 นโยบายและแนวปฏบัิตเิกีย่วกบัความขดัแย้งทางผลประโยชน์

 นโยบายและแนวปฏิบตักิารต่อต้านการทจุรติและคอร์รปัชัน

 นโยบายและแนวปฏิบตักิารให้ รบัของขวญั หรอืผลประโยชน์ 

 อ่ืนใด

 นโยบายและแนวปฏิบตัด้ิานความยัง่ยืน

 จรรยาบรรณส�าหรบัคูค้่าธรุกิจ

 นโยบายและแนวปฏิบตักิารบรหิารจดัการห่วงโซ่อปุทาน

 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัต ิ

 ด้านแรงงาน

หลักการก�ากับดูแลกิจการของเครือฯ แสดงให้เห็นถึงแนวคิดด้านการก�ากับดูแลกิจการ 

เครือฯ ได้ก�าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่ครอบคลุมหลากหลายประเด็น เพื่อให้สามารถ

ใช้ควบคู่กับจรรยาบรรณธุรกิจภายใต้กรอบการก�ากับดูแลกิจการ

เครือฯ ก�าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติจากผลการประเมินกระบวนการด�าเนินงานภายใน 

เปรียบเทียบกับบริษัทอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกันและมาตรฐานระดับโลก มีการเผยแพร่

ต่อผูม้ส่ีวนได้เสียทัง้ภายในและภายนอกผ่านเว็บไซต์ของเครือ (www.cpgroupglobal.com) 

เช่นเดียวกับหลักการบรรษัทภิบาลและจรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายและแนวปฏิบัติถือเป็น

แกนส�าคัญในการด�าเนินธุรกิจ ตลอดจนการบริหารจัดการประเด็นที่อาจเกิดข้ึนระหว่าง

การด�าเนินธุรกิจ และการก�าหนดความคาดหวังที่พนักงานทุกคนพึงปฏิบัติในระดับเครือฯ  

ทัง้น้ี เครือฯ ได้ก�าหนดนโยบายและแนวปฏบัิติอย่างกว้างขวาง สามารถน�าไปปรับใช้ได้กบั

หลากหลายธุรกิจตามเอกลักษณ์ของเครือฯ และมีการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองตามการ

เติบโตของธุรกิจ

นโยบายและแนวปฏบิตัิ

นโยบาย แนวปฏบิตัิ 
และจรรยาบรรณธุรกิจ

นโยบายและแนวปฏิบัติของเครือเจริญโภคภัณฑ์:

เครอืเจริญโภคภัณฑ์

ได้พัฒนานโยบายและ

แนวปฏิบัติให้ครอบคลมุ

ทกุกลุม่ธรุกจิและทกุประเทศ 

โดยมกีารเผยแพร่และสือ่สาร

ให้กบับรษิทัในเครือฯ ท่ัวโลก

น�าไปปรับใช้และปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณธุรกิจ

เครือเจริญโภคภัณฑ์ประกาศใช้จรรยาบรรณธุรกิจฉบับแรกในปี พ.ศ. 2561 พร้อมจัด

กิจกรรมส่ือสารภายในองค์กร มีการฝึกอบรมและทดสอบความเข้าใจอย่างเป็นระบบ  

จรรยาบรรณธุรกจิของเครือฯ ถอืเป็นมาตรฐานความประพฤติทีพ่นักงานทกุคนควรยดึถอื 

มเีน้ือหาครอบคลุมการกระท�าทีไ่ม่เหมาะสมและอาจก่อให้เกดิความเส่ียงหรือความเสียหาย

ต่อเครือฯ โดยเร่ิมฝึกอบรมในประเทศไทยก่อนที่จะขยายผลไปสู่ทุกประเทศที่เครือฯ  

ด�าเนินธุรกิจ 

เครือฯ ได้จัดท�าจรรยาบรรณธุรกิจฉบับแรกเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตามด้วย 

ภาษาจีน โดยมีแนวปฏิบัติอย่างชัดเจนและสามารถน�าไปปฏิบัติได้จริง เป็นความคาดหวัง

ด้านจริยธรรมที่เครือฯ มีต่อพนักงานและบริษัทในเครือฯ ในอนาคตจะมีการแปล 

จรรยาบรรณธุรกิจเป็นภาษาท้องถิ่นส�าหรับทุกประเทศที่เครือฯ เข้าไปด�าเนินธุรกิจ

การจัดท�าจรรยาบรรณธุรกจิน้ีได้รับความร่วมมอืจากทกุฝ่าย โดยเร่ิมจากข้ันตอนการวิเคราะห์

ช่องว่างของหลักปฏบัิติในการด�าเนินธุรกจิของทกุบริษทัในเครือฯ ทัง้บริษทัจดทะเบียนและ

ไม่จดทะเบียนส่งตัวแทนมาร่วมหารอืในระดับเครือฯ เพือ่แลกเปล่ียนความคิดและข้อเสนอแนะ 

ในการจัดท�าจรรยาบรรณธุรกจิทีค่รอบคลุมทีสุ่ดและสามารถน�าไปใช้ได้จริง เป็นมาตรฐาน

ความประพฤติทีดี่ภายในองค์กร

จรรยาบรรณธุรกจิของเครือฯ ช่วยให้เรามัน่ใจว่าพนักงานกว่า 300,000 คน จาก 20 กว่า

ประเทศทัว่โลก ยดึมัน่ในค่านิยมคุณธรรมและความซ่ือสัตย์ โดยมแีนวคิดและการประพฤติตน 

ในทศิทางเดียวกนั ซ่ึงจรรยาบรรณธุรกจิน้ีจะช่วยปลูกฝังวัฒนธรรมเร่ืองธรรมาภบิาลและ

การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ของแต่ละประเทศที่เครือฯ ด�าเนินธุรกิจ ตลอดจน

ส่ือสารเร่ืองการก�ากบัดูแลกจิการของเครือฯ ไปยงัผู้มส่ีวนได้เสียทกุฝ่าย

สแกน QR Code เพื่ออ่าน
จรรยาบรรณธรุกจิภาษาองักฤษ

สแกน QR Code เพื่ออ่าน
จรรยาบรรณธุรกิจภาษาจีน

สแกน QR Code เพื่ออ่าน
จรรยาบรรณธุรกิจภาษาไทย



ในหมวดนี้กล่าวถึงผลการด�าเนินงานของเครือเจริญโภคภัณฑ์ตลอดระยะเวลาสองปี (ตั้งแต่

ปี พ.ศ. 2559-2561) ในด้านการก�ากับดูแลกิจการ โดยได้ให้ความส�าคัญกับการก�าหนด

หลักการบรรษัทภิบาลและกรอบการก�ากับดูแลกิจการ ซึ่งเป ็นรากฐานให้เครือฯ  

สามารถปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร

04
ความส�าเรจ็ในปัจจบุนั

หมวดที่
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

การเปิดเผยข้อมูล
และความโปร่งใส

ในปี พ.ศ. 2559 คณะกรรมการบรรษทัภบิาลเหน็ชอบให้ขยายผลในเร่ืองการเปิดเผยข้อมลู

และความโปร่งใสระหว่างบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด กับบริษัทในเครือฯ ในการ 

ด�าเนินกิจกรรมเชิงยุทธศาสตร์ให้เกิดความเชื่อมโยงกัน

เรายึดมั่นในการด�าเนินธุรกิจด้วยคุณธรรมและความซ่ือสัตย์ จึงให้ความส�าคัญกับการ 

เปิดเผยข้อมลูต่อผู้มส่ีวนได้เสียทกุฝ่ายอย่างโปร่งใส ถกูต้อง และสมบูรณ์ ทัง้ข้อมลูทางการเงนิ

และข้อมลูทีม่ใิช่ทางการเงนิ นอกจากน้ี ยงัมุง่สร้างการบริหารจัดการข้อมลูอย่างเป็นระบบ

ให้ครอบคลุมถึงทุกธุรกิจ เพื่อให้สามารถบริหารความเส่ียงและจัดการข้อมูลได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ

คณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้ทบทวนการด�าเนินงานของเครือฯ ทัง้ในบริษทัทีจ่ดทะเบียน

และไม่จดทะเบียน โดยมกีารวิเคราะห์เปรียบเทยีบช่องว่างในมาตรฐานการด�าเนินงานของ

เครือฯ กบัมาตรฐานทีดี่ในระดับสากล และเหน็ชอบให้มกีารร่างนโยบายใน 4 หวัข้อ ดังต่อ

ไปนี้ (1) การติดต่อสื่อสารและเปิดเผยข้อมูล (2) รายการที่มีความเกี่ยวโยงกัน (3) ความ 

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ และ (4) การซื้อขายหุ้นและหลักทรัพย์

ทางคณะกรรมการบรรษทัภบิาลยงัมกีารก�าหนดนโยบายระดับเครอืฯ เพิม่เติมอีกหลายฉบับ 

พร้อมทั้งขับเคล่ือนนโยบายดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติ ส่งผลให้การด�าเนินงานของเครือฯ  

ไม่เพียงแต่บรรลุตามข้อก�าหนดของกฎหมาย แต่ยังยกระดับมาตรฐานของเครือฯ ในด้าน

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส โดยสามารถอ่านนโยบายที่เกี่ยวข้องดังกล่าวได้ที่

เว็บไซต์ของเครือฯ

เรายึดมัน่ในการด�าเนนิธุรกจิ

ด้วยคุณธรรมและความ

ซือ่สตัย์ จงึให้ความส�าคัญ

กบัการเปิดเผยข้อมลู

ต่อผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุฝ่าย

อย่างโปร่งใส ถูกต้อง 

และสมบรูณ์ ทัง้ข้อมลู

ทางการเงนิและข้อมลูทีมิ่ใช่

ทางการเงนิ

เครือเจริญโภคภณัฑ์ได้เร่ิมการอบรมเร่ืองการเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส

เป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2560 โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นระดับกรรมการและ 

ผู้บริหารระดับสูงจากแต่ละบริษัท หลักสูตรนี้ส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยน

ความรู้และประสบการณ์จากกรณศึีกษาทีเ่กดิข้ึนจริง เพือ่ให้สามารถปรับใช้ได้

ตามค�าแนะน�าของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล การอบรมน้ีครอบคลุม 4 

หัวข้อ ได้แก่

จากผลการประเมนิการอบรม ได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีจากผูเ้ข้าร่วมอบรม 

โดยเฉพาะการเรียนรู้จากกรณีศึกษาที่เป็นเหตุการณ์จริง ท�าให้ผู้เข้าร่วม 

ที่มาจากต่างธุรกิจมีความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงในความส�าคัญของการเปิดเผย

และความโปร่งใส ถือว่าการจัดอบรมบรรลุผลตามเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้

การอบรมในหัวข้อการเปิดเผยข้อมูล
และความโปร่งใส

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รายการที่เกี่ยวโยงกัน

การใช้ข้อมูลภายใน การซื้อขายหุ้น

นอกเหนอืจากการมหีลกัปฏบิตัแิล้ว 

เครอืฯ ยงัมกีารด�าเนนิการเพิม่เตมิ 

ดงันี:้

 วางแนวทางในการปฏิบัติตามนโยบายและ

 แนวปฏิบัติ จัดให้มีการฝึกอบรมให้กับ 

 พนักงานตามกลุ่มเป้าหมาย

• สนบัสนนุให้ผูน้�ามแีนวคดิในด้านการก�ากับ 

 ดูแลกิจการ โดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ  

 เพือ่สร้างผู้น�าทีม่คีวามเข้าใจและสามารถน�า 

 นโยบายไปสู่การปฏิบัติกับทุกกลุ่มบริษัท 

 ในเครือฯ

 

 มีการทบทวน ปรับปรุง ยกระดับนโยบาย 

 ภายในและขั้นตอนปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง
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46 เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

การบริหารความเสี่ยง

เครือเจริญโภคภณัฑ์ประสบความส�าเร็จในการจัดท�ากลยทุธ์การบริหารความเส่ียงเพือ่การเตบิโตทีย่ัง่ยนื โดยจัดต้ังคณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียงข้ึน มีบทบาทในการชี้แนะแนวทาง นโยบาย และติดตามความคืบหน้าในการน�านโยบายไปปฏิบัติและก�ากับดูแลความเส่ียง 

นอกจากนี้ ได้จัดตั้งหน่วยงานบริหารความเสี่ยงระดับเครือ เพื่อขับเคลื่อนให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม

หน่วยงานบริหารความเส่ียงได้พัฒนากรอบการบริหารความเส่ียง โดยยึดหลักมาตรฐานสากลซ่ึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านความ

ยั่งยืน รวมทั้งค�านึงถึงการด�าเนินธุรกิจภายในเครือฯ ทั่วโลก เกิดเป็นกรอบการบริหารความเสี่ยงระดับเครือ มีรูปแบบดังนี้:

กรอบการด�าเนินงานและกระบวนการอันเป็นมาตรฐานน้ีได้มกีารเผยแพร่และปฏบัิติใช้ทัว่เครอืฯ อย่างต่อเน่ือง โดยมกีารอบรมผู้บริหาร

ทีรั่บผิดชอบด้านความเส่ียงและผู้บริหารทีเ่กีย่วข้องในทกุกลุ่มธุรกจิทัว่โลก เร่ิมทีป่ระเทศไทยในปี พ.ศ. 2561 และได้ขยายผลไปสู่ประเทศจีน 

รวมถึงประเทศอื่น

ในขณะที่โครงสร้าง นโยบาย กลยุทธ์ และเป้าหมายด้านการก�ากับดูแลกิจการได้ถูกร่างข้ึนร่วมกัน เพื่อให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

รวมถึงมีการติดตามตรวจสอบและรวบรวมความเสี่ยงที่ส�าคัญในระดับเครือ

กรอบการบริหารความเสี่ยง เครือเจริญโภคภัณฑ์
และความเสี่ยงทั้ง 8 ด้าน

ภำพลกัษณ์และช่ือเสยีงองค์กร

1. การก�ากบัดแูล
และวฒันธรรม

องค์กร

5. ข้อมูล
การสือ่สาร 

และการรายงาน

4. การทบทวน
และปรบัปรงุ

2. กลยุทธ์ 
และการก�าหนด
วัตถปุระสงค์

3. การจัดการ
ความเส่ียง

วตัถปุระสงค์
และเป้ำหมำยของ

องค์กร

ประเด็นสงัคม

ประเด็นสิง่แวดล้อมสภำพเศรษฐกจิ

กลยทุธ์องค์กร กำรเงนิ

กำรด�ำเนนิงำน กำรปฏิบติัตำม
กฎเกณฑ์
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

ความส�าเรจ็
ในการบรหิารความเสีย่ง
ด้านการปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์และแนวทาง
ในอนาคต

บุคลากรคือสินทรัพย์ที่มีค่าที่สุดของเครือฯ ดังนั้น เครือฯ จึงให้ความส�าคัญกับการรับฟัง

ความคิดเหน็ของพนักงาน เช่นเดียวกบัผู้มส่ีวนได้เสียภายนอก โดยในปี พ.ศ. 2560 ได้จัดต้ัง

ศูนย์รับเบาะแสและข้อร้องเรียนในระดับเครือ เพื่อให้มั่นใจว่าแต่ละข้อร้องเรียนได้มีการ

ด�าเนินการตรวจสอบ ติดตามและแก้ไขอย่างยุติธรรมและทันท่วงที

ผู้แจ้งเบาะแสสามารถร้องเรียนได้ผ่านเว็บไซต์ของเครือและอีก 4 ช่องทาง ได้แก่ โทรศัพท์ 

อีเมล จดหมายและการแจ้งด้วยตนเอง โดยศูนย์จะท�าหน้าที่บันทึก สอบสวนและส่งเรื่อง

ไปยังคณะกรรมการระดับเครือฯ เพื่อสอบสวนในข้ันต่อไป คณะกรรมการจะรายงานผล

โดยตรงผ่านระบบแดชบอร์ดไปยังผู้บริหารระดับสูง ทั้งน้ี ยังได้ขับเคล่ือนกระบวนการ 

ดังกล่าวตามนโยบายและแนวปฏิบัติการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียนไปยังทุกกลุ่มธุรกิจ

นโยบายการแจ้งเบาะแส
และช่องทางการร้องเรยีน

การคุ้มครองผู้บริโภค

เครือเจริญโภคภณัฑ์จ�าหน่ายสินค้าและบรกิารถงึลูกค้ากว่า 4 พนัล้านคนทัว่โลก เรามุง่มัน่ 

ทีจ่ะรักษาสิทธิและผลประโยชน์ของผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง โดยให้ความส�าคัญในการพฒันา

ผลิตภณัฑ์และบริการทีม่คุีณภาพสูง ยกระดับมาตรฐานเพือ่ให้ตอบรับความต้องการของลูกค้า 

เช่น การมรีะบบการรับรองคุณภาพของวัตถดิุบต้ังแต่ต้นน�า้ถงึปลายน�า้ การให้ข้อมลูทาง

โภชนาการบนฉลากผลิตภณัฑ์และวิธีการใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการอย่างชดัเจน เน่ืองจากเครือฯ 

ประกอบด้วยธุรกจิทีห่ลากหลายมข้ีอมลูทางธุรกจิเป็นจ�านวนมาก เราจึงให้ความส�าคัญกบั

การคุม้ครองความปลอดภยัข้อมลูของลูกค้า ซ่ึงถอืเป็นความลับ ดังน้ัน จึงมกีารจัดการฐาน

ข้อมลูอย่างมปีระสิทธิภาพ การก�าหนดมาตรการและระเบียบการเข้าถงึข้อมลูของพนักงาน

การฝึกอบรมและการรับรองผล

เครอืฯ ได้จัดท�าหลักสูตรอบรมและระบบทดสอบความเข้าใจด้านการก�ากบัดูแลกจิการส�าหรับ

พนกังาน โดยพนกังานทุกคนต้องรบัทราบ เรยีนรูแ้ละเข้าใจจรรยาบรรณธรุกิจ สามารถ 

น�าไปปฏบัิติได้ หลักสูตรอบรมและการทดสอบมทีัง้ระบบห้องเรียนและระบบออนไลน์ เพือ่ให้ 

แน่ใจว่าพนักงานทกุคนมคีวามเข้าใจถงึจรรยาบรรณธุรกจิของเครือฯ เป็นอย่างดี นอกจากน้ี  

ยงัได้ผนวกเน้ือหาเกีย่วกบัจรรยาบรรณธุรกจิเข้าไปในหลักสูตรฝึกอบรมอ่ืนๆ ทีเ่กีย่วข้องกบั

การก�ากับดูแลกิจการอย่างต่อเน่ือง เช่น หลักสูตรจรรยาบรรณของผู้น�า หลักสูตร 

การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใสและหลักสูตรการต่อต้านทจุริตคอร์รัปชนั

การฝึกอบรมพนักงานและ
การเผยแพร่จรรยาบรรณธุรกิจ

เครือเจริญโภคภณัฑ์ตระหนักถงึการเปล่ียนแปลงในสภาพแวดล้อมของโลกอย่างต่อเน่ือง 

ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคม เศรษฐกจิ หรือส่ิงแวดล้อม ทีท่ัว่โลกให้ความสนใจ รวมถงึการก�ากบั

ดูแลกิจการ ความโปร่งใส การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และจริยธรรมทางธุรกิจ

ดังนั้น เครือฯ จึงจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง โดยรวบรวมกลยุทธ์ 

นโยบายทีเ่กีย่วข้องและก�าหนดมาตรฐานการบริหารจัดการส�าหรับทกุกลุ่มธุรกจิ เพือ่น�าไป 

ปรับใช้ตามความเหมาะสม เช่น การบริหารจัดการภาวะวิกฤต การปฏบัิติตามข้อตกลงโลก

แห่งสหประชาชาติ หลักสิทธิมนุษยชน การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ 

ความปลอดภยัและส่ิงแวดล้อม ทัง้หมดน้ีเพือ่ให้เกดิการปฏบัิติตามนโยบายภายใน มาตรฐาน

ข้อก�าหนด และกฎระเบียบ

นอกจากนี ้ได้จดัตัง้หน่วยงานก�ากบัการปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ในระดบัเครอืฯ  ประกอบด้วย

ผู้บริหารและผู้เชีย่วชาญจากส�านักความยัง่ยนืทีม่ปีระสบการณ์ในด้านการบริหารความเส่ียง 

รวมถงึผู้ทีม่ปีระสบการณ์ตรวจสอบจากภายนอก ทัง้น้ี หน่วยงานก�ากบัการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ 

ได้สร้างเครือข่ายและส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับผู้บริหารในกลุ่มธุรกิจต่างๆ เพื่อการ 

ด�าเนินงานอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยจัดฝึกอบรมและให้ค�าแนะน�าแก่ผูบ้ริหารทัง้ในประเทศไทย 

เวียดนาม เมียนมา กัมพูชา และลาว อย่างต่อเนื่อง รวมถึงมีการตรวจสอบการปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ์ด้านความปลอดภยัทกุกลุ่มธุรกจิในประเทศจีน เพือ่สร้างความตระหนักและความ

รับผิดชอบด้านความปลอดภัย
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

เครือฯ จัดท�าหลักสูตรและด�าเนินการฝึกอบรมจรรยาบรรณธุรกิจ โดยหน่วยงานด้าน 

ธรรมาภิบาลระดับเครือ และได้รับความร่วมมือจากบริษัทในเครือฯ ที่จดทะเบียนและ 

ไม่จดทะเบียน มหีลากหลายช่องทางและรูปแบบการเรียนรู้ ได้แก่ การอบรมเชงิปฏบัิติการ

ส�าหรับผู้บริหาร การอบรมแบบห้องเรียน การอบรมเพื่อเป็นวิทยากร และการอบรม

ออนไลน์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

การอบรมออนไลน์ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์มรีะบบติดตามสถานะความคืบหน้าการฝึกอบรม

ของพนักงาน ระบบนี้สามารถส่งการแจ้งเตือนให้พนักงานและหัวหน้างานโดยตรง ท�าให้

ง่ายต่อการติดตามดูแลและสนับสนุน นอกจากน้ีด้านธรรมาภิบาลยังสามารถตรวจสอบ

ความคืบหน้าของสถานะการผ่านการอบรมได้ และช่วยผลักดันแต่ละกลุ่มธุรกิจให้ความ

ส�าคัญในการอบรมจรรยาบรรณธุรกิจเป็นอันดับต้น

เครือฯ ได้พฒันาการฝึกอบรมจรรยาบรรณธุรกจิในแต่ละหมวดให้เหมาะสมกบัแต่ละธุรกจิ 

เพือ่ให้ผูเ้ข้าอบรมสามารถเข้าใจในเน้ือหาและเสริมการประสานงานให้ดียิง่ข้ึน โดยมเีน้ือหา

หลายรูปแบบ ตั้งแต่ภาพเคลื่อนไหว การเล่นบทบาทสมมติในสถานการณ์จากการท�างาน 

และแบบทดสอบ เพื่อเพิ่มความน่าสนใจและการมีส่วนร่วมของพนักงาน

ความก้าวหน้า
และความส�าเร็จ

เราฝึกอบรมและส่ือสารกับพนักงานอย่างเป็นระบบ เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานตระหนักรู้

และเข้าใจถึงมาตรฐานและนโยบาย เป็นการสร้างจิตส�านึกในการด�าเนินธุรกิจให้เกิดเป็น

วัฒนธรรมองค์กร จะเหน็ได้จากการจัดต้ังสถาบันพฒันาผู้น�า เครือเจริญโภคภณัฑ์ ทีมุ่ง่มัน่ 

ส่งเสริมด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเร่ิมจัดฝึกอบรมในหัวข้อด้านการก�ากับดูแล

กิจการและจริยธรรม

นอกจากน้ี เครอืฯ ยงัมกีารพฒันาอีกหลายหลักสูตร เพือ่ให้มัน่ใจว่าผู้บริหารเข้าใจหลักการ 

นโยบาย และมาตรฐาน สามารถน�าไปปฏิบัติและถ่ายทอดลงไปสู่พนักงาน

เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานในทุกระดับผ่านการอบรมและทดสอบความเข้าใจจรรยาบรรณ

ธุรกจิ เครือฯ จึงได้บรรจุหลักสูตรเข้าไปในแหล่งความรู้ของพนักงาน ทัง้น้ี พนักงานบริษทั

ที่ไม่จดทะเบียนในประเทศไทยได้รับทราบ อบรมและผ่านการทดสอบจรรยาบรรณธุรกิจ

ครบ 100 เปอร์เซ็นต์แล้ว ซึ่งจะมีการขยายผลให้ครบทุกประเทศที่เครือฯ ด�าเนินธุรกิจ

นอกเหนือจากการฝึกอบรมจรรยาบรรณธุรกิจส�าหรับพนักงาน เครือฯ ยังบรรลุเป้าหมาย

ในการอบรมหลักสูตรด้านการก�ากับดูแลกิจการส�าหรับผู้บริหารระดับสูง ได้แก่ หลักสูตร

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส และหลักสูตรจรรยาบรรณของผู้น�า รวมถึงผู้บริหาร

ระดับกลาง ได้แก่ หลักสูตรต่อต้านการรับสินบนและการทุจริตคอร์รัปชันและการก�ากับ

ดูแลกิจการขั้นพื้นฐาน

การส่ือสารเป็นหัวใจหลักในการขับเคล่ือนวัฒนธรรมองค์กรและการปรับเปล่ียนทัศนคติ  

ผู้บริหารของเครือฯ จึงเน้นสร้างประสิทธิภาพการส่ือสารด้านธรรมาภิบาลกับพนักงาน 

ทุกระดับและทุกพื้นที่ จะเห็นได้จากช่องทางการสื่อสารทั้งแบบดั้งเดิมและแบบดิจิทัล เช่น 

กระดานข่าว สื่อสิ่งพิมพ์  อี-แบนเนอร์ อีเมล เว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย การแจ้งเตือนผ่าน

ข้อความและแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือ

เน่ืองจากเครือฯ มพีนักงานกว่า 300,000 คนทัว่โลก การฝึกอบรมให้พนักงานเข้าใจ จะท�าให้

พนักงานสามารถน�าไปปฏบัิติในชวิีตการท�างานเป็นประจ�าอย่างต่อเน่ือง เราได้มกีารบรรจุ

จรรยาบรรณธุรกจิให้เป็นส่วนหน่ึงของการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ นอกจากน้ี เครอืฯ ยงัจัดท�า

กรอบการประเมินผลเพื่อติดตามดูแลให้การฝึกอบรมเกิดประสิทธิผล

เครือเจริญโภคภัณฑ์และบริษัทในเครือฯ ที่จดทะเบียน ได้รับการยอมรับในด้านการก�ากับ

ดูแลกจิการจากหน่วยงานภายนอกทีม่ชีือ่เสียงระดับโลกหลายแห่ง เช่น ได้รับการคดัเลือก

เป็นสมาชิกดัชนีความยั่งยืนดาวโจนส์หลายปีติดต่อกัน

การสื่อสาร รางวัล และการเป็นที่ยอมรับ

เครอืเจริญโภคภัณฑ์

และบรษัิทในเครอืฯ 

ทีจ่ดทะเบยีน ได้รบัการยอมรบั

ในด้านการก�ากบัดแูลกจิการ

จากหน่วยงานภายนอกทีม่ชีือ่

เสยีงระดบัโลกหลายแห่ง 

เช่น ได้รบัการคัดเลือก

เป็นสมาชกิดัชนคีวามยัง่ยนื

ดาวโจนส์หลายปีตดิต่อกนั
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52 เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

บริษัท รางวัลและเกียรติยศ

บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด

บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร 
จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ทรูคอร์ปอเรชั่น จ�ากัด 
(มหาชน)

บริษัท สยามแม็คโคร จ�ากัด 
(มหาชน)

• รางวัลชนะเลิศ Asia’s Best Stakeholder Reporting (จาก Asia Sustainability Reporting   

 Awards 2561)

• รางวัลรายงานความยั่งยืน “ดีเยี่ยม” 2561

• รางวัลรายงานความยัง่ยนื “Best Report Design” 2561 (จากสมาคมบริษทัจดทะเบียนไทย  

 ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และสถาบันไทยพัฒน์)

• สมาชิกดัชนีความยั่งยืนดาวโจนส์ (DJSI) ในหมวดอุตสาหกรรมธุรกิจค้าปลีกอาหาร 

 และสินค้าอุปโภคบริโภค 2561 – Silver Class

• สมาชกิกลุ่มดัชนี FTSE4Good Index Series 2561 กลุ่ม Emerging Index และ FTSE4GOOD  

 ASEAN 5 Index

• รางวัลการก�ากับดูแลกิจการในระดับ “ดีมาก” ประจ�าปี 2561 ในโครงการส�ารวจการก�ากับ 

 ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  

 ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

• รางวัลรายงานความยัง่ยนื “ดีเด่น” 2561 (จากสมาคมบริษทัจดทะเบียนไทย ส�านักงานคณะ 

 กรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และสถาบันไทยพัฒน์)

• สมาชกิดัชนีความยัง่ยนืดาวโจนส์ (DJSI) หมวดอุตสาหกรรมอาหาร 2561 – Bronze Class

• สมาชิกกลุ่มดัชนี FTSE4Good Index Series 2561 กลุ่ม Emerging Index

• รางวัลการก�ากับดูแลกิจการในระดับ “ดีเลิศ” ประจ�าปี 2561 ในโครงการส�ารวจการก�ากับ 

 ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  

 ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

• รางวัล Corporate Governance Asia’s 8th Asian Excellence Award 2561

• นายธนินท์ เจียรวนนท์ ประธานกรรมการ บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ากัด (มหาชน)  

 ได้รับรางวัล “Asia’s Best CEO (Investor Relations)”

• นายไพศาล จิระกจิเจริญ ประธานผูบ้ริหารฝ่ายการเงนิ บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ�ากดั  

 (มหาชน) ได้รับรางวัล “Asia’s Best CFO”

• บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ากัด (มหาชน) ได้รับรางวัล “Best Investor Relations  

 Company (Thailand)”

• รางวัลรายงานความยั่งยืน “ดีเลิศ” 2561 (จากสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ส�านักงาน 

 คณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และสถาบันไทยพัฒน์)

• สมาชิกดัชนีความยั่งยืนดาวโจนส์ (DJSI) หมวดธุรกิจส่ือสารโทรคมนาคม 2561 –  

 Gold Class

• สมาชิกกลุ่มดัชนี FTSE4Good Index Series 2018 กลุ่ม Emerging Index

• รางวัลการก�ากับดูแลกิจการในระดับ “ดีเลิศ” ประจ�าปี 2561 ในโครงการส�ารวจการก�ากับ 

 ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  

 ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

• รางวัลรายงานความยัง่ยนื “ยอดเยีย่ม” 2561 (จากสมาคมบริษทัจดทะเบียนไทย ส�านักงาน 

 คณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และสถาบันไทยพัฒน์)

• รางวัลการก�ากับดูแลกิจการในระดับ “ดีเลิศ” ประจ�าปี 2561 ในโครงการส�ารวจการก�ากับ 

 ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  

 ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย



ในหมวดนี้กล่าวถึงโครงสร้างและแผนงานที่จะด�าเนินการในอีก 12 เดือนข้างหน้า รวมถึง

ความมุ่งมั่นของเครือเจริญโภคภัณฑ์ในการผลักดันองค์กรให้เดินหน้าต่อไปอย่างเข้มแข็ง

05
ภารกิจและเป้าหมาย

หมวดที่
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

การขบัเคลือ่น
การก�ากบัดแูลกิจการ

ปลายปี พ.ศ. 2561 หลังจากทีด้่านธรรมาภบิาลได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบรรษทั-

ภบิาล จึงได้จัดท�ากระบวนการ นโยบายและโครงการด้านการก�ากบัดูแลกจิการให้เป็นไปตาม 

แผนของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

โดยมคีณะกรรมการบริหารงานด้านความยัง่ยนื ธรรมาภบิาลและส่ือสารองค์กร เป็นศนูย์กลาง

ขับเคล่ือนนโยบายการก�ากบัดูแลกจิการของเครือฯ ซ่ึงประกอบด้วย ประธานคณะผู้บริหาร

ด้านความยัง่ยนืองค์กร ผู้บริหารระดับสูงจากด้านธรรมาภบิาล ด้านการก�ากบัการปฏบัิติตาม 

กฎเกณฑ์ ส�านักทรัพยากรบุคคล ด้านส่ือสารองค์กรและสายงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง  

ตลอดจนผู้บริหารระดับสูงจากบริษทัในเครือฯ มาสานต่อภารกจิด้วยความมุง่มัน่และทุม่เท

ในการด�าเนนิงานด้านการก�ากับดแูลกิจการและโครงสร้างการก�ากับดแูลกิจการให้เกิดขึน้

ในทุกกลุ่มธุรกิจ

ในขณะเดียวกนัเครือฯ ได้แต่งต้ังคณะท�างานด้านธรรมาภบิาลเพือ่รายงานผลการด�าเนินงาน

ต่อคณะกรรมการบริหารงานด้านความยั่งยืน ธรรมาภิบาลและสื่อสารองค์กร ภายใต้การ

บริหารของผู้บริหารด้านธรรมาภิบาลเครือฯ ซ่ึงคณะท�างานน้ีประกอบด้วยตัวแทนจาก

บริษัทจดทะเบียนและไม่จดทะเบียน ท�าหน้าที่ขับเคล่ือนการปฏิบัติตามหลักการและ

นโยบายของเครือฯ ในด้านการก�ากับดูแลกิจการ โดยร่วมมือกับหน่วยงานด้านการก�ากับ

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ การบริหารความเส่ียงและความยัง่ยนื รวมถงึการจัดฝึกอบรมและ

กจิกรรมต่างๆ ส่งเสริมให้เกดิมาตรฐานการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ระดับสูง และเพือ่ให้มัน่ใจ 

ว่ามีการน�าแบบแผนหรือระบบงานด้านการก�ากับดูแลกิจการไปใช้อย่างเป็นรูปธรรม เช่น  

ศูนย์รับแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียนระดับเครือ

ในปี พ.ศ. 2562 เครือฯ มีแผนประกาศนโยบายการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ โดยก�าหนดให้

กลุ่มบริษทัในเครอืฯ แต่งต้ังตัวแทนในการเป็นผู้น�าด้านการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ของทกุธุรกจิ 

และอยูร่ะหว่างการพฒันากรอบการบริหารจัดการความเส่ียงและการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์

อย่างบูรณาการ ซึ่งจะประกาศใช้ในอนาคตอันใกล้

ภารกจิของเรายงัคงมุง่มัน่

ทุม่เทการด�าเนนิงาน

ด ้านการก�ากบัดแูลกจิการ

และโครงสร ้างการก�ากบั

ดแูลกจิการให เ้กดิขึน้

ในทกุกลุม่ธรุกจิ

ด้านธรรมาภิบาลระดับเครือฯ แบ่งแผนกลยุทธ์ในการด�าเนินงานและโครงการส่งเสริมการก�ากับดูแลกิจการเป็น 3 ส่วน ดังนี้:

แผนงานการก�ากับ
ดแูลกิจการ

การพัฒนาศักยภาพ วัฒนธรรมองค์กร การเปิดเผยข้อมูลและการสร้าง
ความสมัพนัธ์กับผูมี้ส่วนได้เสยี

• เปรียบเทียบแนวปฏิบัติของเครือกับ 

 แนวปฏิบตัทิีด่ท่ีีสดุในธุรกิจอุตสาหกรรม 

 เดยีวกนั

• ทบทวนและปรับปรุงนโยบายและแนว 

 ปฏบิตัเิครอืฯ ให้ทนัสมยั

• ยกระดบักระบวนการและระบบการท�างาน 

 ด้านการก�ากบัดแูลกจิการให้ดยีิง่ข้ึน

• พัฒนาศูนย์การเรียนรู ้และฝึกอบรม 

 ในระดบัเครอื

• พัฒนาและจัดการแหล่งองค์ความรู้ที ่

 ขบัเคลือ่นด้วยปัญญาประดษิฐ์

• ปรบัระบบการท�างานด้านการก�ากบัดแูล 

 กจิการให้เหมาะสมกับแต่ละกลุม่ธรุกจิ

• สนับสนุนให้แต่ละกลุ ่มธุรกิจน�าระบบ 

 การก�ากบัดแูลกจิการทีด่ไีปใช้

• จัดอบรมและอบรมเชิ งปฏิบัติการ 

 เพื่อสร้างความตระหนักรู ้ในด้านการ 

 ก�ากบัดแูลกจิการให้กบับรษิทัในเครอืฯ

• สร้างความสมัพนัธ์ทีด่กีบัผูม้ส่ีวนได้เสยี 

 ภายนอกในด้านการก�ากบัดแูลกจิการ

• เผยแพร่วฒันธรรมองค์กรด้านจรยิธรรม 

 และการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์

• จดัท�ารายงานการก�ากับดแูลกจิการ

• เผยแพร่ข่าวสารการก�ากับดูแลกิจการ 

 เป็นรายไตรมาส

• จดัท�าจดหมายข่าวภายในด้านการก�ากบั 

 ดแูลกิจการทกุสองเดอืน

• ดแูลเว็บไซต์ของเครอืฯ ในส่วนการก�ากับ 

 ดแูลกิจการ

• พัฒนาประสิทธิภาพการส่ือสารใน 

 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการก�ากับ 

 ดแูลกิจการ
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

โครงการพฒันาศักยภาพด้านการก�ากบัดูแลกจิการ มกีารทบทวนมาตรฐานด้านการก�ากบั

ดูแลกจิการระดับโลก เพือ่น�ามาเปรียบเทยีบกบัการด�าเนินงานของเครอืฯ อย่างสม�า่เสมอ 

และใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติระดับเครือให้ทันสมัยและ 

เหมาะสมกับบริบทการด�าเนินงาน เพื่อให้มั่นใจว่านโยบายและแนวปฏิบัติของเครือฯ 

สอดคล้องกบักฎหมาย กฎระเบียบและข้อบังคับใหม่ล่าสุด ครอบคลุมถงึแนวโน้มทศิทางใหม่

ด้านการก�ากับดูแลกิจการ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่สู่ยุคดิจิทัล ทั้งข้ันตอนและระบบการท�างาน 

ไม่ว่าจะเป็นศูนย์การเรียนรู้และการฝึกอบรม ให้เป็นไปตามเป้าหมายด้านการก�ากับดูแล

กิจการของเครือฯ

ในล�าดับต่อไปเครือฯ ได้วางแผนในการจัดต้ังศูนย์ความรู้และฝึกอบรมที่ขับเคล่ือนด้วย 

ปัญญาประดิษฐ์ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการใช้งานส�าหรบัทกุบริษทัในเครือฯ หากมผีลตอบรับ

ทีดี่ เครอืฯ มแีผนจะขยายศูนย์ความรู้น้ีบนเว็บไซต์สาธารณะ เพือ่เป็นการเผยแพร่และส่งเสริม 

วิธีการปฏิบัติที่ดีด้านการก�ากับดูแลกิจการ

การพัฒนาศักยภาพ 

เครือฯ เน้นปลูกฝังวัฒนธรรมด้านการก�ากับดูแลกิจการภายในองค์กรอย่างต่อเน่ือง  

เพื่อให้พนักงานสามารถปฏิบัติตามนโยบาย กฎเกณฑ์ และแนวปฏิบัติด้วยความเข้าใจ 

ตามเป้าหมายของเครือฯ โดยเผยแพร่ข้อมูลไปยังทุกกลุ่มธุรกิจผ่านช่องทางที่มี

ประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมถึงให้การสนับสนุนในการน�าไปปฏิบัติใช้อย่างเต็มที่

นอกจากน้ัน ยงัเน้นการสร้างวัฒนธรรมด้านจริยธรรมและการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ให้เกดิข้ึน 

ทัว่ทัง้องค์กร เครือฯ ตระหนักดีถงึความท้าทายอันเน่ืองมาจากการประกอบธุรกจิทีห่ลากหลาย

และขนาดที่แตกต่างกัน จึงจัดต้ังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส่งเสริมให้พนักงานปฏิบัติหน้าที่

ด้วยศีลธรรมอันดีงาม สะท้อนให้ผู้มส่ีวนได้เสียภายนอกเหน็ว่าเครือฯ เป็นองค์กรทีย่ดึมัน่

ในจริยธรรมและการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ ซ่ึงเป็นหวัใจในการด�าเนินธุรกจิ ดังน้ัน การปลูกฝัง

เร่ืองจริยธรรมและการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์อย่างจริงจังจะสร้างวัฒนธรรมของเครือฯ  

ให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม

วัฒนธรรมองค์กร

เครือเจริญโภคภณัฑ์มุง่สร้างการก�ากบัดูแลกจิการทีดี่ให้เกดิความโปร่งใส มกีารส่ือสารกบั

ผู้มส่ีวนได้เสียทัง้ภายในและภายนอก ในเร่ืองของการเปิดเผยข้อมลูและผลการด�าเนินงาน

ด้านการก�ากับดูแลกิจการผ่าน รายงานความยั่งยืน รายงานการก�ากับดูแลกิจการ 

และเว็บไซต์ของเครือฯ เป็นต้น

เครือฯ ได้เร่ิมเผยแพร่จดหมายข่าวด้านการก�ากบัดูแลกจิการส�าหรับผูบ้ริหารและพนักงาน

ทกุสองเดือน เพือ่ส่ือสารความคืบหน้า การพฒันา และแนวโน้มด้านการก�ากบัดูแลกจิการ 

โดยมีการวางแผนเพิ่มเติมที่จะเผยแพร่ข่าวสารการก�ากับดูแลกิจการเป็นรายไตรมาส  

เพื่อน�าเสนอข่าว กิจกรรม และโครงการที่เกี่ยวกับการก�ากับดูแลกิจการแก่ทุกกลุ่มธุรกิจ 

ซ่ึงทั้งหมดน้ีจะท�าควบคู่ไปกับการประกาศผ่านช่องทางการส่ือสารปกติ รวมถึงนโยบาย 

หลักการ และแนวปฏิบัติใหม่ในอนาคต

การเปิดเผยข้อมลูและการมส่ีวนร่วมกบั
ผูม้ส่ีวนได้เสยี

เครือฯ อยูใ่นระหว่างการขับเคล่ือนจริยธรรมและการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ ส่งเสริมพนักงาน

ให้ประพฤติตามค่านิยมคุณธรรมและความซ่ือสัตย์ โดยก�าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่

สามารถน�าไปใช้ในชีวิตประจ�าวันได้ พร้อมทั้งพัฒนาเป็นเนื้อหาสาระของการอบรม โดยมี

หน่วยงานก�ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ท�าหน้าที่ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติของ 

ทุกกลุ่มธุรกิจ ภายใต้การขับเคล่ือนของหน่วยงานธรรมาภิบาลระดับเครือ ส่ิงเหล่าน้ี

เป็นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี

อีกทั้งยังมีการส่ือสารความเคล่ือนไหวเร่ืองการด�าเนินงานด้านจริยธรรมและการปฏิบัติ

ตามกฎเกณฑ์ ซ่ึงเป็นส่ิงส�าคัญของการสร้างวัฒนธรรมองค์กรทีม่จีริยธรรม เครือฯ จะสร้าง

ความสัมพนัธ์ทีดี่ ความน่าเชือ่ถอื และมส่ีวนร่วมกบัผู้มส่ีวนได้เสียภายนอกทีใ่ห้ความสนใจ

เร่ืองการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของเรา พร้อมมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามหลักการธรรมาภิบาล 

เรียนรู้จากองค์กรภายในประเทศและระดับโลก

เครอืได้จัดหลักสูตรฝึกอบรมและการอบรม

เชงิปฏบัิติการ เพือ่สร้างความตระหนักรูแ้ก่

บุคลากรอย่างต่อเน่ือง ให้พนักงานทุกคน

รับการฝึกอบรมจรรยาบรรณธุรกจิบนระบบ

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และช่องทางอ่ืน โดยเร่ิม

ต้นในประเทศไทย เมื่อเดือนกรกฎาคม  

ปี พ.ศ. 2562 ได้ขยายผลสู่ประเทศจีน 

และประเทศอื่น
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ประเดน็ส�าคญั
ในปี พ.ศ. 2562-2563

ประเด็นส�าคัญในปี พ.ศ. 2562 และและในปีถัดไปคือการพัฒนาโครงสร้างการก�ากับดูแล

กจิการและการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ รวมถงึสนับสนุนการด�าเนินโครงการและการน�านโยบาย 

ทีเ่ครือฯ ก�าหนดไปปรับใช้ให้สอดคล้องกบักฎหมายและหลักจริยธรรม โดยมเีป้าหมาย ดังน้ี: 

 • ขยายการฝึกอบรมจรรยาบรรณธุรกิจและหลักสูตรที่เกี่ยวข้องบนระบบออนไลน์ไปยัง 

  ประเทศจีนและประเทศเพื่อนบ้าน ได้แก่ เมียนมา เวียดนาม กัมพูชา และลาว

 • การเปิดหลกัสตูรการอบรมผ่านระบบสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ด้านจรยิธรรมและการปฏบิตัติาม 

  กฎเกณฑ์ผ่านศูนย์ความรู้และฝึกอบรมออนไลน์ด้านการก�ากับดูแลกิจการ

 • จัดการฝึกอบรมในรปูแบบห้องเรยีนส�าหรบัพนกังานใหม่และผูป้ระกอบการทีส่นใจในการ 

  ใช้หลักธรรมาภิบาลเพื่อด�าเนินธุรกิจให้ประสบความส�าเร็จ

 • ก�าหนดให้ทุกบริษัทในเครือฯ มีการจัดตั้งหน่วยงานธรรมาภิบาลและหน่วยงานการ 

  ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

 • สื่อสารให้ผู ้มีส่วนได้เสียภายในและภายนอกทราบถึงความส�าเร็จ ความเคลื่อนไหว  

  และเป้าหมายด้านการก�ากับดูแลกิจการของเครือฯ ผ่านรายงานการก�ากับดูแลกิจการ 

  ประจ�าปีและช่องทางอื่น

เครือเจริญโภคภัณฑ์จะพัฒนายุทธศาสตร์และแนวปฏิบัติด้านการก�ากับดูแลกิจการ 

อย่างต่อเนื่อง รายงานฉบับนี้แสดงให้เห็นถึงผลงานที่ประสบความส�าเร็จในช่วงที่ผ่านมา 

อย่างไรกต็าม เราจะไม่หยดุสานต่อในส่ิงทีส่ร้างไว้ ดังทีท่่านประธานอาวุโสให้นโยบายการ

สร้างทศันคติให้พนักงานรู้จักปรับปรุงงานให้ดีข้ึน ไม่ควรพอใจหรอืหยดุอยูก่บัความส�าเร็จเดิม 

เราจะเดินหน้าเปิดรับความท้าทายตลอดเวลา เพือ่ให้สามารถก้าวสู่มาตรฐานด้านการก�ากบั

ดูแลกิจการที่สูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง เครือฯ พร้อมและยินดีรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วน 

ได้เสียทุกฝ่ายเกี่ยวกับการด�าเนินงานของเรา
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ภาคผนวก ก: 
ขอบเขตหน้าทีข่อง
คณะกรรมการบรรษัทภบิาล	

กฎบัตร

วันที่	13	กันยายน	2559

(ฉบับปรับปรุง	วันที่	8	มีนาคม	2560)

1. ค�าน�าและวัตถุประสงค์

2. การแต่งตั้ง
และอ�านาจหน้าที่

3. กรรมการและ
องค์ประกอบของ
คณะกรรมการ 

คณะกรรมการบรรษทัภบิาล 
บรษิทั เครอืเจรญิโภคภณัฑ์ จ�ากดั

1.1 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังคณะกรรมการบรรษัทภิบาล (คณะกรรมการ) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ค�าปรึกษาและ 

 สนับสนุนเครือและกลุ่มบริษัทในเครือ ให้ด�าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ ตามหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีในระดับสากล  

1.2 คณะกรรมการชุดน้ีมีหน้าที่และความรับผิดชอบตามที่ก�าหนดไว้ในกฎบัตร โดยเป็นที่ปรึกษาให้แก่เครือฯ ในฐานะผู้ถือหุ้นที่ม ี

 อ�านาจควบคุมกลุ่มบริษัทในเครือฯในเรื่องต่างๆ ตามที่ได้ระบุไว้ในกฎบัตร ทั้งนี้คณะกรรมการมีหน้าที่ดังนี้:

 (ก) รายงานต่อคณะกรรมการบริษทัของเครอืเจริญโภคภณัฑ์ ให้ค�าแนะน�าในประเด็นทีม่ผีลกระทบต่อเครือฯ รวมถงึกลุ่มบริษทั 

  ในเครือฯ และ

 (ข) ให้ค�าแนะน�าแก่คณะกรรมการบริษัทของกลุ่มธุรกิจ ในฐานะที่เครือฯ เป็นผู้ถือหุ้นหลัก

1.3 คณะกรรมการบรรษัทภิบาลมีภาระรับผิดชอบในการรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทและก�ากับติดตามดูแลนโยบายและ 

 มาตรฐานด้านการก�ากับดูแลกิจการในระดับเครือและกลุ่มบริษัทในเครือฯ

1.4 ค�าว่า “การก�ากับดูแลกิจการ” ตามที่ระบุในกฎบัตร เป็นการให้ค�าจ�ากัดความถึงระบบและมาตรฐานอย่างกว้าง ๆ  เพื่อให้เครือฯ  

 และกลุ่มบริษัทในเครือฯ (รวมทั้งกลุ่มธุรกิจหลัก) สามารถน�าไปใช้ในการด�าเนินธุรกิจได้ โดยมีรายละเอียดและข้อก�าหนด 

 ซ่ึงไม่เพยีงแต่ใช้ร่วมกนั แต่ยงัต้องคงมคีวามสัมพนัธ์ระหว่างกนัในกลุ่มบริษทัในเครือฯ (รวมถงึกลุ่มธุรกจิหลัก) และในกลุ่มผูม้ส่ีวน 

 ได้เสีย เช่น ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า ซัพพลายเออร์ หน่วยงานก�ากับดูแล ตลอดจนสังคมและสิ่งแวดล้อม

1.5 ค�าศัพท์ที่ใช้ในกฎบัตรของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลนี้ เป็นไปตามค�านิยามที่ระบุไว้หลังภาคผนวก ก.

2.1 คณะกรรมการถูกแต่งตั้งขึ้นตามมติคณะกรรมการบริษัทเมื่อวันที่ 6 กันยายน พ.ศ. 2559

2.2 คณะกรรมการได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทให้ :

 (ก) ด�าเนินกิจกรรมตามที่ระบุไว้ในกฎบัตร

 (ข) รวบรวมข้อมูลที่ต้องการจากผู้บริหารหรือพนักงานของกลุ่มบริษัทในเครือฯ ภายใต้กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง  

  โดยผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามมติของคณะกรรมการ (ภายใต้อ�านาจความรับผิดชอบของเครือฯ) และ

  (ค) จัดหาผู้เชีย่วชาญอิสระเพือ่ขอค�าปรึกษาและจัดหาบุคคลหรือผู้ทีเ่กีย่วข้องจากภายนอกทีม่ปีระสบการณ์และความเชีย่วชาญ 

  ตรงตามที่ต้องการให้เข้ามามีส่วนร่วมตามความจ�าเป็น โดยเป็นค่าใช้จ่ายของเครือฯ  

 2.3 คณะกรรมการต้องมทีรัพยากรบุคคลทีเ่พยีงพอส�าหรับการปฏบัิติหน้าที ่ และยงัต้องรับผิดชอบในการก�าหนดเกณฑ์การคัดเลือก  

  แต่งตั้ง และก�าหนดขอบเขตหน้าที่ของบุคคลภายนอกที่เข้ามาเป็นที่ปรึกษาแก่คณะกรรมการ

 2.4 ในการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร คณะกรรมการต้องค�านึงถึงกฎหมาย กฎระเบียบ เกณฑ์ ข้อก�าหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ  

  และข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องตามความเหมาะสมและจ�าเป็น 

3.1 คณะกรรมการบริษทัเป็นผู้แต่งต้ังกรรมการ ซ่ึงประกอบด้วย

 (ก) ประธานอาวุโส และ/หรือ ประธานกรรมการของเครือฯ

 (ข) กรรมการบริษทัจ�านวนไม่น้อยกว่า 2 คน ทีม่าจากกลุ่มบริษทัในเครือฯทีจ่ดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ (ไม่รวมประธานอาวุโส และ/ 

  หรอื ประธานกรรมการของเครือฯ ) 

 (ค) กรรมการอิสระทีไ่ม่เป็นผูบ้ริหารจ�านวนอย่างน้อย 4 คน จากกลุ่มบริษทัในเครือฯ ทีจ่ดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ฯ และ

 (ง) ผู้ทรงคุณวุฒจิากภายนอกจ�านวน 6 คน 

  ในแต่ละวาระของคณะกรรมการ (1) จ�านวนของผูท้รงคุณวุฒิจากภายนอกต้องไม่น้อยกว่า 1 ใน 4 ของจ�านวนคณะกรรมการทัง้หมด  

  และ (2) จ�านวนของกรรมการอิสระทีไ่ม่เป็นผู้บริหารและผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกต้องมจี�านวนมากกว่ากึง่หน่ึงของกรรมการทัง้หมด  

  ทีเ่ป็นกรรมการบริหารของเครือเจริญโภคภณัฑ์และบรษิทัในเครือฯ ทีจ่ดทะเบียนในตลาดหลักทรพย์ฯ

3.2  กรรมการมวีาระด�ารงต�าแหน่งคร้ังละ 2 ปี หรือตามวาระการด�ารงต�าแหน่งทีไ่ด้รับอนุมติัโดยคณะกรรมการบริษทั โดยคณะกรรมการ 

 ต้องมคุีณสมบัติครบถ้วนตามเงือ่นไขในข้อ 3.1 

3.3 ประธานคณะกรรมการต้องเป็นประธานอาวุโสหรือประธานกรรมการของเครือฯ

3.4 ในกรณทีีค่ณะกรรมการเหน็ควรแต่งต้ังกรรมการอาวุโสสามารถท�าผ่านการประชมุคณะกรรมการโดยใช้เสียงข้างมาก ทัง้น้ี กรรมการ 

 อาวุโสต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒจิากภายนอก มอี�านาจและบทบาทหน้าทีต่ามทีร่ะบุไว้ในมติแต่งต้ังกรรมการ

3.5 คณะกรรมการบริษทัมหีน้าทีแ่ต่งต้ังเลขานุการคณะกรรมการ

3.6 กรรมการอิสระภายนอกจะต้องไม่เป็นกรรมการ เจ้าหน้าที ่พนักงาน หรือผู้ถอืหุน้ (ทัง้ทางตรงหรือทางอ้อม) ของกลุ่มบริษทัในเครือฯ 

 ในระหว่างทีย่งัด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการบรรษทัภบิาล สมาชกิในครอบครวัและญาติสนิทของกรรมการอิสระภายนอกต้องผ่านการ 

 ตรวจสอบว่าไม่เป็นผู้ถอืหุน้ (ทัง้ทางตรงหรือทางอ้อม) ของกลุมบริษทัในเครือฯ เว้นแต่ว่าการถอืหุน้น้ันมมีลูค่าทีน้่อยมาก นอกจากน้ี  

 กรรมการอิสระภายนอกไม่ควรมคีวามสัมพนัธ์ทางธุรกจิกบักลุ่มบริษทัในเครือฯ ใด ๆ  ทีจ่ะส่งผลต่อรายได้ มลูค่าสุทธิ และ/หรือ สินทรัพย์ 

 ของกรรมการอิสระภายนอกอย่างมนัียส�าคัญของกลุ่มธุรกจิในเครือฯ
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4. หน้าที่และ
ความรับผิดชอบ

5. การรายงาน

7. การประเมินผล
การปฏิบัติงานตนเอง 

6. จ�านวนครั้งและ
ขั้นตอนของการประชุม

4.1 คณะกรรมการ มีหน้าที่รับผิดชอบในการทบทวนและติดตามดูแลการก�ากับดูแลกิจการ โดยมีรายละเอียดเพิ่มเติมตามข้อ 4.2  

 ซึ่งครอบคลุมถึงเรื่องดังต่อไปนี้:

 (ก) นโยบาย กระบวนการ และระบบการก�ากับดูแลกิจการ

 (ข) ระบบการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และ

 (ค) การปฏบัิติตามภาระผูกพนัขององค์กรทางด้านสังคมและด้านชือ่เสียง ในฐานะทีเ่ครือฯ กลุ่มบริษทัในเครือฯ และกลุ่มธุรกจิหลัก  

  เป็นพลเมืองที่ดีมีความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อที่จะ (1) รายงานประเด็นการก�ากับดูแลกิจการให้คณะกรรมการบริษัท (2)  

  ให้ค�าแนะน�าแก่คณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการบริษทัของแต่ละกลุ่มธุรกจิของเครือฯ และ (3) ทบทวน ติดตามดูแล 

  การน�าค�าแนะน�าไปปฏิบัติอย่างสม�่าเสมอและรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทตามก�าหนดเวลา

4.2 นอกจากหน้าที่และความรับผิดชอบในข้อ 4.1 นั้น ความรับผิดชอบเฉพาะของคณะกรรมการ ยังรวมถึงแต่ไม่จ�ากัดเพียงหน้าที่ 

 ดังต่อไปนี้:  

 (ก) สนับสนุนคณะกรรมการบริษัทในการก�าหนดขอบเขตของงาน การให้ค�าจ�ากัดความ และการสื่อสารที่เชื่อมโยง ท�าให้เกิด 

  แนวปฏิบัติที่สามารถล�าดับประเด็นที่ส�าคัญเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายด้านการก�ากับดูแลกิจการ 

 (ข) ก�าหนดกลยทุธ์ ขอบเขต และมาตรฐานด้านการก�ากบัดูแลกจิการ รวมถงึนโยบาย ข้ันตอนการท�างาน ระบบ และแนวปฏบัิติ 

  อ่ืนของเครอืฯ และกลุ่มบริษทัในเครือฯ (อาจก�าหนดค�าแนะน�าส�าหรับแต่ละบริษทัหลักของเครือฯ) (เรียกว่า “นโยบายการก�ากบั 

  ดูแลกิจการ”) 

 (ค) หลังจากการติดตามการน�านโยบายไปปฏิบัติ คณะกรรมการมีหน้าที่ในการทบทวนและประเมินผลการด�าเนินงานด้านการ 

  ก�ากบัดูแลกจิการอย่างต่อเน่ือง เพือ่ให้มัน่ใจว่านโยบายการก�ากบัดูแลกจิการมปีระสิทธิผลและสอดคล้องกบัแนวปฏบัิติทีดี่ 

  ในระดบัสากล รวมถึงให้ค�าแนะน�าเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาปรบัปรงุแก่คณะกรรมการบรษิัท (ซึง่รวมถึงให้ค�าแนะน�าแก ่

  คณะกรรมการบริษัทของกลุ่มธุรกิจหลักด้วย) 

 (ง) ทบทวนและให้ค�าแนะน�าโครงการฝึกอบรมด้านการก�ากบัดูแลกจิการ (ซ่ึงรวมถงึการฝึกอบรมนโยบายการก�ากบัดูแลกจิการ)  

  ส�าหรับกลุ่มบริษัทในเครือฯ และกลุ่มธุรกิจหลัก โดยหน่วยงานภายในหรือที่ปรึกษาจากภายนอกเป็นระยะ   

 (จ) ทบทวนและประเมินการด�าเนินงานของหน่วยงานกฎหมายและหน่วยงานการก�ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์รวมถึง 

  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องของบริษัทในเครือฯ และกลุ่มธุรกิจหลัก และรายงานปัญหาที่พบต่อคณะกรรมการบริษัท  

 (ฉ) คณะกรรมการมีหน้าที่ทบทวนและประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทของเครือฯ รวมทั้งของกลุ่มธุรกิจ  

  และยังมีหน้าที่พิจารณาและหารือเรื่องการแต่งตั้งผู้บริหารระดับสูงในอนาคตและแผนการสืบทอดต�าแหน่ง

 (ช) มองหารวมทัง้ทบทวนการเปล่ียนแปลงจากภายนอก ทีอ่าจมผีลกระทบต่อชือ่เสียงของกลุ่มบริษทัในเครือฯ อย่างมนัียส�าคัญ  

  (รวมถงึชือ่เสียงของแต่ละกลุ่มธุรกจิหลัก) และ/หรือ ผลกระทบต่อความสามารถของกลุ่มบริษทัในเครือในการด�าเนินธุรกจิอย่าง 

  ยัง่ยนืและมคีวามรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะทีเ่ป็นพลเมอืงทีดี่ ทัง้น้ี แนวโน้มการเปล่ียนแปลงจากภายนอกรวมถงึประเด็น 

  ทีเ่กีย่วข้องกบัความสัมพนัธ์กบัภาครัฐ แนวปฏบัิติทีดี่ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ มมุมองความคิดเหน็และโครงการในการ 

  ด�าเนินงานของบริษัทที่บุคคลภายนอกให้ความสนใจ เช่น ผลงานวิจัยทางวิชาการ ความคิดเห็นของบุคคลส�าคัญ และ 

  ประเด็นที่เป็นที่สนใจของสาธารณชน

 (ซ) ก�าหนด ทบทวน และปรับปรงุหลักการและเกณฑ์การด�าเนินธุรกจิในระดับกลุ่มบริษทัในเครือฯ ตามความเหมาะสม ส�าหรบั 

  ใช้เป็นแนวทางให้แต่ละกลุ่มธุรกจิของเครือฯน�าไปปฏบัิต ิ เพือ่สร้างความมัน่ใจว่าเครือฯ มมีาตรฐานในการปฏบัิติทางธุรกจิที่ 

  ทันสมัย อีกทั้งยังสะท้อนถึงแนวปฏิบัติที่ดีที่เกี่ยวข้อง

 (ฌ) รายงานผลการประเมินการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของเครือฯและกลุ่มบริษัทในเครือฯ ที่ประเมินโดยหน่วยงานจากภายนอก  

  นักลงทุน ผู้มีส่วนได้เสียที่ส�าคัญ และกลุ่มเป้าหมายอื่นๆ แก่คณะกรรมการบริษัท

5.1 คณะกรรมการต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทหลังการประชุมทุกคร้ัง และควรให้ข้อเสนอแนะแก่คณะกรรมการบริษัท 

 เกีย่วกบัประเด็นทีต้่องด�าเนินการหรือประเด็นทีต้่องสอบสวนเพิม่เติมในส่วนทีเ่กีย่วข้องกบัเครือฯ และกลุ่มบริษทัในเครือฯ    

5.2 คณะกรรมการอาจให้ข้อเสนอแนะในเรือ่งกฎหมาย กฎเกณฑ์ ตามกฎหมายและเรือ่งทีอ่ยูใ่นอ�านาจของคณะกรรมการแก่คณะ 

 กรรมการบริษทัของทกุกลุ่มธุรกจิตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจต้องมกีารสอบสวนเพิม่เติมต่อการกระท�าทีไ่ม่เป็นไปตามกฎระเบียบ  

 ทัง้น้ี เครือฯ จะติดตามทกุกลุ่มธุรกจิในเครือฯ ให้ (1) น�าข้อเสนอแนะน้ันไปปฏบัิติตามอย่างสมเหตุสมผลและทนัต่อเหตุการณ์ และ  

 (2) รายงานความคืบหน้าและการน�าข้อเสนอแนะไปปฏบัิติต่อคณะกรรมการตามก�าหนดเวลา โดยทัง้หมดน้ีให้เป็นตามทีก่ฎหมาย 

 และกฎระเบียบอนุญาต และภายในขอบเขตอ�านาจหน้าทีข่องเครือฯ

6.1 คณะกรรมการ ต้องมีประชุมอย่างน้อย 4 คร้ังต่อปี (ก�าหนดไว้ ณ วันที่ประกาศใช้กฎบัตรน้ี) โดยมีก�าหนดการประชุม 

 คร้ังแรกในวันที่ 12 กันยายน 2559; คร้ังต่อไป 14 พฤศจิกายน 2559;  27 กุมภาพันธ์ 2560 และในเดือนพฤษภาคม 

 หรือมิถุนายน 2560 ทั้งนี้อาจมีการประชุมเพิ่มเติม ในกรณีที่กรรมการทุกคนเห็นสมควรอย่างเป็นเอกฉันท์  

6.2 เลขานุการคณะกรรมการท�าหนังสือเรียนเชิญกรรมการโดยส่งหนังสือล่วงหน้าอย่างน้อย 14 วันก่อนก�าหนดการประชุม (หรือ 

 ภายในระยะเวลาที่กรรมการทุกคนตกลงกัน) นอกจากนี้ เลขานุการคณะกรรมการจะปรึกษาประธานคณะกรรมการเรื่องวาระ 

 การประชุมเพื่อรวบรวมเอกสารที่ใช้ในการประชุมพร้อมกับหนังสือแจ้งการประชุมเพื่อเผยแพร่ให้คณะกรรมการรับทราบ 

 เนื้อหาก่อนการประชุม 

6.3 กรรมการทุกคนต้องเข้าร่วมการประชุมทุกครั้ง โดยคณะกรรมการบริษัทอาจเชิญผู้บริหารระดับสูงท่านอ่ืน ๆ ของบริษัท  

 รวมถึงที่ปรึกษาภายนอกเข้าร่วมการประชุมในกรณีที่เห็นสมควร  

6.4 การประชุมจะต้องมีองค์ประชุม ซึ่งประกอบด้วยประธานอาวุโส และ/หรือ ประธานกรรมการบริษัท กรรมการบริหารจากกลุ่ม 

 บริษัทในเครือฯที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ อย่างน้อย 3 คน (ไม่รวมประธานอาวุโสหรือประธานกรรมการบริษัท)  

 กรรมการอิสระที่ไม่เป็นผู้บริหารจากบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ อย่างน้อย 2 คน และกรรมการอิสระจากภายนอก

 อย่างน้อย 4 คน ในทุกๆ การประชุม  การนับองค์ประชุม (1) ต้องมีกรรมการอิสระจากภายนอกอย่างน้อย 1 ใน 4 ของจ�านวน 

 กรรมการทั้งหมด (2) ต้องมีกรรมการอิสระที่ไม่เป็นผู้บริหารจากบริษัทจดทะเบียนและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก 

 มากกว่าจ�านวนกรรมการบริหารเครอืเจริญโภคภณัฑ์และบรษิทัในเครือฯทีจ่ดทะเบียน ทัง้น้ี องค์ประชมุทีก่�าหนดไว้ท่านประธาน 

 อาวุโสและท่านประธานกรรมการบริษัทจะต้องเข้าร่วมการประชุมด้วย (ในกรณีที่ประธานอาวุโส และ/หรือประธานกรรมการม ิ

 สามารถเข้าร่วมได้จะต้องแต่งต้ังกรรมการให้ปฏบัิติหน้าทีแ่ทนประธานกรรมการตามข้อก�าหนดข้อ 3.4) ในกรณทีีก่รรมการอาวุโส 

 เข้าร่วมประชุมสามารถนับเป็นองค์ประชุมของกรรมการอิสระจากภายนอกได้

6.5 มติของคณะกรรมการให้เป็นไปตามการออกเสียงข้างมาก ในกรณทีีค่ะแนนเสียงเท่ากนัให้ประธานกรรมการเป็นผู้ออกเสียงชีข้าด 

6.6 คณะผู้บริหารต้องรายงานข้อมูลให้คณะกรรมการบรรษัทภิบาลอย่างเพียงพอและทันท่วงที เพื่อประกอบการตัดสินใจที่ 

 เป็นเหตุเป็นผล

6.7 เลขานุการคณะกรรมการมีหน้าที่จัดเตรียมรายงานการประชุมทุกคร้ัง และต้องส่งมอบแก่กรรมการทุกคนอย่างรวดเร็ว  

 โดยกรรมการหรือกรรมการบริหารทุกท่านควรจะรับทราบบันทึกการประชุมภายในระยะเวลาที่เหมาะสม  บันทึกการประชุม 

 ต้องระบุอย่างละเอียดถึงประเด็นที่เป็นสาระส�าคัญที่คณะกรรมการพิจารณา เช่น ผลสรุปของการตัดสินใจ รวมถึงข้อกังวล 

 หรือความคิดเห็นที่แตกต่างใด ๆ ที่กรรมการน�าเสนอ ทั้งน้ี เลขานุการคณะกรรมการจะจัดส่งบันทึกการประชุม ทั้งในรูป 

 แบบร่างและฉบับสมบูรณ์แก่กรรมการทุกคน เพื่อขอความคิดเห็นและบันทึกภายในระยะเวลาที่เหมาะสมหลังการประชุมและ 

 ให้มีเวลาเตรียมตัวก่อนการประชุมในครั้งต่อไป 

7.1 ในกรณีที่กรรมการขอให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตนเอง คณะกรรมการต้องท�าการทบทวนและประเมินความ 

 เหมาะสมตามกฎบัตร (ขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการดังที่ระบุไว้ในข้อ 4) เพ่ือให้มั่นใจว่าคณะ 

 กรรมการยังคงปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิผล สอดคล้องกับเป้าหมายของคณะกรรมการบริษัท ทั้งน้ีหากมีการ 

 เสนอแก้ไขใดๆ ในกฎบัตรนี้ จะต้องผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

7.2 คณะกรรมการสามาถเข้าถึงเกณฑ์ก�าหนดต่างๆ ได้ที่ http://www.cpgroupglobal.com.

7.3 คณะกรรมการควรประเมนิผลการปฏบัิติงานตนเองเป็นประจ�าทกุปี เพือ่มัน่ใจว่าคณะกรรมการได้ปฏบัิติหน้าทีต่ามทีก่�าหนดไว้ 

 ในกฎบัตรและมรีายงานผลการประเมนิประจ�าปีต่อคณะกรรมการบริษทั ผลการประเมนิการปฏบัิติงานตนเองของคณะกรรมการ 

 บรรษัทภิบาลควรรวมความคิดเห็นของคณะกรรมการบริษัทด้วย  
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ภาคผนวก:
ค�านยิาม

ภาคผนวก ข: คณะกรรมการบริษัท หมายถึง คณะกรรมการ บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด ตามวาระการ

ด�ารงต�าแหน่ง

คณะกรรมการ หมายถึง คณะกรรมการบรรษัทภิบาลระดับเครือฯ ที่ได้รับการแต่งตั้งขึน้ตามมติ

ของคณะกรรมการเครือเจริญโภคภัณฑ์ตามข้อก�าหนดที่ระบุไว้ในกฎบัตร 

เครือฯ หมายถึง บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด 

การก�ากับดูแลกิจการ หมายถึง นิยามตามข้อ 1.4 ของกฎบัตร

คณะกรรมการบริษัท หมายถึง กรรมการในคณะกรรมการบริษัท บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 

จ�ากัด ตามวาระการด�ารงต�าแหน่ง

กรรมการอิสระจากภายนอก หมายถึง กรรมการที่ไม่ได้ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ ผู้บริหาร 

พนักงาน ผู้ถือหุ้น รวมถึงพันธมิตรทางธุรกิจ หรือมีความเกี่ยวข้องกับกลุ่มบริษัทในเครือฯ   

คณะกรรมการบริษทัเป็นผูคั้ดเลือกคุณสมบัติ ทกัษะ และความรู้ด้านการก�ากบัดูแลกจิการตามเกณฑ์ 

เพื่อช่วยคณะกรรมการบริษัทในการปฏิบัติหน้าที่

กลุม่บรษิทัในเครอืฯ หมายถงึ เครอืฯ บริษทัย่อย และบริษทัทีเ่ครอืถอืหุน้ทัง้ทางตรงหรือทางอ้อม 

โดยถือหุ้นในสัดส่วนอย่างน้อยร้อยละ 5 

กรรมการบริหารของบริษัทในเครือฯ ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ หมายถึง กรรมการ

บริหารหรือที่ปรึกษาเชิงกลยุทธ์ของบริษัทหลักของเครือฯ ที่อยู่ในวาระที่ด�ารงต�าแหน่ง รวมถึง 

ท่านประธานอาวุโส ประธานกรรมการ และประธานคณะผู้บริหาร 

กรรมการอิสระที่ไม่มีหน้าที่บริหารของบริษัทในเครือฯ ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ 

หมายถึง กรรมการอิสระของบริษัทในเครือฯ ตามวาระที่ด�ารงต�าแหน่ง

กลุ่มบริษัทหลัก หมายถึง เครือฯ บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ากัด (มหาชน) บริษัท ซี.พี. 

โภคภัณฑ์ จ�ากัด บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน) บริษัท สยามแม็คโคร จ�ากัด (มหาชน) บริษัท 

ทรู คอร์ปอเรช่ัน จ�ากัด (มหาชน) และบริษัท ซี.พี. โลตัส คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด ซ่ึงอาจมีการ

เปลี่ยนแปลงได้ตามสถานการณ์

คณะผู้บริหาร หมายถึง บุคคลที่ด�ารงต�าแหน่งบริหารภายในเครือฯ (ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ�ากัดเพียง

แค่กรรมการผู้บริหารของบริษัทในเครือฯ ที่จดทะเบียน และผู้บริหารอาวุโสของกลุ่มบริษัทหลัก)

กรรมการ หมายถึง กรรมการของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล ที่คณะกรรมการบริหารแต่งตั้ง

ตามข้อก�าหนดของกฎบัตร

กรรมการอาวุโส นิยามตามที่ระบุไว้ในข้อ 3.4 ของกฎบัตร

สมาชิก
คณะกรรมการ

บรรษัทภิบาล
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กรรมการบรหิาร เครอืเจรญิโภคภณัฑ์และบริษทั
ในเครอืทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์

กรรมการอสิระทีไ่ม่ได้เป็นผูบ้รหิารจากบรษัิทในเครอื
ท่ีจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรัพย์

ผูท้รงคุณวฒุจิากภายนอก

กรรมการบริหาร 
เครือเจริญโภคภณัฑ์
และบริษทัในเครือ
ทีจ่ดทะเบยีนใน
ตลาดหลักทรัพย์

นายธนินท์  เจียรวนนท์  ประธานอาวุโส	บริษัท	เครือเจริญโภคภัณฑ์	จ�ากัด

 • นายธนินท์ เจียรวนนท์ ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่งประธานอาวุโส กลุ ่มบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ ด�าเนินธุรกิจ 

  ในหลากหลายอุตสาหกรรม เช่น ธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหาร ธุรกิจค้าปลีกและจัดจ�าหน่าย ธุรกิจโทรคมนาคม  

  เป็นต้น

 • ภายใต้ความรับผิดชอบของท่านท�าให้กลุ่มบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์เติบโตข้ึนเป็นกลุ่มบริษัทชั้นน�าของทวีปเอเชีย  

  เป็นธุรกิจที่มียี่ห้อทางการค้าที่มีชื่อเสียงของประเทศไทยและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล ท่านเป็นผู้ริเริ่มโมเดลโครงสร้าง 

  ธุรกิจอาหารและห่วงโซ่คุณค่าของเครือ ตั้งแต่การผลิตจนถึงการจัดจ�าหน่าย โมเดลนี้ได้ถูกน�าไปประยุกต์ใช้ในธุรกิจเกษตร 

  และอุตสาหกรรมอาหารใน 14 ประเทศทั่วเอเชียและยุโรป ท่านรักและมีวิสัยทัศน์ในการน�านวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ   

  เพื่อขยายธุรกิจสู่ระดับโลก

 • ในฐานะผู้น�าของเครือเจริญโภคภัณฑ์ ท่านส่งเสริมให้ยึดถือหลักสามประโยชน์ในการประกอบธุรกิจ สร้าง ประโยชน์ให้ 

  ประเทศที่เข้าไปลงทุน สร้างประโยชน์ให้ประชาชนในทุกประเทศที่เข้าไปลงทุน และสร้างประโยชน์ให้บริษัทตามล�าดับ  

  ส่งเสริมให้เครือมีการเติบโตอย่างยั่งยืน

 • นายธนินท์ เจียรวนนท์สมรสกับคุณหญิงเทวี เจียรวนนท์ มีบุตรธิดารวม 5 คน

นายสุภกิต  เจียรวนนท์ ประธานกรรมการ	บริษัท	เครือเจริญโภคภัณฑ์	จ�ากัด

 • นายสุภกิต เจียรวนนท์ ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการ กลุ่มบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ 

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งกรรมการและกรรมการในคณะกรรมการพจิารณาค่าตอบแทนและสรรหา บรษิทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ�ากดั  

  (มหาชน) และกรรมการ บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัท สยามแม็คโคร จ�ากัด (มหาชน)

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริษัท ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 และเป็นรองประธานกรรมการ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 ของบริษัท  

  ซีพี โภคภัณฑ์ จ�ากัด

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการและกรรมการบริษัท ในปี พ.ศ. 2543 กรรมการในคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน 

  และประธานคณะกรรมการสรรหา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 ของบริษัท ซี.พี.โลตัส คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด

 • ท่านยังด�ารงต�าแหน่งกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารของบริษัท Ping An Insurance (Group) Company of China จ�ากัด

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาปริญญาตรีสาขาบริหารธุรกิจและรัฐประศาสนศาสตร ์มหาวิทยาลัยนิวยอร์ก ประเทศสหรัฐอเมริกา  

  มีประสบการณ์ด้านการลงทุนและบริหารในหลากหลายอุตสาหกรรม

นายศุภชัย  เจียรวนนท์ ประธานคณะผู้บริหาร	บริษัท	เครือเจริญโภคภัณฑ์	จ�ากัด

 • นายศุภชัย เจียรวนนท์ ด�ารงต�าแหน่งประธานคณะผู้บริหาร กลุ่มบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ 

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริษัทและประธานคณะกรรมการบริหาร บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน) กรรมการ 

  บริษัทและประธานคณะผู้บริหาร บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ�ากัด กรรมการในบริษัทย่อยของกลุ่มบริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น 

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งกรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ากัด (มหาชน) ในปี พ.ศ. 2556

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริหาร บริษัท ซีพี โภคภัณฑ์ จ�ากัด ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริหาร บริษัท ซี.พี.โลตัส คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด ในปี พ.ศ. 2543 

 • ท่านยงัด�ารงต�าแหน่งนายกสมาคมเครือข่ายโกลบอลคอมแพก็แห่งประเทศไทย กรรมการบริหารสมาคมโทรคมนาคมแห่ง 

  ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ กรรมการและที่ปรึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 

  ธุรกิจเทคโนโลยีและการจัดการนวัตกรรม (สหสาขาวิชา) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 • ที่ปรึกษาประธานกรรมการบริหารมูลนิธิราชประชานุเคราะห์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ กรรมการกลางมูลนิธิรามาธิบดีฯ และ 

  กรรมการสภามหาวิทยาลัยกรุงเทพ

 • ท่านได้รับรางวัล “2015 Frost & Sullivan Asia Pacific Telecom CEO of the Year” ในฐานะตัวอย่างของผู้น�า ที่มีบทบาท 

  ส�าคัญในการผลักดันและพัฒนาธุรกิจด้านการสื่อสารโทรคมนาคมในระดับภูมิภาคเอเชียแปซิฟิค ประจ�าปี พ.ศ. 2558

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งประธานคณะอนุกรรมการจัดหาทุน ศูนย์ดวงตาสภากาชาดไทย และกรรมการจัดหาและบริการดวงตา 

  แห่งสภากาชาดไทย

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ (การเงิน) มหาวิทยาลัยบอสตัน ประเทศสหรัฐอเมริกา

 1. นายธนินท์ เจยีรวนนท์ ประธานอาวโุส บรษิทั เครอืเจริญโภคภณัฑ์ จ�ากดั

  2. นายสภุกติ เจยีรวนนท์ ประธานกรรมการ บรษัิท เครอืเจรญิโภคภัณฑ์ จ�ากัด

 3. นายศุภชยั เจยีรวนนท์ ประธานคณะผู้บรหิาร บรษิทั เครอืเจรญิโภคภัณฑ์ จ�ากดั

 4. ดร.อาชว์ เตาลานนท์ รองประธานอาวโุส บรษิทั เครอืเจริญโภคภณัฑ์ จ�ากดั, รองประธานกรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ�ากดั (มหาชน)

 5. นายอดเิรก ศรีประทักษ์ รองประธานอาวุโส บรษิทั เครอืเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากดั, ประธานคณะกรรมการบริหาร บริษทั เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ากดั (มหาชน), 

  กรรมการ บรษัิท ซพี ีออลล์ จ�ากดั (มหาชน), กรรมการ บรษิทั สยามแม็คโคร จ�ากดั (มหาชน)

 6. นายธานนิทร์ บรูณมานติ กรรมการ บรษิทั เครอืเจริญโภคภณัฑ์ จ�ากดั, กรรมการผูจ้ดัการและประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร บรษิทั ซีพ ีออลล์ จ�ากดั (มหาชน)

 7. นายอ�ารงุ สรรพสทิธิว์งศ์ รองประธานส�านกัการเงนิ บริษทั เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ากัด, กรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ�ากดั (มหาชน),

  กรรมการ บรษัิท ซพี ีออลล์ จ�ากดั (มหาชน), กรรมการ บรษิทั สยามแม็คโคร จ�ากดั (มหาชน)

 8. นาย ฮานส์ เวอร์เนอร์ ไรค์ ทีป่รกึษาอาวโุส บรษิทั เครอืเจรญิโภคภณัฑ์ จ�ากดั

 9. ดร.ชัยวัฒน์ วิบูลย์สวัสดิ์ กรรมการอิสระ บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ากัด (มหาชน) , กรรมการอิสระ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ากัด (มหาชน)

 10. ดร.โกศล เพ็ชร์สุวรรณ์ กรรมการอิสระ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน)

 11. ศาสตราจารย์ (พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช กรรมการอิสระ บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน)

 12. นายแอนดรูว์ มา กรรมการอิสระ บริษัท ซีพี โภคภัณฑ์ จ�ากัด

 13. นายพารณ อิศรเสนา ณ อยุธยา อดีตประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จ�ากัด (มหาชน)

 14. ศาสตราจารย์ หิรัญ รดีศรี ผู้เชี่ยวชาญพิเศษด้านบรรษัทภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย,   

  ประธานกิตติมศักดิ์สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

 15. ดร.กิตติพงษ์ กิตยารักษ์ ผู้อ�านวยการสถาบันเพื่อการยุติธรรมแห่งประเทศไทย, อดีตปลัดกระทรวงยุติธรรม

 16. นายเดวิด กอร์ดอน เอลดอน อดีตประธานกรรมการ ธนาคารเอชเอสบีซี เอเชียแปซิฟิก

 17. นางแคท เคทส์ อดีตประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการด้าน Wholesale Banking ธนาคารสแตนดาร์ด ชาร์เตอร์ด,

  หัวหน้าด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ธนาคารยูบีเอส

 18. นายจอร์จ ฮองชอย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท ลิงค์แอสเซทแมเนจเม้นท์ จ�ากัด
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

ดร.อาชว์  เตาลานนท์ รองประธานอาวุโส	บริษัท	เครือเจริญโภคภัณฑ์	จ�ากัด	
รองประธานกรรมการ	บริษัท	ทรู	คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด	(มหาชน)

 • ดร.อาชว์ เตาลานนท์ ด�ารงต�าแหน่งรองประธานอาวุโส กลุ่มบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ 

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งรองประธานคณะกรรมการ ประธานคณะกรรมการด้านการเงิน และกรรมการในคณะกรรมการก�ากับ

  ดูแลกิจการที่ดี บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน) และกรรมการบริษัทย่อยภายใต้ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด  

  (มหาชน) ประธาน Board of Trustee สมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย และกรรมการส�านักงานคณะกรรมการ 

  พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่ง กรรมการและกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ�ากดั (มหาชน) ระหว่างปี พ.ศ. 2536 - 2542 

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งประธานหอการค้าไทยและสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย ระหว่างปี พ.ศ. 2544 - 2547 และ 

  รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ระหว่างปี พ.ศ. 2534 - 2535

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาปริญญาเอกสาขาวิศวกรรมอุตสาหการและระบบงาน สถาบันเทคโนโลยีอิลลินอยส์ สหรัฐอเมริกา  

  ปริญญาโทสาขาวิศวกรรมอุตสาหการ มหาวิทยาลัยไอโอวาสเตท สหรัฐอเมริกา ปริญญาตรีสาขาวิศวกรรมอุตสาหการ  

  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และได้รับปริญญาศิลปศาสตร์ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ (การจัดการ) มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  

  ปริญญาวิศวกรรมศาสตร์ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ มหาวิทยาลัยรามค�าแหงและ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

นายอดิเรก ศรีประทักษ	์	รองประธานอาวุโส	บริษัท	เครือเจริญโภคภัณฑ์	จ�ากัด	
ประธานคณะกรรมการบริหาร	บริษัท	เจริญโภคภัณฑ์อาหาร	จ�ากัด	(มหาชน)	กรรมการ	บริษัท	ซีพี	ออลล์	จ�ากัด	(มหาชน)
กรรมการ	บริษัท	สยามแม็คโคร	จ�ากัด	(มหาชน) 

 • Adirek Sripratak is Vice Chairman at Charoen Pokphand Group.

 • นายอดิเรก ศรีประทักษ์ ด�ารงต�าแหน่งรองประธานอาวุโส กลุ่มบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์

 • ปัจจุบันท่านยงัด�ารงต�าแหน่งรองประธานกรรมการ บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ�ากดั (มหาชน) และประธานคณะกรรมการ 

  บรหิารต้ังแต่ปี พ.ศ. 2560 และกรรมการความรับผดิชอบต่อสังคมและการพฒันาอย่างยัง่ยนื รวมถงึเป็นกรรมการบริษทัย่อย 

  ของบริษทั เจรญิโภคภณัฑ์อาหาร จ�ากดั (มหาชน) และกรรมการบรษิทั ซีพ ีออลล์ จ�ากดั (มหาชน) และบริษทั สยามแมค็โคร  

  จ�ากัด (มหาชน)

 • ท่านมีประสบการณ์ในด้านอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารมากกว่า 40 ปี ได้รับเกียรติเป็นสมาชิกวุฒิสภาของ 

  สมัชชาแห่งชาติ ประธานกิตติมศักดิ์สมาคมผู้ผลิตไก่เพื่อส่งออกไทย และกรรมการกิตติมศักดิ์สภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่

 • ท่านได้รบัปรัชญาดุษฎบัีณฑติกติติมศักด์ิจากมหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล 

  สุวรรณภมู ิมหาวิทยาลัยเชยีงใหม่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

นายธานินทร์ บูรณมานิต	กรรมการ	บริษัท	เครือเจริญโภคภัณฑ์	จ�ากัด
กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	บริษัท	ซีพี	ออลล์	จ�ากัด	(มหาชน)

 • นายธานินทร์ บูรณมานิต ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริษทั กรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ และประธานเจ้าหน้าที่ 

  บริหาร บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน)

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายการตลาดและการจัดจ�าหน่าย เครือเจริญโภคภัณฑ์ 

  รองกรรมการผู้จัดการบริหาร สายงานการตลาด สายงานปฏิบัติการและสายงานทรัพยากรบุคคล บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด  

  (มหาชน)  ในปี พ.ศ. 2555  รองกรรมการผู้จัดการบริหาร สายงานการตลาด และสายงานปฏิบัติการในปี พ.ศ. 2550 รอง 

  กรรมการผู้จัดการและผู้ช่วยรองกรรมการผู้จัดการ สายงานการตลาด บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน) และผู้ช่วยรอง 

  กรรมการผู้จัดการ บริษัท Sunny Supermarket จ�ากัด ในปี พ.ศ. 2541

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาปริญญาตรี คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี สาขาการตลาด จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

นายอ�ารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ รองประธานส�านักการเงิน	เครือเจริญโภคภัณฑ์
กรรมการ	บริษัท	ทรู	คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด	(มหาชน)	กรรมการ	บริษัท	ซีพี	ออลล์	จ�ากัด	(มหาชน)
กรรมการ	บริษัท	สยามแม็คโคร	จ�ากัด	(มหาชน)

 • นายอ�ารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่งรองประธานส�านักการเงิน กลุ่มบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริษัท กรรมการในคณะกรรมการด้านการเงิน และกรรมการในคณะกรรมการก�าหนดค่า 

  ตอบแทนและสรรหากรรมการ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน) ตั้งแต่ พ.ศ. 2544 กรรมการบริษัทและกรรมการ 

  บริหาร บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน) กรรมการบริหาร บริษัท สยามแม็คโคร จ�ากัด (มหาชน) และกรรมการบริหาร  

  บริษัท ซี.พี. โลตัส คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด 

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาปริญญาตรีและปริญญาโทสาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

กรรมการอสิระของ
เครือเจริญโภคภณัฑ์
เเละบริษทัจดทะเบยีน

ดร.ชัยวัฒน์  วิบูลย์สวัสดิ์ กรรมการอิสระ	บริษัท	เจริญโภคภัณฑ์อาหาร	จ�ากัด	(มหาชน)
กรรมการอิสระ	บริษัท	สยามแม็คโคร	จ�ากัด	(มหาชน)

 • ดร.ชัยวัฒน์  วิบูลย์สวัสดิ์ ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการก�ากับดูแลกิจการ ประธาน 

  กรรมการความรับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาอย่างยั่งยืน บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ากัด (มหาชน) ประธานคณะ 

  กรรมการก�ากับดูแลกิจการและกรรมการตรวจสอบ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ากัด (มหาชน)

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และที่ปรึกษารองนายกรัฐมนตรีฝ่ายเศรษฐกิจ

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการ บริษัท ตลาดสัญญาซื้อขายล่วงหน้า (ประเทศไทย) จ�ากัด (มหาชน)  กรรมการคณะ 

  กรรมการวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ มูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง และ 

  กรรมการ สถาบันวิจัยเศรษฐกิจป๋วย อึ๊งภากรณ์

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการอ�านวยการ สถาบันธุรกิจเพื่อสังคม ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  ประธาน 

  กรรมการบริหาร บมจ. ธนาคารกรุงไทย รองประธานกรรมการ ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และ 

  ตลาดหลักทรัพย์ ที่ปรึกษารองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย  

  รวมถึงรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงการคลัง และรักษาการรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง

 • ส�าเร็จการศึกษาปริญญาตรีสาขาเศรษฐศาสตร์จากมหาวิทยาลัยวิลเลียมส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา และปริญญาเอกสาขา 

  เศรษฐศาสตร์จากสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา

ดร.โกศล เพ็ชร์สุวรรณ	์กรรมการอิสระ	บริษัท	ทรู	คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด	(มหาชน)

 • ดร.โกศล เพ็ชร์สุวรรณ์ ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่งกรรมการอิสระ ประธานคณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการที่ดี  และกรรมการ 

  ตรวจสอบ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน) 

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติตั้งแต่ พ.ศ. 2557 กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

  ธนาคารไอซีบีซี (ไทย) จ�ากัด (มหาชน) ตั้งแต่ พ.ศ 2547

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งกรรมการโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ (องค์การมหาชน) อดีตนายกสมาคมโทรคมนาคมแห่ง 

  ประเทศไทยในพระบรมราชปูถมัภ์  ประธานกรรมการบริษทั วิทยกุารบินแห่งประเทศไทย จ�ากดั และอธิบดีสถาบันเทคโนโลยี 

  พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร์ และปริญญาเอก สาขาวิศวกรรมศาสตร์จากอิมพิเรียลคอลเลจ 

  ลอนดอน สหราชอาณาจักร

นายฮานส์ เวอร์เนอร์ ไรค์  ที่ปรึกษาอาวุโส	บริษัท	เครือเจริญโภคภัณฑ์	จ�ากัด

 • นายฮานส์ เวอร์เนอร์ ไรค์ ด�ารงต�าแหน่งประธานในคณะกรรมการ Supervisory Board ซิตี้ กรุ๊ป เยอรมัน เป็นประธาน 

  คณะที่ปรึกษาคณะกรรมการ ซิตี้ กรุ๊ป เยอรมัน ตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 2551 และเป็นสมาชิก European Advisory Board  

  ของซิตี้ กรุ๊ป

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งสมาชกิ International Advisory Council ของธนาคารเพือ่การพัฒนาแห่งประเทศจีน และประธานกติติมศักด์ิ  

  คณะกรรมการด้านการเงิน เครือเจริญโภคภัณฑ์

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งสมาชิกคณะกรรมการ Foundation of Capital Markets Research, Frankfurt ตั้งแต่ พ.ศ. 2547

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งประธานธนาคารแห่งประเทศเยอรมัน (KfW) ระหว่าง พ.ศ. 2542 - 2549 ด�ารงต�าแหน่งกรรมการ 

  ระหว่าง พ.ศ. 2533 - 2542 โดยได้เริ่มท�างานด้านการส่งออกและการจัดหาเงินทุนโครงการให้กับธนาคารแห่งประเทศ 

  เยอรมัน ตั้งแต่ พ.ศ. 2509 

 • ท่านมีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในสายการเงินกว่า 56 ปี เช่น Thyssen Krupp AG, Duisburg (พ.ศ. 2543 - 2553)  

  Ruhrkohle AG, Essen (พ.ศ. 2543 - 2548) IKB Deutsche Industriebank AG, Duesseldorf (พ.ศ. 2542 - 2549) และ  

  Deutsche Telekom AG, Bonn (พ.ศ. 2542 - 2549)

ศาสตราจารย์ (พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช	กรรมการอิสระ	บริษัท	ซีพี	ออลล์	จ�ากัด	(มหาชน)

 • ศาสตราจารย์ (พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช ปัจจุบันด�ารงต�าแหน่งกรรมการอิสระ และประธานกรรมการก�ากับดูแล 

  ความยั่งยืนและบรรษัทภิบาล บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน)

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งประธานวุฒิสภาระหว่าง พ.ศ. 2551 - 2554

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งกรรมการอิสระที่ไม่เป็นผู้บริหาร บริษัท CP Lotus Corporation ตั้งแต่ พ.ศ. 2555

 • ท่านมีประสบการณ์หลากหลายในด้านกฎหมายและเป็นวิทยากรด้านกฎหมายครอบครัว คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 

  มหาวิทยาลัย และสถาบันการศึกษาด้านกฎหมายเนติบัณฑิตยสภาแห่งประเทศไทย

 • ท่านส�าเร็จประกาศนียบัตรเนติบัณฑิต ส�านักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา (พ.ศ. 2510) และเป็นเนติบัณฑิต 

  อังกฤษแห่งส�านักลินคอล์น อินน์ (พ.ศ. 2515)

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
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เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

กรรมการ
ผูท้รงคุณวฒุิ
จากภายนอก

นายแอนดรูว์ มา	กรรมการอิสระ	บริษัท	ซีพี	โภคภัณฑ ์	จ�ากัด

 • นายแอนดรูว์ มา ด�ารงต�าแหน่งกรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 ด�ารงต�าแหน่ง 

  กรรมการในคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน ในปี พ.ศ. 2549 และด�ารงต�าแหน่งประธานในคณะกรรมการก�าหนดค่า 

  ตอบแทน วันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2555 และในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2559 ด�ารงต�าแหน่งประธานคณะก�ากับดูแลกิจการ  

  บริษัท ซีพี โภคภัณฑ์ จ�ากัด

 • ท่านเป็นผู้ก่อตั้งและอดีตกรรมการ บริษัท AMA CPA จ�ากัด (เดิมชื่อบริษัท Andrew Ma DFK (CPA) จ�ากัด) ปัจจุบันด�ารง 

  ต�าแหน่งกรรมการบริษัท Mayee Management จ�ากัด

 • ท่านยังด�ารงต�าแหน่งกรรมการอิสระในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์หลายแห่ง ได้แก่ บริษัท Asia Financial  

  Holdings Limited บริษัท China Resources Power Holdings Company Limited บริษัท Chong Hing Bank Limited บริษัท  

  Asiaray Media Group Limited และบริษัท C-MER Eye Care Holdings Limited

 • ท่านเป็นอดีตกรรมการอิสระของบริษัท Asian Citrus Holdings Limited บริษัท Beijing Properties (Holdings) Limited และ 

  บริษัท Tanrich Financial Holdings Limited ท่านมีประสบการณ์ในด้านบัญชี การตรวจสอบบัญชี และด้านการเงินมากกว่า  

  40 ปี 

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์จาก London School of Economics and Political Science  

  (University of London) สหราชอาณาจักร เป็นสมาชิกผู้ทรงคุณวุฒิของ Institute of Chartered Accountants (ICAEW) ของ 

  ประเทศอังกฤษและเวลส์ สมาชิกของ Hong Kong Institute of Certified Public Accountants สมาชิกของ Hong Kong  

  Institute of Directors และสมาชิก Taxation Institute of Hong Kong

นายพารณ อิศรเสนา ณ อยุธยา อดีตประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	บริษัท	ปูนซิเมนต์ไทย	จ�ากัด	(มหาชน)

 • นายพารณ อิศรเสนา ณ อยุธยา ด�ารงต�าแหน่งประธานกิตติมศักด์ิในคณะกรรมการกลุ่มบริษัทดีที (บริษัท แมกโนเลีย  

  ควอลิตี้ ดีเวล็อปเม้นต์ คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 ด�ารงต�าแหน่งประธานกิตติมศักดิ์ในคณะกรรมการบริษัท  

  ธนบุรีประกอบรถยนต์ จ�ากดั ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2554 ด�ารงต�าแหน่งกรรมการในคณะกรรมการพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

  แห่งชาติ (สวทช.) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 และด�ารงต�าแหน่งกรรมการโรงแรมปาร์คนายเลิศตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งประธานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ผู้อ�านวยการใหญ่ ดรณุสิกขาลัย โรงเรียนนวัตกรรม 

  แห่งการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี รองประธานมูลนิธิไทยคม สมาชิกคณะกรรมการพัฒนาการ 

  แข่งขันของประเทศ ประธานคณะอนุกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล กรรมการในคณะกรรมการบริหาร มหาวิทยาลัย 

  ราชภัฏเชียงใหม่ ประธานคณะกรรมการบริหาร มหาวิทยาลัยชินวัตร และเป็นสมาชิกในคณะกรรมการสรรหากรรมการ 

  ส�าหรับรัฐวิสาหกิจ กระทรวงพาณิชย์

 • ท่านมีประสบการณ์ท�างานด้านอ่ืนอีก ได้แก่ ประธานกิตติมศักด์ิ สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สมาชิกวุฒิสภาและ 

  สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ประธานคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจ การพาณิชย์และอุตสาหกรรม กรรมการสถาบันเพิ่ม 

  ผลผลิตแห่งชาติ เลขาธิการส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประธานส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

  กระทรวงศึกษาธิการ และกรรมการ สภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 • ท่านมปีระสบการณ์ท�างานที ่บริษทั ปูนซิเมนต์ไทย จ�ากดั (มหาชน) หรอืเอสซีจีเป็นเวลาทัง้ส้ิน 39 ปี ด�ารงต�าแหน่งประธาน 

  กรรมการผู้จัดการใหญ่ ในปี พ.ศ. 2528 เกษียณอายุในปี พ.ศ. 2535 และด�ารงต�าแหน่งกรรมการถึงปี พ.ศ. 2554  

  นอกจากน้ี ท่านยงัเป็นหวัหน้าคณะท�างานทีรั่บผิดชอบเรือ่งการพฒันา อุดมการณ์เอสซีจี หลักจรยิธรรม และการก�ากบัดูแล 

  กิจการที่ดีขององค์กร  

 • ท่านเป็นอดีตประธานคณะกรรมการและกรรมการอิสระ บริษัท ไทยคม จ�ากัด (มหาชน) ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2537 เคยด�ารง 

  ต�าแหน่งกรรมการ บริษัท ชินคอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน) (ปัจจุบัน บริษัท อินทัช โฮลด้ิงส์ จ�ากัด (มหาชน)) ต้ังแต่  

  ปี พ.ศ. 2535 - 2545 

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งกรรมการตรวจสอบและประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน บริษัท ผาแดง 

  อินดัสทรี จ�ากัด (มหาชน) ระหว่างปี พ.ศ. 2537 - 2558 อีกทั้งยังด�ารงต�าแหน่งกรรมการและประธานคณะกรรมการ 

  ตรวจสอบตั้งแต่ปี พ.ศ. 2537 นอกจากนี้ยังเคยด�ารงต�าแหน่งสมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ ประธานคณะกรรมาธิการว่าด้วย 

  การปฏิรูปการศึกษาและการพัฒนาส่วนบุคคล สมาชิกและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ สภากาชาดไทย 

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ด้านวิศวกรรมศาสตร์บัณฑิต สาขาเครื่องกลจาก Massachusetts Institute of  

  Technology (MIT) ประเทศสหรัฐอเมริกาในปี พ.ศ. 2497 ส�าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีเกียรตินิยม วิศวกรรมศาสตร ์

  บัณฑติ สาขาไฟฟ้า จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยใน พ.ศ. 2493 ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตร์บัณฑติ สาขาเคร่ืองกล จุฬาลงกรณ์ 

  มหาวิทยาลัยใน พ.ศ. 2494 นอกจากนี้ ได้รับดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาบริหารธุรกิจ จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ 

  มหาวิทยาลัยโยนก (ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเนชัน่) (พ.ศ. 2529) ปริญญาวิทยาศาสตร์ดุษฎบัีณฑติกติติมศักด์ิ จากมหาวิทยาลัย 

  เชียงใหม่ (พ.ศ. 2535) วิศวกรรมศาสตร์ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (พ.ศ. 2545) และอื่น ๆ 

ศาสตราจารย์หริญั รดศีร ีผู้เชี่ยวชาญพิเศษด้านบรรษัทภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม	ตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย	ประธานกิตติมศักดิ์	สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย	

 • ศาสตราจารย์หรัิญ รดีศรี ด�ารงต�าแหน่งผู้เชีย่วชาญด้านการก�ากบัดูแลกจิการและความรับผิดชอบต่อสังคม ตลาดหลักทรัพย์ 

  แห่งประเทศไทย  

 • ท ่านด�ารงต�าแหน่งกรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท ไทยคม จ�ากัด (มหาชน)  

  บรษิทั นวกจิประกนัภยั จ�ากดั (มหาชน) และบริษทั ดุสิตธานี จ�ากดั (มหาชน)  

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งประธานคณะกรรมการผูส้อบบัญชภีาษอีากร กรมสรรพากร ประธานกติติมศักด์ิของสมาคมส่งเสรมิสถาบัน 

  กรรมการบริษทัไทย (Institute of Directors – IOD) สมาชกิคณะกรรมการเตรียมบัญชรีายชือ่กรรมการรัฐวิสาหกจิ กระทรวง 

  พาณชิย์ นายกสภาวิชาชพีบัญช ีในพระบรมราชปูถมัภ์ และกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ สภามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการในคณะกรรมการตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) ผู้ว่าการรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.)  

  และประธาน บริษทัไพรซ์วอเทอร์เฮาส์คูเปอส์ (PwC) ประเทศไทย

 • ท่านได้รับดุษฎบัีณฑิตกติติมศักด์ิทางบัญช ีจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ปริญญาโททางบริหารธุรกจิจาก Wharton Business  

  School - University of Pennsylvania ประเทศสหรัฐอเมริกา และได้รบัพาณชิยศาสตร์บัณฑิต และประกาศนียบัตรชัน้สูงทาง 

  การบัญช ีจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ศาสตราจารย์ (พิเศษ) ดร.กิตตพิงษ์ กิตยารกัษ์ ผู้อ�านวยการ	สถาบันเพื่อการยุติธรรมแห่งประเทศไทย
อดีตปลัดกระทรวงยุติธรรม

 • ดร.กติติพงษ์ กติยารักษ์ ด�ารงต�าแหน่งกรรมการสภามหาวิทยาลัยมหดิล พ.ศ. 2552 กรรมการเนติบัณฑิตยสภา พ.ศ. 2553  

  กรรมการบริหารมลูนิธิป้องกนัอาชญากรรมแห่งเอเชยีต้ังแต่ปี พ.ศ. 2554 

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งผู้อ�านวยการสถาบันเพ่ือการยติุธรรมแห่งประเทศไทยต้ังแต่ พ.ศ. 2558 เคยด�ารงต�าแหน่งทีป่รึกษานายก 

  รัฐมนตร ีระหว่าง พ.ศ. 2557 - 2558 ด�ารงต�าแหน่งปลัดกระทรวงยติุธรรมระหว่าง พ.ศ. 2551 - 2557 และรองปลัดกระทรวง 

  ยติุธรรมระหว่าง พ.ศ. 2546 - 2551

 • ท่านยงัด�ารงต�าแหน่งอ่ืน นับต้ังแต่ปี พ.ศ. 2557 ได้แก่ กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ บรษิทั ปตท. จ�ากดั  

  (มหาชน) กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ กรรมการก�ากบัการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ ธนาคารกรงุไทย จ�ากดั  

  (มหาชน) กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการคดีพิเศษ กรมสอบสวนคดีพิเศษ และนายกสภามหาวิทยาลัยกรุงเทพ

 • ในปี พ.ศ. 2558 ท่านได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด (ป.ป.ส.) 

 • ท่านได้รับรางวัลศิษย์เก่าดีเด่น คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในปี พ.ศ. 2551 ได้รับคัดเลือกให้เป็นสมาชกิ Fulbright  

  Thailand Hall of Fame ในปี พ.ศ. 2553 และได้รับรางวัลเอกบุรุษ ประจ�าปี พ.ศ. 2543 จากสมาคมส่งเสริมสถานภาพสตรีฯ

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาปริญญาตรีสาขานิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ระดับปริญญาโทสาขากฎหมาย การค้า และเศรษฐกจิ 

  ระหว่างประเทศจากมหาวิทยาลัยคอร์เนล ประเทศสหรัฐอเมรกิาใน พ.ศ. 2526 เนตบัิณฑติจากส�านักอบรมศึกษากฎหมายแห่ง 

  เนติบัณฑิตยสภา ประเทศไทย ปริญญาโทสาขากฎหมายจากมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ประเทศสหรัฐอเมริกาใน พ.ศ. 2531 และ 

  ปรญิญาเอกสาขากฎหมายจากมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด ประเทศสหรัฐอเมริกาใน พ.ศ. 2533

นายเดวิด กอร์ดอน เอลดอน อดีตประธานกรรมการ	ธนาคารเอชเอสบีซี	เอเชียแปซิฟิก

 • นายเดวิด กอร์ดอน เอลดอน ด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการบริษทั Octopus Cards จ�ากดั รองประธานกรรมการกลุ่มบริษทั  

  Noble กรรมการ DIFC Higher Board of Dubai รวมทัง้ต�าแหน่งทีป่รึกษาในฮ่องกงและประเทศอ่ืน ๆ 

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการทีไ่ม่ได้เป็นผู้บริหารของธนาคารเอชเอสบีซี ภมูภิาคตะวันออกกลาง ในปี พ.ศ. 2554 และ 

  ใน พ.ศ. 2556 ด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการธนาคารเอชเอสบีซี ประเทศโอมาน (HSBC Bank Oman S.A.O.G)

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งเป็นประธานกรรมการธนาคารเอชเอสบีซี ภมูภิาคเอเชยีแปซิฟิก เกษยีณในปี พ.ศ. 2548 ได้รับต�าแหน่ง 

  ประธานกรรมการบริหารของธนาคารเอชเอสบีซี ประเทศมาเลเซียในปี พ.ศ. 2531 ด�ารงต�าแหน่งประธานคณะผู้บริหารของ 

  ธนาคารเอชเอสบีซี เอเชยีแปซิฟิกใน พ.ศ. 2539 และได้รับแต่งต้ังเป็นประธานกรรมการในปี พ.ศ. 2542

 • ท่านเป็นอดีตทีป่รึกษาอาวุโสบริษทัไพรซ์วอเทอร์เฮาส์คูเปอส์ (PwC) ในฮ่องกงและจีนระหว่าง พ.ศ. 2548 – 2557 ประธาน 

  กรรมการทีไ่ม่ได้เป็นผู้บริหารของธนาคารฮ่ังเส็ง เป็นกรรมการธนาคารเอชเอสบีซี ประเทศออสเตรเลีย กรรมการบริษทั MTR  

  กรรมการบรษิทั Swire Pacific รองประธานกรรมการ Hong Kong Jockey Club ประธานหอการค้าฮ่องกง และประธาน  

  Dubai International Financial Centre Authority นอกจากน้ี ยังเป็นสมาชิกในคณะกรรมการการแข่งขันแห่งชาติของ 

  ประธานาธิบดีลี มยอง บัก ประเทศเกาหลีใต้ 

 • รางวัลทีท่่านได้รับ ได้แก่ นักธุรกจิดีเด่นประจ�าปี พ.ศ. 2546 ของฮ่องกง (Hong Kong Business Person of the Year) รางวัล  

  Gold Bauhinia Star จากรัฐบาลฮ่องกงใน พ.ศ. 2547 และรางวัล Asian Banker Lifetime Achievement Award ประจ�าปี พ.ศ. 2548

 • ได้รับเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ซีบีอี (Commander of the British Empire (CBE)) และได้รับแต่งต้ังให้เป็นพลเมอืงกติติมศักด์ิ 

  ของกรุงโซล ซ่ึงเป็นการยกย่องในฐานะทีท่�างานเพือ่ผลประโยชน์ของเมอืง



74 เครือเจริญโภคภัณฑ์ รายงานการก�ากับดูแลกิจการ ประจ�าปี 2561

นางแคท เคทส์ อดีตประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ	ด้าน	Wholesale	Banking	ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด
หัวหน้าด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์	ธนาคารยูบีเอส

 • นางแคท เคทส์ ด�ารงต�าแหน่งกรรมการทีไ่ม่ได้เป็นผู้บริหารกลุ่มบรษิทั RSA Insurance จ�ากดั (มหาชน) เป็นประธานคณะ 

  กรรมการความเส่ียง กรรมการในคณะกรรมการตรวจสอบ กรรมการก�าหนดค่าตอบแทน 

 • ท่านยงัด�ารงต�าแหน่งกรรมการทีไ่ม่ได้เป็นผู้บริหารอีก 3 บริษทั ได้แก่ ประธานคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและกรรมการ 

  ตรวจสอบบริษทั Brewin Dolphin ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2558 กรรมการบริษทั Threadneedle AM ในปี พ.ศ. 2559 และกรรมการ  

  บรษิทั Threadneedle Investment Services Limited ในปี พ.ศ. 2559 

 • ท่านมปีระสบการณ์ด้านบริการทางการเงนิต่างประเทศมากกว่า 25 ปี ด�ารงต�าแหน่งประธานเจ้าหน้าทีฝ่่ายปฏบัิติการ (Chief  

  Operating Officer) ฝ่ายการธนาคารกลุ่มธุรกจิขนาดใหญ่ (Wholesale Banking) ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ประเทศสิงคโปร์ 

  ถงึ พ.ศ. 2556 มหีน้าทีค่วบคุมดูแลฝ่ายงานบริหารความเส่ียง เทคโนโลยสีารสนเทศ การปฏบัิติงาน กฎหมายและการปฏบัิติ 

  ตามกฎเกณฑ์ ทรัพยากรบุคคล กลยทุธ์ องค์กรสัมพนัธ์ และการสร้างแบรนด์และการตลาด ครอบคลุม 60 ประเทศทัว่โลก

 • ท่านเคยมปีระสบการณ์การท�างานทีธ่นาคาร UBS เป็นระยะเวลา 22 ปี โดยประจ�าอยูท่ีเ่มอืงซูริค ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ ใน 

  ฐานะหวัหน้าฝ่ายด้านการปฏบัิติตามกฎเกณฑ์ (Global Head of Compliance) อีกทัง้ยงัเคยประจ�าอยูท่ีฮ่่องกง โดยด�ารงต�าแหน่ง 

  ทีป่รึกษาทางกฎหมายภมูภิาคเอเชยีแปซิฟิก (พ.ศ. 2543 – 2547) และเจ้าหน้าทีป่ฏบัิติงานระดับภมูภิาค (Regional Operating  

  Officer) (พ.ศ. 2547 – 2552) 

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาสาขานิติศาสตร์ (เกยีรตินิยมอันดับหน่ึง) จากมหาวิทยาลัยออกซฟอร์ด สหราชอาณาจักร และได้ผ่านการ 

  สอบประเมนิคุณสมบัติของการเป็นทนายความในประเทศอังกฤษและเวลล์ ก่อนทีจ่ะผันตัวเป็นผู้เชีย่วชาญด้านบริการทางการเงนิ

นายจอร์จ ฮองชอย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	บริษัท	ลิงค์แอสเซทแมเนจเม้นท์	จ�ากัด

 • นายจอร์จ ฮองชอย ด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริหารในปี พ.ศ. 2552 และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ในปี พ.ศ. 2553  

  บรษิทั ลิงค์แอสเซทแมเนจเม้นท์ จ�ากดั (Link Asset Management Limited) และเป็นกรรมการ บริษทั The Link Holdings  

  Limited บริษทั Link Properties Limited บริษทั The Link Finance Limited รวมถงึบริษทัย่อยอ่ืน ๆ ภายใต้กลุ่มบริษทัของ Link

 • ท่านด�ารงต�าแหน่งเป็นประธานคณะกรรมการ Supervisory Committee of Tracker Fund of Hong Kong (จดทะเบียนในฮ่องกง)  

  ทรัสตีของมหาวิทยาลัยเพนซิลเวเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา สมาชิกสภา Asia-Pacific Advisory Board of International  

  Council of Shopping Centers นอกจากน้ี ด�ารงต�าแหน่ง Global Governing Trustee ของสถาบัน Urban Land Institute และ 

  ทีป่รึกษามลูนิธิ Our Hong Kong Foundation Limited

 • ท่านเคยด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริษทั Hong Kong Cyberport Management Company สมาชกิสถาบัน Hong Kong Institute  

  of Certified Public Accountants โดยด�ารงต�าแหน่งประธานคณะกรรมการการเงนิบรษิทัของสถาบันดังกล่าวในปีพ.ศ. 2551  

  นอกจากน้ีเคยด�ารงต�าแหน่งกรรมการสถาบัน Hong Kong Securities and Investment Institute ระหว่าง พ.ศ. 2549 – 2554  

  และอาจารย์ภาคปฏบัิติ (ด้านอสังหาริมทรัพย์) ทีม่หาวิทยาลัยโพลีเทคนิคฮ่องกง

 • ท่านได้รับรางวัลนักธุรกจิดีเด่น (Business Person of the Year) ประจ�าปี พ.ศ. 2558 จาก DHL/SCMP Hong Kong Business  

  Awards รางวัล Asian Corporate Director Award ประจ�าปี พ.ศ. 2556 – 2558 จาก Corporate Governance Asia รางวัล  

  Director of the Year Award ส�าหรับกลุ่ม Listed Companies - Executive Directors จาก The Hong Kong Institute of Directors  

  รวมถงึรางวัล Outstanding Entrepreneurship Award ประจ�าปี พ.ศ.  2554 จาก Enterprise Asia 

 • ท่านยงัเป็นผู้สอบบัญช ีนักวิชาการอาวุโสและสมาชกิในสถาบัน Corporate Advisory Council of Hong Kong Securities and  

  Investment Institute และเป็นสมาชกิในฐานะนักวิชาการในองค์กรอ่ืน ๆ ได้แก่: Hong Kong Institute of Certified Public  

  Accountants, the Chartered Accountants Australia and New Zealand, The Hong Kong Institute of Directors, the Royal  

  Institution of Chartered Surveyors และ Institute of Shopping Centre Management

 • ท่านส�าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาการพาณิชย์จากมหาวิทยาลัยแคนเทอเบอร่ี ประเทศนิวซีแลนด์ และ 

  ระดบัปริญญาโทสาขาบริหารธุรกจิจากวอร์ตันสคูล มหาวิทยาลัยเพนซิลเวเนีย ประเทศสหรฐัอเมริกา
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