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สารจากคณะผู้บริหาร

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) และกลุ่มบริษัทย่อย ดำ�เนินธุรกิจบรรจุภัณฑ์ ซึ่ง

ถือเป็นหน่ึงในธุรกิจหลักท่ีสำ�คัญของห่วงโซ่อุตสาหกรรมอาหารและสินค้าอุปโภค

บริโภคของเครือเจริญโภคภัณฑ์ นับตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน บริษัทฯ ได้ยึดมั่นหลัก

การสำ�คัญที่เป็นหัวใจในการดำ�เนินธุรกิจ ภายใต้กรอบ “หลักการ 3 ประโยชน์” อัน

ประกอบไปด้วย ประโยชน์ต่อประเทศชาติ ประโยชน์ต่อประชาชน และประโยชน์

ต่อองค์กร

ด้วยหลักการดังกล่าว บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญในการวางรากฐานที่มั่นคงในการขับ

เคลื่อนธุรกิจ ด้วยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัยในยุคดิจิทัล พร้อมท้ัง

เตรียมความพรอ้มในมิตขิองการปรบัตวั ความยดืหยุน่ และการแสวงหาโอกาสใหม่

ท่ีจะเปล่ียนผ่านการดำ�เนินธุรกิจจากระบบอุตสาหกรรมดั้งเดิมไปสู่อุตสาหกรรมท่ี 

ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม เทคโนโลยี และปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI)  

เพื่อรองรับความต้องการของผู้บริโภคในอนาคต และสนับสนุนการเติบโตของ

เศรษฐกิจท่ีเน้นความยั่งยืนท้ังในด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดูแล 

กิจการที่ดี

ในปี 2567 บริษัทฯ ได้แสดงให้เห็นถึงความมุ่งม่ันในการพัฒนาองค์กรอย่างต่อ

เนื่อง เพื่อให้พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกอุตสาหกรรมที่กำ�ลังเปลี่ยน

ผ่านอย่างรวดเร็ว บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการขับเคลื่อนความยั่งยืนในทุกมิติ 

ท้ังดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม โดยมุ่งวางรากฐานการเตบิโตอยา่งม่ันคง

และมีจรยิธรรม พรอ้มสรา้งคณุคา่แกผู่มี้สว่นไดเ้สีย และสานตอ่พนัธกจิในการเปน็

องค์กรที่เติบโตด้วยจริยธรรมและความรับผิดชอบ

คุุณประเสริิฐ พุ่่�งกุุมาร

รองประธานอาวุุโส

เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์
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สารจากคณะผู้บริหาร

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) และกลุ่มบริษัทย่อย ในฐานะหนึ่งในกลุ่มธุรกิจภาย

ใต้เครือเจริญโภคภัณฑ์ ดำ�เนินธุรกิจภายใต้กรอบกลยุทธ์และวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน 

โดยให้ความสำ�คัญกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย เพื่อการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า

และมีประสิทธิภาพสูงสุด ควบคู่กับการพัฒนาบุคลากรขององค์กร เพื่อให้มั่นใจว่า

ทุกกระบวนการผลิตและผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ มีคุณภาพ สอดคล้องกับมาตรฐาน

สากล และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างแท้จริง

บริษทัฯ มุ่งม่ันในการพฒันาและนำ�เสนอนวตักรรมทางเลือกใหม่ในดา้นบรรจุภณัฑ ์

โดยคำ�นึงถึงความยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล 

พร้อมให้ความสำ�คัญกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ภายใต้กรอบแนวทางการดำ�เนิน

งานเพื่อความยั่งยืนของเครือเจริญโภคภัณฑ์ ซึ่งตั้งอยู่บนหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง ระบบบริหารซีพีสู่ความเป็นเลิศ และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนทั้ง 17 

ประการ (Sustainable Development Goals: SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ

ภายใต้กรอบการดำ�เนินงานดังกล่าว บริษัทฯ และกลุ่มบริษัทย่อย ยึดม่ันในการ

ดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและรับผิดชอบ เพื่อสร้างสรรค์สังคมท่ีดี และเสริม

สร้างคุณค่าให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย อันเป็นจุดมุ่งหมายสำ�คัญในการก้าวสู่อนาคตท่ี

ยั่งยืนร่วมกัน

คุุณสมศัักดิ์์� เลิิศชััย

ประธานคณะผู้้�บริิหาร

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน)
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แนวทางการบรหิารจดัการดานการพฒันาผูนําและทรพัยากรบุคคล

ยุทธศาสตร 

4 ดานหลัก

• ปลูกฝงคานิยมหลัก 6 ประการ

 

• เนนการใสใจในการสรางแรงบันดาลใจ

   ความรัก และความภาคภูมิใจในการ

   เปนสวนหนึ่งของบริษัทฯ

• คัดเลือกคนดีคนเกงเพ�อรวมกัน

   ขับเคล�อนการดําเนินงานอยางยั่งยืน

 

• ธํารงรักษาบุคลากรใหมที่มีศักยภาพให

   อยูกับองคกรในระยะยาว

• เปนองคกรแบบยืดหยุนที่มีความ

   คลองตัวตอการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ

 

• สงเสริมใหมีการทํางานขามสายงาน

   ภายในเครือฯ เพ�อการสนับสนุน

   บุคลากรรอบดาน

 

• สงเสริมการคิดคนโครงการแหง

   นวัตกรรม

• เนนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง

   (Action Learning Program)

 

• สรางโอกาสความกาวหนา พัฒนาทักษะ

   ดานดิจิทัล แกไขปญหา ความเปนผูนํา 

   และสมรรถนะ บทบาท หนาที่ความ

   รับผิดชอบตามความเหมาะสม
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HEART: Living Right

100 %

โครงสร้้างการกำำ�กับดููแลกิิจการ

100 %

หน่่วยงานท่ี่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับของ

องค์์กรได้้รัับการประเมิินความเส่ี่�ยง 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

คะแนนความพึึงพอใจการสร้้าง 

ความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

100 %

พนัักงานท่ี่�ได้้รัับการฝึึกอบรม 

และผ่่านการทดสอบด้้านการ

กำำ�กัับดููแลกิิจการเป็็นประจำำ�ทุกปีี

100 %

พนัักงานท่ี่�ได้้รัับการฝึึกอบรม 

และพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน

672,000 

บาท

จำำ�นวนเงิินบริิจาคเพื่่อการศึึกษา

9,647  

ล้้านบาท

ยอดขายรวมของสิินค้้า 

หรืือบริิการ

25 ฉบัับ

จำำ�นวนสิิทธิิบััตร และอนุุสิิทธิิบััตร 

(สะสม) 

1,726 คน

จำำ�นวนผุ้้�ช่่วยนวััตกรและนวััตกร

61,332,568 บาท

การใช้้จ่่ายงานด้้านวิิจััยและพััฒนา

52 ราย

จำำ�นวนกลุ่่�มผู้้�เปราะบาง

103 ราย

คู่่�ค้้าลำำ�ดับที่่� 1 ที่่�มีีความสำำ�คัญ 

และตรวจประเมิินด้้านความยั่่�งยืืน

HEALTH: Living Well HOME: Living Together

สรุปผลการดำ�เนินงานที่สำ�คัญ

สััดส่่วนการใช้้พลังงานหมุุนเวีียน 

จาก Solar Rooftop 

เทีียบเท่่าการปลููกต้้นไม้้ 

119,600 ต้้น

การปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

Scope 1 และ 2 ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 7.16%

90.38 %

การนำำ�ของเสีียกลัับไปใช้้ประโยชน์์ 

0.13 พัันตััน

ขยะของเสีียท่ี่�ไม่่อัันตราย 

ท่ี่�ถููกนำำ�ไปฝัังกลบ

42.95
ลููกบาศก์์เมตร/ล้้านบาท 

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงมาใช้้ต่่อหน่่วยรายได้้

275.32
พัันลููกบาศก์์เมตร 

ปริิมาณการดึึงน้ำำ��มาใช้้

401.82
พัันกิิกะจููล

การใช้้พลังงานทั้้�งหมด

43.09
พัันตััน CO

2
e

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน

พนัักงาน

2.16
ราย/1,000,000  

ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

ผู้้�รัับเหมา 

0  
ราย/1,000,000  

ชั่่�วโมงการทำำ�งาน



บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
6 < >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

รางวัลและความสำ�เร็จ

ได้รับรางวัล Silver Award ประเภท บรรจุภัณฑ์อ่อนตัวที่พิมพ์ด้วย

ระบบ Gravure จาก งานประกวดสิง่พมิพแ์ห่งชาตคิรัง้ท่ี 16 ภายใต้

แนวคิด “Connecting to a Sustainable Future” เพื่อส่งเสริมความ

ยั่งยืนในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ไทย

ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานระบบการจััดการความมั่่�นคงปลอดภััย

สารสนเทศ ISO/IEC 27001:2013 จากหน่ว่ยงานรัับรองมาตรฐาน

สากล BSI (British Standards Institution) ซึ่่�งปัจัจุบุันัได้ร้ับัการต่อ่อายุุ

การรับัรองและอัพัเกรดจาก ISO27001:2013 เป็น็ ISO27001:2022 

สำำ�หรัับการติิดตั้้�ง การดำำ�เนิินการ การบำำ�รุุงรัักษา และปรัับปรุุง

ระบบการจััดการความปลอดภััยของข้้อมููลอย่่างต่่อเนื่่องภายใน

บริิบทขององค์์กร

ISO/IEC 27001:2013
รางวัล Silver Award ด้านบรรจุภัณฑ์

อ่อนตัวที่พิมพ์ด้วยระบบ Gravure จาก

งานประกวดสิ่งพิมพ์แห่งชาติครั้งที่ 16

รางวัล Gold Winner of Gravure –  

Film Reversive Print

รางวััลประกาศเกีียรติิคุุณระดัับ Bronze  

จากกิิจกรรมการรณรงค์์ลดสถิิติิอุุบััติิเหตุุ

จากการทำำ�งานให้้เป็็นศููนย์์ 2024

ได้รั้ับรางวััล TPM Excellence Award – Category A ประจำำ�ปี ี2022 

จาก Japan Institute of Plant Maintenance (JIPM) ประเทศญี่่�ปุ่่�น 

รางวัลันี้้�มอบให้้แก่อ่งค์ก์รที่่�มีคีวามโดดเด่่นในการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ

การผลิิต ลดต้้นทุุน และบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััยและ 

สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างมีีมาตรฐาน ภายใต้้ระบบ Total Productive 

Maintenance (TPM) พิธิีมีอบรางวัลัจัดัขึ้้�น ณ International Conference 

Center เมืืองเกีียวโต ประเทศญี่่�ปุ่่�น

รางวัลระดับโลก TPM Excellence 

Award 2022

ได้รับรางวัล Gold Winner ประเภท Gravure – Film Reversive 

Print จากเวที Asian Packaging Excellence Awards 2023 ซึ่งจัด

โดย PACK PRINT INTERNATIONAL และ CorruTec ASIA โดย

เป็นการประกวดสิ่งพิมพ์บรรจุภัณฑ์ระดับภูมิภาคเอเชีย ท่ีจัดต่อ

เนื่องเป็นปีที่ 20

ได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณระดับ Bronze จากกิจกรรม Zero 

Accident Campaign 2024 จัดโดย สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน (องค์การมหาชน) 

กระทรวงแรงงาน รางวัลจากกระทรวงแรงงานสะท้อนถึงความ

มุ่งม่ันของบริษัทฯ ในการสร้างสถานท่ีทำ�งานปลอดภัย และลด

อุบัติเหตุจากการทำ�งานให้เป็นศูนย์อย่างต่อเนื่อง



International Financial 

Reporting Standards:

S1 and S2

Sustainable 

Development Goals

Sustainability  

Accounting Standards 

Board

United Nations Guiding 

Principles on Business 

and Human Rights

GRI Standards

2021

United Nations

Global Compact

Double & Dynamic Materiality 

Assessment Supplement 2024

Stakeholder Engagement  

Supplement 2024

Delivering on Our SDG 

Commitments 2024

Sustainability  

Performance Supplement 2024

Climate & Nature Resilience 

Supplement 2024  

(IFRS S2 & TNFD)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

เครือเจริญโภคภัณฑ์

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

หากต้องการทราบ

ข้อมูลเพิ่มเติม

สามารถเยี่ยมชมได้ที่

สามารถดาวน์โหลด

รายงานฉบับนี้ ได้ที่

ข้อมูลเสริมอื่น ๆ 

สามารถเยี่ยมชมได้ที่

การเชื่อมโยงข้อมูลไปยังรายงานเล่มอื่น ๆ

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ได้จัดทำ�รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 

เป็นปีที่ 2 ติดต่อกัน โดยรายงานนี้เป็นรายงานย่อยที่สนับสนุน และสรุปผล

การดำ�เนินงานดา้นความยัง่ยนื อกีท้ังยงัเปน็สว่นหน่ึงของชุดรายงานความ

ยั่งยืนของกลุ่มธุรกิจอื่น ๆ ภายใต้เครือเจริญโภคภัณฑ์

รายงานฉบับน้ี ได้นำ�เสนอรายละเอียดเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการ

และผลการดำ�เนินงานของบริษัทฯ ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 

2567 นอกจากน้ี ยงัมีเป้าหมายเพื่อเสรมิข้อมูลในรายงานความยัง่ยนืประจำ�

ปี 2567 ของเครือเจริญโภคภัณฑ์ โดยให้มุมมองท่ีเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับ

เจตนารมณ์ และความมุ่งม่ันดา้นความยัง่ยนืของบรษิทัฯ และเพื่อตอบสนอง

ต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียในเรื่องความโปร่งใสของการเปิดเผย

ข้อมูล รายงานน้ีไดจั้ดทำ�ข้ึน โดยอา้งองิจากมาตรฐานและกรอบการรายงาน

ที่หลากหลาย ดังนี้

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

https://www.cpgroupglobal.com/th/document/sustainability-reports?category_id=50&year=
https://www.cpgroupglobal.com/storage/esg-reporting-library/reporting-and-disclosure/sustainability-report-by-affiliates/2024/cppc-th.pdf
https://www.cpgroupglobal.com/th/document/sustainability-reports?category_id=51&year=


Our CPPC Operation:

7  Businesses

14 Factories

6 Countries

• Woven Bag

USA • Outdoor Wear

China

• Nonwoven

Japan

• PVC Sheet & Coating

• Woven Bag

• Food Packaging

• Nonwoven

• PVC Pipe & Fitting

• Paper Core

Thailand

• Woven Bag

• Outdoor Wear

Vietnam

• Outdoor Wear

Cambodia

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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รายได้้

10,645 ล้านบาท

จำำ�นวนพนัักงาน

4,319 คน

ประเทศไทย

7,160 ล้านบาท

ประเทศจีีน

1,157 ล้านบาท

ประเทศอื่่น ๆ

2,328 ล้านบาท

ภาพรวมของบริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รู้้�จัักกลุ่่�มธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน)

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) เป็นกลุ่มธุรกิจพลาสติกและแปรรูปแบบครบวงจร ครอบคลุมผลิตภัณฑ์กระสอบพลาสติก 

บรรจุภัณฑ์อาหาร พลาสติกแผ่นแข็ง ผ้าใยสังเคราะห์ (กิจการร่วมทุน) เสื้อและกระเป๋า รวมถึงผลิตภัณฑ์อื่น ๆ อาทิ  

ท่อพีวีซี และแกนกระดาษ โดยมีการดำ�เนินธุรกิจทั้งในประเทศไทย จีน เวียดนาม กัมพูชา ญี่ปุ่น และสหรัฐอเมริกา

ตลอดช่วงหลายปีที่ผ่านมา บริษัทฯ มุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร ยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์ ควบคู่กับการใช้ทรัพยากร

อย่างรู้คุณค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด พร้อมให้ความสำ�คัญกับการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ทั้งในด้านการใช้พลังงาน 

การบริหารจัดการของเสียตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน และการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมถึงการตอบสนองต่อ

ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย โดยสอดคล้องกับกรอบการพัฒนาที่ยั่งยืนของเครือเจริญโภคภัณฑ์

ด้วยความมุ่งมั่น และทุ่มเทในการขับเคลื่อนพันธกิจหลักตามแนววิสัยทัศน์ และกลยุทธ์หลักขององค์กร ในการผลิตสินค้า

ที่มีคุณภาพครบวงจร และให้บริการลูกค้าอย่างพึงพอใจสูงสุด  ควบคู่ไปกับการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย 

พร้อมกับส่งเสริมความร่วมมือของทีมผู้บริหารและพนักงานทุกคน ภายใต้กรอบแนวทางของระบบมาตรฐานสากลที่ ได้รับ

การรับรอง อาทิ ระบบบริหารจัดการคุณภาพ (ISO 9001:2015) ระบบบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม (ISO 14001:2015) ระบบ

การจัดการความปลอดภัยของข้อมูล (ISO/IEC 27001 :2013) การให้ความสำ�คัญต่อก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ และก๊าซเรือน

กระจกอื่นๆ จากผลิตภัณฑ์หรือบริการ ตลอดวัฏจักรชีวิต (Carbon Footprint) ระบบมาตรฐานด้านความปลอดภัยทางอาหาร 

(GHPs) และระบบการควบคุมกระบวนการผลิต โดยมุ่งเน้นจุดที่ ได้รับการวิเคราะห์แล้วว่าเป็นจุดวิกฤต (HACCP) มาตรฐาน

การรับรองความปลอดภัยสำ�หรับการผลิตอาหารที่ออกแบบมาเพื่อรับรองผลิตภัณฑ์ (FSSC) ระบบรักษาความปลอดภัย

เพื่อป้องกันการก่อการร้าย (C-TPAT) และระบบการตรวจสอบด้านจริยธรรมทางการค้าของสมาชิก Sedex (SMETA) เพื่อ

เป็นการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียอย่างยั่งยืน



กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์

คณะกรรมการบริษัท

คุณประเสริฐ พุ่งกุมาร

ประธานกรรมการ

คณะผู้บริหาร

คุณสมศักดิ์ เลิศชัย

ประธานคณะผู้บริหาร

คณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์

ความยั่งยืน ธรรมาภิบาล การบริหาร

ความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

ทีมประสานงานด้านความยั่งยืน 

และการปฎิบัติตามกฏเกณฑ์ 

ด้านธรรมาภิบาล และการบริหารความเสี่ยง

กิจการกระสอบพลาสติก

กิจการแกนกระดาษ

กิจการบรรจุภัณฑ์อาหาร

และเครื่องดื่ม

หน่วยงานสนับสนุน

กิจการพลาสติก

แผ่นแข็งและเคลือบ

กิจการต่างประเทศ

กิจการท่อและข้อต่อ

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ให้การส่งเสริม สนับสนุน 

และผลักดันการดำ�เนินงานขององค์กรภายใต้กรอบ 

การพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อรองรับความท้าทายจากการ 

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกธุรกิจในปัจจุบัน 

โดยขับเคลื่อนตามนโยบายความยั่งยืนของเครือเจริญ

โภคภัณฑ์ ซึ่งครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และ

สิ่งแวดล้อมที่ครอบคลุมทั้งองค์กร 

บรษิทัฯ ใหค้วามสำ�คญัตอ่การกำ�กบัดแูลดา้นความยัง่ยนื 

โดยเฉพาะการใช้วัตถุดิบและทรัพยากรธรรมชาติอย่าง

มีประสิทธิภาพสูงสุด ควบคู่ไปกับการส่งเสริมแนวคิด

เศรษฐกิจหมุนเวียน และการพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรในทุกระดับอย่างต่อเนื่อง 

โครงสร้างการกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน
การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน

สำ�หรับปี 2567 บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการในประเด็นสำ�คัญ

ด้านความยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ การลดการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจก มุ่งสู่เป้าหมาย Carbon Neutral ภายใน

ปี 2573 และ Net Zero ภายในปี 2593 การจัดการของ

เสียอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะการส่งเสริมการใช้เม็ด

พลาสติกรีไซเคิล การพัฒนาสังคมและการศึกษา รวม

ถึงการส่งเสริมความเท่าเทียมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของชุมชน และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม

ที่ทันสมัย เพื่อสนองตอบต่อความต้องการของลูกค้าและ

ผู้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นรูปธรรม



ประเด็นที่อยู่

ในความสนใจ

การดำ�เนินงาน

เพื่อตอบสนอง

คุณค่าที่มอบให้แก่

ผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้ถือหุ้น/ 

นักลงทุน

•	 การกำ�กับดูแลกิจการ

•	 การบริหารความเสี่ยง

•	 การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ

อย่างครบถ้วน และโปร่งใส

•	 การเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันธุรกิจ

•	 ดำ�เนินธุรกิจตามหลักธรรมภิบาล 

ข้อบังคับบริษัทฯ

•	 ประกาศใช้นโยบายและแนวปฏิบัติ

ด้านการบริหารความเสี่ยง

•	 เปิดเผยผลการดำ�เนินงานอย่าง

โปร่งใส

•	 ความมั่นคงทางการเงิน และ

เศรษฐกิจของประเทศ

•	 การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม

สังคมและชุมชน

•	 ผลกระทบจากการดำ�เนินธุรกิจที่มี

ผลต่อชุมชน และสิ่งแวดล้อม

•	 การมีส่วนร่วมในการส่งเสริม

คุณภาพชีวิตชุมชน

•	 มีกระบวนการข้อร้องเรียนอย่าง

เป็นธรรม และการสื่อสารโปร่งใส

•	 ควบคุมดูแลประสิทธิภาพระบบ

ป้องกันมลพิษ

•	 สนับสนุนการเพิ่มคุณภาพชีวิต และ

สร้างความมั่นคงทางอาหารแก่

ชุมชน

•	 นำ�ขีดความสามารถของบริษัทฯ 

มาสร้างผลกระทบเชิงบวกและ

บรรเทาผลกระทบเชิงลบ

•	 การจ้างงานภายในชุมชน

•	 ความเข้มแข็งของสังคมและชุมชน

•	 การปกป้อง และรักษาสิ่งแวดล้อม

โดยรวม

•	 ความสามารถในการเข้าถึง

ทรัพยากรทางธรรรมชาติที่เพียงพอ

คู่ค้าธุรกิจ

•	 ดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส และ

มีจริยธรรม

•	 การส่งเสริมศักยภาพคู่ค้าธุรกิจใน

การดำ�เนินธุรกิจ

•	 สิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติด้าน

แรงงานตลอดห่วงโซ่อุปทาน

•	 จัดหลักสูตรการเพิ่มศักยภาพในการ

พัฒนาคู่ค้าธุรกิจ

•	 พัฒนาข้อกำ�หนดการตรวจประเมิน

คู่ค้าธุรกิจตามนโยบายด้านการ

จัดหาอย่างยั่งยืน

•	 ปฏบิตัิตอ่คูค่้าธุรกิจทกุรายดว้ยความ

เสมอภาค

•	 การพัฒนาความรู้ และความ

สามารถของคู่ค้าธุรกิจ

•	 ความสามารถในการแข่งขันใน

ตลาดโลก

•	 การปกป้อง และรักษาสิ่งแวดล้อม

โดยรวม

ประเด็นที่อยู่

ในความสนใจ

การดำ�เนินงาน

เพื่อตอบสนอง

คุณค่าที่มอบให้แก่

ผู้มีส่วนได้เสีย

พนักงานและ 

ครอบครัว

•	 การพัฒนาศักยภาพ และความ

ก้าวหน้าในอาชีพ

•	 การดำ�เนินการตามหลักสิทธิ 

มนุษยชน

•	 สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน และ

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

•	 ปฏิบัติต่อพนักงานตามหลักสิทธิ

มนุษยชน

•	 พัฒนาศักยภาพพนักงานอย่างต่อ

เนื่อง

•	 กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้าน

ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ

สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

•	 ความมั่นคงในสายงานอาชีพ

•	 ความรู้ และทักษะสำ�หรับการเติบโต

•	 ความปลอดภัย และความเท่าเทียม

ภาครัฐ

•	 การปฏิบัติตามกฎหมายและ

ระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

•	 การเป็นตัวอย่างในการดำ�เนินธุรกิจ

ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม และ

สิ่งแวดล้อม

•	 การเปิดเผยข้อมูลการดำ�เนินงาน

อย่างครบถ้วน โปร่งใสและรวดเร็ว

•	 ติดตามและปฏิบัติตามกฎหมาย 

และระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้องอย่าง

เคร่งครัด

•	 ร่วมมือ และสนับสนุนการพัฒนา

โครงการที่สร้างประโยชน์  

ต่อประเทศ และชุมชน

•	 สื่อสารและเปิดเผยข้อมูลอย่างครบ

ถ้วน โปร่งใส และรวดเร็ว

•	 ความมั่นคงทางการเงิน และ

เศรษฐกิจของประเทศ

•	 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของ

ประเทศ

•	 การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม

 

ลูกค้าและผู้บริโภค

•	 คุณภาพสินค้าที่ดีและเหมาะสม

กับราคา

•	 สินค้าปลอม ลอกเลียนแบบ

•	 การตรวจสอบย้อนกลับของ

ผลิตภัณฑ์

•	 ข้อมูลผลิตภัณฑ์ และบริการหลัง

การขาย

•	 ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล

•	 พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่ได้

มาตรฐานสื่อสารให้ลูกค้าและผู้

บริโภคเข้าใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 

และบริการผ่านฉลากผลิตภัณฑ์

•	 ให้คำ�แนะนำ� ในการซื้อสินค้า 

แนะนำ�ร้านที่เป็นตัวแทนจำ�หน่าย

โดยตรงจากบริษัทฯ

•	 กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้าน

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

•	 พัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับได้

ของผลิตภัณฑ์

•	 การริเริ่มนวัตกรรมด้านการผลิต

และผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ

•	 การรักษาคุณภาพของสินค้าและ

บริการ

•	 การจัดซื้อจัดจ้างอย่างยั่งยืน

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
10 < >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) มีกระบวนการระบุและจัดลำ�ดับความสำ�คัญของผู้มีส่วนได้เสียหลักผ่านการหารือร่วมกับ

หน่วยงานและผู้เชี่ยวชาญภายในที่เกี่ยวข้อง โดยเราระบุผู้มีส่วนได้เสียจากลักษณะการมีส่วนร่วมและจัดลำ�ดับลำ�ดับความ

สำ�คญั โดยพจิารณาปจัจยัดา้นอทิธพิลของผูม้สีว่นไดเ้สยีทีม่ตีอ่การดำ�เนนิงานและผลกระทบจากการดำ�เนนิงาน หรอืกลยทุธ ์

ของบริษัทฯ ที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสียทั้งในปัจจุบันและอนาคต ในปี 2567 จำ�นวนกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของเรายังคงมีอยู่ทั้งหมด 

6 กลุ่ม โดยบริษัทฯ ได้มีการดำ�เนินงานพร้อมสรุปผลการดำ�เนินงาน และคุณค่าที่มอบให้ผู้มีส่วนได้เสีย ดังนี้



ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดูแล

ผ
ล
ก
ร
ะ
ท
บ
ด
้า
น
ก
า
ร
เง
ิน

ต่ำ� สูง

สูง

HEART: Living Right

ประเด็นที่มีความสำ�คัญของ ซีพีพีซี

HEALTH: Living Well

ประเด็นที่อาจเพิ่มความสำ�คัญในอนาคต

HOME: Living Together

การปกป้องและ

การฟื้นฟููธรรมชาติิ

การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์

และการปกป้้องข้้อมููล

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

คุุณค่่าและการสร้้างประโยชน์์

ทางเศรษฐกิิจให้้แก่่สัังคม

ความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน 

อย่่างรัับผิิดชอบ

การดููแลรัักษาทรััพยากรน้ำำ��

การบริิหารจััดการ 

และการปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม

ความหลากหลาย ความเท่่าเทีียม 

และการอยู่่�ร่่วมกััน

การบริิหารจััดการนวััตกรรม

การปรัับตััวต่่อสภาพภููมิิกาศ

และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

การจััดการของเสีียและ

เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

การปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน 

และการปฏิิบััติิด้้านแรงงาน

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ให้ความสำ�คัญกับกระบวนการทบทวนและประเมิน

ประเดน็สำ�คญัดา้นความยัง่ยนืซึง่เครื่องมือเชิงกลยทุธท่ี์สนับสนุนการบรหิารจัดการ

ด้านความยั่งยืนขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยดำ�เนินการเป็นประจำ�ทุกปี 

เพื่อให้สามารถระบแุละจัดลำ�ดบัความสำ�คญัของประเดน็ท่ีเกีย่วข้องกบัการดำ�เนิน

ธุรกิจซึ่งอยู่ในความสนใจของสังคม และกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ท้ังยังช่วยให้บริษัทฯ

สามารถจัดสรรทรพัยากรและงบประมาณท่ีจำ�เปน็ไดอ้ยา่งเหมาะสม เพื่อบรรลเุปา้

หมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน และลดผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดล้อมได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ

บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนตามแนวทาง Double 

Materiality และ Dynamic Materiality ซึ่งครอบคลุมท้ังการพิจารณาผลกระทบท่ี

เกิดขึ้นจากการดำ�เนินงานต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (Impact Materiality) 

ควบคู่กับการประเมินผลกระทบด้านการเงินท่ีมีต่อองค์กร (Financial Materiality) 

เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล

ผลการประเมินท่ีได้ จะถูกนำ�มาพิจารณาวิเคราะห์และจัดลำ�ดับความสำ�คัญเพื่อ

นำ�ไปปรับปรุง โดยจะนำ�ไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงาน ให้

สอดคล้องตามกลยุทธ์และนโยบายขององค์กรในลำ�ดับถัดไป

การจัดลำ�ดับประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนการประเมินประเด็นสำ�คัญ

ด้านความยั่งยืน

DOUBLE AND DYNAMIC 

MATERIALITY ASSESSMENT



บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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กลยุุทธ์และเป้าหมายความยั่งยืน

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ได้กำ�หนดกลยุทธ์และเป้าหมายด้านความยั่งยืน

สำ�หรับปี 2030 ที่ครอบคลุมทั้ง 3 มิติของความยั่งยืน ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดล้อม ซึ่งได้นำ�มาปฏิบัติเพื่อสร้างผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อทั้งองค์กร

และผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้กลยุทธ์และเป้าหมายฯ สามารถตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงในมิติต่าง ๆ ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ บริษัทฯดำ�เนินการทบทวน

กลยุทธ์และเป้าหมายเป็นประจำ�ทุกปี สำ�หรับปี 2567 มี 3 ประเด็นหลักที่ ได้ถูก

นำ�ขึ้นมาเป็นกลยุทธ์และเป้าหมายได้แก่ การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย ์

การลดขยะและของเสียเป็นศูนย์ และการศึกษาและการลดความเหลื่อมล้ำ�ทาง

สังคม การให้ความสำ�คัญต่อทั้ง 3 ประเด็นนี้เป็นการตอบรับต่อข้อห่วงกังวลและ

ความสนใจของผู้มีส่วนได้เสีย และยังเป็นการลดความเสี่ยงต่อการดำ�เนินธุรกิจ

องค์กรที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์

Carbon Neutral ภายในปี 2573 และมุ่งสูก่ารเปน็องคก์รท่ีมี

การปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกสทุธเิปน็ศนูย ์(Net Zero) ภายใน

ปี 2593

องค์กรที่ลดขยะและของเสียเป็นศูนย์

ลดขยะและของเสียสู่หลุมฝังกลบ ให้เป็นศูนย์ภายในปี 

2573 

องค์กรที่ช่วยลดความเหลื่อมล้ำ�ทางสังคม

สง่เสรมิการเข้าถงึการศกึษาท่ีมีคณุภาพให้แกก่ลุม่เยาวชน

และผู้ด้อยโอกาส มุ่งพัฒนาความรู้และทักษะใหม่ ๆ  ให้แก่

พนักงานและคู่ค้าของบริษัทฯ

3 เป้าหมายหลักด้านความยั่งยืน

HEART: Living Right HEALTH: Living Well HOME: Living Together

ค่่านิิยม 3 ประโยชน์์

ปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง

การกำ�กับดูแลกิจการ สุขภาพและสุขภาวะที่ดี
การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ

สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน
คุณค่าและการสร้างประโยชน ์

ทางเศรษฐกิจให้แก่สังคม
ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

การศึกษาและการลดความเหลื่อมล้ำ�
ความมั่นคงทางอาหาร 

และการเข้าถึงโภชนาการ
การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ�

การพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากรบุคคล การบริหารจัดการนวัตกรรม
การปกป้องระบบนิเวศ 

และความหลากหลายทางชีวภาพ

ความปลอดภัยทางไซเบอร ์

และการปกป้องข้อมูล
การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

เราเป็นองค์กรที่เป็นผู้นำ�ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ในการสร้างอาหารคน อาหารสมอง โอกาสในการเข้าถึงคุณค่า เพื่อสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีสำ�หรับทุกคน

The 10 UNGC Principle

17 UN SDGs & UNGP

ระบบบริหารซีพี

สู่ความเป็นเลิศ

กฎระเบียบข้อบังคับ

และมาตรฐาน

ความร่่วมมืือ การเสริิมสร้้างขีีดความสามารถ ทััศนคติิ และวััฒนธรรมความยั่่�งยืืน

กลยุทธ์และเป้าหมายความยั่งยืนสู่ปี 2573 เครือเจริญโภคภัณฑ์
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กลยุทธ์องค์กร

การวิเคราะห์ผลกระทบ

และความเสี่ยงจาก

ภายนอก

ผู้มีส่วนได้เสีย

Heart:

Living Right

Health:

Living Well

Home:

Living Together

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน

S1 – New Business Platform

S2 – Digital Transformation

S3 – R&D/Excellence Center

S4 – Global Talent & Leadership                                 

Development

$

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
13 < >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

กระบวนการสร้างคุณค่า

Financial Capital

•	ต้นทุนที่จำ�เป็นต่อการดำ�เนินธุรกิจ

ปัีจจัยนำ�เข้า กระบวนการสร้างคุณค่าผ่านการดำ�เนินธุรกิจของ บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) คุณค่าและผลกระทบที่เกิดขึ้น SDGs

วิสัยทัศน์
•	รายได้จากการขาย 9,647 ล้านบาท

“ผู้นำ�บรรจุภัณฑ์และผลิตภัณฑ์พลาสติกในอาเซียน 

ที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมอย่างยั่งยืน”
•	14 โรงงานการผลิตได้รับการรับรองระบบตาม

มาตรฐานสากล

•	จำ�นวนบุคลากรด้านวิจัยและพัฒนา 66 คน 

•	จำ�นวนสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรที่ได้รับ 25 ฉบับ 

•	จำ�นวนผู้ช่วยนวัตกร และนวัตกร(สะสม) 1,726 คน

•	ร้อยละ 100 ของธุรกิจมีการประเมินความเสี่ยงด้าน

สิทธิมนุษยชน

•	ร้อยละ 100 ของพนักงานที่ได้รับการอบรม

•	ร้อยละ 53.11% ของสัดส่วนพนักงานผู้หญิง

•	20.04 ชั่วโมงของการอบรมเฉลี่ยต่อพนักงานต่อปี

•	จำ�นวนการเสียชีวิตของพนักงานและผู้รับเหมา 0 ราย

•	คะแนนความผูกผันของผู้มีส่วนได้เสียร้อยละ 87%

•	กลุ่มเปราะบาง ที่ ได้รับการช่วยเหลือ รวมถึงการสร้าง

งานสร้างอาชีพ จำ�นวน 52 ราย

•	ปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Scope 1&2) 43.09 พันตัน                            

CO
2
e ลดลงร้อยละ 7.16% เมื่อเทียบปี 2565

•	สัดส่วนการใช้พลังงานหมุนเวียนร้อยละ 5.35%

•	ปริมาณการนำ�น้ำ�มาใช้ต่อหน่วยรายได้เพิ่มข้ึนร้อยละ 

9.11% เมื่อเทียบปี 2565

•	ปริมาณขยะ 7.82 ตัน ลดลงร้อยละ 13.22% เมื่อ

เทียบปี 2565

•	การนำ�ของเสียกลับมาใช้ประโยชน์ 96.31%

•	การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีมีผลกระทบต่อความม่ันคงของระบบนิเวศ 

วัตดุดิบและทรัพยากรธรรมชาติ

•	ความไม่ม่ันคงทางตลาด สามารถส่งผลกระทบต่อความสามารถในการจัดหาร

วัตถุดิบในการผลิต

ผู้้�ถืือหุ้้�น/ 

นัักลงทุุน

สัังคมและ

ชุุมชน

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ พนัักงานและครอบครััว ภาครััฐ ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค

Manufacturing Capital

•	7 ธุรกิจ 

•	14 โรงงานผลิต 

•	ครอบคลุม 6 ประเทศ

Intellectual Capital

•	3 ศูนย์วิจัยและพัฒนา (บางปะกง สีคิ้ว  

และระยอง)

•	61,332,568 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายในการ

วิจัยและพัฒนา

Human Capital

•	4,319 คน จำ�นวนพนักงาน

•	20.04 ชั่วโมงต่อคนต่อปี จำ�นวน ชม. ฝึก

อบรมพนักงานชาย 

•	16.41 ชั่วโมงต่อคนต่อปี จำ�นวน ชม. ฝึก

อบรมพนักงานหญิง

Relationship Capital

•	ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสีย

•	การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกับองค์กรต่าง ๆ

Natural Capital

•	401.82 พันกิกะจูล พลังงานที่ใช้ทั้งหมด

•	275.32 พนัลกูบาศกเ์มตร การดงึน้ำ�มาใช้

•	57.62 พันลูกบาศก์เมตร ปริมาณน้ำ�ใช้

ทั้งหมด 

•	21.49 พันกิกะจูล พลังงานสะอาด
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SDG 14: รทุมสาหมะลแลเะทงาทศวเิน

SDG 15: กบงาทศวเินบบะร

SDG 16: ง็ขแมขเีทนับาถสะลแพาภิตนสั

SDG 17: นยืงยัีทานฒัพรากอืพเนวสนุห

งยโมอืชเมาวคบดัะร  : ยอน ปานกลาง งูส ธทุยลกงิชเญัคาํสมาวคีมีทยามหาปเ กัลหยามหาปเ ๆ นือยามหาปเ

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
14 < >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

การสนับสนุนเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน กิจกรรม กลยุทธ์ และเป้าหมายของ ซีพีพีซี

•	คณุคา่และการสรา้งประโยชน์ทางเศรษฐกจิให้แกส่งัคม

•	ความมั่นคงทางอาหารและการเข้าถึงโภชนาการ

•	การศึกษาและการลดความเลื่อมล้ำ�

•	การพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากรบุคคล

•	สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

•	การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ�

•	คณุคา่และการสรา้งประโยชน์ทางเศรษฐกจิให้แกส่งัคม

•	การปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศ

•	การบรหิารจัดการนวตักรรม

•	สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

•	การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

•	การปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศ

•	การปกปอ้งระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

•	การปกปอ้งระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

•	การกำ�กับดูแลกิจการ

•	สขุภาพและสขุภาวะท่ีดี

•	การจัดการของเสีย และเศรษฐกิจหมุนเวียน

•	การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

•	ความปลอดภัยทางไซเบอร์ และการปกป้องข้อมูล

•	การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ยึดมั่นในหลักการสนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืนตามกรอบแนวทางของสหประชาชาติ (UN Sustainable 

Development Goals: SDGs) ทั้ง 17 เป้าหมาย โดยบริษัทฯ ได้ดำ�เนินการพิจารณา

ลำ�ดับความสำ�คัญของ SDGs ที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจ และความคาด

หวังของผู้มีส่วนได้เสียอย่างต่อเนื่องในทุกปี เพื่อให้มั่นใจว่าการดำ�เนินงานของ 

ซีพีพีซี มุ่งเน้นและให้ความสำ�คัญกับประเด็นที่มีผลกระทบสูงสุด

บริษัทฯ ได้พิจารณาปัจจัยสำ�คัญทั้งภายในและภายนอก รวมถึงทิศทางและ

กลยุทธ์ขององค์กรตลอดห่วงโซ่คุณค่า พร้อมทั้งรวบรวมข้อคิดเห็นและประเด็น

จากผู้มีส่วนได้เสีย โดยผลจากการประเมินลำ�ดับความสำ�คัญของ SDGs ประจำ�

ปี 2567 พบว่ามี 3 เป้าหมายที่มีความสำ�คัญเชิงกลยุทธ์ และ 2 เป้าหมายหลัก

สำ�หรับบริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)



บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ดำ�เนินธุรกิจภายใต้หลักธรรมาภิบาล โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

พรอ้มตดิตามผลการดำ�เนินงานอยา่งตอ่เนื่อง เพื่อยกระดบัคณุภาพการบรหิารจัดการให้เปน็ไปตาม 

เปา้หมายแห่งความยัง่ยนืในทุกมิต ิบรษิทัฯ ให้ความสำ�คญักบัสิทธมินุษยชนตลอดห่วงโซค่ณุคา่ โดย

ส่งเสริมความเท่าเทียมและการปฏิบัติด้านแรงงานอย่างเป็นธรรม เราลงทุนอย่างต่อเนื่องในด้าน

การพฒันาทรพัยากรบุคคล การเพิม่ขีดความสามารถของพนักงานในทุกระดบั รวมถงึการยกระดบั

ทกัษะแหง่อนาคตใหส้อดรับกับบริบทของโลกธุรกิจ นอกจากนี ้บริษัทฯ ยังขับเคลื่อนโครงการด้าน

การศกึษาและการลดความเหลื่อมล้ำ� โดยให้การสนับสนุนเยาวชนและกลุ่มเปราะบางในการเข้าถงึ

โอกาสทางการเรียนรู้ ในยุคดิจิทัล บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับความปลอดภัยทางไซเบอร์และการ

คุ้มครองข้อมูลขององค์กร ลูกค้า และพันธมิตร เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในระยะยาว เรายังขยาย

แนวทางการดำ�เนินงานดา้นความยัง่ยนืไปยงัเครอืข่ายคูค่า้ มุ่งส่งมอบสินคา้และบรกิารท่ีมีคณุภาพ 

ตอบโจทย์ตลาด และร่วมขับเคลื่อนการเติบโตทางธุรกิจอย่างมั่นคงและยั่งยืน

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ	 16

สิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิด้้านแรงงาน	   20

การศึึกษาและการลดความเหลื่่อมล้ำำ��	   26

การพััฒนาผู้้�นำำ�และทรััพยากรบุุคคล	   28
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ตระหนักถึงบริบทของอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็ว ท้ังด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และกฎระเบียบท่ีซับซ้อนและท้าทาย 

บรษิทัฯ เชื่อม่ันวา่ “การกำ�กบัดแูลกจิการท่ีด”ี และ “การบรหิารจัดการองคก์รอยา่ง

เข้มแข็ง” คอืหัวใจสำ�คญัในการขับเคลื่อนการเตบิโตอยา่งม่ันคงและยัง่ยนื เพื่อตอบ

รับการเปลี่ยนแปลง บริษัทฯ ได้ยกระดับการกำ�กับดูแลกิจการให้ทันสมัย โปร่งใส 

และตรวจสอบได้ พร้อมพัฒนาโครงสร้างบริหารให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติระดับ

สากล ครอบคลุมการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการปฏิบัติตาม

กฎหมายอยา่งเครง่ครดั โดยผสานหลักการดา้นสิง่แวดลอ้ม สงัคม และธรรมาภบิาล 

เข้ากบัการตดัสนิใจเชิงกลยทุธ์ในทุกระดบั บรษิทัฯ ยดึม่ันในคณุธรรม ความซื่อสตัย ์

และความรับผิดชอบ พร้อมส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้างและโปร่งใส โดย

สนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กร เพื่อสร้างความไว้วางใจจาก

ลูกค้า นักลงทุน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การกำ�กับดูแลกิจการ

CORPORATE GOVERNANCE

100%

100%

2566

2567

100 %

องค์์กรมีีโครงสร้้างการกำำ�กับดููแลกิิจการ

100 %

แผนงานการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่� 

เป็็นไปตาม KPIs

100 %

สััดส่่วนของพนัักงานท่ี่�ได้้รัับการฝึึกอบรม 

และผ่่านการทดสอบด้้านนโยบาย CoC

0% 50% 100%

เป้าหมาย 2573

แพลตฟอร์์มการรัับรองความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 

ระบบ Risk Management Intelligence

ระดัับความก้้าวหน้้าด้้านการกำำ�กับดููแลให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด

องค์์กรได้้รัับการประเมิินผลท่ี่�ได้้รัับการยอมรัับ

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

กลุ่่�มธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์นำำ�นวััตกรรมดิิจิิทััล อาทิิ ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) 

และข้้อมููลเชิิงลึึกมายกระดัับธรรมาภิิบาลให้้โปร่่งใสและมีีประสิิทธิิภาพ
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ยึดมั่นในการดำ�เนินธุรกิจด้วย

หลกัธรรมาภบิาลท่ีโปรง่ใส มีจรยิธรรม และตรวจสอบได ้เพื่อ

สร้างความเชื่อม่ันแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และสนับสนุน

การเติบโตขององค์กรอย่างยั่งยืน บริษัทฯ นำ�แนวทางการ

กำ�กบัดแูลกจิการของเครอืเจรญิโภคภณัฑม์าประยกุต์ใช้เปน็ 

กรอบหลัก พร้อมพัฒนาโครงสร้างการบริหารจัดการท่ีทัน

สมัย ยดืหยุน่ และสามารถปรบัตวัไดต้ามบรบิทท่ีเปล่ียนแปลง

อยู่เสมอ การกำ�กับดูแลของบริษัทฯ ครอบคลุมทั้งระบบการ

บรหิารความเสีย่ง การควบคมุภายใน การสื่อสารเชิงรกุ การมี

ส่วนรว่มของผู้มีสว่นไดเ้สยี รวมถงึการตดิตาม และประเมินผล

การกำ�กับดูแลกิจการ

การดำ�เนินงานอยา่งตอ่เนื่อง โดยเน้นการเปิดเผยข้อมูลอยา่ง

โปร่งใสเพื่อเสริมสร้างความน่าเชื่อถือในระยะยาว พร้อมกัน

นี้ บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กรที่

ยึดม่ันในความซื่อสัตย์ คุณธรรม และความรับผิดชอบ โดย

ดำ�เนินการสื่อสารนโยบาย จรรยาบรรณ และแนวปฏบัิตใิห้เข้า

ถึงพนักงานทุกระดับ เพื่อให้ทุกคนเติบโตไปพร้อมกับองค์กร

ในทิศทางเดียวกัน และขับเคลื่อนองค์กรไปสู่การขยายตลาด 

การสร้างพันธมิตรระดับสากล และการเติบโตอย่างมั่นคงใน

อนาคต

กระบวนการ 

กำ�กับดูแล 

กิจการ

การเปิิดเผยข้้อมููล

• หลัักการบรรษััทภิิบาล 

• กรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

• การรายงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

การพััฒนาโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแล

• โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

• บทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ

• นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง

• จรรยาบรรณธุุรกิิจ

การติิดตามและรายงานผล 

• การติิดตามความคืืบหน้้าการดำำ�เนิินงาน

• การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานและการ

   ตรวจสอบ

• แบบสำำ�รวจการรัับรู้้� และความคิิดเห็็น

   ด้้านธรรมาภิิบาล

การสื่่อสารและการมีีส่่วนร่่วม 

• แผนการสื่่อสารและการมีีส่่วนร่่วมกัับบริิษััทในเครืือฯ

• แผนการสื่่อสารกัับผู้้�มี ีส่่วนได้้เสีีย

การสร้้างระบบการดำำ�เนิินงาน

• การประเมิินความเสี่่�ยงและการลดความเสี่่�ยง

• นโยบายการบริิหารจััดการนโยบาย

• แผนการดำำ�เนิินงานและตััวชี้้�วััด

• การสร้้างความตระหนัักรู้้�และการฝึึก

แนวทางการบริหารจัดการด้านการกำ�กับดูแล
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) เชื่อว่ารากฐานของการบริหารความเสี่ยงที่

แข็งแกร่ง เริ่มจากวัฒนธรรมองค์กรที่โปร่งใส เปิดกว้าง และมีส่วนร่วม

ในทุกระดับ บริษัทฯ จึงบูรณาการแนวคิดการบริหารความเสี่ยงเข้ากับ

การทำ�งานประจำ�วัน ส่งเสริมให้พนักงานมองเห็นความเสี่ยงเป็นโอกาส

ในการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการ และตัดสินใจได้อย่างรอบคอบ เรา

มุ่งเน้นแนวทางเชิงป้องกันมากกว่าการแก้ไข สนับสนุนการเรียนรู้จาก

เหตุการณ์ท่ีผ่านมา และสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเปิดเผยและ

จัดการความเสี่ยงอย่างรอบด้าน ผู้บริหารระดับสูงทำ�หน้าที่เป็นผู้นำ�ทาง

จรยิธรรม พรอ้มสนับสนุนการเปดิพืน้ท่ีให้พนักงานสามารถรายงานความ

เสีย่งหรอืข้อกงัวลไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา บรษิทัฯ ยงัสง่เสรมิความรว่มมือ

ระหว่างหน่วยงานเพื่อวิเคราะห์แนวโน้มความเสี่ยงใหม่ ๆ พัฒนากลไก

รับมืออยา่งเหมาะสม และตดิตามความเส่ียงอยา่งตอ่เนื่อง ควบคูก่บัการ

อบรมและการสื่อสารภายในองคก์ร เพื่อเสรมิสรา้งความเข้าใจและความ

พร้อมของพนักงานในทุกระดับ

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ให้ความสำ�คัญกับการบริหารจัดการความเสี่ยง

ในทุกมิติอย่างเป็นระบบและเชิงรุก โดยตระหนักว่าความเส่ียงไม่เพียงส่งผลต่อ

ความต่อเนื่องของธุรกิจ หากยังอาจกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย ชุมชน และสังคม

โดยรอบ บริษัทฯ จึงยึดการบริหารความเสี่ยงเป็นหนึ่งในกลยุทธ์หลัก เพื่อรองรับ

การเปลีย่นแปลงและขับเคลื่อนองคก์รสูเ่ปา้หมายอยา่งมีประสทิธภิาพ บรษิทัฯ นำ�

กรอบมาตรฐานสากล COSO Enterprise Risk Management Framework มาใช้ใน

การประเมิน ควบคมุ และตดิตามความเสีย่งในทุกระดบั ครอบคลมุท้ังดา้นเศรษฐกจิ 

การสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง

การบริหารจัดการความเส่ียง

กฎหมาย ความต้องการลูกค้า เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และสังคม พร้อมจัดลำ�ดับ

ความเสี่ยงอย่างรอบคอบ เพื่อวางแผนป้องกันและลดผลกระทบอย่างทันท่วงที 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรท่ีให้ความสำ�คัญกับการบริหาร

ความเสีย่ง โดยปลกูฝงัความเข้าใจและตระหนักรู้ในหมู่พนักงานทุกระดบั ผา่นการ

ฝกึอบรมและการสื่อสารอยา่งตอ่เนื่อง เพื่อให้สามารถประยกุต์ใช้ในการทำ�งานได้

จริง ด้วยแนวทางที่ครอบคลุมและมีส่วนร่วม บริษัทฯ มุ่งดำ�เนินธุรกิจอย่างมั่นคง 

โปร่งใส และเติบโตควบคู่กับสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน

ก
รอ
บก
ารบ

ริหารความเสี่ยง

ก

า
ร
ม
ีส วนรวมของผูม

ีส ว
น
ได
เส

ีย

ข้้อมููลการสื่่อสารและรายงาน

•	ส่่งเสริิมการใช้้ข้้อมููลและเทคโนโลยีี

สารสนเทศ

•	สื่่อสารข้้อมููลความเสี่่�ยง

•	รายงานความเสี่่�ยง วััฒนธรรมองค์์กร 

และประสิิทธิิผลการจััดการความเสี่่�ยง

การกำำ�กัับดููแลและวััฒนธรรมองค์์กร

•	กำำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยง โดยคณะ

กรรมการ

•	จััดทำำ�หลัักธรรมาภิิบาลและโครงสร้้างการปฏิิบััติิ

•	กำำ�หนดวััฒนธรรมองค์์กร

•	ดำำ�เนิินการตามค่่านิิยมหลััก

ข้้อมููลการสื่่อสาร

และรายงาน

การทบทวน

และปรัับปรุุง

การจััดการ

ความเสี่่�ยง

กลยุุทธ์์และ

การกำำ�หนด

วััตถุุประสงค์์

การทบทวนและปรัับปรุุง

•	ประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คััญ

•	ทบทวนความเสี่่�ยงและผลการดำำ�เนิินงาน

•	กำำ�หนดมาตรการปรัับปรุุงการบริิหาร

ความเสี่่�ยงองค์์กร
การจััดการความเสี่่�ยง

•	ระบุุความเสี่่�ยง

•	ประเมิินความรุุนแรงขอความเสี่่�ยง

•	จััดลำำ�ดัับความเสี่่�ยง

•	ดำำ�เนิินการตอบสนองความเสี่่�ยง

•	จััดทำำ�ภาพรวมความเสี่่�ยงองค์์กร

กลยุุทธ์์และการกำำ�หนด

•	วิิเคราะห์์บริิบททางธุุรกิิจ

•	กำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

•	ประเมิินทางเลืือกและกำำ�หนดกลยุุทธ์์องค์์กร

•	กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์และแผนงานธุุรกิิจ

กรอบการบริหารความเสี่ยง

การกำำ�กัับดููแล 

และวััฒนธรรม 

องค์์กร



กรอบการกำ�กับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

1

2

3

45

6

7

8

การปรับปรุงแกไข

และการพัฒนา

การรวบรวมและ

ติดตามการเปลี่ยนแปลง

การประเมิน

ความเสี่ยงดาน

จริยธรรมและ

การปฏิบัติตาม

กฏเกณฑ

โครงสรางบุคลากร

และการวัดผล

ผูนําและ

วัฒนธรรม

เทคโนโลยี

นโยบาย

และแนวทาง

การดําเนินงาน

การส�อสารและ

การฝกอบรม

การประเมินผล

ติดตาม และสอบทาน

การรายงาน

ผลการดําเนินงาน

การจัดการ

การไมปฏิบัติ

ตามกฏเกณฑ

การดําเนินการ

ควบคุมใหมีการ

ปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ดำ�เนินธุรกิจภายใต้กรอบของ

กฎหมายและมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด เพื่อเสริม

สร้างความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และลดความเสี่ยงจากการ

ไม่ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อองค์กรและผู้

มีส่วนได้เสีย บริษัทฯ กำ�หนดนโยบาย แนวทาง และคู่มือ

การปฏบิตังิานอยา่งเป็นระบบ พรอ้มถา่ยทอดให้พนักงานทุก

ระดบัรบัรู ้เข้าใจ และนำ�ไปใช้ไดจ้รงิในทุกกระบวนการทำ�งาน 

กระบวนการรับเรื่องร้องเรียน

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) เล็งเห็นความสำ�คัญกับ

การรับฟังเสียงจากผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยได้จัดให้มี

กระบวนการรับเรื่องร้องเรียนท่ีเป็นระบบ และตรวจสอบ

ได้ เพื่อส่งเสริมธรรมาภิบาลและสร้างความเชื่อม่ันในการ

ดำ�เนินธุรกิจ โดยปี 2567 มีเรื่องร้องเรียนท้ังสิ้น 0 เรื่อง 

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ การตรวจสอบเพื่อความโปร่งใส

แนวทางดำ�เนินงานด้านการรับ

เรื่องร้องเรียนที่สำ�คัญ

1.	 เปิดช่องทางรับเรื่องร้องเรียนหลากหลายรูปแบบ 

ทั้งแบบออฟไลน์และออนไลน์

2.	 มีกระบวนการคุ้มครองความลับและความ

ปลอดภัยของผู้ร้องเรียน เพื่อไม่ให้ได้รับผลกระ

ทบจากการแจ้งเรื่อง

3.	 ดำ�เนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงอย่างโปร่งใส 

และให้ความเป็นธรรมกับทุกฝ่าย

4.	 ดำ�เนินการตอบสนองและแก้ไขปัญหาอย่าง

เหมาะสมและทันท่วงที หากพบวา่เรื่องรอ้งเรยีน

มีมูล พรอ้มแจ้งผลการดำ�เนินงานให้ผูร้้องเรียน

ทราบตามขั้นตอนที่กำ�หนด

5.	 มีการปรับปรุงและพฒันาแนวทางอยา่งตอ่เนื่อง 

พร้อมสื่อสารนโยบายและจัดอบรมให้พนักงาน

ทุกระดบั เพื่อเสรมิสรา้งความเข้าใจและตระหนัก

รู้ ในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ

บรษิทั ซพีพีซี ีจำ�กดั (มหาชน) ดำ�เนินธรุกจิภายใตห้ลกัธรรมาภบิาลอยา่งเครง่ครดั โดยยดึถอืความโปรง่ใส ตรวจสอบ

ได้ และความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียเป็นหัวใจสำ�คัญ บริษัทฯ จัดตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในที่เป็นอิสระ เพื่อ

ประเมินกระบวนการทำ�งานให้สอดคลอ้งกบันโยบาย กฎหมาย และระเบยีบท่ีเกีย่วข้องอยา่งรอบดา้น ครอบคลมุการ

บรหิารความเสีย่ง การควบคมุภายใน และการใช้ทรพัยากรอยา่งมีประสทิธภิาพ โดยผลการตรวจสอบจะถกูนำ�เสนอ

ตอ่ผูบ้รหิารและหน่วยงานกำ�กบัดแูลอยา่งตอ่เนื่อง และตดิตามการแก้ไขข้อบกพรอ่งอยา่งเปน็ระบบ แนวทางน้ีเปน็

กลไกสำ�คัญในการยกระดับมาตรฐานการบริหาร และสร้างความเชื่อมั่นจากทุกภาคส่วน เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน

รวมถงึจัดให้มีการตดิตามประเมินผล และปรบัปรงุแนวทางให้

สอดคลอ้งกบักฎหมายและข้อกำ�หนดท่ีเปลีย่นแปลงอยา่งตอ่

เนื่อง แนวทางน้ีไม่เพยีงช่วยให้การดำ�เนินงานมีประสิทธภิาพ 

แตย่งัสะท้อนถงึความมุ่งม่ันของบรษิทัฯ ในการบรหิารจัดการ

อย่างมีธรรมาภิบาล และสร้างความเชื่อมั่นในฐานะองค์กรที่

เติบโตอย่างยั่งยืนบนหลักแห่งความรับผิดชอบ
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ดำ�เนินธุรกิจบนพื้นฐานของความเคารพใน

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยยึดมั่นในหลักสิทธิมนุษยชนสากล และการปฏิบัติ

ด้านแรงงานอย่างเป็นธรรม บริษัทฯ กำ�หนดแนวปฏิบัติอย่างเป็นระบบในการ

ป้องกันความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน พร้อมให้ความสำ�คัญกับประเด็นสำ�คัญ เช่น 

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย การดูแลแรงงานตลอดห่วงโซ่อุปทาน และการ

ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่ให้เกียรติและเคารพความแตกต่าง ความมุ่งมั่นนี้

สะท้อนถึงบทบาทความรับผิดชอบของบริษัทฯ ต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสียทุก

กลุ่มอย่างแท้จริง ทั้งนี้บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการประเมินสถานะและผลกระทบด้าน

สิทธิมนุษยชน (Human Rights Due Diligence) อย่างรอบด้านในปี 2567 โดยมุ่ง

ระบุประเด็นที่มีความเสี่ยงสูง พร้อมจำ�แนกกลุ่มผู้ทรงสิทธิ์ (Rights Holders) เพื่อ

จัดลำ�ดับความสำ�คัญและวางแผนจัดการอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ ยังได้พัฒนา

เครื่องมืออบรมและกิจกรรมสร้างความตระหนักรู้ ให้แก่พนักงานและคู่ค้าอย่าง

ต่อเนื่อง ตลอดจนส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดหลักความหลากหลาย ความ

ครอบคลุม และความเท่าเทียมเพื่อลดความเสี่ยง เสริมสร้างศักยภาพองค์กร 

และยกระดับภาพลักษณ์ให้เติบโตอย่างมีธรรมาภิบาลและยั่งยืน

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

สิทธิมนุษยชนและการ 

ปฏิบัติด้านแรงงาน

HUMAN RIGHTS AND LABOR  

PRACTICES

2566

2567

100%

100%

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

การตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน

การประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

53.11 %

สััดส่่วนพนักงานหญิิงทั้้�งหมด

2.16
ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานจากการทำำ�งาน

ของพนัักงาน

0
ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานจากการทำำ�งาน

ของผู้้�รัับเหมา

องค์์กรมีีการประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนจากกิิจกรรม

ขององค์์กรและคู่่�ค้้าโดยตรงท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงสููงเป็็นประจำำ�

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) นำำ�นวััตกรรมมาสร้้างความก้้าวหน้้า

ในการบริิหารจััดการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่อวิิเคราะห์์ความเส่ี่�ยงใน

ห่่วงโซ่่อุุปทาน และจััดทำำ�มาตรการป้้องกัันเชิิงรุุกได้้อย่่างแม่่นยำำ�



8. การเยียวยา และรับการ

รองเรียน

Remediation and Grievance

Mechanism

จัดตั้งกลไกรับเร�องรองเรียนจากผู

ไดรับผลกระทบดานสิทธิมนุษยชน 

พรอมทั้งใหการเยียวยากับกลุม

บุคคลดังกลาวอยางเหมาะสม

7. การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย

Stakeholder Engagement

การรับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย

โดยเฉพาะทั้งกลุมของผูที่ ไดรับผล

กระทบ และผูเชี่ยวชาญดาน

สิทธิมนุษยชน และองคกรภาค

ประชาสังคม

5. ติดตามประสิทธิผล

Tracking Performance

การติดตามผลการดำเนินการทาง

ดานสิทธิมนุษยชนของหน�วยงาน 

การติดตามดัชนีชี้วัดสถิติ ขอมูล 

ฯลฯ ที่เกี่ยวเน�องทั้งหมดเพ�อ

ปรับปรุงประสิทธิภาพของการ

จัดการทั้งระบบ

3. ประเมินผลกระทบ

Assessing Impact

การตรวจสอบและเฝาระวังผล

กระทบที่เกิดขึ้นและอาจจะเกิดขึ้น

ในการดำเนินธุรกิจตลอดทั่วทั้ง

หวงโซอุปทาน

1. ความมุงมั่นและนโยบาย

Policy Commitment

การแสดงความมุงมั่นและการ

ประกาศนโยบายทางดานสิทธิ

มนุษยชน

6. การส�อสาร

Communication Performance

การส�อสารทั้งภายในและภายนอก

รวมถึงสูสาธารณะถึงผลการ

ดำเนินการทางดานสิทธิมนุษยชน

ของหน�วยงานแกทุกกลุม โดย

เฉพาะกลุมผูไดรับผลกระทบในรูป

แบบตาง ๆ เชน รายงานทางดาน

สิทธิมนุษยชน

4. การบูรณาการ

Integrating and Acting

การดำเนินการแกไขปรับปรุงการ

ปองกันที่ถูกบูรณาการเขาไปใน

การดำเนินธุรกิจ ในทุกขั้นตอนที่

เกี่ยวเน�อง

2. ปลูกฝงในองคกร

Embedding

การสรางความรู ความเขาใจใน

การเคารพสิทธิมนุษยชน รวมทั้ง

การสรางความรู ความสามารถใน

การดำเนินธุรกิจ การปฏิบัติงานที่

เคารพสิทธิมนุษยชน

การตรวจสอบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ให้ความเคารพสิทธิของทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียท่ี

เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนของพนักงาน ลูกค้า และกลุ่มพันธมิตรทางธุรกิจ ด้วยการให้

ความสำ�คัญต่อการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับและหลักปฏิบัติตามกฎหมาย

ของแต่ละประเทศท่ีเข้าไปดำ�เนินธุรกิจอย่างเคร่งครัด รวมถึงปฏิบัติตามนโยบาย

และมาตรฐานการปฏิบัติทางด้านสิทธิมนุษยชน และแนวทางด้านจริยธรรมของ

เครือเจริญโภคภัณฑ์

กรอบมาตรฐานการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษย์ชนของบริษัทฯ โดยสรุปตามระบุ

•	ยึดมั่นในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (UDHR) 

•	มุ่งม่ันต่อหลักการสิทธิมนุษยชนและแนวปฏิบัติด้านแรงงาน ตามข้อตกลงแห่ง

สหประชาชาติ 

•	กำ�กับ ควบคุมดูแล และตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชน ตามแนวทางของ

สหประชาชาติ ว่าด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (UNGP) และมติขององค์การ

แรงงานระหว่างประเทศ (ILO)

การตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน



บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ได้ดำ�เนินการประเมินความ

เส่ียงด้านสิทธิมนุษยชนเป็นประจำ�ทุกปี พร้อมติดตาม 

ความคืบหน้าในการปรับปรุงเพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว โดย

วิเคราะห์ข้อมูลตามบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 

ในปี 2567 มีปัจจัยที่ส่งผลกระทบหลากหลายต่อการดำ�เนิน

ธุรกิจ เช่น ภาวะสงครามในบางภูมิภาคที่ส่งผลต่อการขนส่ง

วตัถดุบิ ท้ังจากพืน้ท่ีความขัดแยง้และข้อจำ�กดัดา้นเสน้ทางโล

จิสติกส์ รวมถึงภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตัว ซึ่งส่งผลต่อความ

สามารถในการดำ�เนินธุรกิจกับคู่ค้าและลูกค้า

จากการประเมินปีน้ี พบวา่ประเดน็ความเสีย่งดา้นสทิธมินุษย

ชนที่มีความสำ�คัญ (Salient Issues) ได้แก่ อาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัยในการทำ�งาน โดยเฉพาะในกลุ่มผู้รับเหมา  

คู่ค้า และแรงงาน ซึ่งยังคงต้องมีการติดตามและปรับปรุง

อย่างใกล้ชิด โดยบริษัทฯ ได้เน้นให้มีการนำ�ระบบการจัดการ

ดา้นอาชีวอนามัยและความปลอดภยั รวมถงึกฎพทัิกษชี์วติไป

สู่การปฏิบัติอย่างเคร่งครัดในกลุ่มคู่ค้า

นอกจากน้ี ยังจำ�เป็นต้องเพิ่มความเข้มข้นในการป้องกัน

ข้อมูลส่วนบุคคลจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ ทั้งในด้านความ

ปลอดภัยของการทำ�ธุรกรรม และการคุ้มครองข้อมูลลูกค้า 

เพื่อตอบสนองต่อความเสี่ยงที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง สำ�หรับ

ประเด็นด้านแรงงานต่างด้าวและการบังคับใช้แรงงาน 

บริษัทฯ ได้นำ�นโยบายและแนวปฏิบัติการจัดจ้างแรงงาน

ตา่งดา้วของเครอืฯ มาปรบัใช้ และเริม่ถา่ยทอดไปสูคู่ค่า้อยา่ง

เป็นระบบมากยิ่งขึ้นในปี 2568

การทบทวนความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนปี 2567

ระดับโอกาสในการเกิดผลกระทบ (Likelihood)
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ต่ำ� สูง

สูง

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

 แรงงานเด็ก

สิทธิของเด็ก
สิทธิของกลุ่มเปราะบาง

เสรีภาพในการ

รวมตัวและเจรจา สิทธิในการเข้าถึงน้ำ�สะอาดและสุขาภิบาล

การรักษาความปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน

สิทธิในการที่พักอาศัย

สิทธิในการเข้าถึง

ทรัพยากรธรรมชาติ

สิทธิของแรงงานข้ามชาติ

ชั่วโมงการทำ�งาน

มลพิษและสิ่งแวดล้อม

การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลฯ

ความหลากหลาย

ความเสมอภาค

การเลือกปฏิบัติและการคุกคามฯ แร่ธาตุแห่งความขัดแย้ง

 แรงงานบังคับ

ค่าจ้างที่เป็นธรรม

แรงงานผู้เยาว์



ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน

ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงาน
คนงาน 

ผู้รับเหมา
คู่ค้าธุรกิจ ชุมชน ลูกค้า

1.  แรงงานบัังคัับ N/A N/A

2.  สิิทธิิของเด็็ก N/A N/A N/A

3.  แรงงานผู้้�เยาว์์ N/A N/A

4.  แรงงานเด็็ก N/A  N/A N/A

5.  ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย N/A N/A

6.  มลพิิษและสิ่่�งแวดล้้อม N/A N/A N/A

7.  การเลืือกปฏิิบััติิและการคุุกคาม N/A N/A

8. ความหลากหลาย ความเสมอภาคฯ N/A N/A

9.  เสรีีภาพในการรวมตััวและเจรจาต่่อรองร่่วม N/A N/A

10. สิิทธิิในเข้้าถึึงน้ำำ��สะอาดและสุุขาภิิบาล N/A N/A

11. สิิทธิิในที่่�ดิิน N/A N/A N/A N/A N/A

12. แร่่ธาตุุแห่่งความขััดแย้้ง N/A N/A N/A N/A

ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน

ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงาน
คนงาน 

ผู้รับเหมา
คู่ค้าธุรกิจ ชุมชน ลูกค้า

13. การรัักษาความปลอดภััยและสิิทธิิมนุุษยชน N/A N/A

14. สิิทธิิของกลุ่่�มเปราะบาง N/A N/A N/A

15. การละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล N/A

16. ค่่าจ้้างที่่�เป็็นธรรม N/A N/A

17. ชั่่�วโมงการทำำ�งาน N/A N/A

18. สิิทธิิในวััฒนธรรม N/A N/A N/A N/A N/A

19. ความเป็็นส่่วนตััวและความปลอดภััยในชีีวิิต N/A N/A N/A N/A N/A

20. สิิทธิิในที่่�พัักอาศััย N/A N/A N/A N/A

21. การจััดการสารเคมีีและของเสีียอัันตราย N/A N/A N/A N/A N/A

22. การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและสิิทธิิมนุุษยชน N/A N/A N/A N/A

23. สิิทธิิของแรงงานข้้ามชาติิ N/A N/A N/A

24. สิิทธิิของคนพื้้�นเมืือง N/A N/A N/A N/A N/A

ระดัับผลกระทบ:    สููงมาก   สููง         ปานกลาง      ต่ำำ��        ต่ำำ��มาก

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)
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การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

บริษัท  ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ได้ดำ�เนินการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน เพื่อระบุประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนที่อาจ

เกิดขึ้นจากการดำ�เนินธุรกิจ และกลุ่มผู้ได้รับผลกระทบ (Rights Holders) ของประเด็นนั้น ๆ รวมถึง กำ�หนดมาตรการป้องกัน

และลดผลกระทบจากความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนในการดำ�เนินงานของบริษัทฯ ตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยสามารถแจกแจง

ระดับผลกระทบตามกลุ่มผู้ทรงสิทธิดังนี้



อัตราการบาดเจ็บจากการ

ทำ�งานรวม

(ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน)

อัตราการบาดเจ็บรุนแรง

จากการทำ�งาน

(ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน)

จำ�นวนผู้เสียชีวิตจากการ

ทำ�งาน (ราย)

อัตราการบาดเจ็บถึงขั้น 

หยุดงาน

(ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน)

2564 25662565 2567

0 0 0 000 0 0

2564 25662565 2567

0 0 0 00 0 0

0.56

2564 25662565 2567

4.79

3.09

0

1.69

0 0 0

2.16

2564 25662565 2567

6.48

1.83
2.45

6.17

0 0

5.40

พนักงาน พู้รับเหมา

พนักงาน พู้รับเหมา

พนักงาน พู้รับเหมา

พนักงาน พู้รับเหมา

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)
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บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) เชื่่อมั่่�นว่่าความปลอดภััยและ

สุุขภาพของพนัักงานคืือพื้้�นฐานของการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 

บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการด้้านความ

ปลอดภััยและอาชีวอนามัยอย่่างเป็็นระบบ โดยยึึดแนวทาง

เชิงิป้้องกันัตามมาตรฐานสากล และสอดคล้อ้งกับันโยบายของ 

เครือืเจริญิโภคภัณัฑ์์ บริษิัทัฯ กำำ�หนดนโยบายด้า้นความปลอดภัยั

และอาชีวอนามัยอย่่างชััดเจน ถ่่ายทอดสู่่�การปฏิิบััติิผ่่านการ

สื่่อสารภายในองค์์กร กิิจกรรมทั้้�งหมดอยู่่�ภายใต้้การประเมิิน

ความเสี่่�ยง การควบคุุมปฏิิบัตัิกิาร และการบริิหารจััดการภาวะ

ฉุุกเฉิินอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ควบคู่่�กัับการดููแลผู้้�รัับเหมาและ 

คู่่�ค้าอย่่างใกล้้ชิิด ในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการ

บริิหารจััดการพลัังงาน น้ำำ�� ของเสีีย และสารอัันตรายอย่่าง

เป็็นระบบ รวมถึึงการดููแลสุุขภาพพนัักงาน การทำำ�งานใน

พื้้�นที่่�เสี่่�ยง และความปลอดภััยของยานพาหนะภายใต้้กรอบ

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังกำำ�หนดเป้้าหมาย 

ประเมินิผล และพัฒันาทักษะพนักังานผ่า่นการอบรมอย่า่งต่อ่

เนื่่อง เพื่่อเสริิมสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััย และยกระดัับ

มาตรฐานองค์์กรสู่่�ระดัับสากล

อาชีวอนามัยในสถานที่ทำ�งาน และความปลอดภัย
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การบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย  

และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
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การส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัย

การสนับสนุนงานด้านวัฒนธรรมความปลอดภัย

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) สนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมของ

พนักังานทุุกระดัับในการสร้้างสรรค์์สภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน

ที่่�ปลอดภััยและยั่่�งยืืน ผ่่านการจััดตั้้�งคณะกรรมการความ

ปลอดภััยในแต่่ละหน่่วยงาน ส่่งเสริิมการฝึึกอบรมอย่่างต่่อ

เนื่่อง และเปิดิช่อ่งทางสำำ�หรับัการแจ้ง้เหตุกุารณ์ไ์ม่ป่ลอดภัยั

ได้้อย่่างสะดวกและโปร่่งใส

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) ส่่งเสริิมการสร้้างวััฒนธรรม

ความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่องทุุกปีี เพื่่อสร้้างความตระหนัักรู้้�

แก่่พนัักงานในทุุกระดัับ รวมถึึงติิดตามผลการปฏิิบััติิงานใน

การนำำ�นโยบายและแผนดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััยไปใช้้

อย่า่งมีปีระสิทิธิผิล ผ่า่นกิจิกรรมต่า่ง ๆ  ได้แ้ก่ ่โครงการสัปัดาห์์

ความปลอดภััย (Safety Week) เพื่่อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และ

ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของความปลอดภััยในที่่�ทำำ�งาน การ

ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ยังัได้พ้ัฒันาระบบติดิตาม ตรวจสอบ และประเมินิ

ผลด้้านความปลอดภััยอย่่างเป็็นระบบและสม่ำำ��เสมอ เพื่่อให้้

สามารถปรับัปรุงุแนวทางการดำำ�เนินิงานให้ท้ันัต่อ่สถานการณ์์

ที่่�เปลี่่�ยนแปลง และลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในทุุกมิิติิ ด้้วย

แนวทางดัังกล่่าว ทำำ�ให้้บริิษััทฯ สามารถรัักษามาตรฐานด้้าน

ความปลอดภััยได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

อบรมดัับเพลิิงและการอพยพหนีีไฟประจำำ�ปีี โครงการตรวจ

สุขุภาพเชิงิรุกุและลดความเสี่่�ยงโรคจากการทำำ�งาน โครงการ 

“5ส.” เพื่่อจัดัระเบียีบสถานที่่�ทำำ�งาน ซึ่่�งเป็น็รากฐานสำำ�คัญัของ

ความปลอดภัยั กิจิกรรม “Safety Suggestion Award” และการ

ตรวจสอบจุดุเสี่่�ยงแบบ Cross Audit เพื่่อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพใน

การบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่อง



2566

2567

0% 50% 100%

27.96%

32.46%

เป้าหมาย 2573

ระบบเรีียนรู้้� Micro-Learning

แพลตฟอร์์ม ConnextED

ระบบสมาร์์ทคลาสรููม

2,600 คน ได้้รัับการสนัับสนุุนโอกาสในการเข้้าถึึงการศึึกษาที่่�มีี

คุุณภาพ ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตและเสริิมทัักษะ ภายในปีี 

2573

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์นำ�นวัตกรรมเข้ามายกระดับการศึกษาและลดความ

เหลื่อมล้ำ�อย่างเป็นระบบ โดยขับเคลื่อนผ่านโมเดล “SI Model” ที่ 

บูรณาการข้อมูลเชิงลึก ความร่วมมือภาครัฐ-เอกชน และเทคโนโลยีดิจิทัล

844 คน

จำำ�นวนนัักเรีียนและนัักศึึกษา

ท่ี่�ได้้รัับการสนัับสนุุนทุุนการศึึกษา

123 คน

จำำ�นวนผู้้�ได้้รัับโอกาสฝึึกงาน

672,000 บาท

มููลค่่าทุุนการศึึกษาและเงิินบริิจาคเพื่่อการศึึกษา

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ยึดมั่นในพลังของการศึกษา ในฐานะกลไกสำ�คัญใน

การยกระดับคุณภาพชีวิต และขับเคลื่อนสังคมไทยให้เติบโตอย่างสมดุลและยั่งยืน 

บริษัทฯ มุ่งส่งเสริมการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียม พร้อมปลูกฝัง

คณุธรรม จรยิธรรม และแนวคดิการเรยีนรูต้ลอดชีวติให้กบัคนทุกช่วงวยั ดว้ยความ

เช่ียวชาญดา้นวศิวกรรมและองคค์วามรูภ้ายในองคก์ร บรษิทัฯ ไดถ้า่ยทอดความรูสู่้

ชุมชนและผู้มีสว่นไดเ้สยี ผา่นโครงการอบรม กจิกรรมสรา้งสรรค ์และเครอืข่ายการ

เรียนรู้ ในรูปแบบต่าง ๆ  เพื่อเปิดโอกาสและเพิ่มศักยภาพให้กับลูกค้า เยาวชน และ

ชุมชนโดยรอบ ให้พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต บริษัทฯ เชื่อ

วา่การแบ่งปนัองคค์วามรูอ้ยา่งตอ่เนื่อง คอืหนทางสำ�คญัในการลดความเหลื่อมล้ำ�

ทางการศึกษา และร่วมสร้างอนาคตที่ดีกว่าให้กับสังคมไทยในระยะยาว

การศึึกษาและการลดความ

เหลื่่อมล้ำำ��

EDUCATION AND INEQUALITY 

REDUCTION

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
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Human Capital

การสร้างคุณค่า

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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การส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้

บริษิัทั ซีพีีพีีซีี ีจำำ�กัดั (มหาชน) ยึดึมั่่�นว่า่การศึกึษาคือืพลังัแห่ง่

การเปลี่่�ยนแปลง ที่่�สามารถยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต ลดความ

เหลื่่อมล้ำำ�� และสร้้างโอกาสที่่�เท่่าเทีียมให้้กับัคนทุกุกลุ่่�มในสังัคม 

ด้ว้ยตระหนัักถึงึบทบาทสำำ�คัญัของการศึึกษาเป็น็รากฐานของ

การพััฒนาประเทศ บริิษัทัฯ มุ่่�งมั่่�นส่่งเสริิมการเข้้าถึงึการศึึกษา

และการพัฒันาทักษะอย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียม ผ่า่นความร่ว่ม

มืือกัับสถาบัันการศึึกษา ภาครััฐ และเครืือข่่ายพัันธมิิตร โดย

สนัับสนุุนทุนุการศึึกษา พัฒันาทักษะ และเปิิดโอกาสให้้เยาวชน

ได้้เรีียนรู้้�ทั้้�งในห้้องเรีียนและผ่่านประสบการณ์์จริิง

แนวทางการดำำ�เนิินงานของบริิษัทัฯ สอดคล้้องกับันโยบายด้้าน

การศึึกษาของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ ซึ่่�งขัับเคลื่่อนผ่่านกรอบการ

พัฒันาระบบการศึึกษาที่่�ยั่่�งยืนืและตอบโจทย์์ความเปลี่่�ยนแปลง

ของโลกยุุคใหม่่ ไม่่เพีียงมุ่่�งเน้้นที่่�หลัักสููตรหรืือสถานศึึกษา 

แต่่ยัังครอบคลุุมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงโครงสร้้างในระดัับ

ระบบ เพื่่อสร้า้งสังัคมแห่ง่โอกาสที่่�เปิดิกว้า้งให้ทุ้กุคนได้พ้ัฒันา

ศักัยภาพของตนเองอย่า่งเต็ม็ที่่� บริษิัทัฯ เชื่่อมั่่�นว่า่การลงทุนุ

ด้้านการศึึกษา คืือการวางรากฐานของความยั่่�งยืืนทั้้�งในมิิติิ

ทางเศรษฐกิิจและสัังคมในระยะยาวอย่่างแท้้จริิง

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) รว่มสนับสนุนการปรบัปรงุ

พื้นท่ีการเรียนรู้ของโรงเรียนนิคมวิทยา โดยมอบวัสดุท่ี

จำ�เป็น อาทิ ท่อและข้อต่อพีวีซี รวมถึงผ้าคลุมดินกัน

วัชพืช เพื่อยกระดับสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ให้เอื้อต่อ

การพัฒนาศักยภาพของนักเรียน สะท้อนความเชื่อม่ัน

ของกลุ่มบริษัทฯ ว่าการลงทุนในด้านการศึกษาคือการ

สร้างอนาคตที่ยั่งยืนให้กับสังคม

จำ�นวนนักเรียนและนักศึกษา

ที่ ได้รับทุนการศึกษา

(คน)

จำ�นวนเด็กที่ ได้รับการสนับสนุน

ให้เข้าถึงระบบการศึกษาที่มี

คุณภาพ

(คน)

การส่งเสริมการศึกษา

มููลค่่าการสนัับสนุุน

52,000 บาท

ซีพีพีซีส่งเสริมพื้นที่การเรียนรู้ให้กับ

นักเรียน โรงเรียนนิคมวิทยา

กรอบการดำ�เนินงานด้านการศึกษา

การเขาถึง

การศึกษา

การเปดเผยขอมูลสถานศึกษาสูสาธารณะ

แสดงรายละเอียดโรงเรียนคอนเน็กซอีดี

กลไกการตลาดและวัฒนธรรมการมีสวนรวม

พนักงานจิตอาสา และ ICT Talent ภาคเอกชน

การเขาถึงโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลของสถานศึกษา

ติดตั้งอุปกรณและส�อ ICT ใหหองเรียน

การสรางคุณคาและเด็กเปนศูนยกลาง

จัดตั้ง Learning Centers

การพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน

อบรมครูและผูบริหารโรงเรียน



บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากร

บุคคลในฐานะรากฐานขององค์กรท่ีขับเคลื่อนด้วยพลังของวิศวกรรม นวัตกรรม 

และความเช่ียวชาญเฉพาะทาง เราเชื่อวา่การสรา้งผูน้ำ�ท่ีมีวสิยัทัศน์และการพฒันา

ทักษะของบุคลากรให้สอดคลอ้งกบัทิศทางธรุกจิคอืหัวใจสำ�คญัของการเตบิโตอยา่ง

ยัง่ยนืภายใตค้วามท้าทายดา้นเทคโนโลยแีละความตอ้งการของลกูคา้ท่ีเปล่ียนแปลง

อย่างรวดเร็ว บริษัทฯ จึงมุ่งพัฒนาศักยภาพของพนักงานทุกระดับ ผ่านโครงการที่

ออกแบบให้สอดคลอ้งกบับรบิทของงานจรงิ ไม่วา่จะเปน็การเสรมิสรา้งภาวะผูน้ำ�ใน

ภาคการผลิต การเพิ่มพูนทักษะด้านดิจิทัล การวางแผนสืบทอดตำ�แหน่ง และการ

สรา้งวฒันธรรมแห่งนวตักรรม โดยเน้นการเรยีนรูค้วบคูก่บัการทำ�งานจรงิ แนวทาง

เหลา่น้ีมีเปา้หมายเพื่อเตรยีมความพรอ้มให้บุคลากรสามารถปรบัตวั มีความสามารถ

ในการคิดเชิงระบบ และนำ�เทคโนโลยีมาสร้างคุณค่าอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อตอบ

สนองต่อการเติบโตของธุรกิจในยุคอุตสาหกรรมสมัยใหม่

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การพัฒนาผู้นำ�และ

ทรัพยากรบุคคล

LEADERSHIP AND HUMAN  

CAPITAL DEVELOPMENT

29.75  

ชั่่�วโมง/คน/ปีี

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉล่ี่�ย

100 %

พนัักงานท่ี่�ได้้รัับการฝึึกอบรม

และพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน

66 คน

จำำ�นวนพนัักงานด้้านวิิทยาศาสตร์ ์

และเทคโนโนยีี (STEM)

ร่่วมมืือกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่อพััฒนาผู้้�นำำ�รุ่่�นใหม่่

พััฒนาศููนย์์การเรีียนรู้้�ตามเป้้าหมาย 17 ข้้อ

ของเป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ (SDGs)

กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ยกระดับการพัฒนาผู้นำ �และทุนมนุษย์ด้วย

นวัตกรรมอย่างเป็นระบบ โดยประยุกต์ ใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล อาท ิ

HCROI และระบบดิจิทัลด้านการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมพนักงานในด้าน

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

2566

2567

0% 50% 100%

85%

100%

เป้าหมาย 2573

พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมหรืือโครงการด้้านความยั่่�งยืืนเป็็น

ประจำำ�ทุกปีี รวมถึึงโครงการพอใจวัันเดีียว 85% เฉพาะในเขต

ประเทศไทย
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การพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากรบุคคล

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) เชื่่อมั่่�นว่่าการพััฒนาทุุนมนุุษย์์

คืือรากฐานของความยั่่�งยืืน จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการเสริิม

สร้า้งศักัยภาพของผู้้�นำำ�และบุุคลากรในทุุกระดัับอย่า่งต่อ่เนื่่อง 

เพื่่อเพิ่่�มความพร้้อมในการขัับเคลื่่อนธุุรกิิจท่่ามกลางความ

เปลี่่�ยนแปลงของโลก โดยยึึดแนวทางของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

ที่่�เน้้นการลงทุุนในคนอย่่างเป็็นระบบ บริิษััทฯ สนัับสนุุนให้้

พนัักงานเรีียนรู้้�และเติิบโตผ่่านหลัักสููตรฝึึกอบรม พััฒนา

ทักัษะวิชิาชีพ และ เสริิมสร้้างภาวะผู้้�นำำ�เพื่่อก้้าวสู่่�การเป็็นผู้้�นำำ�

รุ่่�นใหม่่ที่่�มีีวิิสััยทััศน์์ รอบรู้้� และยึึดหลัักธรรมาภิิบาล พร้้อม

รัับมืือกัับความท้้าทายทางธุุรกิิจในอนาคต ทั้้�งนี้้�ยัังมุ่่�งสร้้าง

วััฒนธรรมการเรีียนรู้้�ในองค์์กร ส่่งเสริิมการแลกเปลี่่�ยนองค์์

ความรู้้� และสภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานที่่�เปิดิกว้า้ง เอื้้�อต่อ่การ

พัฒันานวัตักรรม เพื่่อยกระดับัขีดีความสามารถในการแข่ง่ขันั

อย่า่งยั่่�งยืืน แนวทางดัังกล่่าวสะท้อ้นความเชื่่อมั่่�นของบริิษัทัฯ 

ว่า่พนักังานคืือพลัังขับัเคลื่่อนหลัักที่่�จะนำำ�องค์ก์รเติบิโตอย่า่ง

มั่่�นคงในระยะยาว

ยุทธศาสตร 

4 ดานหลัก

• ปลูกฝงคานิยมหลัก 6 ประการ

• เนนการใสใจในการสรางแรงบันดาลใจ

ความรัก และความภาคภูมิใจในการ

เปนสวนหนึ่งของบริษัทฯ

• คัดเลือกคนดีคนเกงเพ�อรวมกัน

ขับเคล�อนการดําเนินงานอยางยั่งยืน

• ธํารงรักษาบุคลากรใหมที่มีศักยภาพให

อยูกับองคกรในระยะยาว

• เปนองคกรแบบยืดหยุนที่มีความ

คลองตัวตอการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ

• สงเสริมใหมีการทํางานขามสายงาน

ภายในเครือฯ เพ�อการสนับสนุน

บุคลากรรอบดาน

• สงเสริมการคิดคนโครงการแหง

นวัตกรรม

• เนนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง

(Action Learning Program) 

• สรางโอกาสความกาวหนา พัฒนาทักษะ

ดานดิจิทัล แกไขปญหา ความเปนผูนํา

และสมรรถนะ บทบาท หนาที่ความ

รับผิดชอบตามความเหมาะสม
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แนวทางการบริิหารจััดการด้้านการพััฒนาผู้้�นำำ�และทรััพยากรบุุคคล
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4,319
คน

55
คน

87
คน

ผู้้�บริิหารระดัับสููง

ผู้้�บริิหาร 

ระดัับสููง

ผู้้�บริิหารระดัับ

กลาง

ผู้้�บริิหาร 

ระดัับกลาง

เจ้้าหน้้าท่ี่�และ

พนัักงาน
เจ้้าหน้้าท่ี่�

และพนักงาน

ผู้้�บริิหาร

ผู้้�บริิหาร

39 123

1,626

2,531

ชาย	 46.89%

หญิิง	 53.11%

ชาย	 44%

หญิิง	 56%

ชาย	 58.18%

หญิิง	 41.81%

8.53 20.38

29.86 46.15

15.80 26.43

34.16 54.22

เฉลี่่�ย

20.04 

ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี

เฉลี่่�ย

16.41 

ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี

จำำ�นวนพนัักงานแยกตามตำำ�แหน่่งงาน

(คน)

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด

(คน)

จำำ�นวนพนัักงานด้้านวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี (STEM)

จำำ�นวนพนักงานที่่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับการสร้้าง

รายได้้ (คน)

ข้อมูลความหลากหลายของพนักงาน

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมของพนัักงาน

(ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี)
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ตระหนักถึงความสำ�คัญด้านความปลอดภัยทาง

ไซเบอร์ และการปกป้องข้อมูล ในการดำ�เนินธุรกิจขององค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยสำ�คัญ

ในการรักษาความม่ันคงและความเชื่อม่ันจากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย โดยเฉพาะในยุค

ปัจจุบันท่ีภัยคุกคามทางไซเบอร์ทวีความรุนแรงและซับซ้อนมากยิ่งข้ึน เพื่อตอบ

รับความเสี่ยงท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว บริษัทฯ ได้จัดสรรงบประมาณการ

ลงทุนอย่างเหมาะสม เพื่อพัฒนาและวางกรอบมาตรการด้านความปลอดภัยทาง

ไซเบอร์ที่ทันสมัย ครอบคลุมตั้งแต่การควบคุมการเข้าถึงข้อมูล การปกป้องและใช้

งานข้อมูลอยา่งเหมาะสม ตลอดไปจนถงึการรกัษาความลบัของข้อมูลในทุกข้ันตอน 

ด้วยความพยายามการดำ�เนินงานเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ 

ในการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ ยึดม่ันตามกรอบมาตรฐานสากลด้าน

ความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัว เพื่อเสริมสร้างความเชื่อม่ันว่าข้อมูลสำ�คัญ

ขององค์กรจะได้รับการคุ้มครองความปลอดภัยอย่างปลอดภัยตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ

ความปลอดภัยทางไซเบอร์์

และการปกป้้องข้้อมููล

CYBERSECURITY AND DATA 

PROTECTION

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

2566

2567

100%

100%

ISO/IEC
27001: 2013

ผ่่านการรัับรองระบบมาตรฐานการ

จััดการความมั่่�นคงปลอดภัยสารสนเทศ

2,349 %

จำำ�นวนพนัักงานท่ี่�ได้้รัับการรบรม หรืือได้้รัับความรู้้�

ด้้านการจััดการความมั่่�นคงปลอดภัยของข้้อมููล 

และสารสนเทศขององค์์กร

15 ล้้านบาท

งบประมาณที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานด้้าน 

ความปลอดภัยทางไซเบอร์์

และการปกป้้องข้้อมููล

การตรวจจัับต่่อภััยคุุกคามอย่่างทัันท่่วงทีี

เครื่่องมืือประเมิินความเส่ี่�ยงแบบรวดเร็็ว

ระบบจำำ�ลองภััยคุุกคาม

บริิษััทฯ ได้้รัับการรัับรองตามมาตรฐานสากล ด้้านความปลอดภััย

ทางไซเบอร์์ และการปกป้้องข้้อมููล

กลุ่่�มธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์ได้้นำำ�แนวคิิดด้้านนวััตกรรมมาปรัับใช้้ในระบบ

บริิหารจััดการความมั่่�นคงทางไซเบอร์์และการปกป้้องข้้อมููลอย่่างรอบ

ด้้าน อาทิิ

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567



การจัดการความเสี่ยงทางไซเบอร์

Risk Management

Program (RMP)

พัฒนาและปรับใชกลยุทธ

การจัดการความเสี่ยง

Risk 

Framing

กํากับดูแล RMP พรอมทั้ง

ระบุสมมติฐาน ขอจํากัด

Impact-Level

Prioritization

จัดหมวดหมูของระบบและ

ขอมูลตามความสําคัญ

Risk 

Identification

ดําเนินงานตาม RMP 

เพ�อระบุความเสี่ยง

Risk

Assessment

ดําเนินการประเมินความ

เสี่ยงดานความปลอดภัยฯ 

ของเครือขาย

Risk

Monitoring

พัฒนากลยุทธการติดตาม

ความเสี่ยงสําหรับองคกร

Supply Chain Risk 

Management Program 

พัฒนาแผนการจัดการความ

เสี่ยง ในหวงโซอุปทาน

Business Impact

Analysis (BIA)

ดําเนินการวิเคระหผล

กระทบทางธุรกิจบนระบบ

แอปพลิเคชัน

Risk 

Response

ระบุทางเลือกเพ�อตอบ

สนอง ตอความเสี่ยง

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)
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การรักษาความมั่นคง และความปลอดภัย

ทางไซเบอร์ และการปกป้องข้อมูล

การป้องกันความเสี่ยงทางไซเบอร์

และการปกป้องข้อมูล

บริษิัทั ซีพีีพีีซีี ีจำำ�กัดั (มหาชน) ให้้ความสำำ�คัญัในการเสริิมสร้้าง

ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์และการปกป้้องข้้อมููล เพื่่อ

สร้้างความเชื่่อมั่่�นให้้กัับกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ทั้้�งในส่่วนของ

ลููกค้้า และคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง การบริิหารจััดการด้้าน

ความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ของบริิษััทฯ ได้้ถููกออกแบบให้้

สอดคล้้องตามมาตรฐานของกฎหมายและมาตรฐานสากล

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงนำำ�แนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีที่่�สุดมาปรัับใช้้ เพื่่อ

ป้้องกัันความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์และการรั่่�วไหล

ของข้้อมููลที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงาน และภาพ

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหาร

จััดการความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์อย่่างเป็็นระบบ เพื่่อ

ปกป้อ้งข้อ้มูลูสำำ�คัญัของพนักังาน คู่่�ค้า้ และลูกูค้า้ พร้อ้มลดความ

เสี่่�ยงจากภััยคุุกคามที่่�ทวีีความซัับซ้้อนอย่่างต่่อเนื่่อง บริิษััทฯ 

ดำำ�เนิินงานสอดคล้อ้งกับันโยบายด้า้นความมั่่�นคงสารสนเทศ

ของเครืือเจริญิโภคภัณัฑ์ ์โดยลงทุุนพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐาน

ด้้านเทคโนโลยีีอย่่างต่่อเนื่่อง อาทิิ ระบบ Firewall โปรแกรม 

Anti-malware ระบบตรวจจัับการบุกุรุกุแบบเรียีลไทม์ ์และระบบ

สำำ�รองข้อ้มูลูบนคลาวด์ ์ควบคู่่�ไปกับัการพัฒันาองค์ค์วามรู้้�ด้า้น

ความปลอดภัยัไซเบอร์แ์ก่บุ่คุลากรในทุกุระดับั ผ่า่นการอบรม 

Cybersecurity Awareness และแนวปฏิิบััติิที่่�ปลอดภััยในการ

ลัักษณ์์ขององค์์กร บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�น

ฐานด้า้นความปลอดภััยทางไซเบอร์์ที่่�ทันสมััย เพื่่อสร้้างระบบ

รักัษาความปลอดภัยัของข้อ้มูลู และจัดัอบรมให้แ้ก่พ่นัักงานใน

ทุกุระดัับ ควบคู่่�ไปกัับการเสริิมสร้้างความรู้้� และความเข้้าใจใน

ด้า้นการรักัษาความปลอดภัยัของข้อ้มูลูอย่า่งครอบคลุมุ โดยได้้

กำำ�หนดกรอบแนวทางที่่�ชััดเจนในการจััดเก็็บ การใช้้งาน รวม

ถึึงการรัักษาความลัับของข้้อมููล ตามหลัักความโปร่่งใส รวม

ถึงึการเคารพสิิทธิใินความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้า้และคู่่�ค้า้ภาย

ใต้ก้รอบของกฎหมายคุ้้�มครองข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคลอย่า่งเคร่ง่ครัดั 

มีีความโปร่่งใส รัับผิิดชอบ 

ใช้้งานอีีเมล อิินเทอร์์เน็็ต และอุุปกรณ์์สำำ�นัักงาน เพื่่อสร้้าง

วิินััยและภููมิิคุ้้�มกัันทางไซเบอร์์ในองค์์กร ในด้้านการบริิหาร

จััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายที่่�ชััดเจน 

พร้้อมออกแบบระบบควบคุุมการเข้้าถึึงข้้อมููลตามบทบาท

หน้า้ที่่�ของพนักังานให้ส้อดคล้อ้งกับัพระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครอง

ข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคล พ.ศ. 2562 (PDPA) โดยในปี ี2567 พนักังาน

ร้้อยละ 100 ผ่่านการอบรมด้้านความปลอดภััยไซเบอร์์ และ

ระบบสารสนเทศขององค์์กรได้้รัับการตรวจประเมิินภายใน

จากหน่่วยงานกลางของเครืือฯ สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของ 

บริษิัทัฯ ในการยกระดับัมาตรฐานความปลอดภัยัสู่่�ระดับัสากล 

และเสริิมสร้้างความเชื่่อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างยั่่�งยืืน
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33< >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาเทคโนโลยี

และนวตักรรมท่ีตอบรบักบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคในยคุท่ีเปล่ียนแปลง

อย่างรวดเร็ว โดยมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์และบริการท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

และส่งเสริมสุขภาพอย่างแท้จริง บริษัทฯ ร่วมมือกับพันธมิตรภาคธุรกิจ 

ภาครัฐ และเอกชน เพื่อยกระดับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมท่ีสร้าง

คุณค่าทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างสมดุล ความร่วมมือเหล่าน้ีมีบทบาท

สำ�คัญในการขยายขอบเขตการดำ�เนินงานให้เข้าถึงความต้องการของผู้

มีส่วนได้เสีย และขับเคลื่อนเป้าหมายความยั่งยืนท้ังในระดับองค์กรและ

ชุมชน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคม อาทิ การส่ง

เสรมิอาชีพ และการบรจิาคสิง่ของจำ�เปน็แกก่ลุ่มเปราะบาง เพื่อเสรมิสรา้ง

ชุมชนที่แข็งแรง และเติบโตไปพร้อมกับองค์กรอย่างมั่นคงและยั่งยืน

คุุณค่่าและการสร้้างประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจให้้แก่่สัังคม	 34

การบริิหารจััดการนวััตกรรม	 36

การสร้้างความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	 38

HEALTH

Living Well
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ยึดม่ันในบทบาทของการเป็นองค์กรท่ีขับเคลื่อน

การเตบิโตทางเศรษฐกจิควบคูไ่ปกบัการสรา้งคณุคา่และประโยชน์ทางเศรษฐกจิให้

แก่สังคม เพื่อการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน ด้วยความเชื่อมั่นว่าองค์ความรู้ ความ

เช่ียวชาญ และนวัตกรรมขององค์กรสามารถนำ�ไปสู่การสร้างผลกระทบเชิงบวก

ต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติ บริษัทฯ มุ่งเน้นการถ่ายทอดองค์ความรู้และ

ทักษะเฉพาะด้าน ผ่านการสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ควบคู่กับการส่งเสริมอาชีพ

และสร้างรายได้ให้กับชุมชน ตลอดจนมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสาอย่างต่อเนื่อง 

ซึ่งถือเป็นอีกหน่ึงความภาคภูมิใจขององค์กรในการใช้ศักยภาพเพื่อประโยชน์ส่วน

รวม แนวทางดังกล่าวสะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการนำ�นวัตกรรมและ

ความสามารถมาใช้เพื่อสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน

คุุณค่่าและการสร้้าง

ประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจ

ให้้แก่่สัังคม

SOCIAL IMPACT AND ECONOMIC 

CONTRIBUTION

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

2566

2567

100%

100%

นำำ�นวััตกรรมมาพััฒนาชุุมชนรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

ส่งเสริมผู้ประกอบการรายย่อย กลุ่มเปราะบางและอื่น ๆ ตลอด

ห่วงโซ่อุปทาน ได้รับการสนับสนุนให้เกิดการสร้างรายได้ จำ�นวน 

5,200 ราย ภายในปี 2573

กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ ดำ�เนินงานด้านการสร้างผลกระทบทางสังคมและ

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการนำ�นวัตกรรม 

เทคโนโลยี และแพลตฟอร์มดิจิทัลมาประยุกต์ ใช้เพื่อสร้างโอกาสใหม่ ๆ 

อาทิ

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

52 ราย

จำำ�นวนผู้้�ท่ี่�ได้้รัับการส่่งเสริิมอาชีีพและราย

ได้้ (กลุ่่�มเปราะบาง)

89 ราย

จำำ�นวนผู้้�ท่ี่�ได้้รัับการส่่งเสริิมอาชีีพและรายได้้ 

(กลุ่่�มอื่่น ๆ)

211 ล้้านบาท

มููลค่่าของภาษีีทั้้�งหมดท่ี่�จ่่ายให้้กัับ

ภาครััฐ
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การสร้างคุณค่าสู่สังคม

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานที่่�

สะท้้อนบทบาทและความรัับผิิดชอบในการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่

สังัคมและส่่งเสริิมเศรษฐกิิจของประเทศ โดยมุ่่�งสนัับสนุุนการ

เข้า้ถึงึการศึกึษา สร้า้งโอกาสทางอาชีพ พัฒันาศักยภาพชุมุชน

โดยรอบ และยกระดับัคุุณภาพชีวีิติของกลุ่่�มเปราะบาง เพื่่อส่่ง

เสริมิการเติบิโตอย่า่งทั่่�วถึงึ บริษิัทัฯ ยังัส่ง่เสริมิวัฒันธรรมความ

รัับผิิดชอบต่่อสัังคมในหมู่่�พนัักงานทุุกระดัับ ผ่่านกิิจกรรมจิิต

อาสาและโครงการช่่วยเหลืือผู้้�ด้อยโอกาส พร้้อมทั้้�งร่่วมมืือกับั

ภาคีีเครืือข่่ายในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สาธารณสุุข และการศึึกษา 

เพื่่อขัับเคลื่่อนการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวก และสร้้างสัังคมที่่�

มั่่�นคง เคีียงข้้างการเติิบโตของธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

รวมมือกับพันธมิตร

เพ�อสรางสมดุลยระหวาง

การตอบสนองตอความตองการ

ของชุมชน สังคม อยางยั่งยืน

และการเติบโตทางธุรกิจ

ของเครือฯ ในภาพรวม

สรางสรรคคุณคา

สวนหนึ่งของธุรกิจ

สนับสนุนการเงิน

สงเสริมการมีสวนรวม

การสนับสนุนองคความรูและ

เพิ่มชองทางในการจัดจําหน�าย

สินคาแกผูประกอบการรายยอย

การสนับสนุนการมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีใหแกกลุมเปราะบาง

สงเสริมอาชีพและรายได

ใหแกเกษตรกร

การประเมินผลกระทบจากการดําเนินงานสรางคุณคาสูสังคมโดยเคร�องมือ

Social & Human Capital Protocol

แนวทางการสร้้างคุุณค่่าสู่่�สัังคม

การสร้างคุณค่า

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) กำ�หนดนโยบายองค์กรที่ชัดเจนในการส่งเสริมและสนับสนุนการยกระดับความ

เป็นอยู่ รวมถึงการสร้างงานสร้างอาชีพ รวมถึงสร้างคุณค่ากลุ่มคนเปราะบางและผู้พิการโดยบริษัทฯ เข้าร่วม

ประกวดรางวัลกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของภาคเอกชนในการ

ร่วมขับเคลื่อนและสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ส่งผลผลกระทบเชิงบวกโดยตรงต่อเศรษฐกิจของประเทศชาต ิ

บริษัทฯ ได้รับรางวัลองค์กรที่สนับสนุนการจ้างงานคนพิการดีเด่น “ระดับดีเยี่ยม” ประจำ�ปี 2567 จากกรมส่ง

เสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) เมื่อวันที่ 3 

ธันวาคม 2567

จำ�นวนพนักงานที่เป็น 

ผู้พิการ 

29
 
คน

ทุกบริษัทในกลุ่มธุรกิจ 

บรรจุภัณฑ์ ได้รับรางวัล 

ต่อเนื่องเป็นปีที่

8

โครงการส่งเสริมการจ้างงานคนพิการ ประจำ�ปี 2567

Relationship Capital



2566

2567

0% 50% 100%

38%

50%

1,726 คน

จำำ�นวนผู้้�ช่่วยนวััตกร

และนวััตกร

60.33 ล้้านบาท

ค่่าใช้้จ่่ายด้้านการวิิจััย และพััฒนา  

รวมถึึงการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพเครื่่องจัักร

142 ล้้านบาท 

ผลประหยััดสะสม

จากโครงการ

สร้้างวััฒนธรรมนวััตกรรมในองค์์กร

พััฒนาแพลตฟอร์์มแลกเปล่ี่�ยนความรู้้�ด้้านเทคโนโลยีีดิจิิทััลทั้้�ง

ในและนอกองค์์กร

จำำ�นวนสิิทธิิบััตรและอนุุสิิทธิิบััตรท่ี่�ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียน (สะสม) 

นัับตั้้�งแต่่ 2018-2026 จำำ�นวน 25 ฉบัับ สะสมถึึงปีี 2024

และ เป้้าหมาย 50 ฉบัับ ในปีี 2573

กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ ดำ�เนินการจัดการนวัตกรรมอย่างรอบด้าน เพื่อ

เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในอุตสาหกรรม โดยให้ความสำ�คัญกับ

การลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เช่น

เป้าหมาย 2573

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ตระหนักถึงความสำ�คัญของการบริหารจัดการ

นวัตกรรมควบคู่ไปกับการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา ซ่ึงถือเป็นกลไกหลักท่ี

สำ�คัญในการขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถพัฒนาและสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ี

ตอบสนองต่อความต้องการท่ีเปลี่ยนแปลงไปของตลาดโลก บริษัทฯ ได้พิจารณา

องคป์ระกอบสำ�คญัรอบดา้น ครอบคลมุท้ังในสว่นของการอนุรกัษส์ิง่แวดลอ้มและ

การใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน การรับฟังความคิดเห็นและเสียงสะท้อนจากลูกค้า 

รวมถึงการวิเคราะห์แนวโน้มของตลาดในแต่ละกลุ่มผลิตภัณฑ์ โดยนำ�ปัจจัยเหล่า

นี้มาประยุกต์ใช้ในการพิจารณา ทบทวน วางแผน ควบคู่ไปกับการคิดค้น วิจัยและ

พัฒนา รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตตลอดทั้งห่วงโซ่คุณค่า ควบคู่

กับการให้ความสำ�คัญตอ่ประเด็นดา้นทรัพย์สินทางปัญญาทีเ่กิดขึน้จากการพัฒนา

องค์ความรู้และนวัตกรรมภายในองค์กร อีกท้ังยังส่งเสริมความร่วมมือท้ังภายใน

และภายนอก เพื่อเสรมิสรา้งแนวทางการบรหิารจัดการนวตักรรมให้มีประสทิธภิาพ 

และสนับสนุนการเติบโตของธุรกิจในระยะยาว

การบริหิารจัดัการ

นวััตกรรม

INNOVATION

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน



แนวทางการบริหารจัดการนวัตกรรม

วัฒนธรรม

• รางวัลนวัตกรรมระดับเครือฯ

Chairman Award

• รางวัลนวัตกรรมระดับกลุมธุรกิจ

• โครงการพอใจวันเดียว

บุคลากร

• เร�องนวัตกรรม/การปรับปรุงงาน

เปนสวนหนึ่งของการประเมินผล

• นักวิจัย/นวัตกร

ทรัพยากร

• การลงทุนดานการวิจัยและพัฒนา

• ศูนยวิจัย

องคความรู

• การอบรมดานนวัตกรรม

เทคโนโลยีใหกับพนักงาน

• ระบบการจัดการองคความรู

ดานนวัตกรรม

Manufacturing Naturalการสร้างคุณค่า

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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การบริหารจัดการนวัตกรรมเพื่อ

สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์แห่งคุณภาพ

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหาร

จััดการนวััตกรรมอย่่างเป็็นระบบ โดยจััดวางโครงสร้้าง 

พื้้�นฐาน และจััดสรรงบประมาณเพื่่อการวิิจัยัและพัฒันาอย่า่ง

ต่อ่เนื่่อง ครอบคลุุมทั้้�งการยกระดัับประสิิทธิภิาพในกระบวนการ

ผลิิต การพััฒนาบุคลากร เทคโนโลยีี และเครื่่องจัักร ตลอด

จนกระบวนการสนัับสนุุนอื่่น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง บริิษััทฯ ร่่วมมืือ

กัับพัันธมิิตรผู้้�เชี่่�ยวชาญในการพััฒนานวััตกรรมใหม่่ ๆ เพื่่อ

ตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภค และรองรัับการเติิบโต

ของธุุรกิจิอย่า่งยั่่�งยืนื พร้้อมให้ค้วามสำำ�คัญักับัการเสริมิสร้า้ง

ศัักยภาพของบุุคลากรและการบริิหารจััดการทรััพย์์สิินทาง

ปัญัญา เช่่น สิทิธิบิัตัรและอนุุสิิทธิบิัตัร อันัเป็็นกลไกสนัับสนุุน

การเติิบโตด้้านนวััตกรรมในระยะยาว ด้้วยแนวทางดัังกล่่าว 

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน ลดต้้นทุุน 

และสร้้างความเชื่่อมั่่�นให้้กับัลููกค้้าและพัันธมิิตรทางธุรุกิจิ ซึ่่�ง

เป็น็รากฐานสำำ�คัญัของการดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) มุ่งมั่นในการสนับสนุนการ

ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยปรับปรุง 

และพัฒนาบรรจุภัณฑ์ชนิดขึ้นรูปแบบเทอร์ โมฟอร์มมิ่ง  

(ชามซากุระ) ภายใต้แนวคิด 3R ด้วยการปรับ 

เปลี่ยนแม่พิมพ์เพื่อลดความหนาของผลิตภัณฑ์ ส่งผล

ให้สามารถลดการใช้เม็ดพลาสติกใหม่ ถือเป็นหนึ่งใน

ลดการปลดปล่อย GHG Scope 3 

จากการใช้เม็ดพลาสติก ในปี 2567

25.036 CO
2
e ต่อปี

เทียบเท่าการปลูกต้นไม้

5,007 ต้น

โครงการนวัตกรรมลดการใช้พลาสติกในบรรจุภัณฑ์ 

ด้วยการปรับลดความหนา (ชามซากุระ)

“การพัฒนาอย่างยั่งยืนต้องขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม และการวิจัย เพื่อลดการใช้ทรัพยากร 

รวมถึงสร้างคุณค่าให้กับขยะหลังการใช้งานที่ถูกรวบรวมมารีไซเคิล และเศษสูญเสียจาก

กระบวนการผลิต ให้เกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างครบวงจร  เพื่อมุ่งสู่ 

เป้าหมายบรรจุภัณฑ์ยั่งยืน”

คุุณสมศัักดิ์์� เลิิศชััย

ประธานคณะผู้้�บริิหาร

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน)

ตัวอย่างโครงการนวัตกรรมที่ช่วยใช้ทรัพยากรอย่าง

คุ้มค่า และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการ

ใช้วัตถุดิบในกระบวนการผลิตได้อย่างเป็นรูปธรรม 

สำ�หรับโครงการนี้ บริษัทฯ สามารถลดการใช้พลาสติก 

โพลีโพรพิลีนได้ประมาณ 4.5 กรัมต่อใบ ส่งผลให้ค่าการ

ปลดปล่อยคาร์บอนจากการใช้วัตถุดิบลดลงจาก 33.87 

กรัม CO
2
e เหลือ 25.4 กรัม CO

2
e ต่อใบ 
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คะแนนความพึึงพอใจต่่อประสิิทธิิผล 

กาดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

86 %

คะแนนความพึึงพอใจต่่อประสิิทธิิภาพ 

ของการสื่่อสาร รัับฟััง และตอบสนอง

87 % 

คะแนนความพึึงพอใจโดยรวม

ระบบการสำำ�รวจและวิิเคราะห์์ความผููกพััน

การยกระดัับการสื่่อสารด้้วยเครื่่องมืือดิิจิิทััล

การบููรณาการนวััตกรรมเพื่่อการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน

80% คะแนนความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ มีการประยุกต์นวัตกรรมการสื่อสาร การวิเคราะห์

ข้อมูล และการสร้างความร่วมมือเชิงกลยุทธผ่านแนวทางต่าง ๆ ดังนี้

เป้าหมาย 2573

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บรษิทั ซพีพีซี ีจำ�กดั (มหาชน) ตระหนักถงึความสำ�คญัของการสรา้งความผกูพนักบั

ผู้มีส่วนได้เสียในทุกกลุ่ม โดยถือเป็นกลยุทธ์สำ�คัญในการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 

บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการรับฟังความคิดเห็น ความคาดหวัง และข้อเสนอ

แนะจากผู้มีส่วนได้เสีย พร้อมท้ังพิจารณาผลกระทบท้ังด้านบวกและด้านลบจาก

การดำ�เนินงานอย่างรอบด้าน โดยมีการทบทวนและประเมินประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง

เป็นประจำ�ทุกปี เพื่อเสริมสร้างความผูกพันอย่างเป็นระบบ บริษัทฯ ได้พัฒนาและ

ปรับปรุงกลไก รวมถึงช่องทางการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง ให้ครอบคลุมและเหมาะ

สมกบับรบิทของแตล่ะกลุม่ พรอ้มท้ังยดึม่ันในหลกัการรกัษาความลบั ความโปรง่ใส 

และสามารถตรวจสอบย้อนกลบัได้ ความคิดเหน็และขอ้มูลที่ได้รบัจะถูกนำ�มาบรูณ

าการในกระบวนการกำ�หนดกลยุทธ์ การประเมินความเสี่ยง และการระบุประเด็น

สำ�คัญขององค์กร นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังให้ความสำ�คัญกับการสื่อสารอย่างเปิด

เผยและสร้างสรรค์ เพื่อเสริมสร้างความไว้วางใจ ความเข้าใจ และความสัมพันธ์ที่

ยั่งยืนกับผู้มีส่วนได้เสียในระยะยาว

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การสร้างความผูกพัน 

กับผู้มีส่วนได้เสีย

STAKEHOLDER ENGAGEMENT



4. ดําเนินการ ทบทวน และปรับปรุง

• ติดตามและประเมินผลการมีสวนรวม

ผานการสํารวจ

• พัฒนาและติดตามแผนการปฏิบัติการ

• รายงานตอสาธารณชน

1. วางแผน

• ระบุและจัดลําดับความสําคัญของ

กลุมผูมีสวนไดเสีย

• กําหนดวิธีการมีสวนรวม

• กําหนดและส�อสารขอบเขตของการ

เปดเผย

• รางแผนการมีสวนรวม

6
กลุมผูมี

สวนไดเสียหลัก

3. ดําเนินการ

• จัดกิจกรรมการมีสวนรวมตาม

แผนงาน

• บันทึกผลการดําเนินงาน

2. เตรียมการ

• กําหนดทรัพยากรที่ใชตามแผนงาน

• สรางความสามารถในการมีสวนรวม

• ระบุและเตรียมความพรอมสําหรับ

ความเสี่ยงในการปฏิบัติ
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กระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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กระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย

บริิษัทั ซีพีีพีีซีี ีจำำ�กัดั (มหาชน) เชื่่อมั่่�นว่า่ผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีคือืพลังั

ขับัเคลื่่อนสำำ�คัญัขององค์์กรในยุคุที่่�บริบิททางสังัคมเศรษฐกิิจ

และสิ่่�งแวดล้อ้มเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็การรับัฟังัและตอบ

สนองต่อ่ความคาดหวังัของผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียีทุกุกลุ่่�มจึงึเป็น็หัวัใจ

ของการดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งยั่่�งยืนื บริษิัทัฯ พัฒันากระบวนการ

บริิหารความสััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเป็็นระบบตั้้�งแต่่

การระบุุและวิิเคราะห์์กลุ่่�มเป้้าหมายประเมิินประเด็็นสำำ�คััญ

และผลกระทบที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่อนำำ�ไปสู่่�แนวทางสื่่อสารและ

การมีีส่ว่นร่ว่มที่่�เหมาะสมในแต่ล่ะบริิบทกิจิกรรมความผูกูพััน

ครอบคลุุมทั้้�งเวทีีรับัฟังัความคิิดเห็็น การสำำ�รวจความพึึงพอใจ 

การสื่่อสารผ่่านช่่องทางดิิจิิทััลและโครงการความร่่วมมืือใน

ประเด็น็ด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สุขุภาวะ และการพัฒันาชุมุชน โดยยึดึ

หลัักความโปร่ง่ใสเปิดิกว้า้งและเคารพความหลากหลาย ในปีี 

2567 บริษิัทัฯ ระบุกุลุ่่�มผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีหลักัจำำ�นวน 6 กลุ่่�มและ

นำำ�ข้้อมูลูมาใช้ก้ำำ�หนดกลยุทุธ์ท์ี่่�ตอบสนองต่อ่ความคาดหวังัได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพื่่อสร้้างความไว้้วางใจและเติิบโตร่่วม

กัันอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ



ผลการสำ�รวจความผูกพันของผู้มีส่วนได้เสีย

ประจำ�ปี 2567

ร้้อยละ 95 
ประสิิทธิิิ�ผลของการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

ร้้อยละ 97 
ประสิิทธิิภาพของการสื่่อสาร รัับฟััง และตอบสนอง

ร้้อยละ 95 
ความพึึงพอใจโดยรวม

9293
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94
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0.0

25652564 2566 2567

พนักงาน และ

ครอบครัว
34

คู่ค้าธุรกิจ 72

ลูกค้าและผู้บริโภค 9

ชุมชนและสังคม 1

ภาครัฐ 2

ผู้้�ตอบ

แบบสำำ�รวจทั้้�งหมด

118
คน

ชาย 60

หญิง 58

ผู้้�ตอบ

แบบสำำ�รวจทั้้�งหมด

118
คน

พนักงาน และ

ครอบครัว

ภาครัฐ

ลูกคา และ

ผูบริโภค

ชุมชน และ

สังคม

คูคาธุรกิจ

100

100

100

100

100

100

100

93

93

94

93

94

92

100

89

91

90

90

91

100

ภาพรวมคะแนน 

ความผููกพัันฯ

ประสิิทธิิภาพของ 

การสื่่อสาร รัับฟััง  

และตอบสนอง

ประสิิทธิิผลของ 

การดำำ�เนิินงานฯ

ความพึึงพอใจ 

โดยรวม

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 7	

(เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 8	

(เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 2 
(เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 2	

(เทีียบกัับปีี 2566)

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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คะแนนความผููกพัันแยกตาม 

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (ร้้อยละ)

สััดส่่วนผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ
(คน)

คะแนนความผููกพัันตาม

หััวข้้อของการสำำ�รวจ

คะแนนความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
(ร้้อยละ)

สััดส่่วนผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจตามเพศ
(คน)
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บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยยึึดมั่่�นในความรัับผิิดชอบ

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกมิิติิของห่่วงโซ่่คุุณค่่า ภายใต้้กลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืน

ขององค์์กร บริิษััทฯ บููรณาการหลัักสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่การ

ออกแบบผลิิตภััณฑ์์ การเลืือกใช้้วััสดุุที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ไปจนถึึง

การส่่งเสริิมระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน พร้้อมทั้้�งบริิหารจััดการทรััพยากร

น้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการอนุุรัักษ์์พื้้�นที่่�

สีีเขีียวและความหลากหลายทางชีีวภาพ เพื่่อรัักษาสมดุุลของระบบนิิเวศ 

และเสริิมสร้้างจิิตสำำ�นึึกด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในองค์์กรและชุุมชน ควบคู่่�ไปกัับ

การขับัเคลื่่อนการจััดการห่่วงโซ่่อุปุทานอย่่างมีีความรับัผิิดชอบ โดยร่่วมมือื

กัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจและคู่่�ค้าในการยกระดัับมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

และสัังคม เพื่่อผลัักดัันธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืนร่่วมกัับสัังคม

และสิ่่�งแวดล้้อม

การปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ	 42

ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน	 47

การดููแลรัักษาทรััพยากรน้ำำ��	 50

การปกป้้องระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ	 53

การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างรัับผิิดชอบ	 56

HOME

Living Together



8.14 %

สััดส่่วนการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

Scope1 และ 2 ลดลงจากปีีฐาน 2564

6.09 %

สััดส่่วนพลังงานท่ี่�ใช้้เพิ่่�มขึ้้�นในปีี 2566

5.35 %

สปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�ลดลงจาก

โครงการต่่าง ๆ

การพััฒนาโซลููชัันพลัังงานสะอาด

การนำำ�นวััตกรรมเข้้ากัับห่่วงโซ่่อุุปทาน

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการดำ�เนินธุรกิจ (Scope 

1&2) จากเป้าหมายร้อยละ 42 ตาม Scince-base Targets

กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์นำ�เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในทุกมิติของการ

ดำ�เนินธุรกิจ ตั้งแต่การวิจัย ออกแบบ ผลิตผลิตภัณฑ์ เพื่อสร้างภูมิคุ้มกัน

ด้านสิ่งแวดล้อมให้กับธุรกิจในระยะยาว สอดคล้องกับเป้าหมาย Carbon 

Neutral ปี 2573 และ Net Zero ปี 2593

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

2566

2567

เป้าหมาย 2573

0% 21% 42%

14.12%

8.14%
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บริษทั ซพีพีซี ีจำ�กดั (มหาชน) ให้ความสำ�คญัตอ่ปญัหาภาวะโลกรอ้นและผลกระทบ

จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งเป็นประเด็นสำ�คัญและเร่งด่วนที่ทุกภาค

ส่วน ทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน ต้องเร่งดำ�เนินการอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

โดยเฉพาะการร่วมกันลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้เห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม 

บริษัทฯ จึงได้กำ�หนดนโยบายและเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน (Carbon 

Neutrality) ภายในปี 2573 และมุ่งสู่การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net 

Zero Emissions) ภายในปี 2593 ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางของทุกกลุ่มธุรกิจใน

เครือเจริญโภคภัณฑ์ ความมุ่งมั่นน้ีถือเป็นความท้าทายสำ�คัญในการขับเคลื่อนการ

ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ควบคู่ไปกับการพัฒนาอุตสาหกรรม

อย่างยั่งยืน บนพื้นฐานของความรับผิดชอบต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

ของโลกอย่างสมดุล

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การปรับตัวต่อการเปลี่ยน 

แปลงสภาพภูมิอากาศ

CLIMATE RESILIENCE



การสร้างคุณค่า Natural Capital Relationship 

Capital

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
43< >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ

บริิษััท ซีีพีีพีีซีี จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของ

วิิกฤตการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในความ

ท้้าทายสำำ�คััญระดัับโลกที่่�จำำ�เป็็นต้้องอาศััยความร่่วมมืือจาก

ทุุกภาคส่่วนในการรัับมืือและปรัับตััวต่่อผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น 

บริิษัทัฯ จึงึดำำ�เนิินงานเชิิงรุุกครอบคลุุมตั้้�งแต่่การจัดัหาวัตัถุดุิบิ

อย่่างยั่่�งยืืน การใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพกระบวนการผลิิต การจััดการระบบขนส่่งและ

โลจิิสติิกส์์ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนการอนุุรัักษ์์

ทรัพัยากรน้ำำ��และส่ง่เสริมิเศรษฐกิิจหมุนุเวียีนในทุกุมิิติ ิรวมถึงึ

การบริหิารจััดการผลิิตภััณฑ์ห์ลัังการใช้ง้าน เพื่่อลดผลกระทบ

ต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มอย่า่งรอบด้า้น ควบคู่่�กับัการอนุรุักัษ์ป์่่าไม้แ้ละ

ความหลากหลายทางชีีวภาพ ซึ่่�งล้ว้นเป็็นแนวทางสำำ�คัญัในการ

เสริมิความพร้อ้มขององค์ก์รในการรับัมือืกับัการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศอย่่างเป็็นรููปธรรมและยั่่�งยืืน

การใชพลังงานอยางยั่งยืน

Sustainable Energy

• การอนุรักษและเพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงาน

• การใชพลังงานทางเลือกและพลังงานหมุนเวียน

การจัดหาวัสดุและการผลิตสินคา

และบริการที่ยั่งยืน

Sustainable Consumption

• การจัดหาวัสดุสําหรับการผลิตสินคาหรือการ

จัดหาสินคาเพ�อจัดจําหน�ายจากแหลงผลิตที่ยั่งยืน

• การผลิตสินคาและบริการที่ชวยลดการปลอย

กาซเรือนกระจกในขั้นตอนของการใชงานNET ZERO

Transformation

การดําเนินงานอยางยั่งยืน

Sustainable Operations

• การใชทรัพยากรในกระบวนการผลิต ขนสง

และโลจิสติกสอยางมีประสิทธิภาพ

• การลดของเสียไปสูหลุมฝงกลบใหเปนศูนย

• การใชสารทําความเย็นที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

การกําจัดคารบอน

Carbon Removal

• การกําจัดคารบอนดวยวิธีทางธรรมชาติ

เชน การปลูก และอนุรักษตนไม และวิธี

ทางวิศวกรรม เปนตน

การออกแบบที่ยั่งยืน

Sustainable Design

• การออกแบบที่สามารถใชพลังงานจากแหลง

พลังงานทดแทน

• ลดการใชวัสดุและทรัพยากรที่ไมจําเปน ใชวัสดุที่

สามารถรีไซเคิลไดและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

• การวางผังที่คํานึงถึงระบบนิเวศและออกแบบ

ใหมีคุณภาพอากาศที่ดี
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
44< >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

ข้อมูลการจัดการการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

43.09
พัันตััน CO

2
e

43.09
พัันตััน CO

2
e

ไฟฟ้้า	 93.49%

การเผาไหม้้อยู่่�กับที่่�	 5.70%

การเผาไหม้้เคลื่่อนที่่�	 0.78%

การรั่่�วไหล	 0.03%

Scope 1	 6.51%

Scope 2	 93.49%

43.09

	 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 7.16

	 (เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ  

17.02	 

(เทีียบกัับปีี 2566)

การปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกแยกตามประเภท

(พัันตััน CO
2
e)

ประเภทการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

จากโครงการ

การปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกแยกตาม Scope

(พัันตััน CO
2
e)

การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจาก

โครงการต่่าง ๆ (ตััน CO
2
e)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเทีียบต่่อ

รายได้ ้(พัันตััน CO
2
e ต่่อ ล้้านบาท)

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

(พัันตััน CO
2
e)

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (พัันตััน CO
2
e)   

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อรายได้้ (ตััน CO
2
e ต่่อล้้านบาท)

100%

-

-

-

พลังงานชีวภาพ

พลังงานชีวมวล

พลังงานแสงอาทิตย

เพิ่มประสิทธิภาพ

การใชพลังงาน
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การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน 

(พัันกิิกะจููล)

การใช้้พลังงานหมุุนเวีียน 

แยกตามประเภท (ร้้อยละ)

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
45< >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

ข้อมูลการจัดการพลังงาน

401.82
พัันกิิกะจููล

401.82
พัันกิิกะจููล

401.82

	 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 6.09

	 (เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 

15.84

	(เทีียบกัับปีี 2566)

พลังังานท่ี่�ใช้้แยกตามประเภท

(พัันกิิกะจููล)

พลังังานท่ี่�ใช้้แยกตามแหล่่งพลังังาน

(พัันกิิกะจููล)

พลัังงานที่่�ใช้้ทั้้�งหมดเทีียบต่่อรายได้้

(กิิกะจููล/ล้้านบาท)

พลัังงานที่่�ใช้้ทั้้�งหมด

(พัันกิิกะจููล)

พลัังงานไฟฟ้้า	 82.51%

เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล	 12.15%

พลัังงานหมุุนเวีียน	 5.35%

พลัังงานไฟฟ้้า	 82.51%

ก๊๊าชธรรมชาติิ	 10.84%

พลัังงานหมุุนเวีียน	 5.35%

น้ำำ��มันดีีเซล	 1.03%

น้ำำ��มันแกสโซลีีน	 0.28%
พลัังงานท่ี่�ใช้้ทั้้�งหมด (กิิกะจููล)   

พลัังงานท่ี่�ใช้้ทั้้�งหมดต่่อรายได้้ (กิิกะจููล/ล้้านบาท)

100%

-

-

-

-

พลังงานความรอนใตภิภพ

RECs

พลังงานแสงอาทิตย

พลังงานชีวภาพ

พลังงานขีวมวล



การสร้างคุณค่า Natural Capital

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษัทั ซีพีีพีีซีี ีจำำ�กัดั (มหาชน) ให้้ความสำำ�คััญกับัการใช้้พลังังาน

สะอาด เพื่่อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และสนัับสนุุน

เป้้าหมายความเป็็นกลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality) 

ภายในปีี 2030 และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ 

(Net Zero Emissions) ภายในปีี 2050 ตามเป้้าหมายของเครืือ

เจริิญโภคภััณฑ์์

ในปีี 2567 บริิษััท ซีี.พีี.สหอุุตสาหกรรม จำำ�กััด (โรงงานสีีคิ้้�ว) 

ได้้ดำำ�เนินิการขยายการติดิตั้้�งระบบผลิติไฟฟ้า้จากพลังังานแสง

อาทิิตย์์บนหลัังคา (Solar Rooftop) ระยะที่่� 3 ครอบคลุุมพื้้�นที่่�

โรงอาหาร และหอพัักพนัักงาน (อาคาร 1, 2 และ 3) กำำ�ลััง

การผลิิตรวม 932 กิิโลวััตต์์ดีีซีี (KWdc) หรืือเทีียบเท่่า 0.99 

เมกะวััตต์์ โดยดำำ�เนิินการระหว่่างเดืือนพฤศจิิกายน 2567 

ถึึงสิิงหาคม 2568 โรงงานแห่่งนี้้�ยัังเป็็นแห่่งแรกของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจในเครืือฯ ที่่�ติิดตั้้�งระบบกัักเก็็บพลัังงาน BESS (Battery 

Energy Storage System) เพื่่อสำำ�รองพลัังงานและใช้้ในช่่วง

กลางคืืน ทั้้�งนี้้�เมื่่อรวมกัับกำำ�ลัังการผลิิตเดิิม ปััจจุุบัันโรงงาน

มีีกำำ�ลัังการผลิิตไฟฟ้้าจากแหล่่งพลัังงานแสงอาทิิตย์์รวมทั้้�ง

สิ้้�น 15.06 เมกะวััตต์์

ภาพรวมแสดงจุดติดตั้งโครงการส่วนขยาย  

สำ�หรับการติดตั้งโซล่าเซลล์ ระยะที่ 3

หอพัก 1

หอพัก 2

หอพัก 3

โรงอาหาร

หอพัก 4

โครงการติดตั้งโซล่าเซลล ์

ระยะที่ 3

โครงการส่วนขยายการติดตั้งโซล่าเซลล์ (Solar Rooftop)  

ระยะที่ 3 โรงงานสีคิ้ว จ.นครราชสีมา

งบลงทุนส่วนขยาย (ระยะ 3)

15 ล้านบาท

กำ�ลังการผลิตไฟฟ้า 

จากพลังงานแสงอาทิตย ์

รวมทั้งสิ้น15.06 เมกะวัตต์

สามารถลดก๊าซเรือนกระจก

598 ตัน CO
2
e/ปี

เทียบเท่าการปลูกต้นไม้

119,600 ต้น



2566

2567

ระบบการจััดการบรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจร

นวััตกรรมแปรรููปพลาสติิกนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่

ภาพรวมปริิมาณของเสีียท่ี่�ถููกนำำ�ไปกำำ�จััดด้้วยวิิธีีการฝัังกลบ 

(Landfill)  เป้้าหมายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ลดปริิมาณของเสีีย ท่ี่�ถููก

นำำ�ไปฝัังกลบให้้เป็็นศููนย์์  (Zero Waste to Landfill) ภายในปีี 

2573 ตามนโยบายเครืือฯ

กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ ได้นำ�แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมาปรับใช้กับ 

ห่วงโซ่คุณค่าทั้งหมด โดยอาศัยนวัตกรรม เทคโนโลยี และความร่วมมือ

กับพันธมิตร เพื่อให้ทรัพยากรถูกใช้อย่างคุ้มค่าและยั่งยืน พร้อมทั้งมุ่ง

สู่เป้าหมาย Zero Waste to Landfill

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

100 %

สััดส่่วนของบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิกที่่�ใช้้

ทั้้�งหมด สามารถนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ ใช้้ซ้ำำ��

หรืือย่่อยสลายได้้

90.38 %

สััดส่่วนของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์  

ซึ่่�งไม่่ได้้ถููกนำำ�ไปฝัังกลบ

7,064 ตััน

ปริิมาณของเสีียที่่�นำำ�กลัับไปใช้้ประโยชน์์

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

7.46%

9.61%

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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การขับเคลื่อนเศรษฐกิจหมุนเวียน ถือเป็นหน่ึงในกลยุทธ์สำ�คัญท่ีสอดคล้องกับ 

เป้าหมายด้านความยั่งยืนของบริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) โดยมุ่งลดปริมาณ

ของเสียท่ีเข้าสู่กระบวนการฝังกลบให้เหลือศูนย์ พร้อมส่งเสริมการใช้บรรจุภัณฑ์

พลาสติกอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านแนวทางการใช้ซ้ำ� การนำ�กลับมาใช้ใหม่ และ

การออกแบบให้สามารถยอ่ยสลายได้ในฐานะธรุกจิบรรจุภณัฑพ์ลาสตกิและแปรรปู

แบบครบวงจร ตัง้แตก่ารวจัิย ออกแบบ ผลติ จนถงึการจัดจำ�หน่าย บรษิทัฯ ให้ความ

สำ�คัญกับการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า และผลักดันแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน

ให้เกิดขึ้นจริงภายในองค์กร โดยนำ�นโยบาย 3Rs (Reduce–Reuse–Recycle) มา

ใช้ในการจัดการของเสีย ส่งเสริมการคัดแยกขยะในพื้นที่ปฏิบัติงาน และถ่ายทอด

องคค์วามรูด้า้นการจัดการวสัดเุหลอืใช้ให้กบัพนักงานและผูมี้ส่วนไดเ้สีย เพื่อสรา้ง

จิตสำ�นึกดา้นความยัง่ยนื และตอ่ยอดสูก่ารปฏบัิตจิรงิในทุกจุดของห่วงโซค่ณุคา่ ซึง่

ไม่เพียงช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม แต่ยังเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร

ในระยะยาวอย่างเป็นรูปธรรม

ระบบเศรษฐกิิจหมุนุเวีียน

CIRCULAR ECONOMY

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน



กรอบการบริิหารจััดการการ 

ตามระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
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ปรับทัศนคติสนับสนุน
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ให้ความสำ�คัญกับการบริหาร

จัดการของเสียและการส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน ซึ่ง

เป็นกุญแจสำ�คัญในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการนำ�เศษ

พลาสติกที่ ไม่ผ่านการใช้งาน (Post-Industrial Recycled: PIR) 

และที่ผ่านการใช้งานแล้ว (Post-Consumer Recycled: PCR) 

กลับมาใช้ ใหม่หรือแปรรูปเพื่อทดแทนการใช้เม็ดพลาสติก

บริสุทธิ์ (Virgin Resin) ควบคู่กับการส่งเสริมการใช้วัสดุย่อย

สลายได้ตามธรรมชาติ (Bio-Based) เช่น Natural-Paper, 

PE และ PP ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ที่ยั่งยืน พร้อมจัดการ

การดำ�เนินงานตามระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

ของเสียอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 

ผู้บริโภคและพันธมิตรในการนำ�บรรจุภัณฑ์ใช้แล้วกลับเข้า

สู่กระบวนการผลิตใหม่ ตลอดจนร่วมพัฒนาเม็ดพลาสติก

รีไซเคิลและบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม แนวทาง

เหล่านี้ ไม่เพียงช่วยลดการใช้ทรัพยากร แต่ยังเสริมสร้าง

ศักยภาพการแข่งขัน และสนับสนุนการเติบโตอย่างยั่งยืน 

โดยอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในห่วงโซ่คุณค่า 

ตั้งแต่ต้นทางถึงปลายทาง เพื่อร่วมกันสร้างระบบการผลิต

และการบริโภคที่ยั่งยืนอย่างแท้จริง

โครงการส่งเสริมการใช้เศษวัสดุจาก

กระบวนการผลิต  

(PIR – Post-Industrial Recycling)

ภายใต้แนวคิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน บริษัท  

ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ได้ดำ�เนินโครงการส่งเสริม

การนำ � เศษวัสดุพลาสติกจากกระบวนการผลิต  

(Post-Industrial Waste) มาแปรรูปเป็นเม็ดพลาสติก

ปีี น้ำำ��หนัักผลิิตภััณฑ์์ (F/G) ตััน ลดการปลดปล่่อย CO
2
e (Ton)

2565 6,218 9,327

2566 5,366 8,049

2567 5,606 8,409

รีไซเคิล (PIR – Post-Industrial Recycled) เพื่อนำ�

กลับมาใช้เป็นวัตถุดิบทดแทนในการผลิตสินค้า เช่น 

หญ้าเทียม ฟิล์มสำ�หรับบัตรพลาสติก ฟิล์มตกแต่งต้น

คริสต์มาส เป็นต้น โครงการนี้สะท้อนถึงความมุ่งมั่น

ในการบริหารจัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ ลด

ปริมาณขยะพลาสติก และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

รวมถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์

สูงสุด

ผลิตภัณฑ์หญ้าเทียม ผลิตภัณฑ์ฟิล์มตกแต่งต้นคริสต์มาส
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ลดลงร้้อยละ 100	

(เทีียบกัับปีี 2566)

ปริิมาณของเสีียฝัังกลบ (พัันตััน)   

ปริิมาณของเสีียฝัังกลบทั้้�งหมดต่่อรายได้้ (ตััน/ล้้านบาท)

การฝัังกลบ

0.13
พัันตััน

ขยะทั่่�วไป	 100%

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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ภาพรวมข้อมูลการบริหารจัดการของเสีย

ของเสีียทั่่�วไป

6.90
พัันตััน

ของเสีียอัันตราย

0.91
พัันตััน

นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่	 70.68%

นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��	 25.63%

ฝัังกลบ	 1.94%

เผาเป็็นพลังงาน	 1.75%

ของเสีียทั่่�วไป	 88.32%

ของเสีียอัันตราย	 11.68%

แยกตามประเภท

เผาเป็็นพลังงาน	 53.17%

นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��	 32.68%

นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่	 12.88%

ฝัังกลบ	 1.27%

ปริิมาณของเสีียอัันตราย  

แยกตามวิิธีีกำำ�จััด (พัันตััน)

การนำำ�ของเสีียกลัับไปใช้้ประโยชน์์

90.38%

ปริิมาณของเสีียทั่่�วไป  

แยกตามวิิธีีกำำ�จััด (พัันตััน)

ปริิมาณของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปกำำ�จััด 

ด้้วยวิิธีีการฝัังกลบ (พัันตััน)

ปริิมาณของเสีียทั้้�งหมด (พัันตััน)

ปริิมาณของเสีียทั้้�งหมด (พัันตััน)

ของเสีียทั่่�วไป

ของเสีียอัันตราย

7.82	

	 ลดลงร้้อยละ 

	 13.22

	 (เทีียบกัับปีี 2566)



2566

2567

26.69%

23.28%

275.32  
ล้้านลููกบาศก์์เมตร

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมด

42.95 
ลููกบาศก์์เมตร/ล้้านบาท

ปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ต่่อหน่่วยรายได้้

การประเมิินความเส่ี่�ยงด้้วยเครื่่องมืือระดัับสากล

นวััตกรรมการจััดการน้ำำ��แบบหมุุนเวีียน

ระบบบำำ�บัดน้ำำ��เสีียท่ี่�มีีมาตรฐานและการนำำ�กลัับมาใช้้

ลดปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ต่่อหน่่วยรายได้้ 20% 

เทีียบกัับปีีฐาน 2563

กลุ่่�มธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์ได้้นำำ�นวััตกรรมและเครื่่องมืือการจััดการสมััย

ใหม่่ มาประยุุกต์์ใช้้กัับการบริิหารจััดการน้ำำ��แบบองค์์รวม ได้้แก่่

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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จากสถานการณ์การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีทวีความรุนแรงข้ึนอย่างต่อ

เนื่อง ส่งผลให้เกิดภัยแล้ง น้ำ�ท่วม มลพิษทางน้ำ� และความเส่ียงในการเข้าถึง

ทรัพยากรน้ำ�ที่จำ�เป็นต่อการดำ�เนินธุรกิจ บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ตระหนัก

ถงึบทบาทในการอนุรกัษแ์ละบรหิารจัดการน้ำ�อยา่งยัง่ยนื ซึง่ถอืเปน็ประเดน็สำ�คญั

ตอ่ความม่ันคงในห่วงโซอ่ปุทานและตอ่คณุภาพชีวติของผูมี้สว่นไดเ้สยีในระยะยาว 

บริษัทฯ จึงได้กำ�หนดกลยุทธ์ด้านการจัดการน้ำ� โดยมุ่งเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพ

การใชน้้ำ�ภายในองค์กร ควบคู่กับการส่งเสริมการบริหารจัดการน้ำ�ในกลุ่มคู่ค้าและ

พนัธมิตรทางธรุกจิอยา่งเปน็ระบบ เพื่อเสรมิสรา้งความพรอ้มรบัมือกบัความท้าทาย

ด้านทรัพยากรน้ำ� และสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนในทุกมิติ

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ�

WATER STEWARDSHIP



Natural Capital

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) โรงงานบางพลี ในส่วน

ของระบบน้ำ�หล่อเย็น (Cooling Tower) จำ�เป็นที่จะ

ต้องควบคุมค่าการเหนียวนำ�ไฟฟ้า ให้เป็นไปค่าควบคุม  

< 2,000 us/cm ซึ่งจำ�เป็นที่จะต้องเดรนน้ำ�ทิ้ง ประมาณ 

3,000 ลติร/วนั นบัวา่เปน็การสญูเสยีน้ำ�อยา่งสิน้เปลอืง 

ทางทีมวิศวกรรมจึงติดตั้งเครื่องวัดการเหนี่ยวนำ�ไฟฟา้ 

Conductivity meter ที่บ่อน้ำ� Cooling Tower เพือวัด

ค่าจริง ก่อนที่จะระบายน้ำ�ทิ้ง โดยหลังจากการติดตั้ง

สามารถลดการระบายน้ำ�ทิ้งได้จากเดิมถึง 67.12%

ผลประหยััดโครงการ

19,440 บาท/ปีี

โครงการลดปริมาณการระบายน้ำ�ทิ้งของ

ระบบน้ำ�หล่อเย็น หรือ Cooling Tower 

ด้วยการติดตั้งชุด Conductivity Meter 

โรงงานบางพลี

ต่ำ�

(<10%)

ต่ำ�-ปานกลาง

(10-20%)

ปานกลาง-สูง

(20-40%)

สูง

(40-80%)

สูงมาก

(>80%)

แ ห้ ง แ ล้ ง แ ล ะ

มี ร ะดั บการ ใ ช้

น้ำ�ต่ำ�

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
51< >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

เพื่อรับมือกับความท้าทายด้านทรัพยากรน้ำ� บริษัท ซีพีพีซี 

จำ�กัด (มหาชน) มุ่งมั่นยกระดับแนวทางการบริหารจัดการน้ำ�

อย่างเป็นระบบภายในองค์กร โดยให้ความสำ�คัญท้ังในด้าน

การอนุรกัษแ์ละการใช้ทรพัยากรน้ำ�อยา่งมีประสทิธภิาพ ผา่น

แนวทางการลดการใช้น้ำ� การนำ�น้ำ�กลับมาใช้ใหม่ และการมี

ส่วนรว่มกบัชุมชนในการสรา้งความม่ันคงดา้นน้ำ�ในระดบัท้อง

ถิ่น ทุกกระบวนการผลิตท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้น้ำ� ได้รับการ

ออกแบบให้ใส่ใจสิง่แวดลอ้ม ดว้ยการนำ�เทคโนโลยมีาประยกุต์

การบริิหารจััดการน้ำำ��ขององค์์กร

ใช้ เช่น ระบบหมุนเวียนน้ำ�ในกระบวนการทำ�ความเย็นและ

ระบบรีไซเคิลน้ำ�จากการล้างอุปกรณ์ เพื่อให้เกิดการใช้น้ำ�ซ้ำ�

อย่างคุ้มค่าและลดการใช้น้ำ�ดิบอย่างมีนัยสำ�คัญ นอกจากน้ี 

ยังมีการรณรงค์สร้างจิตสำ�นึกด้านการใช้น้ำ�อย่างประหยัด

ในหมู่พนักงานทุกระดับ พร้อมส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรท่ี

เคารพและเห็นคุณค่าของทรัพยากรน้ำ�ในทุกมิติ แนวทาง

ดังกล่าวไม่เพียงสะท้อนถึงความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม

เท่าน้ัน แต่ยังช่วยเสริมสร้างรากฐานแห่งความยั่งยืนให้กับ

องค์กรและสังคมโดยรวม

เครือเจริญโภคภัณฑ์ จัดทำ�การประเมินความเครียด

น้ำ� (ฺBaseline Water Stress) ซึ่งหมายถึงอัตราส่วนของ

ปริมาณการนำ�น้ำ�มาใช้ต่อปริมาณน้ำ�ท่ีสามารถใช้ได้

ในแต่ละปี โดยอยู่ในระดับสูง (40-80%) หรือสูงมาก 

(>80%) ให้กับทุกหน่วยงานในทุกกลุ่มธุรกิจของเครือฯ 

โดยใช้เครื่องมือ Aqueduct Water Risk Atlas ของ World 

Resources Institute (WRI) ที่ ได้รับการยอมรับในระดับ

สากล และรายงานผลตามมาตรฐาน GRI

การจัดทำ�การประเมินความเครียดน้ำ�  

(ฺBaseline Water Stress)

Recover

แยกของเสีียอื่่น ๆ ออก

จากน้ำำ��เสีีย: (นอกเหนืือ

จากน้ำำ��) และนำำ�กลัับไป

ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์

Restore

การปล่่อยน้ำำ��กลัับสู่่�

แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิเดิิม 

ด้้วยคุุณภาพน้ำำ��ที่่�ได้้

มาตรฐาน

Recycle

การนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ใหม่่โดยผ่่านกระบวนการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียด้้วย

เทคโนโลยีีต่่าง ๆ เพื่่อให้้ได้้น้ำำ��ที่่�มีีคุุณภาพสููง สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ทั้้�ง

ภายในและภายนอกองค์์กร

Reduce

ลดการใช้้น้ำำ�� และลดการ 

สููญเสีียน้ำำ��ที่่�เกิิดขึ้้�นจาก

กระบวนการทำำ�งาน เพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ให้้

เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

Reuse

การใช้้น้ำำ��ซ้ำำ�� โดยที่่�น้ำำ��ยัังไม่่มีี

การผ่่านกระบวนการบำำ�บััด 

หรืือมีีการบำำ�บััดเพีียงเล็็ก

น้้อย สามารถใช้้น้ำำ��ซ้ำำ��ใน

กระบวนการเดิิม หรืือ

กระบวนการใหม่่ก้้ได้้

5Rs

การจััดการน้ำำ��แบบหมุุนเวีียน



ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมด (พัันลููกบาศก์์เมตร)   

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมดเทีียบต่่อรายได้้ (ลููกบาศก์์เมตรต่่อล้้านบาท)

275.54
286.60

306.71

275.32

39.36

42.95

2564 2565 2566 2567

41.36

47.72

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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ข้้อมููลด้้านทรััพยากรน้ำำ��

275.32
พัันลููกบาศก์์เมตร

217.70
พัันลููกบาศก์์เมตร

ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��	 73.42%

อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��*	 26.58%

ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��	 0%

อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��*	 100%

น้ำำ��จืืด TDS ≤ 1,000 mg/L	 100%

น้ำำ��อื่่น ๆ TDS > 1,000 mg/L	 0%

น้ำำ��จืืด TDS ≤ 1,000 mg/L	 100%

น้ำำ��อื่่น ๆ TDS > 1,000 mg/L	 0%

สััดส่่วนน้ำำ��ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�� สััดส่่วนน้ำำ��ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��

สััดส่่วนน้ำำ��แบ่่งตามประเภท สััดส่่วนน้ำำ��แบ่่งตามประเภท

น้ำำ��ผิิวดิิน	 79.37%

น้ำำ��ผู้้�ผลิิตจากภายนอก	 20.63%

น้ำำ��ผิิวดิิน	 90.90%

ท่่อระบายน้ำำ��สาธารณะ	 9.10%

197.89

	 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 100

		 (เทีียบกัับปีี 2566)

   57.62

	 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 16.93

		 (เทีียบกัับปีี 2566)

ปริิมาณน้ำำ��ท่ี่�ปล่่อยสู่่�ภายนอกแยกตาม

แหล่่งน้ำำ�� (พัันลููกบาศก์์เมตร)

ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��	 85.98%

อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��*	 14.02%

สััดส่่วนน้ำำ��ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้แยกตามแหล่่งน้ำำ��

(พัันลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมด

(Water Withdrawal)

(พัันลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ปล่่อยสู่่�ภายนอกทั้้�งหมด 

(Water Discharge)

(พัันลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ใช้้ทั้้�งหมด 

(Water Consumption) 
(พัันลููกบาศก์์เมตร)

 275.32

ลดลงร้้อยละ 0.08

		 (เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.11

	 (เทีียบกัับปีี 2566)

ปริิมาณน้ำำ��ท่ี่�นำำ�มาใช้้ เทีียบกัับรายได้้ 

(พัันลููกบาศก์์เมตรต่่อล้้านบาท)

*หมายเหตุุ: หน่่วยงานที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��ระดัับสููงและสููงมากตาม Aqueduct Water Risk Atlas



บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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การอนุรักษ์ระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ ถือเป็นกลยุทธ์สำ�คัญใน

การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและวางรากฐานด้านสิ่งแวดล้อม

ที่ยั่งยืน บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ได้ดำ�เนินโครงการปลูกต้นไม้อย่างต่อ

เนื่อง เพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียว ดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ลดผลกระทบจาก

ภาวะโลกร้อน และฟื้นฟูสภาพแวดล้อมบริเวณพื้นที่ปฏิบัติงานให้กลับคืนสู่ความ

สมดุล พร้อมกันนี้ บริษัทฯ ยังให้ความสำ�คัญกับการปลูกฝังจิตสำ�นึกด้านสิ่ง

แวดล้อมผ่านกิจกรรมที่ส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วม ไม่ว่าจะเป็นการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติหรือกิจกรรมเพื่อสังคม ซึ่งล้วนเป็นส่วนหนึ่งของความมุ่งมั่น

ในการผสานเป้าหมายทางธุรกิจเข้ากับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

อย่างยั่งยืน

การปกป้้องระบบนิิเวศ 

และความหลากหลายทาง

ชีีวภาพ

ECOSYSTEM & BIODIVERSITY 

PROTECTION

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

2566

2567

100%

100%

การประเมิินความเส่ี่�ยงด้้วยเครื่่องมืือวิิทยาศาสตร์์

ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับโดยใช้้เทคโนโลยีีดาวเทีียม 

และบล็็อกเชน

จััดให้้มีีกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวกัับการปกป้้องระบบนิิเวศและความหลาก

หลายทางชีีวภาพ

กลุ่ มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ ได้นำ � แนวคิดนวัตกรรมมา ใช้ควบคู่ กั บ 

ธรรมาภิบาล เพื่อลดผลกระทบต่อระบบนิเวศและสร้างห่วงโซ่อุปทานที่

เคารพความหลากหลายทางชีวภาพ โดยเน้นการใช้เทคโนโลยีเพื่อประเมิน 

ป้องกัน ติดตาม และฟื้นฟู ตลอดสายโซ่ธุรกิจ ดังนี้

IBAT

เป็็นโปรแกรมการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านความหลากหลาย

ทางชีีวภาพ โดยใช้้เครื่่องมืือ Integrated Biodiversity 

Assessment Tool (IBAT) โดยพิิจารณาจากท่ี่�ตั้้�งของ

ฐานการผลิิตที่่�ตั้้�งในแต่่ละประเทศ

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

12,190 ต้้น

จำำ�นวนต้้นไม้้ท่ี่�ปลููกสะสมจนถึึงปีี 2567



ส่่งเสริิมความตระหนัักรู้้� ในความ

สำำ�คััญของระบบนิิเวศ และความ

หลากหลายทางชีีวภาพ

สร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ และเพิ่่�มขีีดความ

สามารถในการปกป้้องและฟื้้�นฟููระบบนิิเวศ

และความหลากหลายทางชีีวภาพ

มุ่่�งมั่่�นต่่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่าให้้

เป็็นศููนย์์

โดยร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าเพื่่อกำำ�จััดการซื้้�อ

วััตถุุดิิบที่่�ส่่งผลให้้เกิิดการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

เคารพสิิทธิิในการจััดการและการใช้้ประโยชน์์จาก

ทรััพยากรทางธรรมชาติิร่่วมกััน

โดยส่่งเสริิมให้้ประชาชนและชุุมชนในท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีส่่วน

ร่่วมในการจััดการและได้้รัับประโยชน์์จากทรััพยากรธรรมชาติิ 

สิ่่�งแวดล้้อม และความหลากหลายทางชีีวภาพ

เสริิมสร้้างเครืือข่่ายและความร่่วมมืือ

กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่อปกป้้องระบบ 

นิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ

ผ่่านโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ ร่่วมมืือกัับ

พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ คู่่�ค้้า หน่่วยงานภาครััฐ และ

องค์์กรภายนอกต่่าง ๆ ทั้้�งในและต่่างประเทศ  

เรื่่องการปกป้้องระบบนิิเวศและความหลากหลาย

ทางชีีวภาพตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

อนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููระบบนิิเวศ และ

ความหลากหลายทางชีีวภาพของ

ทรััพยากรบนบกและทะเล

เพื่่อปกป้้องสิ่่�งมีีชีีวิิต รวมทั้้�งฟื้้�นฟููระบบนิิเวศ

และความหลากหลายทางชีีวภาพของ

ทรััพยากรบนบกและทะเล

กรอบการบริิหารจััดการการปกป้้องระบบนิิเวศ 

และความหลากหลายทางชีีวภาพ

Natural Capital Relationship Capitalการสร้างคุณค่า

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บรษิทั ซพีพีซี ีจำ�กดั (มหาชน) มุ่งเน้นการบรหิารจัดการดา้นการ

ปกปอ้งระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ ควบคูก่บั

การสง่เสรมิความตระหนักรู้ในการอนุรกัษท์รพัยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม โดยสนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมและโครงการต่าง ๆ ร่วมกับชุมชนท้องถิ่นและ

พันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อร่วมกันดูแล ฟื้นฟู และอนุรักษ์ระบบ

นิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพให้เกดิผลเป็นรปูธรรม

แนวทางการบริิหารจััดการการปกป้้อง

ระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) นำ�โดยทีมผู้บริหารและพนักงาน ร่วมมือกับสำ�นักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด

และภาคเอกชนกว่า 30 แห่ง เข้าร่วมกิจกรรมเก็บขยะชายฝั่งทะเล เนื่องใน “วันอนุรักษ์ชายฝั่งสากล 2567” ณ 

หาดแหลมเจริญ จังหวัดระยอง โดยมีจิตอาสาเข้าร่วมกว่า 3,000 คน

สามารถเก็็บขยะได้้รวมทั้้�งสิ้้�น

3,845 กิิโลกรััม

ซีพีพีซีรวมพลังจิตอาสา ร่วมเก็บขยะชายฝั่งหาดแหลมเจริญ  

สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม



Natural Capital Relationship Capitalการสร้างคุณค่า

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ร่วมกับองค์การบริหารส่วน

ตำ�บลมะเกลือเก่า และกลุ่มอนุรักษ์ป่าชุมชนเขาสามสิบ

ส่าง–เขาเขียว จัดกิจกรรม “ซีพีพีซีปลูกเพื่อความยั่งยืน” 

ปลูกต้นไผ่ซางหม่นจำ�นวน 12,190 ต้น ครอบคลุมพื้นที่ 

780 ไร่ ในป่าชุมชนอำ�เภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา เพื่อ

เพิ่มพื้นที่สีเขียว ดูดซับคาร์บอนไดออกไซด์ และส่งเสริม

จิตสำ�นึกด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติผ่านการมีส่วน

รว่มของชมุชน ทัง้นีก้จิกรรมดงักลา่วสอดคลอ้งกบัเปา้หมาย

ของเครือเจริญโภคภัณฑ์ ในการมุ่งสู่ความเป็นกลางทาง

คาร์บอนภายในปี 2030 และการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิ

เป็นศูนย์ภายในปี 2050

ปลููกป่่าในพื้้�นที่่�ป่่าชุมชน

12,190 ต้้น

สามารถลดก๊๊าซเรืือนกระจก

1,079 ตััน CO
2
e

กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ ปลูกต้นไม้ “ป่าชุมชนเขาสามสิบส่าง-เขาเขียว”  

ในโครงการซีพีพีซีปลูกเพื่อความยั่งยืน เพื่อมุ่งสู่องค์กร Net Zero Carbon



2567 91.5%

ระบบดิิจิิทััลเพื่่อการคััดกรองและประเมิินคู่่�ค้้า

แพลตฟอร์์มฝึึกอบรมและพััฒนา ESG สำำ�หรัับคู่่�ค้้า

100% ของคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงได้้รัับการตรวจประเมิินด้้านความ

ยั่่�งยืืน

กลุ่มธุรกิจบรรจุภัณฑ์ ได้พัฒนาแนวทางการจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่าง

รับผิดชอบอย่างรอบด้าน โดยอาศัยนวัตกรรมดิจิทัล และแพลตฟอร์ม

ตรวจสอบ เพื่อขับเคลื่อนความยั่งยืนและลดความเสี่ยงทางธุรกิจใน 

ระยะยาว

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

100 %

คู่่�ค้้ารายใหม่่ท่ี่�ผ่่านการคััดเลืือก

โดยใช้้เกณฑ์์ด้้านความยั่่�งยืืน

100 %

คู่่�ค้้าท่ี่�ได้้รัับการสื่่อสาร/อบรมจรรยาบรรณ

ธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าและประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน

98 ราย

จััดอบรมให้้กลุ่่�มพัันธมิิตรคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ตระหนักถึงความท้าทายด้านห่วงโซ่อุปทานท่ีทวี

ความซับซ้อนมากข้ึนจากปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ความขัดแย้งทางภูมิรัฐศาสตร์ และกฎระเบียบด้านการค้าระหว่างประเทศ ซึ่งล้วน

ส่งผลต่อการดำ�เนินธุรกิจท้ังทางตรงและทางอ้อม บริษัทฯ จึงให้ความสำ�คัญกับ

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ โดยครอบคลุมตั้งแต่การจัดหา

วตัถดุบิ การผลติ การส่งมอบสนิคา้ ไปจนถงึการขยายขอบเขตความรบัผดิชอบของ

ผลิตภัณฑ์ (Product Stewardship) เพื่อรองรับการแข่งขันและความเปลี่ยนแปลง

ของอตุสาหกรรมในระยะยาว ในการดำ�เนินงาน บรษิทัฯ กำ�หนดมาตรฐานท่ีเข้มงวด

สำ�หรับคู่ค้าธุรกิจ พร้อมนำ�นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการจัดหาอย่างยั่งยืน และ

จรรยาบรรณธรุกจิของเครอืเจรญิโภคภณัฑม์าใช้ในการกำ�กบัดแูล พรอ้มท้ังสื่อสาร

แนวทางอยา่งท่ัวถงึ และดำ�เนินการตรวจสอบอยา่งสม่ำ�เสมอ เพื่อเสรมิสรา้งความ

โปรง่ใส ลดความเสีย่ง และยกระดบัความรบัผดิชอบรว่มกนัในระบบห่วงโซอุ่ปทาน

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน

อย่างรับผิดชอบ

RESPONSIBLE SUPPLY CHAIN  

MANAGEMENT



นโยบาย กลยุทธ

เปาหมาย และดัชนีชี้วัด

การประเมินผลการดําเนินงาน วัตถุประสงคดาน ESG

 

• การประเมินเบื้องตน

• การประเมินโดยบุคคลที่ 2

• การประเมินโดยบุคคลที่ 3

• การประเมินแบบดวยมาตรฐานและ

   แนวทางที่ไดรับการยอมรับ

การประเมินการดําเนินงานดาน

ESG ของคูคา

คูคาทางออมที่มีความสําคัญดานความยั่งยืน

คูคาลําดับที่ 1 ที่มีความสําคัญดานความยั่งยืน

คูคารายใหม

• มีมูลคาการจัดซื้อสูง

• มีการสงมอบสินคา/ 

   บริการที่สําคัญ

• การสงมอบสินคา/ 

   บริการที่ไมสามารถ

   ทดแทนได

• ความเสี่ยงระดับประเทศ

• ความเสี่ยงระดับ

   อุตสาหกรรม

• ความเสี่ยงระดับสินคา/ 

   บริการ

 

• การใหขอมูล / การอบรมดาน ESG

• การเทียบเคียงผลการดําเนินงานของคูคา

• การสนับสนุนดานการแกไข และการพัฒนา

• การสนับสนุนทางเทคนิคเชิงลึก

การสรางการตระหนักรู ใหแกคูคา

ผลกระทบทางลบ

ที่เกิดขึ้นจริง หรือ

มีโอกาสเกิดขึ้น

แผนการแกไข/

แผนการพัฒนา

การยกเลิกสัญญาการมอบผลตอบแทน

จรรยาบรรณธุรกิจ

สําหรับคูคา (SCOC)

การส�อสาร

SCOC และ ESG

คูคาลําดับที่ 1

บูรณาการขอกําหนด 

ดาน ESG ไวในสัญญา

การอบรมดาน

SCOC และ ESG

โครงสรางการกํากับ

และผูรับผิดชอบ

แนวปฏิบัติ

มาตรฐานการดําเนินงาน

และแพลตฟอรม

การรับทราบขอกําหนด

การฝกอบรมใหแกผูที่เกี่ยวของในการจัดหา

และผูมีสวนไดเสียภายใน

การแสดงความมุงมั่น

และการกํากับดูแล
การใชนโยบาย การบูรณาการดานความยั่งยืน การตรวจทานและการประเมินคูคา การเสริมสรางศักยภาพ

แนวทางการบรหิารจดัการหวงโซอุปทานอยางรบัผดิชอบ

X

ผนวกเกณฑ ESG ใน

กระบวนการคัดเลือกคูคารายใหม

คูคาหลัก

ลําดับที่ 1

คูคาลําดับที่ 1

ที่มีความเสี่ยงสูง

คูคาทางออม

ที่มีความเสี่ยงสูง

คูคาหลัก

ทางออม

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน) ให้ความสำ�คัญกับการดำ�เนิน

ธุรกิจอย่างยั่งยืนและมีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมุ่งเน้น

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรอบด้าน เพื่อส่งมอบ

ผลิตภัณฑ์คุณภาพสู่ผู้บริโภค และสร้างความมั่นคงร่วมกับ

คู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกิจทุกภาคส่วน การดำ�เนินงาน

ครอบคลุมตั้งแต่การคัดเลือกและประเมินคู่ค้าตามเกณฑ์

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างรัับผิิดชอบ

ด้านคุณภาพ สิ่งแวดล้อม และธรรมาภิบาล ไปจนถึงการ

จัดหาวัตถุดิบ การผลิต และการส่งมอบสินค้า ภายใต้

มาตรฐานสากลที่เข้มงวด บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับความ

โปร่งใสของข้อมูลตลอดกระบวนการ พร้อมทั้งส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของคู่ค้าในการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

ควบคู่ไปกับส่งเสริมคุณภาพความเป็นอยู่ที่ดีของชุมชน 

103 ราย

คู่่�ค้้าลำำ�ดับที่่� 1 ที่่�มีีความสำำ�คัญและได้้รัับการตรวจประเมิิน

ด้้านความยั่่�งยืืน

91.5 %

คู่่�ค้้าท่ี่�อยู่่�ภายในประเทศท่ี่�ธุุรกิิจตั้้�งอยู่่�

3,060 ราย

คู่ค้าทั้งหมด

และพนักงานในห่วงโซ่อุปทาน แนวทางดังกล่าวสะท้อน

ถึงเจตนารมณ์ของบริษัทฯ ในการขับเคลื่อนธุรกิจอย่างมี

ความรับผิดชอบ ตอบสนองความคาดหวังของผู้มีส่วนได้

เสีย และสร้างความเชื่อมั่นที่ยั่งยืนให้กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง



1

2

3

4

5

รากาณรูบบบแ

การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

การตรวจประเมินด้านความยั่งยืนสำ�หรับคู่ค้า

สามารถศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ 

บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)
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การแสดงความมุ่งม่ันและการกำ�กับดแูล

กลุม่ธรุกจิบรรจุภณัฑป์ระกาศนโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการ

จัดหาอย่างยั่งยืน พร้อมกำ�หนดจรรยาบรรณคู่ค้า กลยุทธ์ 

เป้าหมาย และตัวชี้วัดที่ชัดเจน รวมถึงจัดตั้งหน่วยงานกำ�กับ

ดแูลดา้นห่วงโซอ่ปุทานอยา่งรบัผดิชอบในระดบับรษิทัฯ  โดย

รายงานผลการดำ�เนินงานตอ่คณะกรรมการดา้นความยัง่ยนื

บริษัทฯ จัดให้มีโปรแกรมการพัฒนาคู่ค้าในหลากหลายรูป

แบบ ได้แก่ การจัดอบรมให้ความรู้ การส่งมอบสื่อการสอน 

การให้คำ�ปรกึษาสำ�หรบัการแก้ไขความไม่สอดคล้องท่ีพบจาก

การตรวจประเมิน และการร่วมทำ�โครงการเพื่อขจัดข้อจำ�กัด

ท่ีมี รวมถึงมอบรางวัลแก่คู่ค้าท่ีมีผลการดำ�เนินงานดีเยี่ยม 

สำ�หรับคู่ค้าท่ีไม่เป็นไปตามข้อกำ�หนดจะได้รับการอบรมเพิ่ม

เติม ส่วนคู่ค้าที่ปฏิเสธการเข้าร่วม Supplier ESG Program 

ทุกรปูแบบ จะเข้าสูก่ระบวนการยกเลกิสญัญาอยา่งเปน็ธรรม

ต่อไป

การเสริมสร้างศักยภาพของคู่ค้า

บริษัทฯ ได้บูรณาการเกณฑ์ด้านความยั่งยืนในการคัดเลือก

และประเมินคู่ค้า โดยแนบจรรยาบรรณธุรกิจสำ�หรับคู่ค้าไว้

ในสญัญา พรอ้มกำ�หนดข้อกำ�หนดเฉพาะสำ�หรบัคูค่า้ท่ีมีความ

เส่ียงสงู และเพื่อเพิม่ประสิทธภิาพการบรหิารจัดการ บรษิทัฯ 

ได้กำ�หนด “คู่ค้าที่มีความสำ�คัญ” (Significant Suppliers) ตาม

ระดับความสำ�คัญทางธุรกิจ พิจารณาจากเกณฑ์ ดังนี้ 

การบูรณาการด้านความยั่งยืน

บรษิทัฯ ดำ�เนินการประเมินการปฏบัิตติามจรรยาบรรณธรุกจิ 

และข้อกำ�หนดด้านความยั่งยืนของคู่ค้าทุกปีผ่านวิธีท่ีเหมาะ

สม ได้แก่

1.	แบบสอบถาม/แบบประเมินตนเอง 

2.	ตรวจประเมินสถานประกอบการโดยผูต้รวจสอบของเครอืฯ 

3.	ตรวจประเมินสถานประกอบการโดยผู้ตรวจสอบอิสระ  

4.	วิเคราะห์ข้อมูลการดำ�เนินงานของคู่ค้าจากการประเมิน

ของผู้ให้บริการที่น่าเชื่อถือ

หากพบความไม่สอดคล้อง คู่ค้าต้องจัดส่งแผนการแก้ไขท่ี

มีกรอบเวลาและมาตรการท่ีชัดเจน ซึ่งบริษัทฯ จะประเมิน 

ติดตาม และให้คำ�แนะนำ�เพื่อยกระดับการปฏิบัติงานให้เป็น

ไปตามมาตรฐาน

การประเมินคู่ค้า

นอกจากเกณฑ์ข้างต้นแล้ว บริษัทฯ ยังประเมินความเส่ียง

ด้านความยั่งยืนตลอดห่วงโซ่อุปทานโดยใช้เกณฑ์ 2 มิติ 

ได้แก่ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ และความเป็นไปได้

ของโอกาสท่ีจะเกิด โดยอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลท่ีเชื่อถือได้ 

บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการสื่อสารและอบรมบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง

ภายใต้ โครงการ Suppliers ESG Program เกี่ยวกับนโยบาย

และแนวปฏิบัติด้านการจัดหาอย่างยั่งยืน รวมถึงถ่ายทอด

จรรยาบรรณธุรกิจสำ�หรับคู่ค้าให้แก่คู่ค้าทุกรายผ่านหลาก

หลายช่องทาง พร้อมให้คู่ค้าลงนามแสดงเจตจำ�นงในการ

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม

การถา่ยทอดนโยบายสูภ่าคปฏบิตัิ

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

กลยุทธ์ด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน

อย่างรับผิดชอบ

1.	คู่ค้ามีมูลค่าการสั่งซื้อสูง

2.	คู่ค้าส่งมอบสินค้าและบริการที่เป็นองค์ประกอบสำ�คัญ

3.	คู่ค้าส่งมอบสินค้าและบริการที่หาทดแทนไม่ได้ หรือเป็น

คู่ค้าน้อยรายที่สามารถส่งมอบได้ 

เช่น ข่าวสาร ผลการดำ�เนินงานในอดีต ความเสี่ยงเฉพาะ

สินค้า/อุตสาหกรรม/ประเทศ และแนวโน้มในอนาคต ท้ังน้ี

การประเมินความเสี่ยงครอบคลุมทั้งกลุ่มวัตถุดิบ กลุ่มบรรจุ

ภัณฑ์ และกลุ่มผู้ ให้บริการ ไม่จำ�กัดเฉพาะคู่ค้าธุรกิจลำ�ดับที่ 

1 (Tier 1) ที่บริษัทฯ ทำ�การซื้อ-ขายโดยตรงเท่านั้น แต่รวมถึง

คู่ค้าลำ�ดับถัดไป (Non-Tier 1) อีกด้วย
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SUSTAINABILITY PERFORMANCES

Business Activities Anti-corruption and Anti-competitive 

Financial  

Unit: mill ion THB

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 2-6 Production Plants (Plant) 14 14 14 14

Stores (Branch) - - - -

Tier-1 Suppliers (Entity) 1,847 566 1,139 1,414

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 201-1 Revenue (Total) 9,137 10,524 10,358 9,647 

Revenue (Thailand) 6,427 6,930 7,160 6,410 

Revenue (Others) 2,710 3,594 3,198 3,237 

Capital Expenses 7,888 9,231 8,196 N/A

Operating Costs 864 993 1,153 N/A

Total Expenses 8,678 10,039 8,995 N/A

Employee Wages and Benefits 1,469 1,554 1,518 N/A

Payment to Gov. Income Taxes 39.83 139 221 262*

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Operations Assessed for Risks Related to Corruption

GRI 205-1 Total Number of Operation Assessed for Risks 

Related to Corruption (Site)

0 0 0 0

Total  Percentage of Operation Assessed for 

Risks Related to Corruption (Percentage)

100 100 100 100

Communication and training about anti-corruption policies and procedures

GRI 205-2 Total Number of Governance Body Members 

Received Communication and Training on  

Anti-corruption Policy (Person)

0 0 0 0

Total Percentage of Governance Body Members 

Received Communication and Training on Anti-

corruption Policy (Percentage)

100 100 100 100

Total Number of Employees Received 

Communication and Training on Anti-corruption 

Policy (Person)

0 0 0 0

Total Percentage of Employees Received 

Communication and Training on Anti-corruption 

Policy (Percentage)

100 100 100 100

Total Number of Supplier Received 

Communication on Anti-corruption Policy (Entity)

0 0 0 0

Total Percentage of Supplier Received 

Communication on Anti-corruption Policy 

(Percentage)

100 100 100 100

Remark: * Thailand only.
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 205-3 Total Number of Confirmed Incidents of 

Corruption (Case)

1 0 0 0

•	 Fraud (Case) 0 0 0 0

•	 Conflict of Interest (Case) 1 0 0 0

•	 Non-compliance (Case) 0 0 0 0

•	 Discrimination and Harassment (Case) 0 0 0 0

•	 Corruption (Case) 0 0 0 0

•	 Anti-competitive Behavior (Case) 0 0 0 0

Total Number of Confirmed Incidents in which 

Employees were Dismissed or Disciplined (Case)

0 0 0 0

Total Number of Confirmed Incidents when 

Contracts with Business Partners were Terminate 

(Case)

0 0 0 0

GRI 206-1 Total Number of Legal Actions for Anti-competitive 

Behavior (Case)

0 0 0 0

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Energy Consumption within Organization

GRI 302-1 Total Energy Consumption (Thousand GJ) 380.09 375.26 378.77 401.82

Total Energy Consumption (Thousand MWh) 105.58 104.24 105.21 111.62

Total Non-renewable Energy Consumption 

(Thousand GJ)

46.19 45.69 47.68 48.80

Total Non-renewable Energy Consumption 

(Thousand MWh)

12.83 12.69 13.24 13.56

Anti-corruption and Anti-competitive

Material	

Material	

Energy

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Plastic Packaging Volume

GRI 301-1 Total Plastic Packaging (Ton) 119.90 2.40 70.58 50.48

Reusable – Recyclable Plastic Packaging 

(Percentage)

100 100 100 100

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 301-2 Overview of Recycled Input Materials for Plastic 

& Non-plastic Packaging (Ton)

- - - -

- - - -

Plastic (Recycled Input Materials of Plastic) (Ton) - - - -

- - - -

Paper and Wood (Recycled Input Materials of 

Paper & Wood) (Ton)

- - - -

- - - -

Metal (Steel and Aluminum) (Recycled Input 

Materials of Metal) (Ton)

- - - -

- - - -

Glass (Recycled Input Materials of Glass) (Ton) - - - -

- - - -
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Energy Consumption within Organization

GRI 302-1 Total Renewable Energy Consumption 

(Thousand GJ)

- - 21.83 21.49

Total Renewable Energy Consumption                  

(Thousand MWh)

- - 6.06 5.97

Electricity Purchased (Thousand GJ) 333.90 329.57 331.09 353.02

Electricity Purchased (Thousand MWh) 92.75 91.55 91.97 98.06 

Electricity Sold (Thousand GJ) - - - -

Electricity Sold (MWh) - - - -

GRI 302-3 Energy Intensity* (Total Energy Consumption/

Million Baht of Revenue)

41.60 36.12 36.70 39.40

GRI 302-4 Reduction of Energy Consumption  

(Thousand GJ)

- - 21.83 21.49

Reduction of Energy Consumption (MWh) - - 6.06 5.97

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Withdrawal

GRI 303-3 Freshwater Withdrawal 306.71 262.50 275.54 275.32

-	 Surface water 257.90 209.02 246.94 218.53

-	 Groundwater - - - -

-	 Third-party Water 48.81 53.47 28.59 56.79

-	 Rainwater - - - -

Other Water Withdrawal - - 24.10 -

-	 Surface water - - - -

-	 Groundwater - - - -

-	 Third-party Water - - 24.10 -

Total Water Withdrawal from                                     

all Areas with Water stress
43.08 48.24 299.64* 281.63

Freshwater Withdrawal 43.08 48.24 275.54 281.63

-	 Surface water - - 246.94 224.84

-	 Groundwater - - - -

-	 Third-party Water 43.08 48.24 28.59 56.79

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Withdrawal

GRI 303-3 Total Water Withdrawal from all Areas 306.71 286.60 275.54 275.32 

Energy

Unit: Thousand m
3

Water and Effluents

Unit: Thousand m
3

Water and Effluents

Unit: Thousand m
3

Remark: * Revenue refer to Thailand only.

Remark: * In 2023, the volume of water from/to all areas with water stress increased significantly due to the updated water stress data in the 

Aqueduct Water Risk Atlas 4.0.
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Withdrawal

GRI 303-3 Rainwater - - - -

Other Water Withdrawal - - 24.10 -

-	 Seawater - - - -

-	 Surface water - - - -

-	 Groundwater - - - -

-	 Third-party Water by the Withdrawal 

Sources

- - 24.10 -

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Withdrawal

GRI 303-3 Water Intensity (m
3
/Million Baht of Revenue) 33.57 27.23 26.60 28.54

Water Discharge

GRI 303-4 Total Water Discharge to all Areas of Destination 173.10 175.82 206.18 217.70

-	 Seawater - - - -

Water Discharge

Surface water 82.91 78.00 82.93 197.89

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Discharge

Third-party Water 90.19 97.82 123.25 19.81

Total Water Discharge to all Areas by Categories 173.10 175.82 206.18 217.70

Freshwater 173.10 155.47 166.62 217.70

Other Water - 20.35 39.56 -

Total Water Discharge to all Areas with Water 

Stress

23.00 38.59 206.18 224.80

Freshwater 23.00 18.24 166.62 224.80

Other Water - 20.35 39.56 -

Quality of Treated Water

GRI 303-4 Biological Oxygen Demand (BOD) (Mg./L) - 44.08 8.31 7.72

Chemical Oxygen Demand (COD) (Mg./L) - 146.75 69.66 43.25

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Consumption

GRI 303-5 Total Water Consumption from all Areas 133.60 110.78 69.36 57.62

Total Water Consumption from all Areas with 

Water Stress

20.08 9.65 93.46 56.82

Water and Effluents

Unit: Thousand m
3

Water and Effluents

Unit: Thousand m
3

Water and Effluents

Unit: Thousand m
3

Water and Effluents

Unit: Thousand m
3
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Direct (Scope 1) GHG Emissions

GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG Emissions 2.67 2.64 2.59 2.80

Biogenic CO
2
 Emissions - - 0.01 0.02

Energy Indirect (Scope 2) GHG Emissions

GRI 305-2 Indirect (Scope 2) GHG Emissions  

(Location Based)

44.24 41.29 40.28 42.90

Indirect (Scope 2) GHG Emissions (Market Based) 44.24 41.29 37.63 40.29

-	 Purchased Heating - - - -

-	 Purchased Cooling - - - -

GRI 305-5 Reduction of GHG Emissions - - 2.65 2.61

GHG Emissions Intensity

GRI 305-4 GHG Emissions Intensity* (Scope 1 & 2)  

(Ton CO
2
e/Million Baht of Revenue)

5.13 4.17 3.94 4.47

Other Significant Emissions 

GRI 305-7 Volatile Organic Compounds (Ton) - - 142.66 0.06

Other Indirect (Scope 3) GHG Emissions

GRI 305-3 Total Scope 3 GHG Emissions - - - -

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Waste Generated

GRI 306-3 Total Weights of Waste 5,802.98 5,036.02 6,903.81 7,774.94

-	 Hazardous Waste 671.50 597.51 677.47 912.69 

-	 Non-hazardous Waste 5,131.48 4,438.51 6,226.33 6,862.24

GRI 306-3 Waste Intensity* (Ton/Million Baht of Revenue) 0.64 0.48 0.67 0.81

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Waste Diverted from Disposal

GRI 306-4 Total Weights of Waste Diverted from Disposal: 

Hazardous Waste

350.60 340.25 346.68 415.86 

Reused 245.65 231.80 246.42 298.30 

Recycled 104.95 108.45 100.26 117.57 

Total Weights of Waste Diverted from Disposal: 

Non-hazardous Waste

4,958.82 4,350.62 6,041.76 6,648.99 

Reused 1,354.20 359.38 447.05 1,769.30 

Recycled 3,604.62 3,991.24 5,594.71 4,879.69 

Emissions

Unit: Thousand tCO
2
e

Waste

Unit: Ton

Waste

Unit: Ton

Remark: * Revenue refer to Thailand only.

Remark: :* Revenue refer to Thailand only.
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Waste Directed to Disposal

GRI 306-5 Total Weights of Waste Directed to Disposal: 

Hazardous Waste

320.90 257.26 330.80 496.83 

Incineration 306.05 255.82 308.70 485.24 

-	 Incineration with Energy Recovery 301.51 255.82 308.70 485.24 

-	 Incineration without Energy Recovery 4.54 - - -

Landfilled 14.85 1.44 22.10 11.59 

Other Methods - - - -

Total Weights of Waste Directed to Disposal:  

Non-hazardous Waste

172.66 87.90 184.57 213.26

Incineration 115.65 39.37 113.21 120.69 

-	 Incineration with Energy Recovery 115.65 38.68 113.21 120.69

-	 Incineration without Energy Recovery - 0.71 - -

Landfilled 57.01 48.53 71.36 92.57 

Other Methods - - - -

Waste

Unit: Ton

GRI Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

New suppliers that were screened using environmental criteria

GRI 308-1 Percentage of New Suppliers that were Screened 

using Environmental Criteria (Percent)

11.72 15.53 72.4 100

GRI Standards Disclosure 2020 2021 2022 2023

New suppliers that were screened using environmental criteria

GRI 308-2 Number of Suppliers Assessed for Environmental 

Impacts (Entity)

N/A 14 53 79

Number of Suppliers Identified as having Significant 

Actual and Potential Negative Environmental 

Impacts (Entity)

N/A 0 0 0

Percentage of suppliers identified as having 

significant actual and potential negative 

environmental impacts with which improvements 

were agreed upon (Percent)

N/A N/A* N/A* N/A*

Percentage of suppliers identified as having 

significant actual and potential negative 

environmental impacts with which relationships 

were terminated (Percent)

N/A 0 0 0

Supplier Environmental Assessment

Supplier Environmental Assessment

Remark: * Due to There is no Significant Actual and Potential Negative Environmental Impacts 

Human Capital

Unit: Person

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Workforce

GRI 2-7 Employee
3,988 4,144 4,319 4,319

2,168 1,820 2,286 1,858 2,294 2,025 2,294 2,025
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Human Capital

Unit: Person

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Employee by Contract Type

GRI 2-7 Temporary 

Employees

171 232 200 200

150 21 202 30 155 45 155 45

Full-time Employees 273 297 3,065 3,065

258 15 276 21 1,534 1,531 1,534 1,531

Total Employee by Level

Top Managements 13 18 39 39

1 12 2 16 6 33 6 33

Middle 

Managements

132 132 123 123

63 69 65 67 67 56 67 56

Managements 340 356 408 408

153 187 162 194 184 224 184 224

Staff / Officers 1,058 1,085 1,218 1,218

337 721 333 752 351 867 351 867

Workers 2,445 2,553 2,531 2,531

1,614 831 1,723 830 1,686 845 1,686 845

Human Capital

Unit: Person

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Employee by Region

GRI 2-7 Thailand 2,398 2,538 2,809 2,809

1,088 1,310 1,171 1,367 1,283 1,526 1,283 1,526

China 640 680 629 629

580 80 580 80 551 78 551 78

Others 950 946 881 881

520 430 535 411 460 421 460 421

Total Employee by Age Group 

GRI 2-7 Under 30 Years Old 1,254 1,360 1,380 1,380

606 648 677 683 685 695 685 695

30-50 Years Old 2,444 2,446 2,502 2,502

1,428 1,016 1,423 1,023 1,366 1,136 1,366 1,136

Over 50 Years Old 290 338 437 437

145 145 185 153 243 194 243 194

Total Employee by Contract Type 

GRI 2-7 Permanent 

Employees

1,500 1,478 4,194 4,194

984 516 982 496 2,198 1,996 2,198 1,996



บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
66< >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

Human Capital

Unit: Person

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Employee Turnover by Age Group

GRI 401-1 Under 30 Years Old 839 999 492 492

487 352 552 447 268 224 268 224

30-50 Years Old 575 596 412 412

347 228 346 250 241 171 241 171

Over 50 Years Old 78 57 43 43

50 28 37 20 27 16 27 16

Parental Leave

GRI 401-3 Total number of 

employees that were 

entitled to parental 

leave

1,128 1,212 1,327 1,327

1,128 0 1,212 0 1,327 0 1,327 0

Total number of 

employees that took 

parental leave

101 79 103 103

101 0 79 0 103 0 103 0

Total number of 

employees that 

returned to work in 

the reporting period 

after parental leave 

ended

71 48 72 72

71 0 48 0 72 0 72 0

Human Capital

Unit: Person

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

New Employee Hired 

GRI 401-1 Total New Employee 

Hired
1,088 1,053 1,216 1,216

614 474 607 446 627 589 627 589

New Employee Hired by Age Group

GRI 401-1 Under 30 Years Old
749 673 827 827

409 340 360 313 399 428 399 428

30-50 Years Old
339 373 379 379

205 134 240 133 220 159 220 159

Over 50 Years Old
0 7 10 10

0 0 7 0 8 2 8 2

Employee Turnover 

GRI 401-1 Total Employee 

Turnover (Person)
1,492 1,652 947 947

884 608 935 717 536 411 536 411

Employee Turnover 

Rate (All Level) 

(Percent)

3,739.58 2,540.19 2,521.29 2,521.29

Employee Turnover 

Rate (Exclude 

Worker Level) 

(Percent)

- - - -
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Human Capital

Unit: Person

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Work-related Injuries (Employees)

GRI 403-9 Recordable Work-

related Injury (Case)

69 38 13 17

29 40 10 28 3 10 5 12

Recordable Work-

related Injury 

(Case/1,000,000 

Hrs. Worked)

82.67 5.71 1.83 2.45

62.24 108.50 3.31 7.70 0.90 2.67 1.58 3.19

Lost-time Injury 

Frequency 

Rate (LTIFR) 

(Case/1,000,000 

Hrs. Worked)

61.11 2.85 1.69 2.16

51.51 73.24 2.65 3.02 0.90 2.40 1.58 2.65

Lost Day Rate (LDR) 0.00 76.32 18.03 36.20

0.00 0.00 51.69 96.76 2.39 32.03 3.79 63.45

Work-related Ill Health (Employees) 

GRI 403-10 Fatality as a Result 

of Work-related Ill 

Health (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Recordable  

Work-related Ill 

Health (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Occupational Illness 

Frequency Rate 

(OIFR)  

(Lost Day/1,000,000 

Hrs. Worked)

0.00 0.00 0.60 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00

Human Capital

Unit: Person

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Parental Leave 

GRI 401-3 Total number of 

employees that 

returned to work 

after parental leave 

ended that were still 

employed 12 months 

after their return to 

work

21 24 30 30

21 0 24 0 30 0 30 0

Number of Hours Worked (Employees)

GRI 403-9 Number of Hours 

Worked  

(Millions Hour)

 0.47 0.37  3.02 3.64  3.35 3.75 3.17 3.77

Work-related Injuries (Employees)

GRI 403-9 Fatality as a Result 

of Work-related 

Injury (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Fatality as a 

Result of Work-

related Injury 

(Case/1,000,000 

Hrs. Worked)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

High-consequence 

Work-related Injury 

(Excluded Fatality 

(Case)

0 4 0 0

0 0 1 3 0 0 0 0

High-consequence 

Work-related Injury 

(Excluded Fatality 

(Case/1,000,000 

Hrs. Worked)

0.00 0.60 0.00 0.00

0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00
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Human Capital

Unit: Person

Training and Education

Unit: Hour/Employee/Year

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9 Lost-time Injury 

Frequency 

Rate (LTIFR) 

(Case/1,000,000 

Hrs. Worked)

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Lost Day Rate (LDR) 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Work-related Ill Health (Contractors)

GRI 403-10 Recordable Work-

related Ill Health 

(Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Occupational Illness 

Frequency Rate 

(OIFR)  

(Lost Day/1,000,000 

Hrs. Worked)

0.00 0.60 0.00 0.00

0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Average Hours of Training

GRI 404-1 Average Training 

Hours for all 

Employees

23 21.82 29.75 29.75

8 11 12.83 12.82 16.41 20.04 16.41 20.04

Human Capital

Unit: Person

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Number of Hours Worked (Contractors) 

GRI 403-9 Number of Hours 

Worked  

(Millions Hour)

0.60 0.45 0.33 0.51 0.15 0.22 0.62 0.51

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9 Fatality as a Result 

of Work-related 

Injury (Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Fatality as a 

Result of Work-

related Injury 

(Case/1,000,000 

Hrs. Worked)

0.00 0.60 0.00 0.00

0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00

High-consequence 

Work-related Injury 

(Excluded Fatality 

(Case)

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

High-consequence 

Work-related Injury 

(Excluded Fatality 

(Case/1,000,000 

Hrs. Worked)

0.00 0.60 0.00 0.00

0.00 0.00 0.33 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00

Recordable  

Work-related Injury 

(Case)

0 0 2 1

0 0 0 0 0 2 0 1

Recordable  

Work-related Injury 

(Case/1,000,000 

Hrs. Worked)

0.00 0.00 5.04 0.88

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.23 0.00 1.94
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Freedom of Association and Collective Bargaining

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Freedom of Association / Collective Bargaining Agreements

GRI 407-1 Employee Covered 

by Collective 

Bargaining 

Agreements 

(Percent)

100 100 100 100 100 100 100 100

Training and Education

Unit: Hour / Employee / Year

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Hours of Training by Employee Level

GRI 404-1 Top Managements 36.00 42.61 24.34 24.34

0.00 6.00 0.00 26.61 20.38 8.53 20.38 8.53

Middle 

Managements

142.00 114.46 72.91 72.91

98.00 28.00 135.82 47.05 46.15 29.86 46.15 29.86

Managements 40.00 37.11 36.05 36.05

28.00 8.00 32.40 20.26 26.43 15.80 26.43 15.80

Staff/Officers 83.00 129.36 116.56 116.56

34.00 45.00 37.51 94.70 24.46 96.48 24.46 96.48

Workers 599.00 322.66 308.20 308.20

462 133 238.43 86.08 231.22 84.16 231.22 84.16

Employee Performance Appraisal

GRI 404-3 Percentage 

of employees 

received a regular 

performance and 

career development 

review (Percent)

100 100 100 100

100 100 100 100 100 100 100 100

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

New suppliers that were screened using environmental criteria

GRI 414-1 Percentage of New Suppliers that were Screened 

using Social Criteria (Percent)

11.72 15.53 72.4 72.4

GRI 414-2 Number of Suppliers Assessed for Social Impacts 

(Entity)

N/A 14 53 53

Number of Suppliers Identified as having 

Significant Actual and Potential Negative Social 

Impacts (Entity)

N/A 0 0 0

Percentage of suppliers identified as having 

significant actual and potential negative social 

impacts with which improvements were agreed 

upon (Percent)

N/A N/A N/A N/A

Percentage of suppliers identified as having 

significant actual and potential negative social 

impacts with which relationships were terminated 

(Percent)

N/A 0 0 0

Supplier Social Assessment



บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
70< >บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน Heart Living Right Health Living Well Home Living Together ภาคผนวก

Assurance Statement



บริษัท ซีพีพีซี จำ�กัด (มหาชน)

สำ�นักงานใหญ่ : 313 อาคาร ซี.พี. ทาวเวอร์ ชั้น 18 ถนนสีลม 

แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ รหัสไปรษณีย์ 10500

https://www.cppc.co.th
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