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สารจากประธานคณะผู้บริหาร

ปี ี2567 ถือืเป็น็ปีท่ีี่�ท้า้ทายสำำ�หรับับริิษัทั อัลัเตอร์ว์ิมิ จำำ�กัดั เราต้อ้งเผชิิญกับัทั้้�งความ

ผัันผวนในภาคพลัังงาน ความต้้องการของตลาดท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็ว และกฎ

ระเบีียบที่่�เข้้มงวดมากขึ้้�น ขณะเดีียวกััน ประเทศไทยเองกำำ�ลัังเร่่งก้้าวสู่่�การเปลี่่�ยน

ผ่่านด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างจริิงจััง สิ่่�งเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้เราในฐานะผู้้�ดำำ�เนิินธุุรกิิจ

พลัังงาน จำำ�เป็็นต้้องปรัับตััวอย่่างต่่อเนื่่อง และสร้้างสรรค์นวััตกรรมใหม่่ ๆ เพ่ื่อ

รัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นรอบด้้าน ตลอดปีีที่่�ผ่่านมา อััลเตอร์์วิิมได้้พิิสููจน์์

ความมุ่่�งมั่่�นต่่อการดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน ผ่่านการลงทุุนเพิ่่�มเติิมในโครงการ

พลัังงานแสงอาทิิตย์์และพลัังงานลม เพ่ื่อรองรัับความต้้องการพลัังงานสะอาดท่ี่�

เพิ่่�มข้ึ้�นอย่า่งต่อ่เน่ื่อง นอกจากนี้้� เรายังัให้้ความสำำ�คัญักับัการนำำ�เทคโนโลยีีสมัยใหม่่

มาช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการผลิติและการจัดัการพลังังาน เพื่อ่ลดผลกระทบต่อ่สิ่่�ง

แวดล้้อม ขณะเดีียวกันั เรายังัคงยึึดมั่่�นในการทำำ�งานร่ว่มกับัชุมุชนในพื้้�นท่ี่�โครงการ 

เพื่่อสร้้างคุุณค่่าร่่วม และสนัับสนุุนการพััฒนาท้้องถิ่่�นอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

ก้า้วต่อไปของเรา อัลัเตอร์์วิิมได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์ช์ัดัเจนเพ่ื่อสนับสนุนเป้้าหมายความ

ยั่่�งยืนืของเครืือเจริญโภคภััณฑ์ใ์ห้้บรรลุภายในปี ี2573 โดยมุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินงานใน

ประเด็็นสำำ�คัญั ได้้แก่ ่ การขยายศัักยภาพพลัังงานหมุนุเวีียน ผ่า่นโครงการพลัังงาน

แสงอาทิติย์์และพลัังงานลม เพื่อ่ช่่วยตอบสนองความต้อ้งการพลัังงานท่ี่�เติบิโตขึ้้�น

ของประเทศ การยกระดับันวัตักรรมและเทคโนโลยีี โดยผสานระบบ Smart Grid และ

นวััตกรรมด้้านพลัังงาน เพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิิตและการใช้้พลัังงาน การ

สร้างความร่่วมมืือกัับชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่อสร้างงาน สนับสนุนเศรษฐกิิจ

ท้้องถิ่่�น และรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม พััฒนาเครืือข่่ายพัันธมิิตร ทั้้�งในภาคอุุตสาหกรรม 

ภาครััฐ และสถาบัันการศึึกษา เพ่ื่อขัับเคลื่่อนนวััตกรรมด้้านพลัังงานอย่่างเป็็น 

รููปธรรม และการเพิ่่�มความโปร่ง่ใสในการดำำ�เนินิงาน โดยพัฒันาระบบการรายงาน

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล

อััลเตอร์์วิิมเชื่่อมั่่�นว่่า ด้้วยนวััตกรรม ความร่่วมมืือ และความทุ่่�มเทของทีีมงาน เรา

จะสามารถฝ่า่ฟันัอุุปสรรคท่ี่�อยู่่�ข้า้งหน้า้ และมีีบทบาทสำำ�คัญัในการขับเคล่ื่อนสัังคม

ไทยสู่่�การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืน

ในฐานะผู้้�นำำ�องค์ก์ร ผมเชื่อ่ว่า่ ความสำำ�เร็็จท่ี่�แท้จ้ริงิไม่ไ่ด้เ้กิดิจากเราเพีียงลำำ�พังั แต่่

เกิิดจากการเดิินไปด้้วยกัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วน อััลเตอร์์วิิมจึึงมุ่่�งมั่่�น

ท่ี่�จะก้้าวไปข้้างหน้้าอย่่างโปร่่งใส มีีความรัับผิิดชอบ และไม่่หยุุดสร้างสรรค์์ เพื่่อ

อนาคตที่่�ดีีกว่่าของสัังคมและโลกใบนี้้�

คุุณสมบููรณ์์ เลิิศสุุวรรณโรจน์์ 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด 
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HEART: Living Right HEALTH: Living Well HOME: Living Together

สรุปผลการดำ�เนินงานที่สำ�คัญ

9,217 กิิกะจููล

การใช้้พลัังงานทั้้�งหมด

649.89 ตััน CO
2
e

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งหมด

18.14%
พลัังงานที่่�ใช้้ต่่อรายได้้ลดลงเทีียบ

กัับปีี 2566

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

ต่่อรายได้้ลดลงเทีียบกัับ ปีี 2566

100 %

โครงสร้้างการกำำ�กับดููแลกิิจการ

100 %

พนัักงานที่่� ไ ด้้รัับการฝึึกอบรมและ 

ผ่่านการทดสอบด้้านการกำำ�กับดููแล

กิิจการเป็็นประจำำ�ทุกปีี

หน่่วยงานที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับัของ

องค์์กรได้้รับัการประเมินิความเสี่่�ยง

ด้้านสิทิธิมินุุษยชน

100 %

พนัักงานที่่�อยู่่�ภายในระบบการจััดการ

ด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

ของบริิษััทฯ

0 ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน 

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานของพนัักงานและผู้้�รับเหมา

1.68 ล้้านบาท

ค่่าใช้้จ่่ายด้้านการวิิจััยและพััฒนา

2.64 ล้้านบาท

ลดค่่าใช้้จ่่ายการดำำ�เนิินงาน

96,000 บาท

มููลค่่าเงิินบริิจาค

คะแนนความผููกพััน 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

7.4
ล้้านบาท

มููลค่่าของภาษีีทั้้�งหมด 

ที่่�จ่่ายให้้กัับภาครััฐ

100 %

พนัักงานที่่�ได้้รัับแบบประเมิินตนเอง

ด้้านการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน



International Financial 

Reporting Standards:

S1 and S2

Sustainable 

Development Goals

Sustainability  

Accounting Standards 

Board

United Nations Guiding 

Principles on Business 

and Human Rights

GRI Standards

2021

United Nations

Global Compact

Double & Dynamic Materiality 

Assessment Supplement 2024

Stakeholder Engagement  

Supplement 2024

Delivering on Our SDG 

Commitments 2024

Sustainability  

Performance Supplement 2024

Climate & Nature Resilience 

Supplement 2024  

(IFRS S2 & TNFD)
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หากต้องการทราบข้อมูลเพิ่มเติม

สามารถเยี่ยมชมได้ที่

ท่านสามารถดาวน์โหลด

รายงานฉบับนี้ ได้ที่

ข้อมูลเสริมอื่น ๆ 

สามารถเยี่ยมชมได้ที่
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บริษิัทั อัลัเตอร์ว์ิมิ จำำ�กัดั ได้จ้ัดัทำำ�รายงานความยั่่�งยืนืประจำำ�ปีี 2567 บทสรุปุ

ผู้้�บริิหารเป็็นปีีแรก โดยรายงานนี้้�เป็็นรายงานย่่อยที่่�สนัับสนุุน และสรุุปผล

การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืนื อีีกทั้้�งยังัเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุดรายงานความ

ยั่่�งยืืนของกลุ่่�มธุุรกิิจอื่่น ๆ ภายใต้้เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

รายงานฉบัับนี้้� ได้้นำำ�เสนอรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับแนวทางการบริิหารจััดการ

และผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม 2567 ถึึง 31 

ธัันวาคม 2567 นอกจากนี้้� ยัังมีีเป้้าหมายเพื่่อเสริิมข้้อมููลในรายงานความ

ยั่่�งยืนืประจำำ�ปี ี2567 ของเครือืเจริญิโภคภัณัฑ์ ์โดยให้มุ้มุมองท่ี่�เฉพาะเจาะจง

เกี่่�ยวกัับเจตนารมณ์์ และความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

และเพื่อ่ตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียในเรื่อ่งความโปร่ง่ใส

ของการเปิิดเผยข้้อมููล รายงานนี้้�ได้้จััดทำำ�ขึ้้�น โดยอ้้างอิิงจากมาตรฐานและ

กรอบการรายงานที่่�หลากหลาย ดัังนี้้�

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้ การเชื่อมโยงข้อมูลไปยังรายงานเล่มอื่นๆ

https://www.cpgroupglobal.com/en/document/sustainability-reports?category_id=50&year=2024
https://www.cpgroupglobal.com/en/document/sustainability-reports?category_id=51&year=2024
https://www.cpgroupglobal.com/storage/esg-reporting-library/reporting-and-disclosure/sustainability-report-by-affiliates/2024/altervim-th.pdf


ภาพรวมของอัลเตอร์วิม Life Solution

วิสัยทัศน์

“พลังงานที่ยั่งยืน

สำ�หรับ อนาคตที่ยั่งยืน”

Generating Solution

Green Infrastructure Solution

โครงการผลิิตไฟฟ้้าขนาดใหญ่่และโรงไฟฟ้้า

พลัังงาน

แสงอาทิิตย์์ พลัังงานน้ำำ��

พลัังงานลม

พลัังงานแห่่งอนาคต

เช่่น พลัังงานนิิวเคลีียร์์

และไฮโดรเจน

โครงการพััฒนาทางพลัังงานเพื่่อการเปลี่่�ยนแปลง

สู่่�สัังคมสีีเขีียวอย่่างยั่่�งยืืน

	� ระบบไฟฟ้้าขนาดเล็็ก (Microgrid)

	� โลจิิสติิกส์์สีีเขีียว (Green Logistic)

	� การกัักเก็็บพลัังงาน (Energy Storage)

	� พลัังงานไฮโดรเจน (Hydrogen)
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บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด เป็็นบริิษััทท่ี่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาพลัังงานหมุุนเวีียน 

เพื่่อสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�ระบบพลัังงานท่ี่�ยั่่�งยืืนของประเทศไทยและ

ภููมิภาค ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้างผลกระทบเชิิงบวกต่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม  

อััลเตอร์์วิิมได้้พััฒนาโครงการพลัังงานสะอาดหลากหลายประเภท โดยเฉพาะ

พลัังงานแสงอาทิิตย์์และพลัังงานลม เพื่่อเพิ่่�มศัักยภาพในการจัดหาพลัังงานท่ี่� 

เป็น็มิติรต่อสิ่่�งแวดล้้อม ลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และส่ง่เสริมการใช้้ทรัพัยากร

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บริิการครบวงจรสำำ�หรัับทุุกความต้้องการ 

พลัังงานสีีเขีียว

	� พลัังงานแสงอาทิิตย์์สำำ�หรัับบ้้านเรืือน

	� พลัังงานแสงอาทิิตย์์สำำ�หรัับภาคธุุรกิิจ

	� สถานีีชาร์์จรถไฟฟ้้าและบริิการดิิจิิทััล 

รู้จักอัลเตอร์วิม

รายได้

325 ล้านบาท

สถานีชาร์จรถไฟฟ้า

121 แห่ง

ติดตั้งระบบพลังงานแสงอาทิตย์ 

ทั่วประเทศไทย, มาเลเซีย,  

จีน และอื่น ๆ 

2,892 แห่ง

กำ�ลังการผลิต 

พลังงานแสงอาทิตย์ 

231เมกะวัตต์



คณะกรรมการบริษัท

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการบริหาร

ปฏิบัติการ เทคโนโลยี บริหารกิจการ
สนับสนุน

องค์กร
การเงิน ความยั่่�งยืืน

•	การกำำ�กัับดููแลกิิจการและความยั่่�งยืืน

•	ความเสี่่�ยง

•	การกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามเกณฑ์์

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

7 
HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together ภาคผนวก < >บทนำ� การกํากับดูแลด้านความยั่งยืน

การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน

บริิษัทั อัลัเตอร์์วิมิ จำำ�กัดั ตระหนักัถึึงความสำำ�คัญัของการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืนื

ในทุุกภาคส่่วนของธุุรกิจ เราจึึงมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะผสานแนวคิดความยั่่�งยืืนเข้้ากัับ

การดำำ�เนิินงานเพ่ื่อสร้างความแข็็งแกร่งและความยืืดหยุ่่�นในการเผชิิญกัับ

ความเปลี่�ยนแปลงท่ี่�รวดเร็ว็ของอุุตสาหกรรม เราได้้ขับัเคลื่อ่นนโยบายด้้าน

สิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม และเศรษฐกิิจท่ี่�ครอบคลุมุทั้้�งองค์ก์ร โดยให้้ความสำำ�คัญั

กัับการลดการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมกัับการส่่ง

เสริิมเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน นอกจากนี้้� เรายัังได้้เน้้นย้ำำ��ความสำำ�คััญของการ

พััฒนาศัักยภาพของบุุคลากร โดยจััดให้้มีีการฝึกอบรมและพััฒนาอย่่างต่่อ

เนื่่อง เพื่่อให้้พนัักงานมีีความพร้้อม ในการรัับมืือกัับความท้้าทายใหม่่ ๆ ที่่�

เกิิดขึ้้�น ในปีี 2567 หััวข้้อสำำ�คััญที่่�ได้้ดำำ�เนิินการอย่่างจริิงจััง ได้้แก่่ การลด

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก มุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย Carbon Neutral ภายในปีี 2573 

และ Net Zero ภายในปีี 2593 และการมีีส่่วนร่่วมในโครงการพััฒนาสัังคม

และชุมุชน ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัแนวทางการดำำ�เนินิงานของเครือืเจริญโภคภัณัฑ์์ 

และเน้น้ย้ำำ��ถึึงการใช้ท้รัพัยากรอย่า่งชาญฉลาดและการสร้า้งสรรค์น์วัตักรรม

ท่ี่�ตอบโจทย์อนาคต เพ่ื่อให้้มั่่�นใจว่าการดำำ�เนิินงานของเราจะสามารถสร้าง

ผลกระทบเชิิงบวกต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจในระยะยาว

คณะกรรมการบริษัท



ประเด็นที่อยู่ ในความสนใจ การดำ�เนินงานเพื่อตอบสนอง คุณค่าที่มอบให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย

สังคม

และชุมชน

•	 ผลกระทบจากการดำ�เนินธุรกิจ 

ที่มีผลต่อชุมชน และสิ่งแวดล้อม

•	 การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตชุมชน

•	 มีกระบวนการข้อร้องเรียนอย่างเป็นธรรม และ 

การสื่อสารโปร่งใส

•	 พัฒนาองค์ความรู้ของชุมชน และสังคม  

โดยเฉพาะด้านนวัตกรรม และเทคโนโลยี

•	 สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน  

รวมถึงกลุ่มเปราะบาง

•	 นำ�ขีดความสามารถของบริษัทฯ มาสร้างผลกระทบ 

เชิงบวก และบรรเทาผลกระทบเชิงลบ

•	 ความเข้มแข็งของสังคม และชุมชน

•	 การปกป้อง และรักษาสิ่งแวดล้อมโดยรวม

•	 การเข้าถึงนวัตกรรมและเทคโนโลยี

คู่ค้าธุรกิจ 

•	 ดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส  

มีความเสมอภาค

•	 การส่งเสริมศักยภาพคู่ค้า 

ในการดำ�เนินธุรกิจ

•	 สิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติด้านแรงงานตลอดห่วง

โซ่อุปทาน

•	 จัดหลักสูตรการเพิ่มศักยภาพ 

ในการพัฒนาคู่ค้า

•	 พัฒนาข้อกำ�หนดการตรวจประเมินคู่ค้าตามนโยบาย

ด้านการจัดหาอย่างยั่งยืน

•	 ปฏิบัติต่อคู่ค้าทุกรายด้วยความเสมอภาคตามข้อ

ตกลง และจรรยาบรรณทางธุรกิจ

•	 การพัฒนาความรู้ และความสามารถของคู่ค้า

•	 ความสามารถในการแข่งขันในตลาดโลก

•	 การปกป้อง และรักษาสิ่งแวดล้อมโดยรวม

พนักงาน 

และครอบครัว

•	 การพัฒนาศักยภาพ และความก้าวหน้าในอาชีพ

•	 การดำ�เนินการตามหลักสิทธิมนุษยชน

•	 สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน และความปลอดภัย

และอาชีวอนามัย

•	 ปฏิบัติต่อพนักงานตามหลักสิทธิมนุษยชน

•	 พัฒนาศักยภาพพนักงานอย่างต่อเนื่อง

•	 กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัย

อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

•	 ความมั่นคงในสายงานอาชีพ

•	 ความรู้ และทักษะสำ�หรับการเติบโต

•	 ความปลอดภัย และความเท่าเทียม

ภาครัฐ

•	 การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่

เกี่ยวข้อง

•	 การเป็นตัวอย่างในการดำ�เนินธุรกิจด้วยความรับผิด

ชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม

•	 การเปิดเผยข้อมูลการดำ�เนินงานอย่างครบถ้วน 

โปร่งใสและรวดเร็ว

•	 ติดตาม และปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบปฏิบัติ

ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด

•	 ร่วมมือ และสนับสนุนการพัฒนาโครงการที่สร้าง

ประโยชน์ต่อประเทศ และชุมชน

•	 สื่อสารและเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วน โปร่งใส 

และรวดเร็ว

•	 ความมั่นคงทางการเงิน และเศรษฐกิจของประเทศ

•	 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ

•	 การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม 

ลูกค้า

และผู้บริโภค

•	 คุณภาพสินค้าที่ดีและเหมาะสมกับราคา

•	 ข้อมูลผลิตภัณฑ์ และบริการหลังการขาย

•	 ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล

•	 พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่ ได้มาตรฐานทั้ง

คุณภาพ และความปลอดภัย

•	 สื่อสารลูกค้า และผู้บริโภคเข้าใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์

•	 ให้คำ�แนะนำ�ในการซื้อสินค้า และแนะนำ�ร้านที่เป็น

ตัวแทนจำ�หน่ายโดยตรงจากบริษัทฯ 

•	 กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล

•	 การริเริ่มนวัตกรรมด้านการผลิต และผลิตภัณฑ์

ใหม่ ๆ

•	 การรักษาคุณภาพของสินค้าและบริการ

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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การสร้างความผูกพัน 

กับผู้มีส่วนได้เสีย

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด มีีกระบวนการระบุุและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของผู้้�มีีส่่วน 

ได้้เสีียหลัักผ่่านการหารืือร่่วมกัับหน่่วยงานและผู้้�เชี่่�ยวชาญภายในท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 

โดยเราระบุุผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียจากลักัษณะการมีีส่วนร่ว่มและจััดลำำ�ดับัลำำ�ดับัความสำำ�คัญั 

โดยพิิจารณาปััจจัยด้้านอิิทธิพลของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียท่ี่�มีีต่อการดำำ�เนิินงานและผล 

กระทบจากการดำำ�เนินิงาน หรืือกลยุทุธ์ข์องบริษิัทัฯ ท่ี่�มีีต่อ่ผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียทั้้�งในปัจัจุบุันั

และอนาคต ในปีี 2567 จำำ�นวนกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของเรายัังคงมีีอยู่่�ทั้้�งหมด 5 กลุ่่�ม 

โดยบริิษััทฯ ได้้มีีการดำำ�เนิินงานพร้้อมสรุุปผลการดำำ�เนิินงาน และคุุณค่่าที่่�มอบให้ ้

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้�



ผ
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ร
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สูง

ต่ำ สูง

ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม สังคม และการกำกับดูแล

การปรับตัวตอสภาพภูมิอากาศ

และการปลอยกาซเรือนกระจก

การปกปอง

และการฟนฟูธรรมชาติ

การบริหารจัดการนวัตกรรม

การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การกำกับดูแลกิจการ

อาชีวอนามัย

และความปลอดภัย

ความปลอดภัยทางไซเบอร

และการปกปองขอมูล

การปกปองสิทธิมนุษยชน

และการปฏิบัติดานแรงงาน

คุณคาและการสรางประโยชน

ทางเศรษฐกิจใหแกสังคม

แรงงานบังคับ

การบริหารจัดการหวงโซ

อุปทานอยางรับผิดชอบ

การจัดการของเสีย

และเศรษฐกิจหมุนเวียน

ความผูกพันของ

ผูมีสวนไดเสีย

HEART: Living Right HEALTH: Living Well HOME: Living Together

ประเด็นท่ีมีความสำคัญของอัลเตอรวิม ประเด็นท่ีอาจเพ่ิมความสำคัญในอนาคต

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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การประเมินประเด็นสำ�คัญ

ด้านความยั่งยืน

DOUBLE AND DYNAMIC 

MATERIALITY ASSESSMENT

การประเมิินประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนเป็็นหนึ่่�งในกระบวนการที่่�สำำ�คััญสำำ�หรัับ

การบริิหารความยั่่�งยืืนที่่�บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด เนื่่องจาก การประเมิินฯ ช่่วยให้้

บริิษััทฯ สามารถระบุุประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงานขององค์์กร และที่่�อยู่่�

ในความสนใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่าง ๆ  นอกจากนี้้� ผลของการประเมิินฯ ยัังช่่วย

ให้้บริิษััทฯ สามารถจััดสรรทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน และลด

ผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บริษิัทั อัลัเตอร์ว์ิมิ จำำ�กัดั ดำำ�เนินิการการประเมินิประเด็น็สำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืนืแบบ 

Double และ Dynamic ซึ่่�งเป็็นการระบุุและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของประเด็็นที่่�มีีผล 

กระทบต่อ่องค์ก์รและผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย โดยเริ่่�มจากการรวบรวมข้อ้มููลจากแหล่ง่ต่า่ง ๆ  

เช่น่ ข้อ้คิดิเห็น็ของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย การวิเิคราะห์แ์นวโน้ม้อุตุสาหกรรม และมาตรฐาน

สากลด้า้นความยั่่�งยืนื เพื่อ่ระบุปุระเด็น็ท่ี่�อาจมีีผลกระทบต่อ่ธุรุกิจิและผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย 

จากนั้้�น บริิษััทฯ ทำำ�การประเมิินผลกระทบโดยใช้้ Impact Materiality เพื่่อประเมิิน 

ผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม และใช้้ Financial Materiality เพื่่อ

ประเมิินผลกระทบทางการเงิินของประเด็็นต่่าง ๆ ท่ี่�มีีต่อธุุรกิิจในช่่วงระยะเวลา 

ต่่าง ๆ  ในขั้้�นตอนถััดไป บริิษััทฯ ทำำ�การสััมภาษณ์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่อรวบรวม

ความคิดิเห็น็และข้อ้เสนอแนะ ซึ่่�งข้อ้คิดิเห็น็ท่ี่�ได้ร้ับัจะนำำ�มาใช้ใ้นการจัดัลำำ�ดับัความ

สำำ�คัญั สำำ�หรับัผลการประเมินิและการจัดัลำำ�ดับัได้น้ำำ�เสนอให้แ้ก่ผู่้้�บริิหารระดับัสููงได้้

รัับทราบและให้้การอนุุมััติิ

การจัดลำ�ดับประเด็นด้านความยั่งยืน
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กลยุุทธ์และเป้าหมายความยั่งยืน

เครือืเจริญิโภคภัณัฑ์ไ์ด้ก้ำำ�หนดกลยุทุธ์แ์ละเป้า้หมายความยั่่�งยืนืสู่่�ปี ี2573 ครอบคลุมุ

ทั้้�งสามมิติิขิองความยั่่�งยืนื ได้แ้ก่ ่เศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม โดยเป็น็แนวทาง

ในการดำำ�เนินิงานของเครือืฯ และบริษิัทัในเครือืฯ ซึ่่�งได้ถูู้กนำำ�ไปปฏิบิัตัิใิห้เ้กิดิผลลัพัธ์์

ท่ี่�เป็็นประโยชน์์ทั้้�งต่่อองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของเรา บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด 

ได้้นำำ�กลยุุทธ์์และเป้้าหมายสู่่�ปีี 2573 มาเป็็นหลัักในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่อมุ่่�งสู่่�

การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ควบคู่่�ไปกัับการสร้้างคุุณค่่าท่ี่�ดีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม  

ทั้้�งนี้้� เพ่ื่อเป็็นการสนับสนุนการบรรลุเป้้าหมายของเครืือเจริญโภคภััณฑ์์ บริิษััท  

อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด จึึงได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับ 3 เป้้าหมายหลััก ได้้แก่่

องค์์กรที่่�มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์

การเป็็น Carbon Neutral ภายในปีี 2573 และมุ่่�งสู่่�การเป็็น

องค์์กรที่่�มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ หรืือ Net 

Zero ภายในปีี 2593

องค์์กรที่่�ลดขยะและของเสีียเป็็นศููนย์์

การเป็็นองค์์กรที่่�ลดขยะและของเสีียสู่่�หลุุมฝัังกลบเป็็นศููนย์์

ภายในปีี 2573 

องค์์กรที่่�ช่่วยลดความเหลื่่อมล้ำำ��ทางสัังคม

ส่่งเสริิมการเข้้าถึึงการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพให้้แก่่เยาวชนและผู้้�

ด้้อยโอกาส มุ่่�งพััฒนาความรู้้�และทัักษะใหม่่ ๆ ให้้แก่่พนัักงาน

และคู่่�ค้้าธุุรกิิจ

กลยุทธ์และเป้าหมายความยั่งยืนสู่ปี 2573 เครือเจริญโภคภัณฑ์

3 เป้าหมายหลักด้านความยั่งยืน



ปัจจัยนำเขา กระบวนการสรางคุณคาผานการดำเนินธุรกิจของอัลเตอรวิม Relevance SDGsคุณคาและผลกระทบที่เกิดขึ้น

วิสัยทัศน

พลังงานที่ยั่งยืนสำหรับ อนาคตที่ยั่งยืน

กลยุทธองคกร

การวิเคราะหผลกระทบและความเสี่ยงจากภายนอก

• มาตรการดานการปกปองสิ่งแวดลอมที่เขมงวด และการเปลี่ยนถายไปสูการใชพลังงานทางเลือกในภาคการขนสง 

• การแขงขันที่รุนแรงและความอิ่มตัวของตลาด

ผูมีสวนไดเสีย

สังคมและชุมชน คูคาธุรกิจ พนักงานและครอบครัว ภาครัฐ ลูกคาและผูบริโภค
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S1 - New Business Platform

S2 - Digital Transformation

S3 - R&D/Excellence Center

S4 - Global Talent & Leadership

Development

Heart: 

Living Right

Health: 

Living Well

Home: 

Living Together

เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน

Relationship Capital

• ความสัมพันธกับผูมีสวนไดเสีย

• การเขารวมเปนสมาชิกกับองคกรตาง ๆ

Natural Capital

• 9,217 กิกะจูล การใชพลังงาน

Human Capital

• 45 คน จํานวนพนักงาน

Intellectual Capital

• 1.68 ลานบาท คาใชจายในการวิจัย

และพัฒนา

Financial Capital

• 209 ลานบาท คาใชจายท้ังหมด

Manufacturing Capital

• 1 สํานักงาน
• จำนวนบุคลากรฝายพัฒนาธุรกิจ 14 คน 

• จำนวนรางวัลดานนวัตรกรรมท่ีไดรับ 2 รางวัล

• รอยละ 100 ของธุรกิจไดรับการทวนสอบขอมูล

ดานความย่ังยืน

• รอยละ 100 ของธุรกิจไดการรับรองความปลอดภัยดานขอมูล

• รอยละ 100 ของธุรกิจมีการประเมินความเส่ียง

ดานสิทธิมนุษยชน

• รอยละ 47 ของพนักงานผูหญิงในอัลเตอรวิม

• จำนวนการเสียชีวิตของพนักงานและผูรับเหมา 0 ราย

• คะแนนความผูกพันของผูมีสวนไดเสียรอยละ 68

• ผูประกอบการรายยอยและอ�นๆตลอดหวงโซอุปทาน 

ไดรับการสนับสนุนใหเกิดการสรางรายได 100 ราย

• สรางภาพลักษณท่ีดีตอองคกร

• ปลอยกาซเรือนกระจก (Scope 1 และ 2) ตอรายได

ลดลงรอยละ 18.78 เม�อเทียบปฐาน 2566

• รายไดจากการขาย 325 ลานบาท

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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กระบวนการสร้างคุณค่า



บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ให้้การสนับสนุนต่่อการบรรลุเป้้าหมาย Sustainable 

Development Goals หรืือ SDGs เราดำำ�เนิินการทบทวนลำำ�ดัับความสำำ�คััญของ 

SDGs ท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการดำำ�เนินิธุรุกิจิ และผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย เพื่อ่สร้า้งความมั่่�นใจว่า่การ

ดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ จะมุ่่�งเน้้นไปที่่�กิิจกรรมที่่�มีีผลกระทบมากที่่�สุุด

การคััดเลืือกเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals หรืือ 

SDGS) เป็็นกระบวนการท่ี่�ละเอีียดถี่่�ถ้้วน โดยอิิงจากการวิิเคราะห์์เชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับ

การดำำ�เนิินงานของบริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และ

ความท้้าทายและโอกาสท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงในตลาดของเรา ในกระบวนการคัดัเลือืก เรา

ได้้นำำ�ทิศิทางการดำำ�เนินิงาน และกลยุุทธ์อ์งค์์กร กลยุทุธ์ด์้า้นความยั่่�งยืนืตลอดห่่วง

โซ่่คุุณค่า่ และข้อ้คิดิเห็น็ของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียมาร่ว่มพิจิารณา ผลจากการทบทวนลำำ�ดับั

ความสำำ�คัญัของ SDGs ในปี ี2567 พบว่า่มีี 5 เป้า้หมายเป็น็เป้า้หมายท่ี่�มีีความสำำ�คัญ

เชิิงกลยุุทธ์์และ 4 เป้้าหมายเป็็นเป้้าหมายหลัักสำำ�หรัับอััลเตอร์์วิิม 

หวงโซคุณคา

ของอัลเตอรวิม

กลยุทธ

องคกร

เปาหมาย

ความยั่งยืน

ประเด็นสําคัญ

ดานความยั่งยืน

อันดับ

ความสําคัญ
เนื้อหาหลักที่เกี่ยวของ

กิจกรรม กลยุทธ และเปาหมายของอัลเตอรวิม

นอย ปานกลาง สูง เปาหมายที่มีความสำคัญเชิงกลยุทธ เปาหมายหลัก เปาหมายอ�นๆระดับความเช�อมโยง:

• การพัฒนาผูนำและทรัพยากรบุคคล

• สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

• คุณคาและการสรางประโยชนทางเศรษฐกิจใหแกสังคม

• สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติดานแรงงาน

• การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• คุณคาและการสรางประโยชนทางเศรษฐกิจใหแกสังคม

• การบริหารจัดการนวัตกรรม

• สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติดานแรงงาน

• การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• การกำกับดูแลกิจการ

• การสรางความผูกผันกับผูมีสวนไดเสีย

SDG 1: ขจัดความยากจน

SDG 2: ขจัดความหิวโหย

SDG 3: การมีสุขภาพและความเปนอยูที่ดี

SDG 4: การศึกษาที่มีคุณภาพ

SDG 5: ความเทาเทียมทางเพศ

SDG 6: การจัดการนํ้า และสุขาภิบาล

SDG 7: พลังงานสะอาดที่ทุกคนเขาถึงได

SDG 8: งานที่มีคุณคา เศรษฐกิจที่เติบโต

SDG 9: อุตสาหกรรม นวัตกรรม โครงสรางพื้นฐาน

SDG 10: ลดความเหล�อมล้ำ

SDG 11: เมืองและชุมชนที่ยั่งยืน

SDG 12: การผลิตและการบริโภคที่รับผิดชอบ

SDG 13: การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

SDG 14: นิเวศทางทะเลและมหาสมุทร

SDG 15: ระบบนิเวศทางบก

SDG 16: สันติภาพและสถาบันที่เขมแข็ง

SDG 17: หุนสวนเพ�อการพัฒนาที่ยั่งยืน

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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การสนับสนุนเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน



บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่อ

ให้้แน่่ใจว่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจมีีความโปร่งใสและมีีความรัับผิิดชอบสููงสุุด 

นอกจากนี้้� อััลเตอร์์วิิมยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนและ

การปฏิิบััติิด้้านแรงงานที่่�เป็็นธรรม เพื่่อสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�

เคารพในความเท่า่เทีียมและความปลอดภัยัของทุกุคนในองค์ก์ร รวมถึึงผู้้�มีี

ส่ว่นได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่คุ่ณุค่า่ ในขณะเดีียวกันั การเปิดิโอกาสให้้ผู้้�มีีส่วนได้้

เสีียกลุ่่�มต่า่ง ๆ  โดยเฉพาะเด็ก็ และเยาวชนให้เ้ข้า้การศึึกษาท่ี่�มีีคุณุภาพและ

เท่่าเทีียม เพื่่อลดความเหลื่่อมล้ำำ��ทางสัังคม ไม่่ว่่าจะเป็็นการส่่งเสริิมความ

รู้้�ความเข้้าใจด้้านพลัังงานสะอาดในชุุมชน และสัังคม นอกเหนืือจากการ

มอบโอกาสทางการศึึกษาให้้แก่่สัังคมแล้้ว อััลเตอร์์วิิมยัังมุ่่�งพััฒนาความ

รู้้� ความสามารถ และทัักษะที่่�จำำ�เป็็นให้้แก่่พนัักงานของเราอย่่างเท่่าเทีียม 

พร้อ้มทั้้�งสร้า้งความตระหนักัรู้้�เกี่่�ยวกับัความสำำ�คัญัของความปลอดภัยัทาง

ไซเบอร์์ เพื่่อปกป้้องข้้อมููลที่่�มีีความสำำ�คััญขององค์์กร และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ	 14

สิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิด้้านแรงงาน	   18

การพััฒนาผู้้�นำำ�และทรััพยากรบุุคคล	   23

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการปกป้้องข้้อมููล	   25

HEART

Living Right



ผลการดํําเนิินงานท่ี่�สำำ�คััญ ปีี 2567

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

100%

100%2566
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บริิษัทั อัลัเตอร์ว์ิมิ จำำ�กัดั ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการกำำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีีในฐานะรากฐาน

สำำ�คัญัของการดำำ�เนิินธุรุกิจิอย่า่งยั่่�งยืนืและโปร่ง่ใส ท่า่มกลางความท้า้ทายท่ี่�หลาก

หลาย ทั้้�งการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย เทคโนโลยีี และความคาดหวังัของผู้้�มีีส่ว่น 

ได้้เสีีย บริิษััทตระหนัักว่าการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพจะช่่วยลดความ

เส่ี่�ยง เพิ่่�มความเช่ื่อมั่่�น และส่ง่เสริมความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรในระยะ

ยาวเพื่่อให้้บรรลุเป้้าหมายดัังกล่าว บริิษััทได้้จััดตั้้�งโครงสร้างการบริิหารท่ี่�ชััดเจน  

มีีกลไกตรวจสอบและถ่่วงดุุลอย่่างเหมาะสม รวมถึึงกำำ�หนดนโยบายด้้านจริิยธรรม 

จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ และการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุมทุกุระดัับ นอกจากนี้้�

ยังัสนับสนุนการมีีส่ว่นร่ว่มของผู้้�บริหิารและพนัักงานในการสร้า้งวััฒนธรรมองค์ก์ร

ที่่�ยึึดหลัักความโปร่่งใสและความรัับผิิดชอบ บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นปรัับปรุุงแนวปฏิิบััติิให้้

สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล และพััฒนาเครื่่องมืือดิิจิิทััลเพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพใน

การติดตาม ตรวจสอบ และบริิหารจัดการองค์์กรให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

ในระยะยาว

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

องค์์กรได้ร้ับัการประเมินิผลที่่�ได้ร้ับัการยอมรัับของการดำำ�เนินิงาน

ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด เสริิมสร้้างธรรมาภิิบาลองค์์กร เพื่่อเร่่งขัับ

เคลื่่อนความก้้าวหน้้าภายใต้้โครงการ UN Forward Faster ผ่่านแนวทาง

ต่่าง ๆ ดัังนี้้� 

2567

การกำ�กับดูแลกิจการ

CORPORATE GOVERNANCE

ยกระดัับการกำำ�กัับดููแลด้้านความยั่่�งยืืน

บููรณาการมาตรการต่่อต้้านการทุุจริิต 

เข้้าสู่่�กระบวนการธรรมาภิิบาล

เพิ่่�มความโปร่่งใสผ่่านการเปิิดเผยข้้อมููล 

ที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล

100 % 
องค์์กรมีีโครงสร้้างการกำำ�กัับ 

ดููแลกิิจการ

100 % 
แผนงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

ที่่�เป็็นไปตาม KPI

100 % 
สััดส่่วนของพนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึกอบรม  

และผ่่านการทดสอบด้้าน GRC

0% 50% 100%

เป้าหมาย 2573



ในยุุคที่่�สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและซัับซ้้อน การกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการ (Corporate Governance) ถืือเป็็นหนึ่่�งในกลไกสำำ�คััญที่่�จะช่่วยให้้บริิษััท 

อัลัเตอร์ว์ิมิ จำำ�กัดั ดำำ�เนินิธุรุกิจได้อ้ย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืนื หนึ่่�งในความท้า้ทายสำำ�คัญั

ที่่�เราต้้องเผชิิญ คืือการบริิหารจััดการธุุรกิิจที่่�ขยายตััวในหลายประเทศ ซึ่่�งต่่างมีีข้้อ

กำำ�หนดทางกฎหมายและมาตรฐานการกำำ�กับัดููแลกิิจการท่ี่�แตกต่างกันั อีีกทั้้�งยังัต้อ้ง

เผชิิญกับัความเสี่่�ยงด้า้นธรรมาภิบิาล เช่น่ การทุจริต การคอร์ร์ัปัชัน และการละเมิดิ

ข้้อกฎหมาย ซึ่่�งล้้วนส่่งผลต่่อชื่่อเสีียงและความน่่าเชื่่อถืือขององค์์กรในระยะยาว

การกำ�กับดูแลกิจการ
อย่่างไรก็็ตาม ความท้้าทายเหล่่านี้้�กลัับเป็็นโอกาสสำำ�คััญในการยกระดัับมาตรฐาน 

ธรรมาภิิบาลให้้แข็็งแกร่่งยิ่่�งขึ้้�น เพ่ื่อสร้้างความเช่ื่อมั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ทั้้�งคู่่�ค้้า 

นัักลงทุุน และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจในระดัับประเทศและสากล โดยเฉพาะในตลาดที่่�

ให้้ความสำำ�คััญกัับหลััก ESG (Environment, Social, Governance) ซึ่่�งมีีบทบาทต่่อ

การเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันและรองรัับการเติิบโตของธุุรกิิจในอนาคต 

บริษิัทัฯ จึึงได้้นำำ�แนวทางการกำำ�กับัดููแลของเครืือเจริญโภคภััณฑ์ม์าประยุุกต์ใ์ช้ ้โดย

ยึึดหลัักความโปร่งใส จริิยธรรม และความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียในทุุกกลุ่่�ม 

ปฏิบิัตัิติามกฎหมาย กฎระเบีียบ และนโยบายของบริิษัทัอย่า่งเคร่่งครััด ภายใต้้การ

กำำ�กับัดููแลของคณะกรรมการบริิษัทั ซึ่่�งมีีบทบาทในการกำำ�หนดนโยบายธรรมาภิิบาล

และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานอย่่างใกล้้ชิิด นอกจากนี้้� ยัังส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุุก

ระดัับมีีส่วนร่่วมในการขับเคล่ื่อนการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี พร้้อมสร้้างวััฒนธรรม

องค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เพื่่อป้้องกััน

ความเสี่่�ยง เสริิมสร้้างความเชื่่อมั่่�น และต่่อยอดโอกาสทางธุุรกิิจ โดยเฉพาะการ

ขยายตลาดและการสร้้างพัันธมิิตรใหม่่ในระดัับนานาชาติิ เพื่่อขัับเคลื่่อนองค์์กรสู่่�

การเติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืนในระยะยาว

Altervim Town Hall 2567

Human Capital

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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คุณุสมบููรณ์ เลิศิสุวุรรณโรจน์ ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิาร บริษิัทั อัลัเตอร์์วิมิ 

จำำ�กัดั ได้้จััดการประชุุมองค์์กรแบบ Town Hall เพื่่อสื่่อสารกัับพนัักงาน 

และแบ่่งปัันแนวคิดแผนธุุรกิจ กลยุุทธ์์ และแนวทางการเร่่งสร้้างธุุรกิจ 

สำำ�หรัับการเติิบโตเพื่่อนำำ�พาทีีมงานและองค์์กรให้้บรรลุุเป้้าหมายประจำำ�ปีี 

2567 รวมไปถึึงเพื่่อเสริิมสร้้างความเข้้าใจแก่่พนัักงานทุุกระดัับเกี่่�ยวกัับหลััก 

ธรรมาภิิบาลท่ี่�ดีี และเน้้นย้ำำ��บทบาทของพนัักงานในการขัับเคลื่่อนองค์์กร

อย่่างโปร่่งใสและมีีความรัับผิิดชอบ

กระบวนการ 

กำ�กับดูแล

กิจการ

การเปิิดเผยข้้อมููล

•	หลัักการบรรษััทภิิบาล

•	กรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	การรายงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

การพััฒนาโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแล

•	โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	บทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ

•	นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	จรรยาบรรณธุุรกิิจ

การติิดตามและรายงานผล

•	การติิดตามความคืืบหน้้าการดำำ�เนิินงาน

•	การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานและการตรวจสอบ

•	แบบสำำ�รวจการรัับรู้้�และความคิิดเห็็น

•	ด้้านธรรมาภิิบาล

การสื่่อสารและการมีีส่่วนร่่วม

•	แผนการสื่่อสารและการมีีส่่วนร่่วมกัับบริิษััทในเครืือฯ

•	แผนการสื่่อสารกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การสร้้างระบบการดำำ�เนิินงาน

•	การประเมิินความเสี่่�ยงและการลดความเสี่่�ยง

•	นโยบายการบริิหารจััดการนโยบาย

•	แผนการดำำ�เนิินงานและตััวชี้้�วััด

•	การสร้้างความตระหนัักรู้้�และการฝึึกอบรม

แนวทางการบริหารจัดการด้านการกำ�กับดูแล



การบริหารจัดการความเสี่ยง

ก
รอ
บก
ารบ

ริหารความเสี่ยง

ก

า
ร
ม
ีส วนรวมของผูม

ีส ว
น
ได
เส

ีย

ขอมูล

การส�อสาร

และรายงาน

การกํากับดูแล

และวัฒนธรรม

องคกร

การทบทวน

และปรับปรุง

กลยุทธและ

การกําหนด

วัตถุประสงค

การจัดการ

ความเสี่ยง

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเป็็น

ระบบ โดยตระหนักัดีีว่าความเสี่่�ยงในแต่ล่ะด้า้นไม่เ่พีียงส่ง่ผลกระทบต่อ่การดำำ�เนินิ

ธุุรกิจเท่่านั้้�น แต่่ยัังอาจกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและสัังคมโดยรอบ บริิษััทฯ จึึง

กำำ�หนดแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงให้เ้ป็น็หนึ่่�งในกลยุทุธ์ส์ำำ�คัญัขององค์ก์ร โดยมีี

การประเมินิ วิเิคราะห์ ์และจัดัลำำ�ดับความสำำ�คัญของความเสี่่�ยงในทุกุมิติ ิไม่ว่่า่จะเป็น็

ความเสี่่�ยงด้า้นเศรษฐกิจิ การดำำ�เนินิธุรุกิจิ ความเปลี่่�ยนแปลงทางสังัคม เทคโนโลยีี 

และสิ่่�งแวดล้้อมเพ่ื่อเตรีียมความพร้้อมรับัมืือกับัเหตุกุารณ์ท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�น และลดผล 

กระทบให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรับัได้้ รวมถึึงมีีการกำำ�หนดมาตรการป้องกันัและลดความ

เสี่่�ยงอย่่างเหมาะสม ควบคู่่�กัับการติดตามและทบทวนความเส่ี่�ยงเป็็นระยะ เพ่ื่อ

ให้้แน่่ใจว่่ากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงมีีประสิิทธิิภาพ ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

ของสภาวะแวดล้้อมและบริิบททางธุรุกิจท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว นอกจากนี้้� 

บริษิัทัฯ ยังัส่ง่เสริมิและปลููกฝังัให้พ้นักังานทุกุระดับัตระหนักัถึึงความสำำ�คัญัของการ

บริิหารความเสี่่�ยง และมีีส่่วนร่่วมในการปฏิิบััติิตามมาตรการต่่าง ๆ เพื่่อให้้องค์์กร

สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

ข้้อมููลการสื่่อสาร และรายงาน

•	ส่่งเสริิมการใช้้ข้้อมููลและเทคโนโลยีีสารสนเทศ

•	สื่่อสารข้้อมููลความเสี่่�ยง

•	รายงานความเสี่่�ยง วััฒนธรรมองค์์กรและ

ประสิิทธิิผลการจััดการความเสี่่�ยง

การกำำ�กัับดููแล และวััฒนธรรมองค์์กร

•	กำำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงโดยคณะกรรมการ

•	จััดทำำ�หลัักธรรมาภิิบาลและโครงสร้้างการปฏิิบััติิ

•	กำำ�หนดวััฒนธรรมองค์์กร

•	ดำำ�เนิินการตามค่่านิิยมหลััก

การทบทวน และปรัับปรุุง

•	ประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คััญ

•	ทบทวนความเสี่่�ยง และผลการดำำ�เนิินงาน

•	กำำ�หนดมาตรการปรัับปรุุงการบริิหาร

ความเสี่่�ยงองค์์กร

การจััดการความเสี่่�ยง

•	ระบุุความเสี่่�ยง

•	ประเมิินความรุุนแรงของความเสี่่�ยง

•	จััดลำำ�ดัับความเสี่่�ยง

•	ดำำ�เนิินการตอบสนองความเสี่่�ยง

•	จััดทำำ�ภาพรวมความเสี่่�ยงองค์์กร

กลยุุทธ์์ และการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์

•	วิิเคราะห์์บริิบททางธุุรกิิจ

•	กำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

•	ประเมิินทางเลืือกและกำำ�หนดกลยุุทธ์์องค์์กร

•	กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์และแผนงานธุุรกิิจ

กรอบการบริหารความเสี่ยง



การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

การตรวจสอบเพื่่อความโปร่่งใส

กระบวนการรัับเรื่่องร้้องเรีียน

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับการปฏิบััติิตาม

กฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และมาตรฐานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

อย่่างเคร่่งครััด เพื่่อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นไปอย่่างถููกต้อง 

โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ในทุุกขั้้�นตอน โดยมีีการกำำ�หนด

นโยบายและแนวทางปฏิบััติิให้้พนัักงานทุุกระดัับถืือปฏิบััติิ

อย่า่งต่อ่เนื่อ่ง เพ่ื่อป้อ้งกันัความเส่ี่�ยงจากการละเมิดิกฎเกณฑ์์

ต่่าง ๆ อัันอาจส่่งผลกระทบต่่อองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

นอกจากนี้้� องค์์กรยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการติดตามผล

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์เพื่่อประเมิินความสอดคล้้อง

และความครบถ้้วน พร้้อมทั้้�งทบทวนและปรัับปรุงแก้้ไข 

อย่่างต่่อเน่ื่อง เพ่ื่อให้้มั่่�นใจว่าการดำำ�เนิินงานขององค์์กร 

ยัังคงมีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับกฎหมายและ

มาตรฐานท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไปในแต่่ละช่ว่งเวลา แนวทางดัังกล่า่ว 

สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของกลุ่่�มในการบริิหารจัดการองค์์กร

อย่่างมีีธรรมาภิิบาลและยั่่�งยืืน

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด เล็็งเห็็นความสำำ�คััญกัับการรัับฟััง

เสีียงจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม โดยได้้จััดให้้มีีกระบวนการ

รับัเรื่อ่งร้้องเรีียนท่ี่�เป็็นระบบ และตรวจสอบได้้ เพื่อ่ส่ง่เสริม

ธรรมาภิิบาลและสร้้างความเชื่่อมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักธรรมา 

ภิิบาล โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการตรวจสอบภายในและการ

ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่อ่เน่ื่อง เพื่อ่ส่่งเสริมความ

โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และเป็็นธรรมต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุก

กลุ่่�ม โดยมีีการแต่่งตั้้�งหน่่วยงานตรวจสอบภายในท่ี่�เป็็น

อิิสระ ทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบกระบวนการทำำ�งานตามนโยบาย

และกฎระเบีียบของบริษิัทั ตลอดจนการปฏิบิัตัิติามกฎหมาย

และจริิยธรรมทางธุุรกิิจอย่่างเคร่่งครััด 

โดยเน้้นการประเมิินความเส่ี่�ยง การควบคุุมภายใน และ

การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิภาพ ผลการตรวจสอบ

จะถููกรายงานต่่อคณะผู้้�บริิหารและหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล

อย่่างโปร่่งใส พร้้อมทั้้�งมีีการติิดตามการแก้้ไขข้้อบกพร่่อง

และการปรับัปรุงกระบวนการอย่่างเป็น็ระบบ เพ่ื่อยกระดับั

มาตรฐานการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายด้้าน 

ธรรมาภิิบาลและมาตรการในการจัดการสำำ�หรัับปีี 2568 

อย่่างมีีประสิิทธิิผลและยั่่�งยืืน

กรอบการกำ�กับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

1

2

3

45

6

7

8

การปรับปรุงแกไข

และการพัฒนา

การรวบรวมและ

ติดตามการเปลี่ยนแปลง

การประเมิน

ความเสี่ยงดาน

จริยธรรมและ

การปฏิบัติตาม

กฏเกณฑ

โครงสรางบุคลากร

และการวัดผล

ผูนําและ

วัฒนธรรม

เทคโนโลยี

นโยบาย

และแนวทาง

การดําเนินงาน

การส�อสารและ

การฝกอบรม

การประเมินผล

ติดตาม และสอบทาน

การรายงาน

ผลการดําเนินงาน

การจัดการ

การไมปฏิบัติ

ตามกฏเกณฑ

การดําเนินการ

ควบคุมใหมีการ

ปฎิบัติตาม

กฏเกณฑ

แนวทางดำำ�เนิินงานด้้านการรัับเรื่่องร้้องเรีียนที่่�สำำ�คััญ 

1.	มีีการเปิิดช่่องทางร้้องเรีียนหลากหลายรููปแบบ ทั้้�งแบบ

ออฟไลน์์และออนไลน์์ 

2.	จััดให้้มีีกระบวนการคุ้้�มครองความลัับและความปลอดภััย

ของผู้้�ร้องเรีียนไม่่ให้้ผู้้�ร้องเรีียนได้้รัับผลกระทบจากการ

แจ้้งเรื่่อง 

3.	มีีการตรวจสอบข้อ้เท็จ็จริงิอย่า่งโปร่งใส และเป็น็ธรรมแก่่

ทุุกฝ่่าย 

4.	จัดัให้้มีีการตอบสนองและแก้้ไขปััญหา หากพบว่่าเร่ื่องร้้อง

เรีียนมีีมููล บริิษัทัจะดำำ�เนินิการแก้ไ้ขปัญัหาอย่่างเหมาะสม

และทัันท่่วงทีี พร้้อมแจ้้งผลกลัับไปยัังผู้้�ร้้องเรีียนตามขั้้�น

ตอนที่่�กำำ�หนด 

5.	จััดให้้มีีการปรัับปรุงและพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่อง และมีีการ

สื่่อสารนโยบายและการจััดฝึึกอบรมให้้กัับพนัักงานทุุก

ระดัับ เพ่ื่อเสริมสร้้างความเข้้าใจและความตระหนัักรู้้�ใน

การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ 



ผลการดํําเนิินงานท่ี่�สำำ�คััญ ปีี 2567

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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ในโลกธุุรกิิจปััจจุุบััน สิิทธิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิด้้านแรงงานกลายเป็็นประเด็็น

ท่ี่�องค์์กรไม่่อาจมองข้้าม โดยเฉพาะในภาคพลัังงานสะอาดท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับห่่วงโซ่่

อุุปทานท่ี่�ซัับซ้้อนและแรงงานจำำ�นวนมาก บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ตระหนัักถึึง

ความเสี่่�ยงและความท้้าทายจากการละเมิิดสิิทธิมนุุษยชนท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�น ทั้้�งในด้้าน

การจััดซื้้�อวััตถุุดิิบ แรงงานภายนอก และผู้้�รัับเหมา ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อชื่่อเสีียง ความ

น่่าเชื่่อถืือ และความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำำ�นโยบายสิิทธิิ

มนุุษยชนและแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงานอย่่างชััดเจน ครอบคลุุมการเคารพสิิทธิขั้้�น 

พื้้�นฐานของพนักังานและผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งในห่ว่งโซ่อุ่ปุทานทั้้�งหมด บริษิัทัฯ ส่ง่เสริมิ 

ความเสมอภาค ความปลอดภััยในการทำำ�งาน การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ และการจ้าง

งานท่ี่�เป็็นธรรม รวมถึึงไม่่สนัับสนุุนการใช้้แรงงานเด็็ก แรงงานบัังคัับ หรืือการ

ละเมิดิสิทิธิมินุษุยชนในทุกุรููปแบบ บริษิััทฯ ดำำ�เนินิการประเมินิความเสี่่�ยงด้า้นสิทิธิิ 

มนุษุยชนเป็น็ประจำำ�ทุกุปี ีพร้อ้มมีีระบบรับัข้อ้ร้อ้งเรีียนอย่า่งเป็น็ระบบ และติิดตาม

การปฏิิบััติิตามแนวทางท่ี่�กำำ�หนด โดยร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการ

สร้า้งมาตรฐานแรงงานท่ี่�ปลอดภัยั โปร่ง่ใส และเคารพสิทิธิขิองทุุกคนอย่า่งแท้จ้ริงิ

สิทธิมนุษยชนและการ

ปฏิบัติด้านแรงงาน  

HUMAN RIGHTS AND LABOR 

PRACTICES

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

0 ราย จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่อเร่่งขัับเคลื่่อนความ

ก้้าวหน้้าภายใต้้โครงการ UN Forward Faster ผ่่านแนวทางต่่าง ๆ  ดัังนี้้� 

เสริิมสร้้างกระบวนการทบทวนสิิทธิิมนุุษยชน 

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ยกระดัับแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน ครอบคลุุมการ 

ปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรม และการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

ส่่งเสริิมความปลอดภััยในการทำำ�งาน 

ผ่่านวััฒนธรรมความปลอดภััยเป็็นอัันดัับแรก

47 % 
สััดส่่วนพนัักงานหญิิงทั้้�งหมด

100%

100%2566

2567

0% 50% 100%

เป้าหมาย 2573

0  

ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานจากการทำำ�งานของ

พนัักงาน

0  

ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานจากการทำำ�งานของ

ผู้้�รัับเหมา
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การตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน

บริิษััท  อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด  เคารพสิิทธิิของผู้้�ถืือผลประโยชน์์

ทั้้�งหมดของเรา รวมถึึงพนัักงาน ลููกค้าและพันัธมิติรทางธุรุกิจ

ของเรา ธุรุกิจทั้้�งหมดของเราปฏิบัตัิติามกฎหมายของประเทศ

ต่า่งๆ ท่ี่�ดำำ�เนิินธุรุกิจอย่า่งเคร่่งครัดั รวมถึึงปฏิบัตัิติามนโยบาย

และมาตรฐานการปฏิบิัตัิทิางด้า้นสิทิธิมนุษุยชน และ แนวทาง

ด้้านจริิยธรรมของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

โดยเรายึึดตามมาตรฐานสากลดัังต่่อไปนี้้�: 

•	 เรายึึดมั่่�นในปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน (UDHR) 

•	 เรามุ่่�งมั่่�นต่่อหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนและแนวปฏิิบััติิด้้าน

แรงงาน ของข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ 

•	 เราได้้นำำ�กระบวนการภายใต้้การตรวจสอบด้้านสิิทธิิ 

มนุุษยชนอย่่างรอบด้้านของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ ซึ่่�ง

กระบวนการนี้้� (CPG HRDD) มีีความสอดคล้้องกัับ 

หลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิิ

มนุุษยชน (UNGP) และมติิขององค์์การแรงงานระหว่่าง

ประเทศ (ILO) 

Human rights Due Diligence

8. การเยียวยา และรับการ

รองเรียน

Remediation and Grievance

Mechanism

จัดตั้งกลไกรับเร�องรองเรียนจากผู

ไดรับผลกระทบดานสิทธิมนุษยชน 

พรอมทั้งใหการเยียวยากับกลุม

บุคคลดังกลาวอยางเหมาะสม

7. การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย

Stakeholder Engagement

การรับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย

โดยเฉพาะทั้งกลุมของผูที่ ไดรับผล

กระทบ และผูเชี่ยวชาญดาน

สิทธิมนุษยชน และองคกรภาค

ประชาสังคม

5. ติดตามประสิทธิผล

Tracking Performance

การติดตามผลการดำเนินการทาง

ดานสิทธิมนุษยชนของหน�วยงาน 

การติดตามดัชนีชี้วัดสถิติ ขอมูล 

ฯลฯ ที่เกี่ยวเน�องทั้งหมดเพ�อ

ปรับปรุงประสิทธิภาพของการ

จัดการทั้งระบบ

3. ประเมินผลกระทบ

Assessing Impact

การตรวจสอบและเฝาระวังผล

กระทบที่เกิดขึ้นและอาจจะเกิดขึ้น

ในการดำเนินธุรกิจตลอดทั่วทั้ง

หวงโซอุปทาน

1. ความมุงมั่นและนโยบาย

Policy Commitment

การแสดงความมุงมั่นและการ

ประกาศนโยบายทางดานสิทธิ

มนุษยชน

6. การส�อสาร

Communication Performance

การส�อสารทั้งภายในและภายนอก

รวมถึงสูสาธารณะถึงผลการ

ดำเนินการทางดานสิทธิมนุษยชน

ของหน�วยงานแกทุกกลุม โดย

เฉพาะกลุมผูไดรับผลกระทบในรูป

แบบตาง ๆ เชน รายงานทางดาน

สิทธิมนุษยชน

4. การบูรณาการ

Integrating and Acting

การดำเนินการแกไขปรับปรุงการ

ปองกันที่ถูกบูรณาการเขาไปใน

การดำเนินธุรกิจ ในทุกขั้นตอนที่

เกี่ยวเน�อง

2. ปลูกฝงในองคกร

Embedding

การสรางความรู ความเขาใจใน

การเคารพสิทธิมนุษยชน รวมทั้ง

การสรางความรู ความสามารถใน

การดำเนินธุรกิจ การปฏิบัติงานที่

เคารพสิทธิมนุยชน



สูง
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ระดับโอกาสในการเกิดผลกระทบ (Likelihood)
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ประเด็นที่การเปลี่ยนแปลง

แรธาตุแหงความขัดแยง

ความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคลฯ

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (EV)

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยฯ (Solar)

แรงงานผูเยาว

คาแรงที่เปนธรรม

แรงงานบังคับ

สิทธิของแรงงานขามชาติ

การละเมิดขอมูลสวนบุคคลฯ และความปลอดภัยทางไซเบอร

การเลือกปฏิบัติและการคุกคามฯ

ความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยูรวมกันฯ

เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจา
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การทบทวนความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนปี 2567

บริษิัทั อัลัเตอร์์วิมิ จำำ�กัดั ได้้ทำำ�การประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิมนุษุยชนเป็็นประจำำ�

ทุกุปีี โดยทำำ�การติดตามความคืืบหน้้าในการปรับัปรุงเพื่อ่ลดความเส่ี่�ยงทางด้้านสิิทธิิ

มนุุษยชน รวมทั้้�งวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามบริิบทที่่�มีีความเปลี่่�ยนแปลง โดยการประเมิิน

ผลกระทบครั้้�งนี้้� ได้้ปรัับปรุงวิิธีีการประเมิินโดยการปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอก 

และยัังมีีการจำำ�แนกการประเมิินตามแต่่ล่่ะผู้้�ทรงสิิทธิ์์� (Right Holders) ซึ่่�งทำำ�ให้้ 

ผลการประเมินิโอกาสเกิดิและระดับัผลความรุนุแรงของผลกระทบในประเด็น็ต่า่ง ๆ   

ทางด้้านสิิทธิิมนุุษยชนนั้้�นมีีความจำำ�เพาะเจาะจงมากขึ้้�น 

โดยผลประเมิินในปีีนี้้�พบว่่า ประเด็็นท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงเชิิงผลกระทบทางด้้านสิิทธิมินุุษยชน 

ที่่�สำำ�คััญ (Salient Issues) เป็็นประเด็็นเรื่่องแร่่ธาตุุแห่่งความขััดแย้้ง โดยเฉพาะกัับ

แร่่ลิิเธีียมและซิิลิกิา ซึ่่�งเป็็นวััตถุดุิบิหลัักของหน่่วยงานในการผลิิตแบตเตอร่ี่�และแผง

โซลาร์์เซลล์์ ที่่�ยัังคงเป็็นที่่�ต้้องติิดตามและแก้้ไขอย่่างใกล้้ชิิด บริิษััทได้้นำำ�แนวทาง

การจััดซื้้�ออย่่างยั่่�งยืืนมาประยุุกต์์ใช้้ในหน่่วยงาน ซึ่่�งในปีี 2567 บริิษััทสามารถขอ

เอกสารท่ี่�ระบุกุารรับัรองเรื่อ่งแหล่ง่ท่ี่�มาของวัตัถุดุิบิในการผลิติแบตเตอรี่่�ท่ี่�ไม่ม่ีีการ

ละเมิิดสิิทธิมนุุษยชนจากบริิษััทคู่�ค้าส่่วนหนึ่่�ง  ในปีี 2568 บริิษััทจะดำำ�เนิินการนำำ�

มาตรการคััดกรองคู่่�ค้้าเข้้ามาใช้้ให้้ครอบคลุุมมากขึ้้�น

สำำ�หรัับประเด็็นของอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งานซึ่่�งมีีผลกระทบ 

ท่ี่�ค่อ่นข้า้งอันัตราย จึึงมีีจุดุท่ี่�ต้อ้งติดิตามและแก้ไ้ขอย่า่งใกล้ชิ้ิดในกลุ่่�มของผู้้�รับัเหมา 

คู่่�ค้า้ คนงาน เป็็นส่่วนใหญ่ ่บริิษัทัจึึงได้้มีีมาตรการทั้้�งในเร่ื่องของการส่งเสริมให้้คู่่�ค้า้ 

ผู้้�รัับเหมา ดำำ�เนิินการให้้สอดคล้้องกับัมาตรฐานความปลอดภััยฯ เช่่น กฎพิทัิักษ์ช์ีีวิติ 

และแนวปฏิิบััติิมาตรฐานความปลอดภััยในการทำำ�งานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง



ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน

ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงาน
คนงาน 

ผู้รับเหมา
คู่ค้า ชุมชน ลูกค้า

1. แรงงานบังคับ N/A    N/A N/A

2. สิทธิของเด็ก N/A  N/A N/A N/A N/A

3. แรงงานผู้เยาว์ N/A N/A

4. แรงงานเด็ก N/A  N/A N/A N/A N/A

5. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (EV, Solar Cell)   N/A N/A

6. มลพิษและสิ่งแวดล้อม N/A N/A N/A N/A N/A

7. การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม   N/A N/A

8. ความหลากหลาย ความเสมอภาคฯ   N/A N/A

9. เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วม   N/A N/A

10. สิทธิในการเข้าถึงนํ้าสะอาดและสุขาภิบาล N/A N/A N/A N/A N/A

11. สิทธิในที่ดิน N/A N/A N/A N/A N/A

12. แร่ธาตุแห่งความขัดแย้ง N/A N/A   N/A

ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน

ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงาน
คนงาน 

ผู้รับเหมา
คู่ค้า ชุมชน ลูกค้า

13. การรักษาความปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน N/A N/A N/A N/A N/A

14. สิทธิของกลุ่มเปราะบาง N/A N/A N/A N/A N/A

15. การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล    N/A  

16. ค่าจ้างที่เป็นธรรม N/A N/A

17. ชั่วโมงการทำ�งาน N/A N/A N/A N/A N/A

18. สิทธิในวัฒนธรรม N/A N/A N/A N/A N/A

19. ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยในชีวิต N/A N/A N/A N/A N/A

20. สิทธิในที่พักอาศัย N/A N/A N/A N/A N/A

21. ความหลากหลายทางชีวภาพ N/A N/A N/A N/A N/A

22. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และสิทธิมนุษยชน N/A N/A N/A N/A N/A

23. สิทธิของแรงงานข้ามชาติ N/A   N/A N/A

24. สิทธิของคนพื้นเมือง N/A N/A N/A N/A N/A

ระดัับผลกระทบ :     สููงมาก      สููง      ปานกลาง      ต่ำำ��      ต่ำำ��มาก

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

21
HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together ภาคผนวก < >บทนำ� การกํากับดูแลด้านความยั่งยืน

การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

บริิษััท  อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ได้้ทำำ�ประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่อระบุุประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ และกลุ่่�มผู้้�ได้้รัับผลกระทบ (Right Holders) ของประเด็็นนั้้�น ๆ รวมถึึงจััดหามาตรการป้้องกัันและลดผลกระทบ

จากความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ตลอดห่ว่งโซ่่คุุณค่่า โดยสามารถแจกแจงระดัับผลกระทบตาม

กลุ่่�มผู้้�ทรงสิิทธิ์์� ดัังนี้้� 
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อาชีวอนามัยในสถานที่ทำ�งาน และความ

ปลอดภัย

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและเอื้้�อ

ต่อ่สุุขภาพของพนักังาน ด้ว้ยความตระหนักัว่า่ทรัพัยากรบุคุคล คือืหัวัใจสำำ�คัญัของ

การขัับเคลื่่อนองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน จึึงยึึดหลัักการบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััย

และอาชีีวอนามััยเชิิงป้้องกัันและต่่อเน่ื่อง โดยสอดคล้้องกัับแนวปฏิบััติิของ 

เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์และมาตรฐานสากล บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายด้้านความ

ปลอดภััยและอาชีีวอนามััยอย่่างชััดเจน และถ่่ายทอดสู่่�การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นระบบ

ผ่่านการสื่อสารภายในองค์์กรอย่่างทั่่�วถึึง ทุุกกิิจกรรมขององค์์กรอยู่่�ภายใต้้การ

ประเมิินความเส่ี่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ และมีีการวางมาตรการควบคุุมท่ี่�เหมาะสม 

เพื่่อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุและเหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพของพนัักงาน

จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน
(ราย)

 พนัักงาน  ผู้้�รัับเหมา

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน
(ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

อััตราการบาดเจ็็บรุุนแรงจากการทำำ�งาน
(ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานรวม
(ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

การบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย  

และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

 พนัักงาน  ผู้้�รัับเหมา

 พนัักงาน  ผู้้�รัับเหมา

 พนัักงาน  ผู้้�รัับเหมา



ผลการดํําเนิินงานท่ี่�สำำ�คััญ ปีี 2567

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาผู้้�นำำ�และทรััพยากรบุุคคล 

ในฐานะรากฐานขององค์์กรท่ี่�ขัับเคล่ื่อนด้้วยวิิศวกรรม นวััตกรรม และความ

เชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง เราเช่ื่อว่่าการสร้างผู้้�นำำ�ท่ี่�มีีวิิสััยทััศน์์และการพััฒนาทัักษะ

ของบุคุลากรให้้สอดคล้อ้งกับัทิิศทางธุรุกิจ คือืหัวัใจสำำ�คัญัของการเติิบโตอย่า่งยั่่�งยืนื 

ภายใต้้ความท้้าทายด้้านเทคโนโลยีีและความต้้องการของลููกค้้าท่ี่�เปลี่่�ยนแปลง

อย่่างรวดเร็็ว บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานทุุกระดัับผ่่านโครงการ

ท่ี่�ออกแบบให้้สอดรัับกัับบริิบทของงานจริง ไม่่ว่่าจะเป็็นการเสริิมสร้้างภาวะ

ผู้้�นำำ�ในภาคการผลิิต การเพิ่่�มพููนทัักษะด้้านดิิจิิทััล การวางแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง  

การสร้า้งวััฒนธรรมแห่ง่นวัตักรรม เน้้นการเรีียนรู้้�ควบคู่่�กับัการทำำ�งานจริงิ แนวทาง

เหล่่านี้้�มีีเป้้าหมายเพ่ื่อเตรีียมความพร้้อมให้้บุุคลากรสามารถปรัับตััว คิิดเชิิงระบบ 

และนำำ�เทคโนโลยีีมาสร้้างคุุณค่่าอย่่างเป็็นรููปธรรม ตอบสนองต่่อการเติิบโตของ

ธุุรกิิจในยุุคอุุตสาหกรรมสมััยใหม่่

การพัฒนาผู้นํา 

และทรัพยากรบุคคล  

LEADERSHIP AND HUMAN 

CAPITAL DEVELOPMENT

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

พนักังานทุุกคนได้้รับัการฝึึกอบรมด้า้นความยั่่�งยืืนเป็็นประจำำ�ทุกปีี บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาผู้้�นำำ�และทุุนมนุุษย์์  

ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คัญในการขัับเคลื่่อนความก้้าวหน้้าภายใต้้โครงการ UN 

Forward Faster โดยผ่่านแนวทางต่่าง ๆ ดัังนี้้�

พััฒนาศัักยภาพพนัักงานผ่่านการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

ส่่งเสริิมความหลากหลายในผู้้�นำำ�  

ผ่่านการสร้้างเส้้นทางความก้้าวหน้้าในอาชีีพ

หล่่อหลอมภาวะผู้้�นำำ� 

ด้้วยแนวคิิดด้้านความยั่่�งยืืนและนวััตกรรม

14 คน 
จำำ�นวนพนักังานที่่�เข้า้ร่่วมส่่งผลงาน CP Innovation 

Exposition & Symposium 2025

100 % 
พนัักงานทุุกคนได้้รัับการฝึึกอบรมด้้านความยั่่�งยืืน

เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

100%

100%2566

2567

0% 50% 100%

เป้าหมาย 2573
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• เนนการใสใจในการสรางแรงบันดาลใจ

   ความรัก และความภาคภูมิใจในการ
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   นวัตกรรม

• เนนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง

   (Action Learning Program)
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   และสมรรถนะ บทบาท หนาที่ความ

   รับผิดชอบตามความเหมาะสม
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จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด
(คน)

การพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากรบุคคล

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาผู้้�นำำ�และบุุคลากรในทุุกระดัับ เพื่่อเสริิมสร้้างศัักยภาพในการขัับเคลื่่อน

องค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน สอดคล้้องกัับนโยบายและแนวทางของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ ที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาทุุนมนุุษย์์อย่่าง

ต่่อเนื่่อง องค์์กรส่่งเสริิมให้้บุุคลากรมีีโอกาสเรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะทั้้�งด้้านความรู้้� ความสามารถ และทััศนคติิ ผ่่านโครงการ

ฝึึกอบรมหลัักสููตรต่่าง ๆ การพััฒนาทัักษะทางวิิชาชีีพ รวมถึึงการส่่งเสริิมภาวะผู้้�นำำ� เพื่่อเตรีียมความพร้้อมในการเป็็นผู้้�นำำ� 

รุ่่�นใหม่่ที่่�มีีความสามารถ มีีวิิสััยทััศน์์ในการบริิหารจััดการธุุรกิิจอย่่างมีีธรรมาภิิบาล นอกจากนี้้� ยัังเน้้นการสร้้างสภาพแวดล้้อม

ในการทำำ�งานท่ี่�เอื้้�อต่่อการเติิบโตของบุุคลากร ส่่งเสริมให้้เกิิดการแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้� และพััฒนานวััตกรรมในการทำำ�งาน 

เพื่่อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันและรองรัับการเปลี่�ยนแปลงทางธุุรกิจในอนาคต แนวทางดัังกล่าวสะท้้อนถึึงความ 

มุ่่�งมั่่�นขององค์์กรในการพัฒนา “คน” ให้้เป็็นทรัพัยากรสำำ�คัญ และเป็็นกำำ�ลังัขัับเคล่ื่อนหลักัขององค์์กรและเครืือเจริญโภคภััณฑ์์

ในระยะยาว

“อนาคตพลัังงานที่่�ยั่่�งยืืนเริ่่�มต้้นจากการพััฒนาคน  

ผมเชื่่อว่่าหากเราสามารถปลููกฝัังทั้้�งความรู้้� ความรัับผิิดชอบ  

และหััวใจที่่�ยึึดมั่่�นในหลัักสามประโยชน์์ของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์  

เราจะไม่่เพีียงแค่่สร้้างพลัังงานสะอาด แต่่ยัังสร้้างอนาคตที่่�ดี ี

ต่่อประเทศ ต่่อประชาชน และต่่อองค์์กรไปพร้้อมกััน”

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด 

ข้้อมููลความหลากหลายของพนักงานแนวทางการบริิหารจััดการด้้านการพััฒนาผู้้�นำำ�และทรััพยากรบุุคคล

สมบููรณ์์ เลิิศสุุวรรณโรจน์์



ผลการดํําเนิินงานท่ี่�สำำ�คััญ ปีี 2567

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

อยู่ระหว่างดำ�เนินงานตามแผน

0% 50% 100%

เป้าหมาย 2573

การตรวจจัับต่่อภััยคุุกคามอย่่างทัันท่่วงทีี

เครื่่องมืือประเมิินความเสี่่�ยงแบบรวดเร็็ว

ระบบจำำ�ลองภััยคุุกคาม

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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ในยุุคท่ี่�เทคโนโลยีีมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจแบบครบวงจรของบริิษััท  

อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการปกป้้องข้้อมููลจึึงเป็็นปััจจัย

สำำ�คัญัในการสร้างความเช่ื่อมั่่�นให้้แก่่ลููกค้าและผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย ท่า่มกลางภััยคุุกคาม

ทางไซเบอร์์ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นและกฎระเบีียบด้้านความเป็็นส่่วนตััวของข้้อมููลท่ี่�พััฒนาอยู่่�

เสมอ ก่่อให้้เกิิดความท้้าทายในการรัับมืือกัับความเส่ี่�ยงดัังกล่าว บริิษััทฯ จึึงได้้

ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีด้้านความปลอดภััยเพื่่อสร้างความมั่่�นใจให้้กัับลููกค้้าและผู้้�

มีีส่่วนได้้เสีีย โดยดำำ�เนิินมาตรการเชิิงรุุกในการบริิหารจัดการความเส่ี่�ยงไซเบอร์์

อย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงการสื่่อสารภายในองค์์กรผ่่านการอบรมและสร้้างจิิตสำำ�นึึก

ให้้พนัักงานเข้้าใจแนวปฏิิบััติิเมื่่อพบเหตุุความเสี่่�ยง นอกจากนี้้� องค์์กรยัังให้้ความ

สำำ�คัญกัับการขยายมาตรการด้านความปลอดภััยไปยัังคู่่�ค้าและพัันธมิตรทางธุุรกิิจ 

เพื่่อเสริิมสร้้างความเชื่่อมั่่�นว่่าข้้อมููลสำำ�คััญจะได้้รัับการคุ้้�มครองอย่่างปลอดภััย

ตลอดห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ

ความปลอดภัย 

ทางไซเบอร์และ 

การปกป้องข้อมูล  

CYBERSECURITY AND  

DATA PROTECTION

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

องค์์กรได้้รัับการรัับรองมาตรฐานสากลด้้านการจััดการความ

มั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลและสารสนเทศ

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด เสริิมสร้้างความเชื่่อมั่่�นในโลกดิิจิิทััล เพื่่อเร่่งขัับ

เคลื่่อนความก้้าวหน้้าภายใต้้โครงการ UN Forward Faster ผ่่านแนวทาง

ต่่าง ๆ ดัังนี้้�

100 % 

โครงสร้้างพื้้�นฐานและอุุปกรณ์์ด้้านไอทีี

ได้้รัับการรัับรองโดยมาตรฐานด้้านไอทีีระดัับสากล



Risk Management

Program (RMP)

พัฒนาและปรับใชกลยุทธ

การจัดการความเสี่ยง

Risk 

Framing

กำกับดูแล RMP 

พรอมทั้งระบุสมมติฐาน

ขอจำกัด

Impact-Level

Prioritization

จัดหมวดหมูของระบบ

และขอมูลตามความสำคัญ

Risk 

Identification

ดำเนินงานตาม RMP 

เพ�อระบุความเสี่ยง

Risk 

Assessment

ดำเนินการประเมิน

ความเสี่ยงดานความ

ปลอดภัยฯ ของเครือขาย

Risk 

Monitoring

พัฒนากลยุทธการติดตาม

ความเสี่ยงสำหรับองคกร

Supply Chain Risk 

Management Program 

พัฒนาแผนการจัดการ

ความเสี่ยงในหวงโซอุปทาน

Business Impact

Analysis (BIA) 

ดำเนินการวิเคราะห

ผลกระทบทางธุรกิจ

บนระบบแอปพลิเคชัน

Risk 

Response

ระบุทางเลือกเพ�อ

ตอบสนองตอความเสี่ยง

การจััดการความเสี่่�ยงทางไซเบอร์์

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลความ

ปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cybersecurity) อย่่างเคร่่งครััด โดย

ตระหนัักว่าในยุุคดิิจิิทััล ความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลและ

ระบบสารสนเทศเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญต่่อความเชื่่อมั่่�นของลููกค้้า  

คู่่�ค้า้ และผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียทุกุกลุ่่�ม บริษิัทัฯ มีีการดำำ�เนินิงานตาม

นโยบายและแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นความมั่่�นคงปลอดภัยัสารสนเทศ

ของบริษิัทัฯ โดยเน้น้การบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงด้า้นไซเบอร์์

อย่่างเป็น็ระบบ มีีการกำำ�หนดมาตรการป้อ้งกันั ตรวจจับั และ

ตอบสนองต่อ่ภััยคุกุคามทางไซเบอร์อ์ย่่างรัดักุุม เพื่่อป้อ้งกััน

ข้้อมููลสำำ�คััญทางธุุรกิิจและข้้อมููลส่่วนบุุคคลจากการถููกโจมตีี

หรือืรั่่�วไหล บริษิัทัฯ มีีการอบรมให้พ้นักังานทุกุระดับัตระหนักั

รู้้�และมีีส่ว่นร่ว่มในการป้อ้งกันัความเสี่่�ยงไซเบอร์ ์รวมถึึงมีีการ

ทบทวนและอััปเดตมาตรการด้า้นไซเบอร์อ์ย่า่งสม่ำำ��เสมอ เพื่อ่

ให้้สอดรับักับัความเปลี่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีและภัยัคุกุคาม

รููปแบบใหม่ ่ๆ  แนวทางดัังกล่าวช่วยเสริมสร้า้งความมั่่�นคงให้้

กัับระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศขององค์์กร และรองรัับการ

เติิบโตทางธุุรกิิจในยุุคดิิจิิทััลอย่่างยั่่�งยืืน ตามมาตรฐานและ

แนวทางของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

บริษิัทั อัลัเตอร์์วิมิ จำำ�กัดั ตระหนัักถึึงความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจเกิิดจาก

ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ รวมถึึงความรัับผิิดชอบต่่อข้้อมููลของ

พนักังาน คู่่�ค้า้ และลููกค้า จึึงได้้วางแนวทางการบริิหารจัดการ

อย่่างเป็็นระบบ พร้้อมดำำ�เนิินงานสอดคล้้องกัับนโยบายของ

เครืือเจริญโภคภััณฑ์์ ประกอบด้้วยการพััฒนาระบบรัักษา

ความปลอดภัยัของเครือืข่า่ยและสารสนเทศ โดยมีีการติดิตั้้�ง

ระบบป้อ้งกันัภัยั เช่น่ Firewall, Anti-malware และระบบตรวจ

จัับการบุุกรุุกในเครืือข่่ายแบบเรีียลไทม์ ตลอดจนการสำำ�รอง

ข้้อมููลสำำ�คััญในระบบคลาวด์์อย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่อลดความ

เสี่่�ยงจากเหตุกุารณ์ไ์ม่ค่าดคิดิ อีีกหนึ่่�งแนวทางสำำ�คัญัคือื การ

เสริมิสร้า้งความรู้้�และวิินัยัในการใช้ง้านข้อ้มููลให้ก้ับัพนักังาน 

ผ่า่นการอบรมด้า้น Cybersecurity Awareness และการสื่อ่สาร

แนวทางปฏิิบััติิท่ี่�ปลอดภััยในการใช้้งานอีีเมล อิินเทอร์์เน็็ต 

และอุุปกรณ์สำำ�นักงาน ส่่งผลให้้พนัักงานสามารถรัับมืือกัับ

ภััยคุุกคามในชีีวิิตประจำำ�วัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ บริิษััทฯ 

ยัังได้้กำำ�หนดนโยบายด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ 

และการจัดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายท่ี่�

เกี่่�ยวข้อ้ง โดยเฉพาะพระราชบัญญัตัิคิุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุคุคล  

พ.ศ. 2562 (PDPA) พร้้อมทั้้�งวางระบบควบคุุมการเข้้าถึึง

ข้้อมููล (Access Control) ตามบทบาทหน้้าท่ี่�ของพนัักงาน  

เพื่่อป้้องกัันการเข้้าถึึงข้้อมููลโดยไม่่เหมาะสม นอกจากนี้้�

พนัักงานยัังได้้รัับการอบรมด้้านความปลอดภััยไซเบอร์์ และ

ระบบความปลอดภััยสารสนเทศจากหน่่วยงานกลางของ

เครืือฯ อีีกด้้วย

การรักษาความมั่นคง และความปลอดภัยทางไซเบอร์  

และการปกป้องข้อมูล
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สำำ�หรัับบริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนเป็็นหััวใจสำำ�คััญ

ในการสร้้างสัังคมท่ี่�มีีคุุณภาพ อััลเตอร์์วิิมจึึงมุ่่�งมั่่�นในการมีีส่่วนร่่วมท่ี่�จะ

พััฒนาสัังคมผ่่านโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ  ที่่�ส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ของ

ชุุมชน ลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และสร้้างโอกาสให้้กัับประชาชน ซึ่่�ง

โครงการเหล่่านี้้�จะส่่งเสริิมให้้เกิิดการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ และสัังคมท่ี่�

ยั่่�งยืนื นอกเหนือืจากการดำำ�เนินิงานเพื่อ่ส่ง่เสริมิความเป็น็อยู่่�ท่ี่�ดีีของชุมุชน

แล้้ว อััลเตอร์์วิิมยัังให้้ความสำำ�คััญต่่อการคิิดค้้นนวััตกรรม และการพััฒนา

เทคโนโลยีีท่ี่�สนับสนุนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างมีีประสิิทธิภาพ ซึ่่�ง

นวััตกรรมและเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�ไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�เพีียงในองค์์กร แต่่ยัังขยาย

ไปสู่่�พัันธมิิตรทางธุุรกิจ เพ่ื่อก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ

และยั่่�งยืนื สิ่่�งนี้้�เป็น็ตัวัอย่า่งของการดำำ�เนินิงานในการสร้า้งการมีีส่ว่นร่ว่ม

และส่่งเสริิมความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

สุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี	 28

คุุณค่่าและการสร้้างประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจให้้แก่่สัังคม	   30

การบริิหารจััดการนวััตกรรม	   32

การสร้้างความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	   35
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สุุขภาพและสุุขภาวะท่ี่�ดีีของพนัักงานถืือเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญท่ี่�ส่่งเสริิมประสิิทธิิภาพ

การทำำ�งาน ความมั่่�นคงทางจิิตใจ และการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร บริิษััท 

อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ตระหนัักว่าการละเลยด้้านสุุขภาวะอาจนำำ�ไปสู่�ความเสี่่�ยงด้้าน

ผลผลิิต การขาดงาน หรืือความไม่่ต่่อเนื่่องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยเฉพาะใน

ธุุรกิจพลัังงานสะอาดท่ี่�ต้้องอาศััยบุุคลากรท่ี่�มีีความเช่ี่�ยวชาญและพร้้อมรัับมืือกัับ 

สภาพแวดล้้อมท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา บริิษััทฯ จึึงดำำ�เนิินนโยบายด้้านสุุขภาพ

อย่่างรอบด้้าน โดยให้้ความสำำ�คััญทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจ และความปลอดภััยในการ

ทำำ�งาน ผ่่านการจััดโปรแกรมตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี การให้้สิิทธิประโยชน์์ด้้านการ

รัักษาพยาบาลท่ี่�ครอบคลุุม การส่่งเสริิมกิิจกรรมส่่งเสริิมสุุขภาพ เช่่น การออก

กำำ�ลังกายในองค์์กร และการจัดกิิจกรรมคลายความเครีียด นอกจากนี้้� ยัังเน้้น

สร้างวััฒนธรรมการดููแลซึ่่�งกัันและกัันภายในองค์์กร การส่งเสริมสุุขภาวะท่ี่�ดีีจึึง

ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดความเสี่่�ยงเชิิงธุุรกิิจเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต

ของพนัักงาน และสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อการมีีส่่วนร่่วมและการ

พััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

HEALTH AND WELL-BEING

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

ร้้อยละ 100 ส่่งเสริิมผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�เข้้าถึึง 

พลัังงานสะอาด ปลอดภััยและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษัทั อัลัเตอร์์วิมิ จำำ�กัด ตระหนัักว่่าการส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีคือืรากฐาน

ของชุุมชนเข้้มแข็็งและการเติิบโตอย่่างทั่่�วถึึง สอดคล้้องกัับโครงการ UN 

Forward Faster โดยเฉพาะการเข้้าถึึงการดููแลสุุขภาพอย่่างเท่่าเทีียม และ

สร้้างวััฒนธรรมแห่่งความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีผ่่านการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลสมััยใหม่ ่

มาใช้้ในกระบวนการ พััฒนาผลิิตภััณฑ์์

โซลููชัันที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างสุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี

2,800 โครงการ 
ส่่งเสริิมการเข้้าถึึงพลัังงานสะอาดที่่�ปลอดภััยและเป็็นมิิตรต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อม ทั่่�วประเทศไทย, มาเลเซีีย, จีีน และประเทศอื่่น ๆ

231 MWp 
กำำ�ลัังติิดตั้้�งรวมโครงการพลัังงานสะอาด

100%

100%2566

2567

0% 50% 100%

เป้าหมาย 2573



การ

บริหารจัดการ

4Ps

People

บุคลากร
   

• สรรหาบุคลากรที่มีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะดาน

• ฝกอบรมทักษะและพัฒนา

องคความรู

Process

กระบวนการ

ตามมาตรฐานสากล
   

• ระบบและมาตรฐานการจัดการ

• ระบบเทคโนโลยีและดิจิทัล

Product

ผลิตภัณฑ
   

• วิจัยพัฒนาผลิตภัณฑและนวัตกรรม

• สรางสรรคบริการและผลิตภัณฑ

ที่หลากหลาย

Promotion of Health

การสงเสริมสุขภาพ
   

• ขอมูลการใชงานที่ชัดเจน

• การเขาถึงระบบและการใชงาน

ที่สะดวกรวดเร็ว
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การส่งเสริมการเข้าถึงสุขภาพ 

และสุขภาวะที่ดีให้แก่ทุกคน

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด มุ่่�งส่่งเสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีีให้้แก่่ทั้้�งพนัักงานและ

สังัคมรอบข้้าง ภายใต้้แนวคิดิการดำำ�เนิินธุรุกิจพลังังานสะอาดอย่่างยั่่�งยืืน โดยด้้าน

สุุขภาพของพนัักงาน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแล ตรวจสอบ และปรัับปรุุง

สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานอย่่างต่อ่เนื่อ่ง ครอบคลุุมการตระหนััก การประเมิิน และ

การควบคุุมปััจจัยเส่ี่�ยงท่ี่�อาจส่งผลกระทบต่่อสุุขภาพ ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

ลักัษณะงาน หรือืกระบวนการทำำ�งาน โดยมีีมาตรการด้า้นความปลอดภัยั การจัดการ

คุณุภาพอากาศ แสง เสีียง และการยศาสตร์์ เพื่อ่ป้้องกันัการเกิิดโรคจากการทำำ�งาน 

ลดความไม่่สบาย และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร พร้้อมกัันนี้้�

ยัังดำำ�เนิินมาตรการเฝ้้าระวัังและลดความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจกระทบต่่อสุุขภาพของชุุมชน

ใกล้้เคีียงอย่่างรอบด้้าน 

ในด้า้นธุรุกิจ อัลัเตอร์ว์ิมิส่ง่เสริมิการเข้า้ถึึงพลัังงานสะอาดท่ี่�ปลอดภัยัและเป็น็มิติร

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คััญในการช่่วยลดมลพิิษทางอากาศ อัันเป็็นสาเหตุุ

สำำ�คััญของปััญหาสุุขภาพในระดัับประเทศ โดยเฉพาะในกลุ่่�มเปราะบาง เช่่น เด็็ก

และผู้้�สููงอายุุ การส่่งเสริิมสุุขภาวะที่่�ดีีจึึงเป็็นทั้้�งภารกิิจภายในและความรัับผิิดชอบ

ต่่อสัังคมที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างต่่อเนื่่อง

แนวทางบริิหารจััดการด้้านสุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดี
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ในบริิบทของการเปลี่�ยนแปลงด้้านพลัังงานและสิ่่�งแวดล้้อม ความสามารถในการ

สร้า้งคุณุค่า่ทางเศรษฐกิิจควบคู่่�กับัการดููแลสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มได้้กลายเป็น็ปัจัจัย

สำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด เล็็งเห็็นความท้้าทายใน

การเปลี่�ยนผ่่านสู่่�ระบบพลัังงานสะอาดท่ี่�ยัังมีีต้นทุุนสููงและการเข้้าถึึงท่ี่�ไม่่ทั่่�วถึึงใน

บางกลุ่่�มประชากร ซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่�ความเหลื่่อมล้ำำ��ทางพลัังงานในระยะยาว เพื่่อ

รัับมืือกัับประเด็็นดัังกล่่าว บริิษััทฯ มุ่่�งพััฒนาและขยายโซลููชัันพลัังงานสะอาดให้้

มีีความยืืดหยุ่่�นและต้้นทุุนท่ี่�เข้้าถึึงได้้ พร้้อมทั้้�งดำำ�เนิินโครงการสนัับสนุุนการติิด

ตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกล ชุุมชนท้้องถิ่่�น และ

สถานที่่�สาธารณะ เช่่น ศููนย์์เด็็กเล็็ก โรงเรีียน และสถานดููแลผู้้�สููงอายุุ รวมถึึงกลุ่่�ม

ผู้้�ด้้อยโอกาสท่ี่�ขาดแคลนการเข้้าถึึงพลัังงานท่ี่�มีีคุุณภาพ โดยมุ่่�งหวัังให้้พลัังงาน

สะอาดเป็็นรากฐานของการพัฒนาคุุณภาพชีีวิิต ลดภาระค่่าใช้้จ่่าย และเพิ่่�มขีีด

ความสามารถในการพึ่่�งพาตนเองของชุมุชนในระยะยาว ทั้้�งนี้้�บริษิัทัฯ เชื่อ่มั่่�นว่า่การ

ลงทุุนเพื่อ่ขยายการเข้า้ถึึงพลัังงานสะอาดคืือการสร้า้งประโยชน์ทางเศรษฐกิิจอย่า่ง

แท้้จริิงที่่�ส่่งต่่อความมั่่�นคงและยั่่�งยืืนให้้แก่่สัังคมโดยรวม

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

คุณค่าและการสร้าง

ประโยชน์ทางเศรษฐกิจ 

ให้แก่สังคม

SOCIAL IMPACT AND ECONOMIC 

CONTRIBUTION

ผู้้�ประกอบการรายย่่อย และอื่่น ๆ ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน  

ได้้รัับการสนัับสนุุนให้้เกิิดการสร้้างรายได้้จํํานวน 100 ราย

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ส่่งเสริิมการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างเท่่าเทีียม

เพื่่อเร่่งขัับเคลื่่อนความก้้าวหน้้าภายใต้้โครงการ UN Forward Faster 

โดยเฉพาะการนำำ�นวััตกรรม เทคโนโลยีี และแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลมาประยุุกต์์

ใช้้เพื่่อสร้้างโอกาสใหม่่ ๆ อาทิิ

สถานีีชาร์์จรถไฟฟ้้า

การติิดตั้้�งพลัังงานแสงอาทิิตย์์

96,000 บาท

มููลค่่าเงิินบริิจาค

7.4 ล้้านบาท 
มููลค่่าของภาษีีทั้้�งหมดที่่�จ่่ายให้้กัับภาครััฐ

100%

100%
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บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด และบริิษััทพันธมิตรร่วมมืือกัับ

นิิสิิตค่่ายยุุววิิศวกรบพิิธ จุุฬาลงกรณ์มหาวิิทยาลััย ใน

การสนับสนุนติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้าจากพลัังงานแสง

อาทิิตย์์ ขนาด 5.5 กิิโลวััตต์์สููงสุุด ณ ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กฯ 

จัังหวััดนครสวรรค์์ เพื่่อเป็็นประโยชน์์ให้้เกิิดการเข้้าถึึง

พลัังงานสะอาดอย่่างยั่่�งยืืนของชุุมชน พร้้อมทั้้�งได้้ร่่วม

กัันจััดกิิจกรรมสร้้างสััมพัันธ์์ต่่อเด็็กเล็็กในศููนย์์พััฒนาเด็็ก

เล็็กเทศบาลตำำ�บลท่่าน้ำำ��อ้้อยม่่วงหััก จัังหวััดนครสวรรค์์  

อีีกด้้วย

การสร้างคุณค่า
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บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ดำำ�เนิินธุุรกิจควบคู่่�กัับการสร้าง

คุุณค่่าให้้กัับสัังคม ตามแนวทางของเครืือเจริญโภคภััณฑ์์ท่ี่�

มุ่่�งเน้้นการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และตอบแทนสัังคมในทุุกมิิติิ 

ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ ให้้ความ

สำำ�คััญกัับการพััฒนาชุุมชน สร้้างอาชีีพ และเพิ่่�มโอกาสใน

การเข้้าถึึงทรััพยากรและความรู้้� เช่่น การส่่งเสริิมผู้้�ประกอบ

การให้้สามารถเข้้าถึึงการใช้้พลัังงานสะอาด ทำำ�ให้้สามารถ

พััฒนาความยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน และทำำ�ให้้วิิสาหกิิจ

ชุุมชนเติิบโตได้้อย่่างเข้้มแข็็ง

นอกจากนี้้� ยัังมีีการจััดกิิจกรรมเพื่่อสัังคมอย่่างต่่อเนื่่อง เช่่น 

การบริิจาคสิ่่�งของและอุุปกรณ์์จำำ�เป็็นให้้กัับผู้้�ด้้อยโอกาส 

การร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐและเอกชนในการสนับสนุน

โครงการเพื่่อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต รวมถึึงการส่่งเสริิมการ

อนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและลดผลกระทบต่่อชุุมชน แนวทางการ

สร้้างคุุณค่่าสู่่�สังคมนี้้�ไม่่เพีียงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของความรัับผิิด

ชอบต่่อสัังคมขององค์์กร แต่่ยัังช่่วยส่่งเสริมให้้สัังคมไทย

เติิบโตไปพร้้อมกัับธุุรกิิจอย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืนในระยะยาว

การสร้างคุณค่าสู่สังคม

รวมมือกับพันธมิตร

เพ�อสรางสมดุลยระหวาง

การตอบสนองตอความตองการ

ของชุมชน สังคม อยางยั่งยืน

และการเติบโตทางธุรกิจ

ของบริษัท ในภาพรวม

สรางสรรคคุณคา

สวนหนึ่งของธุรกิจ

สนับสนุนการเงิน

สงเสริมการมีสวนรวม

การสนับสนุนองคความรู

และเทคโนโลยีใหกับสังคม

การสนับสนุนการมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีใหแกกลุมเปราะบาง

การสงเสริมอาชีพ

และรายไดใหแกชุมชน

การประเมินผลกระทบจากการดําเนินงานสรางคุณคาสูสังคมโดยเคร�องมือ

Social & Human Capital Protocol

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด มีีความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิม

ระบบนิิเวศการขนส่่งสาธารณะแบบ Net Zero Emissions 

สนับสนุนผู้้�ประกอบการท่ี่�เป็็นผู้้�ให้้บริิการรถสาธารณะ

แบบ EV Fleet โดยเริ่่�มต้้นโครงการร่่วมกัับสหกรณ์์เดิินรถ

พััทยา เนื่่องจากเล็็งเห็็นว่่าเมืืองพััทยาเป็็นเมืืองท่่องเที่่�ยว

ท่ี่�มีีศักัยภาพในการพัฒันาให้เ้ป็น็เมือืงการขนส่ง่สาธารณะ

แบบไร้ค้าร์บ์อนได้ใ้นอนาคต ด้ว้ยการมอบส่ว่นลดพิเิศษให้้

แก่่ผู้้�ให้้บริิการขับรถท่ี่�อยู่่�ในโครงการทดลองวิ่่�งให้้บริิการ

ด้ว้ยรถกระบะท่ี่�ดััดแปลงเป็็นรถยนต์ส์องแถวไฟฟ้า้ 100% 

ที่่�มีีเส้้นทางวิ่่�งในเมืืองพััทยา

Altervim เพื่่อผู้้�ประกอบการรถสาธารณะ

แนวทางการสร้้างคุุณค่่าสู่่�สังคม

Altervim เพื่่อผู้้�ประกอบการรถสาธารณะ

สนัับสนุุนติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้า 

จากพลัังงานแสงอาทิิตย์์  

ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็กฯ จัังหวััดนครสวรรค์์

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า Relationship Capital

Natural Capital

Natural Capital
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ในโลกท่ี่�การเปลี่่�ยนแปลงด้้านพลัังงาน เทคโนโลยีี และพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคเกิิด

ขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว ความสามารถในการสร้างและบริิหารจัดการนวััตกรรมอย่่างมีี

ประสิิทธิภาพจึึงเป็็นปััจจัยสำำ�คัญท่ี่�ส่่งผลต่่อความสามารถในการแข่่งขัันและความ

ยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ตระหนัักถึึงความท้้าทายในการตอบ

สนองความต้อ้งการพลังังานสะอาดท่ี่�หลากหลายและเปลี่�ยนแปลงตลอดเวลา ภาย

ใต้้ข้้อจำำ�กััดด้้านทรััพยากร เทคโนโลยีี และต้้นทุุน บริิษััทจึึงได้้พััฒนากลยุุทธ์์การ

บริิหารจัดการนวัตักรรมอย่า่งเป็น็ระบบ โดยเน้้นการพัฒันาเทคโนโลยีีด้านพลังังาน

หมุนุเวีียน การกักัเก็็บพลัังงาน และระบบบริิหารจัดการพลัังงานอััจฉริิยะ พร้้อมทั้้�ง

ส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เปิิดรัับความคิิดสร้้างสรรค์์และการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน รวม

ถึึงสร้างความร่่วมมืือกับัสถาบัันการศึึกษา สตาร์ท์อัพั และพัันธมิตรในอุุตสาหกรรม 

เพื่อ่เร่ง่กระบวนการวิิจัยั ทดลอง และพััฒนาให้เ้กิดิเป็น็ผลิติภัณัฑ์แ์ละบริิการท่ี่�ตอบ

โจทย์ท์ั้้�งด้า้นเศรษฐกิจิและสิ่่�งแวดล้อ้ม โดยมุ่่�งเน้น้การสร้า้งโซลููชันัท่ี่�นำำ�ไปใช้ไ้ด้จ้ริงิ 

ช่ว่ยให้้ลููกค้า้และชุุมชนสามารถเข้้าถึึงพลัังงานสะอาดได้้มากขึ้�นในต้้นทุนุท่ี่�เหมาะสม 

สอดคล้อ้งกับัเป้า้หมายของบริษิัทัในการเป็น็ผู้้�นำำ�ด้านแพลตฟอร์ม์พลัังงานสะอาด

ที่่�ขัับเคลื่่อนสัังคมสู่่�อนาคตอย่่างยั่่�งยืืน

การบริหารจัดการ

นวัตกรรม

INNOVATION

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

มุ่่�งสู่่�การได้้รัับรางวััลด้้านนวััตกรรมเป็็นประจำำ�ทุุกปีี บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด มุ่่�งจััดการนวััตกรรมอย่่างรอบด้้าน เพื่่อเสริิม

สร้้างขีีดความสามารถในการแข่่งขัันและขัับเคลื่่อนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 

สนัับสนุุนเป้้าหมายโครงการ UN Forward Faster โดยให้้ความสำำ�คััญ

กัับการลงทุุนด้้านวิิจััยและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่อง ผ่่านการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

ยกระดัับการบริิการด้้วย AI

สร้้างวััฒนธรรมนวััตกรรมในองค์์กร

1.68 ล้้านบาท 
ค่่าใช้้จ่่ายด้้านการวิิจััยและพััฒนา

2.64 ล้้านบาท 
ลดใช้้จ่่ายการดำำ�เนิินงาน

2 รางวััล 
จำำ�นวนรางวััลด้้านนวััตกรรมที่่�ได้้รัับ

100%

100%

0% 50% 100%

เป้าหมาย 2573

2566

2567



วัฒนธรรม

• รางวัลนวัตกรรมระดับเครือฯ

Chairman Award

• รางวัลนวัตกรรมระดับกลุมธุรกิจ

• โครงการพอใจวันเดียว

บุคลากร

• เร�องนวัตกรรม/การปรับปรุงงาน

เปนสวนหนึ่งของการประเมินผล

• นักวิจัย/นวัตกร

ทรัพยากร

• การลงทุนดานการวิจัยและพัฒนา

• ศูนยวิจัย

องคความรู

• การอบรมดานนวัตกรรม

เทคโนโลยีใหกับพนักงาน

• ระบบการจัดการองคความรู

ดานนวัตกรรม

แนวทางการบริิหารจััดการนวััตกรรม
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ในบริบิทของการเปลี่�ยนผ่า่นสู่่�พลัังงานสะอาดอย่่างรวดเร็็วและซับัซ้อ้น การบริิหาร

จััดการนวััตกรรมอย่่างเป็็นระบบถืือเป็็นปััจจัยสำำ�คัญท่ี่�กำำ�หนดความสามารถในการ

แข่ง่ขันัและความยั่่�งยืนืของธุรุกิจ บริษิัทั อัลัเตอร์์วิมิ จำำ�กัดั ตระหนัักถึึงความท้้าทาย

ในการตอบสนองต่่อความต้อ้งการพลัังงานท่ี่�ยั่่�งยืืน ควบคู่่�กับัการบริหิารต้น้ทุนุและ

การส่ง่มอบคุณุค่า่ให้แ้ก่ส่ังัคม บริษิัทัจึึงมุ่่�งเน้น้การพัฒันาเทคโนโลยีีและโซลููชันัด้า้น

พลัังงานสะอาดที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้งานได้้

นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัขัับเคลื่อ่นการวิจิัยัและพัฒันาร่ว่มกับัภาคการศึึกษา เพื่อ่สร้า้ง

นวััตกรรมต้้นแบบท่ี่�สามารถต่่อยอดเชิิงพาณิิชย์์ได้้จริิง ทั้้�งในระดัับอุุตสาหกรรม

และระดัับชุุมชน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการพัฒนากระบวนการภายใน 

ท่ี่�สนัับสนุุนการสร้้างนวััตกรรม รวมถึึงการจััดให้้มีีเวทีีแลกเปลี่่�ยนความคิิดและ

ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากรในองค์์กร การบริิหารจััดการนวััตกรรมของ 

อัลัเตอร์์วิมิจึึงไม่่ใช่่เพีียงเคร่ื่องมืือในการพัฒนาผลิิตภัณัฑ์ ์แต่่คือืกลยุุทธ์หลักัในการ

สร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนทั้้�งในมิิติิธุุรกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

การบริหารจัดการนวัตกรรมเพื่อสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์แห่งคุณภาพ

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ได้้ลงนามความร่่วมมืือกัับคณะวิิศวกรรมศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ เพ่ื่อร่่วมกัันวิิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีด้าน

พลัังงานหมุุนเวีียนและระบบกัักเก็็บพลัังงาน โดยมีีเป้้าหมายเพื่่อขัับเคลื่่อน

นวัตักรรมท่ี่�สามารถนำำ�ไปสู่�การใช้้งานจริงในระดับัอุุตสาหกรรม ความร่ว่มมือื

ดังักล่า่วครอบคลุุมการศึึกษาและพััฒนาเทคโนโลยีีแบตเตอร่ี่� ระบบพลัังงาน

ไฮโดรเจน ปั๊๊�มความร้อ้นจากแหล่ง่พื้้�นดินิ รวมถึึงเทคโนโลยีีพลังังานท่ี่�เกิดิขึ้้�น

ใหม่่อื่น่ ๆ  ท่ี่�มีีศักยภาพในการทดแทนพลัังงานจากเชื้้�อเพลิงิฟอสซิล การจับัมืือ

กัับสถาบัันการศึึกษาไม่่เพีียงเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้�และทัักษะด้้านวิิศวกรรม

พลัังงานให้้กัับนิิสิิตและบุุคลากรในภาควิิชาการ แต่่ยัังช่่วยยกระดัับขีีดความ

สามารถของประเทศในการพึ่่�งพาตนเองด้้านพลัังงานในระยะยาว

สนัับสนุุนงานวิิจััย 

เพื่่ออนาคตพลัังงานหมุุนเวีียนอย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณค่า Intellectual Capital

Relationship Capital

Natural Capital
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EXIM BANK ร่่วมมืือกัับบริิษััท Altervim ในการส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานสะอาด

ในห่่วงโซ่่อุุปทานของเครืือเจริญโภคภััณฑ์์ โดยสนับสนุนบริิการทางการเงิิน

แบบครบวงจร พร้้อมผลิิตภััณฑ์์สิินเชื่่ออััตราดอกเบี้้�ยพิิเศษ เพื่่อส่่งเสริิมให้้ 

ผู้้�ประกอบการตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��ถึึงปลายน้ำำ��ในห่่วงโซ่่คุุณค่่า รวมถึึงผู้้�ส่งออกและ 

ดีีลเลอร์์ สามารถลงทุุนในระบบผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ โครงการนี้้�ครอบคลุุมทั้้�งการลงทุุนในรููปแบบ Private PPA ท่ี่� 

Altervim เป็็นผู้้�ลงทุุนและติิดตั้้�ง Solar Rooftop ให้้แก่่ผู้้�ประกอบการในห่่วงโซ่่

คุุณค่่าของเครืือฯ รวมถึึงกรณีีที่่�ผู้้�ประกอบการต้้องการลงทุุนเอง EXIM BANK 

จะสนับสนุนสินิเช่ื่อระยะยาวต้น้ทุนุต่ำำ�� เพ่ื่อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่ง่ขัันใน

ตลาดโลกนอกจากนี้้� EXIM BANK ยังัสนับสนุนการขึ้�นทะเบีียนคาร์บ์อนเครดิติโดย

ไม่ค่ิดิค่า่ใช้จ้่า่ย เพื่อ่ส่ง่เสริมิการดำำ�เนิินธุรุกิจิตามแนวทาง ESG (Environmental, 

Social, and Governance) และสนัับสนุุนเป้้าหมายการบรรลุุ Carbon Neutrality 

และ Net Zero Emissions ตามนโยบายของเครืือฯ 

การสร้างคุณค่า Financial Capital Relationship Capital

โครงการสนัับสนุุนสิินเชื่่อพลังงานสะอาดแก่่ Supply Chain

Natural Capital
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การสร้้างความผููกพันกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญของการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในอุุตสาหกรรมพลัังงานสะอาดท่ี่�มีีการ

เปลี่่�ยนแปลงทางนโยบาย เทคโนโลยีี และความคาดหวัังจากสัังคมอย่่างต่่อเนื่่อง 

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงานหากไม่่สามารถ

ตอบสนองต่่อความต้้องการและความกัังวลของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียได้้อย่่างเหมาะสม 

จึึงกำำ�หนดแนวทางการบริิหารความสััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�มอย่่างเป็็น

ระบบ ทั้้�งลููกค้า้ พันัธมิติรทางธุรุกิจิ หน่่วยงานภาครัฐั ชุมุชน รวมถึึงพนักังานภายใน

องค์ก์ร ผ่า่นการสื่อ่สารท่ี่�โปร่ง่ใส การเปิดิรับัฟังัข้อ้เสนอแนะ และการมีีส่ว่นร่ว่มใน

กระบวนการตััดสิินใจที่่�เกี่่�ยวข้้อง บริิษััทฯ ดำำ�เนิินกิิจกรรมหลากหลาย เช่่น การจััด

ประชุุมหารืือกับัชุุมชนในพื้้�นท่ี่�โครงการ การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้า การให้้

ข้อ้มููลอย่่างต่อ่เนื่อ่งเกี่่�ยวกับัผลกระทบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม และการส่งเสริมิวัฒันธรรม

องค์์กรท่ี่�สนับสนุนการสื่อสารภายในอย่่างสร้างสรรค์ แนวทางดัังกล่่าวช่วยเสริม

สร้างความเช่ื่อมั่่�น ความไว้้วางใจ และความร่ว่มมือืระยะยาว ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำำ�คัญั

ในการขับเคล่ื่อนธุรุกิจควบคู่่�กับัการสร้างคุุณค่า่ร่ว่มกับัสัังคมอย่่างสมดุลุและยั่่�งยืนื

การสร้างความผูกพัน 

กับผู้มีส่วนได้เสีย

STAKEHOLDER ENGAGEMENT

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

100% คะแนนความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด มีีการสื่่อสาร การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการสร้้าง

ความร่่วมมืือเชิิงกลยุุทธผ่่านแนวทางต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็นการสนัับสนุุนเป้้าหมาย

ของโครงการ UN Forward Faster โดยมีีแนวทางสำำ�คััญดัังนี้้� 

ระบบการสำำ�รวจและวิิเคราะห์์ความผููกพััน

การยกระดัับการสื่่อสารด้้วยเครื่่องมืือดิิจิิทััล

การบููรณาการนวััตกรรมเพื่่อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

76 % 
คะแนนความพึึงพอใจต่่อประสิิทธิิผล 

การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

64 % 
คะแนนความพึึงพอใจต่่อประสิิทธิิภาพของ

การสื่่อสาร รัับฟััง และตอบสนอง

65 % 
คะแนนความพึึงพอใจโดยรวม

68%

93%2566
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เป้าหมาย 2573



กระบวนการสร้้างความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

4. ดําเนินการ ทบทวน และปรับปรุง

• ติดตามและประเมินผลการมีสวนรวม

ผานการสํารวจ

• พัฒนาและติดตามแผนการปฏิบัติการ

• รายงานตอสาธารณชน

1. วางแผน

• ระบุและจัดลําดับความสําคัญของ

กลุมผูมีสวนไดเสีย

• กําหนดวิธีการมีสวนรวม

• กําหนดและส�อสารขอบเขตของการ

เปดเผย

• รางแผนการมีสวนรวม

5
กลุมผูมี

สวนไดเสียหลัก

3. ดําเนินการ

• จัดกิจกรรมการมีสวนรวมตาม

แผนงาน

• บันทึกผลการดําเนินงาน

2. เตรียมการ

• กําหนดทรัพยากรที่ใชตามแผนงาน

• สรางความสามารถในการมีสวนรวม

• ระบุและเตรียมความพรอมสําหรับ

ความเสี่ยงในการปฏิบัติ
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บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้างความสััมพัันธ์์ท่ี่�โปร่งใสและ

ยั่่�งยืืนกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มตามแนวทางของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ โดยมีีการ

กำำ�หนดกระบวนการสร้้างความผููกพัันที่่�เป็็นระบบ เริ่่�มตั้้�งแต่่การระบุุและวิิเคราะห์์

กลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้เสีียหลััก ไม่่ว่่าจะเป็็นลููกค้า คู่่�ค้้าธุุรกิจ พนัักงาน หน่่วยงานภาค

รััฐ ชุุมชนท้้องถิ่่�น และสัังคมโดยรวม เพื่่อให้้เข้้าใจบทบาทและความคาดหวัังของ

แต่่ละกลุ่่�มอย่่างชััดเจน บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีช่องทางส่ื่อสารและรัับฟัังความคิิดเห็็น 

หลากหลายรููปแบบ เพ่ื่อให้้สามารถรัับรู้้�และเข้้าใจความต้้องการของแต่่ละกลุ่่�มได้้

อย่่างครบถ้้วน ข้้อเสนอแนะท่ี่�ได้้รัับจะถููกนำำ�มาพััฒนานโยบายและปรัับปรุุงการ

ดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่อง พร้้อมติิดตามผลและรายงานความคืืบหน้้า เพื่่อสร้้าง

ความเช่ื่อมั่่�นและความไว้้วางใจระหว่่างกััน นอกจากนี้้� ยัังดำำ�เนิินโครงการร่วมกัับ 

ผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย เช่น่ การพัฒันาเทคโนโลยีีร่ว่มกับัคู่่�ค้า การส่งเสริมชุมุชนและกิจิกรรม

เพื่่อสัังคม เพื่่อขัับเคลื่่อนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนไปด้้วยกััน

กระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ร่่วมสนัับสนุุนเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ในการต้้อนรัับ

คณะผู้้�บริิหารระดัับสููงและบุุคลากรจากการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค (กฟภ.) ใน

การศึึกษาดููงานด้้านการพัฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนและการบริิหารจัดการ

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย โดยอััลเตอร์์วิิมเข้้าร่่วมในการสนับสนุน แบ่่งปัันวิิสััยทััศน์์ใน

หััวข้อ “กลยุุทธ์ในการบรรลุอนาคตพลัังงานท่ี่�ยั่่�งยืืน” อีีกทั้้�งคณะผู้้�ศึึกษา

ดููงานจากการไฟฟ้้าส่่วนภููมิภาค นำำ�โดย คุุณภููสุุดา สงคสิิริิ ผู้้�ช่่วยผู้้�ว่่าการ 

กฟภ. สายงานยุุทธศาสตร์์ ให้้ความสนใจมุ่่�งเน้้นในการแลกเปลี่�ยนความรู้้�

เกี่่�ยวกัับการบริิหารจััดการองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวทาง

ของ Sustainable Energy for All (SEforALL) ของ กฟภ.รวมถึึงแลกเปลี่่�ยน

ประสบการณ์์ในเรื่่องการพััฒนาธุุรกิิจท่ี่�คำำ�นึึงถึึง สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ 

ธรรมาภิิบาลอีีกด้้วย

การสร้างคุณค่า Relationship Capital

สนัับสนุุนในการแบ่่งปัันประสบการณ์ ์

ร่่วมกัับการไฟฟ้้าส่่วนภููมิภาค (กฟภ.)
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ภาพรวมคะแนน 

ความผููกพัันฯ

ประสิิทธิิภาพของ 

การสื่่อสาร รัับฟััง  

และตอบสนอง

ประสิิทธิิผลของ 

การดำำ�เนิินงานฯ

ความพึึงพอใจ 

โดยรวม
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คะแนนความผููกพััน 

แยกตามกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (ร้้อยละ)

สััดส่่วนผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ 
(คน)

คะแนนความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
(ร้้อยละ)

สััดส่่วนผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจตามเพศ
(คน)

คะแนนความผููกพััน 

ตามหััวข้้อของการสำำ�รวจ (ร้้อยละ)

ผลการสำ�รวจความผูกพันของผู้มีส่วนได้เสียประจำ�ปี 2567

ร้้อยละ 76
ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

ร้้อยละ 64
ประสิิทธิิภาพของการสื่่อสาร รัับฟััง และตอบสนอง

ร้้อยละ 65
ความพึึงพอใจโดยรวม

28
คน

พนักงานและครอบครัว 6

ลูกคาและผูบริโภค 5

คูคาธุรกิจ 17

ผูตอบ

แบบสำรวจทั้งหมด

ลดลงร้้อยละ 19
(เทีียบกัับปีี 2566)

ลดลงร้้อยละ 20
(เทีียบกัับปีี 2566)

ลดลงร้้อยละ 35
(เทีียบกัับปีี 2566)

ลดลงร้้อยละ 25

(เทีียบกัับปีี 2566)
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ในปััจจุุบััน บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนากลยุุทธ์์

เพื่อ่รองรับัการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศด้้วยการออกแบบโครงสร้าง 

และกระบวนการผลิิตพลัังงานหมุุนเวีียนท่ี่�สามารถรัับมืือกัับความท้้าทาย 

ท่ี่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศ นอกจากนี้้� เพื่่อสร้้าง

คุุณค่่าให้้กัับทรััพยากรและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว  

อัลัเตอร์ว์ิมิได้น้ำำ�หลักัเศรษฐกิจิหมุนุเวีียนมาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นกระบวนการผลิติ 

และการดำำ�เนิินงาน โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

สำำ�หรัับเรื่่องการบริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืนก็็เป็็นอีีกเรื่่องท่ี่�สำำ�คััญของ 

การดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยเราให้้ความสำำ�คััญต่่อการใช้้ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างมีี

ประสิทิธิภิาพสููงสุดุ ทั้้�งในขั้้�นตอนการผลิติ และการดููแลรักัษาสิ่่�งแวดล้อ้ม

รอบข้้าง ในส่่วนของการปกป้้องระบบนิิเวศและความหลากหลายทาง

ชีีวภาพ อััลเตอร์์วิิมได้้มีีการวิิเคราะห์์ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกพื้้�นที่่� 

และให้้ความสำำ�คัญักับัการรักัษาและฟื้้�นฟููระบบนิิเวศในพื้้�นท่ี่�รอบโครงการ 

นอกจากนี้้� อััลเตอร์์วิิมยัังมุ่่�งมั่่�นในการจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีีความ

รัับผิิดชอบ โดยกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�สอดคล้้องกัับค่่านิิยม

ด้า้นความยั่่�งยืนืของเรา เพื่อ่ให้ม้ั่่�นใจว่า่ทุกุขั้้�นตอนในห่ว่งโซ่อุ่ปุทานมีีความ

โปร่่งใสและคำำ�นึึงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม 

การปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ	 39
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ผลการดํําเนิินงานท่ี่�สำำ�คััญ ปีี 2567

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

เป้าหมาย 2573

0% 42%

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

39
HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together ภาคผนวก < >บทนำ� การกํากับดูแลด้านความยั่งยืน

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญและผลกระทบจากการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศซึ่่�งส่ง่ผลโดยตรงต่อ่ความมั่่�นคงของธุรุกิจิ ทั้้�งในด้า้น

ห่่วงโซ่่อุุปทาน พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค ตลอดจนต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับ

พลัังงานและทรััพยากรธรรมชาติิ ความเส่ี่�ยงจากภัยพิิบััติิทางธรรมชาติิท่ี่�รุุนแรง

และถี่่�ขึ้้�นยัังอาจส่่งผลกระทบต่่อการให้้บริิการของบริิษััทในภาคอุุตสาหกรรม

และพาณิิชยกรรมท่ี่�ต้้องอาศััยระบบพลัังงานท่ี่�เสถีียร เพื่่อรัับมืือกัับความ

ท้้าทายเหล่่านี้้� บริิษััทได้้กำำ�หนดแนวทางดำำ�เนิินงานด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

ภููมิอากาศอย่่างเป็็นระบบ โดยบููรณาการแนวคิิดการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือน

กระจกและการปรัับตััวไว้้ในแผนธุุรกิจหลััก พััฒนาและนำำ�เสนอโซลููชันพลัังงาน

สะอาด อาทิิ ระบบผลิิตไฟฟ้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ ระบบจััดการพลัังงาน

อััจฉริิยะ และโครงสร้างพื้้�นฐานรองรัับยานยนต์์ไฟฟ้้า เพ่ื่อช่่วยลดการพึ่่�งพา

เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลของลููกค้้า ส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และ

เพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขัันในระยะยาว ทั้้�งนี้้� บริิษััทมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิจ 

ภายใต้้กรอบการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยสนัับสนุุนเป้้าหมาย Net Zero ของ 

เครือืเจริญิโภคภัณัฑ์ ์พร้อ้มติดิตาม วิเิคราะห์ ์และเปิดิเผยข้อ้มููลผลกระทบด้า้นสภาพ 

ภููมิิอากาศอย่่างโปร่่งใสและต่่อเนื่่อง

การปรับตัวต่อ 

การเปลี่ยนแปลงสภาพ 

ภูมิอากาศ

CLIMATE RESILIENCE

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินธุรุกิิจ (Scope 1&2) 

จากเป้้าหมายร้้อยละ 42 ตาม Science-base Targets เมื่่อ

เทีียบกัับปีีฐาน 2566

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กัด ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมในทุุกมิิติิ

ของธุุรกิิจพลัังงาน สอดรัับกัับเป้้าหมายโครงการ UN Forward Faster 

ด้้านสภาพภููมิิอากาศ และเป้้าหมาย Carbon Neutral ปีี 2573 กัับ Net 

Zero ปีี 2593 โดยผ่่านแนวทางต่่าง ๆ ดัังนี้้�

การพััฒนาโซลููชัันพลัังงานสะอาด

การนำำ�นวััตกรรมเข้้ากัับห่่วงโซ่่อุุปทาน

44 % 
สััดส่่วนการใช้้พลัังงานทั้้�งหมดที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

เทีียบกัับปีี 2566

18 % 
สััดส่่วนการใช้้พลัังงานเทีียบกัับรายได้้ลด

ลงจากปีี 2566

43 % 
สััดส่่วนการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

เพิ่่�มขึ้้�นเทีียบกัับปีี 2566

-51.84%

-58 -38 -18 2 22 42

2567



กรอบการบริิหารจััดการการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

การใชพลังงานอยางยั่งยืน

Sustainable Energy

• การอนุรักษและเพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงาน

• การใชพลังงานทางเลือกและพลังงานหมุนเวียน

การจัดหาวัสดุและการผลิตสินคา

และบริการที่ยั่งยืน

Sustainable Consumption

• การจัดหาวัสดุสําหรับการผลิตสินคาหรือการ

จัดหาสินคาเพ�อจัดจําหน�ายจากแหลงผลิตที่ยั่งยืน

• การผลิตสินคาและบริการที่ชวยลดการปลอย

กาซเรือนกระจกในขั้นตอนของการใชงานNET ZERO

Transformation

การดําเนินงานอยางยั่งยืน

Sustainable Operations

• การใชทรัพยากรในกระบวนการผลิต ขนสง

และโลจิสติกสอยางมีประสิทธิภาพ

• การลดของเสียไปสูหลุมฝงกลบใหเปนศูนย

• การใชสารทําความเย็นที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

การกําจัดคารบอน

Carbon Removal

• การกําจัดคารบอนดวยวิธีทางธรรมชาติ

เชน การปลูก และอนุรักษตนไม และวิธี

ทางวิศวกรรม เปนตน

การออกแบบที่ยั่งยืน

Sustainable Design

• การออกแบบที่สามารถใชพลังงานจากแหลง

พลังงานทดแทน

• ลดการใชวัสดุและทรัพยากรที่ไมจําเปน ใชวัสดุที่

สามารถรีไซเคิลไดและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

• การวางผังที่คํานึงถึงระบบนิเวศและออกแบบ

ใหมีคุณภาพอากาศที่ดี
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บริษิัทั อัลัเตอร์ว์ิมิ จำำ�กัดั ดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งรับัผิดิชอบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม ให้ส้อดคล้อ้ง

กัับนโยบายและเป้้าหมายของบริิษััทฯ และเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ในการมุ่่�งสู่่�ความ

เป็็นกลางทางคาร์์บอน และรองรัับการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศอย่่างยั่่�งยืืน 

โดยดำำ�เนิินการบริิหารจัดการพลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพผ่่านการติิดตั้้�งระบบ

พลัังงานสะอาด เช่น่ พลังังานจากแสงอาทิติย์ ์ส่ง่ผลให้ส้ามารถลดการใช้พ้ลังังาน

จากแหล่่งเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจาก

แหล่ง่ตรงและแหล่ง่ทางอ้้อม รวมถึึงการส่ง่เสริิมให้พ้นักังานและคู่่�ค้า้มีีพฤติิกรรม

ลดคาร์์บอน สามารถเข้้าถึึงแหล่่งพลัังงานสะอาด โดยสนัับสนุุนในการติิดตั้้�งโซล่่า

เซลล์์ หรืือติิดตั้้�งสถานีีชาร์์จรถไฟฟ้าในจุุดบริิการต่างๆทั่่�วประเทศ ขณะเดีียวกััน 

บริิษััทฯ ได้้ประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสจากการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 

พร้้อมทั้้�งพััฒนามาตรการในการปรัับตััวและการพััฒนาเทคโนโลยีีหรืือผลิิตภััณฑ์์

ท่ี่�ตอบสนองต่่อแนวโน้้มของภููมิอากาศในอนาคต ทั้้�งหมดนี้้�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น

ของบริิษััทในการขัับเคลื่่อนองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

“ความยั่่�งยืืนไม่่ได้้เกิิดจากการลงทุุนด้้านพลัังงาน

เพีียงอย่่างเดีียว แต่่เกิิดจากการปรัับตััว ร่่วมมืือ 

และลงมืือทำำ�เพื่่อรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง 

สภาพภููมิิอากาศอย่่างจริิงจััง”

Chief Operating Officer

บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด

Mr. Kazuhiro Watanabe
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เพิ่มขึ้นร้อยละ 42.74

(เทียบกับปี 2566)

ลดลงร้อยละ 18.78

(เทียบกับปี 2566)

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

(ตัน CO
2
e)   

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อรายได้ 

(ตัน CO
2
e ต่อล้านบาท)

649.89
Scope 1    98.76%

Scope 2      1.24%
ตัน CO

2
e

649.89
ตัน CO

2
e

การเผาไหมเคล�อนที่ 98.76%

การซื้อไฟฟา 1.24%
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การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกแยกตาม Scope
(ตััน CO

2
e)

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
(ตััน CO

2
e)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกแยกตามประเภท
(ตััน CO

2
e)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเทีียบกัับรายได้้
(ตััน CO

2
e ต่่อ ล้้านบาท)

ข้อมูลการจัดการการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
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9,217
กิกะจูล

9,217
กิกะจูล

เพิ่มขึ้นร้อยละ 43.87

(เทียบกับปี 2566)

ลดลงร้อยละ 18.14 

(เทียบกับปี 2566)

พลังงานที่ใช้  

(กิกะจูล) 

พลังงานที่ใช้ต่อรายได้  

(กิกะจูลต่อล้านบาท)

เชื้อเพลิงฟอสซิล	99.28%

พลังงานไฟฟ้า   	 0.72%

นํ้ามันดีเซล	 91.12%

นํ้ามันแกสโซลีน   	 8.16%

พลังงานไฟฟ้า   	 0.72%
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พลัังงานที่่�ใช้้แยกตามแหล่่งพลัังงาน
(กิิกะจููล)

พลัังงานที่่�ใช้้ทั้้�งหมด
(กิิกะจููล)

พลัังงานที่่�ใช้้แยกตามประเภท
(กิิกะจููล)

พลัังงานที่่�ใช้้เทีียบกัับรายได้้
(กิิกะจููลต่่อล้้านบาท)

ข้อมูลการจัดการพลังงาน



บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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Altervim โซลูชันพลังงานสะอาดที่ยั่งยืนสำ�หรับอนาคตที่ยั่งยืน

Living Solution

โซลููชั่่�นพลัังงานแสงอาทิิตย์์สำำ�หรัับบ้้านเรืือน

Business Solution

โซลููชั่่�นพลัังงานแสงอาทิิตย์์สำำ�หรัับภาคธุุรกิิจ

Mobility Solution

สถานีีชาร์์จรถไฟฟ้้าและบริิการดิิจิิทััล



Natural Capital
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บริษิัทั อัลัเตอร์ว์ิมิ จำำ�กัดั ให้บ้ริกิารในการติดิตั้้�งระบบผลิติไฟฟ้า้จากพลังังาน

แสงอาทิิตย์์บนหลัังคาขนาด 9.9 กิิโลวััตต์์ (kW) เป็็นขนาดที่่�เหมาะสมกัับการ

ใช้้งานในครััวเรืือนท่ี่�มีีการใช้้ไฟฟ้าปานกลางถึึงสููง ช่่วยประหยััดค่่าไฟฟ้้าได้้

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ พร้้อมทั้้�งช่่วยรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน

ผลิิตไฟฟ้้าได้้ 13,127 kWh/ปีี 

ลดก๊๊าซเรืือนกระจก 177 ตััน CO
2
e ตลอดอายุุการใช้้งาน

Living Solution โซลูชั่นพลังงานแสงอาทิตย์สำ�หรับบ้านเรือน

ในยุคุท่ี่�ปัญัหาสิ่่�งแวดล้อ้มและต้้นทุนุพลังังานกลายเป็็นประเด็็นสำำ�คัญัของสัังคม 

พลังังานแสงอาทิติย์์ได้้กลายเป็น็หนึ่่�งในทางเลือืกท่ี่�มีีศักยภาพสููงสำำ�หรับัการใช้้

พลัังงานอย่่างยั่่�งยืืน ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดการพึ่่�งพาเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล แต่่ยัังช่่วย

ลดต้้นทุุนค่่าไฟฟ้้าในระยะยาว และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อมโดยรวม

Living Solution จากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ คืือแนวคิิดที่่�บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด 

มุ่่�งมั่่�นพัฒันาเพื่อ่ให้ค้รัวัเรือืนและชุมุชนสามารถเข้า้ถึึงพลังังานสะอาดได้อ้ย่า่ง

ง่่ายดายและคุ้้�มค่่า สามารถตรวจสอบและวััดการใช้้พลัังงานและการผลิิต

พลัังงานตามเวลาจริงผ่่านโทรศัพท์์มืือถืือ โดยบริิษััทได้้ออกแบบบริิการแบบ

ครบวงจร (One-Stop Service) ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การให้้คำำ�ปรึึกษา ออกแบบระบบ 

ติิดตั้้�ง การบำำ�รุุงรัักษา ไปจนถึึงการบริิหารจััดการพลัังงาน

ประสบการณ์การติดตั้งระบบพลังงาน 

แสงอาทิตย์ที่มากกว่า 2,600 แห่ง 

ทั่วประเทศไทย มาเลเซีย และจีน

บริการหลังการขาย 

ด้วยทีมงานมืออาชีพ

ONE-STOP SERVICE  

ทั้งงานใบอนุญาตการติดตั้ง 

รวมถึงการดูแลระบบ

การออกแบบและติดตั้งระบบ 

ผ่านการมาตรฐานการจาก วสท.

การบำ�รุงรักษาแบบครอบคลุม 

รวมถึงการทำ�ความสะอาด 

แผงโซล่านานถึง 2 ปี 

ผลประหยัดตั้งแต่วันแรกที่ ได้ติดตั้ง

ระบบพลังงานแสงอาทิตย์ตลอดจน

อายุการใช้งาน (ประมาณ 25 ปี) การสร้างคุณค่า

โครงการระบบผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ 

บนหลัังคาบ้้านพัักอาศัย พุุทธมณฑล สาย 2



ขยายขีีดความสามารถและความเชี่่�ยวชาญในด้า้นพลังังานทดแทนให้้

กับัธุรุกิจโทรคมนาคม โดยพััฒนาโครงการพลัังงานสะอาดสำำ�หรับัเสา

สััญญาณโทรคมนาคมของบริิษััท ทรูู คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) 

ซึ่่�งครอบคลุุมเสาสััญญาณมากกว่่า 1,200 แห่่งทั่่�วประเทศไทย โดยมีี

กำำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�งรวมสููงถึึง 5.98 MWp

ในบริิเวณพื้้�นที่่�ของ CPLI มีีบ่่อน้ำำ��นิ่่�งขนาดกว่่า 8,800 ตารางเมตร จึึง

เล็ง็เห็น็ถึึงการใช้ป้ระโยชน์เ์ชิิงพื้้�นท่ี่�นำำ�มาผลิติพลังังานสะอาดได้ ้โดย

สร้างระบบผลิติไฟฟ้า้จากพลังังานแสงอาทิติย์แ์บบลอยน้ำำ�� ซึ่่�งมีีกำำ�ลังั

การผลิิตถึึง 832 kWp

ผลิิตไฟฟ้้าได้้มากถึึง

1,160,000 kWh/ปีี 

ลดก๊๊าซเรืือนกระจกกว่่า 

17,000 ตััน  CO
2
e 

ตลอดอายุุการใช้้งาน

ผลิิตไฟฟ้้าได้้มากถึึง

1,160,000 kWh/ปีี 

ลดก๊๊าซเรืือนกระจกกว่่า 

17,000 ตััน  CO
2
e 

ตลอดอายุุการใช้้งาน

Natural Capital

Natural Capital
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โครงการนี้้�ครอบคลุุมศููนย์์การค้้าปลีีกโลตััสกว่่า 61 แห่่งทั่่�วประเทศไทย 

โดยแต่ล่ะแห่ง่ใช้เ้ทคโนโลยีีพลัังงานสะอาดท่ี่�ล้ำำ��สมัยั เช่่น แผง PV แบบ 

Bi-facial สตริิงอิินเวอร์์เตอร์์ และแพลตฟอร์์มตรวจสอบพลัังงานแบบ

ดิิจิิทััล

ผลิิตไฟฟ้้าได้้มากถึึง

50 ล้้าน  kWh/ปีี 

ลดก๊๊าซเรืือนกระจกกว่่า 

800,000 ตััน  CO
2
e 

ตลอดอายุุการใช้้งาน

ติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์  

มากกว่่า 2,892 แห่่ง ทั่่�วประเทศไทย มาเลเซีีย และจีีน

Business Solution โซลูชั่นพลังงานแสงอาทิตย์สำ�หรับภาคธุรกิจ

เน่ื่องจากภาคธุุรกิจในปััจจุบัันต้้องการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

และต้้องการบรรลุุเป้้าหมายด้้านการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในระยะ

ยาว การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�พลัังงานสะอาดจึึงกลายเป็็นกลยุุทธ์์สำำ�คััญในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะการใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์์ ซึ่่�งเป็็น

ทางเลืือกที่่�มีีประสิิทธิิภาพและคุ้้�มค่่า บริิษััท อััลเตอร์์วิิม จำำ�กััด จึึงได้้พััฒนา

โซลููชัันพลัังงานแสงอาทิิตย์์โดยมีีสองรููปแบบหลััก ได้้แก่่ รููปแบบสััญญา 

ซื้้�อขายไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ (Solar Power Purchase Agreement - 

PPA) และ รููปแบบการลงทุุนด้้วยตนเอง (Engineering, Procurement, and 

Construction - EPC)

Manufacturing Capitalการสร้างคุณค่า

Manufacturing Capitalการสร้างคุณค่า

Manufacturing Capitalการสร้างคุณค่า

โครงการระบบผลิิตไฟฟ้้า 

จากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา 

ธุุรกิิจโลตััส ประเทศไทย เฟส 3

โครงการระบบผลิิตไฟฟ้้า 

จากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนเสาสัญญาณโทรคมนาคม 

บริิษััท ทรูู คอร์์ปอเรช่ั่�น จำำ�กััด (มหาชน) Node B

โครงการระบบผลิิตไฟฟ้้า 

จากพลัังงานแสงอาทิิตย์์แบบลอยน้ำำ��

สถาบัันผู้้�นำำ�เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ (CPLI)

Natural Capital



ในบทบาทธุรุกิจิค้าปลีีกท่ี่�มีีนโยบายด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�ผนวกเข้า้กับัการ

ดำำ�เนิินธุรุกิจิ เพื่อ่สนับัสนุนุการใช้พ้ลังังานทางเลือืกท่ี่�สร้า้งมลพิษิเป็น็

ศููนย์์ โดยใช้้จุุดแข็็งของโลตััสและ 7-Eleven ที่่�มีีสาขาที่่�ครอบคลุุมและ

เข้้าถึึงชุุมชน ทั้้�งยัังช่่วยอำำ�นวยความสะดวกให้้กัับประชาชนโดยรอบ

สาขาท่ี่�ใช้้รถยนต์ไ์ฟฟ้า้ และเป็็นการเช่ื่อมต่่อการเดินิทางด้้วยพลังังาน

สะอาดแบบไร้้รอยต่่อ โดยสถานีีชาร์์จรถไฟฟ้าแห่่งแรกในโลตััสอยู่่�ท่ี่�

สาขา โลตััส นอร์์ธ ราชพฤกษ์์ ซึ่่�งเป็็นสาขาที่่�ออกแบบให้้เป็็น SMART 

Community Center

150 kW/สาขา

สถานีีชาร์์จรถไฟฟ้้าในโลตััส 

100 สาขา

Natural CapitalManufacturing Capitalการสร้างคุณค่า
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รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

46
HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together ภาคผนวก < >บทนำ� การกํากับดูแลด้านความยั่งยืน

สถานีีชาร์์จรถไฟฟ้้า 

(EV Charging Solution for Business)

บริิการดิิจิิตอล

(Digital Service for Business)

Mobility Solution สถานีชาร์จรถไฟฟ้าและบริการดิจิทัล

บริษิัทั อัลัเตอร์์วิมิ จำำ�กัดั มุ่่�งมั่่�นในการสนับสนุนการเปลี่�ยนผ่่านสู่่�สังัคม

คาร์์บอนต่ำำ�� ด้้วยการติดตั้้�งสถานีีชาร์์จรถยนต์์ไฟฟ้าเพ่ื่อขยายการเข้้า

ถึึงพลัังงานสะอาดในทุุกภาคส่่วน ซึ่่�งออกแบบให้้ตอบสนองต่่อความ

ต้้องการของทั้้�งภาคธุุรกิิจ อุุตสาหกรรม และประชาชนทั่่�วไป โดย

เน้้นการใช้้เทคโนโลยีีท่ี่�ทัันสมััยเพื่่อให้้การชาร์์จรถไฟฟ้้าเป็็นเรื่่องง่่าย 

สะดวก และปลอดภััย มีีระบบบริิหารจััดการสถานีีชาร์์จรถไฟฟ้้าที่่�เพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพในการดููแล บำำ�รุุงรัักษา และวิิเคราะห์์ข้้อมููลการใช้้งาน 

เพื่่อส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

เพื่่อรองรัับการจััดการพลัังงานในยุุคใหม่่อย่่างมีีประสิิทธิภาพและ

ยืดืหยุ่่�น ด้ว้ยระบบมอนิเิตอร์ ์บริษิัทั อัลัเตอร์ว์ิมิ จำำ�กัดั ได้ม้ีีการออกแบบ

บริิการแบบครบวงจร ทั้้�งระบบการจััดการ การติิดตาม การวิิเคราะห์์ 

และการบำำ�รุุงรัักษา (one-stop Management-Monitoring-Analysis-

O&M service) ให้้กัับผู้้�ใช้้งานผ่่านทางบริิการดิิจิิทััล สามารถดำำ�เนิิน 

การแบบเรีียลไทม์์ได้้อย่่างง่่ายดาย ทุุกที่่� ทุุกเวลา

โครงการติิดตั้้�งสถานีีชาร์์จรถไฟฟ้้า 

ในโลตััสไฮเปอร์์มาร์์เก็็ต 100 สาขา, 7-Eleven 20 สาขา และอาคารในเครืือ CP Land 2 สาขา



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 2-6 Office - - 1 1

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Operations Assessed for Risks Related to Corruption

Total  Percentage of Operation Assessed  

for Risks Related to Corruption (Percentage)

100 100 100 100

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 201-1 Revenue - - 185 325

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Communication and training about anti-corruption policies and procedures

GRI 205-3

Total Percentage of Governance Body  

Members Received Communication and Training 

on Anti-corruption Policy (Percentage)

100 100 100 100

Total Percentage of Employees Received  

Communication and Training on Anti-corruption 

Policy (Percentage)

100 100 100 100

Total Percentage of Supplier Received Communi-

cation on Anti-corruption Policy (Percentage)

N/A N/A N/A N/A

Total Number of Confirmed Incidents of  

Corruption (Case)

0 0 0 0

• Fraud (Case) 0 0 0 0

• Conflict of Interest (Case) 0 0 0 0

• Non-compliance (Case) 0 0 0 0

• Discrimination and Harassment (Case) 0 0 0 0

• Corruption (Case) 0 0 0 0

• Anti-competitive Behavior (Case) 0 0 0 0

Total Number of Confirmed Incidents in which 

Employees were Dismissed or Disciplined (Case)

0 0 0 0

Total Number of Confirmed Incidents when 

Contracts with Business Partners were Terminate 

(Case)

0 0 0 0

Total Number of Legal Actions for Anti-

competitive Behavior (Case)

0 0 0 0

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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SUSTAINABILITY PERFORMANCES

Business Activities Anti-corruption and Anti-competitive 

Financial  

Unit: mill ion THB

Anti-corruption and Anti-competitive 



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Energy Consumption within Organization

GRI 302-1 Total Energy Consumption (GJ) - - 6,406.62 9,217.04

Total Energy Consumption (MWh) - - 1,779.62 2,560.29

Total Non-renewable Energy Consumption (GJ) - - 6,295.31 9,150.60

Total Non-renewable Energy Consumption (MWh) - - 1,748.70 2,541.84

Total Renewable Energy Consumption (GJ) - - - -

Total Renewable Energy Consumption (MWh) - - - -

Electricity Purchased (GJ) - - 111.30 66.44

Electricity Purchased (MWh) - - 30.92 18.45

Electricity Sold (GJ) - - - -

Electricity Sold (MWh) - - - -

GRI 302-3 Energy Intensity (GJ/million THB of revenue) - - 34.64 28.36

GRI 302-4 Reduction of Energy Consumption (GJ) - - - -

Reduction of Energy Consumption (MWh) - - - -

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Withdrawal

GRI 303-3 Total Water Withdrawal from all Areas - - 3,255.16 -

• Freshwater Withdrawal - - 3,255.16 -

	- Surface water - - - -

	- Groundwater - - - -

	- Third-party Water - - 3,255.16 -

	- Rainwater - - - -

• Other Water Withdrawal - - - -

	- Surface water - - - -

	- Groundwater - - - -

	- Third-party Water - - - -

GRI 303-3 Total Water Withdrawal from all Areas  

with Water stress

- - 3,255.16 -

• Freshwater Withdrawal - - 3,255.16 -

	- Surface water - - - -

	- Groundwater - - - -

	- Third-party Water - - 3,255.16 -

	- Rainwater - - - -

• Other Water Withdrawal - - - -

	- Surface water - - - -

	- Groundwater - - - -

	- Third-party Water - - - -

GRI 303-3 Water Intensity 

(m
3
/million THB of revenue)

- - 17.60 -

Water and Effluents  

Unit: m
3

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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Energy 



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Discharge

GRI 303-4 Total Water Discharge to all Areas of Destination - - 2,604.16 -

• Seawater - - - -

• Surface water - - - -

• Third-party Water - - 2,604.16 -

GRI 303-4 Total Water Discharge to all Areas by Categories - - 2,604.16 -

• Freshwater - - 2,604.16 -

• Other Water - - - -

GRI 303-4 Total Water Discharge to all Areas with Water 

Stress

- - 2,604.16 -

• Freshwater - - 2,604.16 -

• Other Water - - - -

Quality of Treated Water

GRI 303-4 Biological Oxygen Demand (BOD) (Mg./L) - - 2.66 -

Chemical Oxygen Demand (COD) (Mg./L) - - 68.92 -

Water Consumption

GRI 303-5 Total Water Consumption from all Areas - - 651.00 -

Total Water Consumption from all Areas with 

Water Stress

- - 651.00 -

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Direct (Scope 1) GHG Emissions

GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG Emissions - - 441.77 641.82

Biogenic CO
2 
Emissions - - - 43.56

Indirect (Scope 2) GHG Emissions

GRI 305-2 Indirect (Scope 2) GHG Emissions  

(Location Based)

- - 13.54 8.07

Indirect (Scope 2) GHG Emissions (Market Based) - - 13.54 8.07

Purchased Heating - - - -

Purchased Colling - - - -

GRI 305-5 Reduction of GHG Emissions - - - --

GHG Emissions Intensity 

GRI 305-4 GHG Emissions Intensity  

(Scope 1 & 2) (tCO
2
e/million THB of revenue)

- - 2.46 2.00

Other Significant Emissions  

GRI 305-7 Volatile Organic Compounds - - - -

Other Indirect (Scope 3) GHG Emissions  

GRI 305-3 Total Scope 3 GHG Emissions - - - -

Emissions 

Unit: tCO
2
e

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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Water and Effluents  

Unit: m
3



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Waste Generated

GRI 306-3 Total Weights of Waste - - 100.86 -

• Hazardous Waste - - - -

• Non-hazardous Waste - - 100.86 -

Waste Intensity (Tons/million THB of revenue) - - 0.55 -

Waste Diverted from Disposal

GRI 306-4 Total Weights of Waste Diverted from Disposal: 

Hazardous Waste

- - - -

• Reused - - - -

• Recycled - - - -

Total Weights of Waste Diverted from Disposal: 

Non-hazardous Waste

- - 55.93 -

• Reused - - 45.61 -

• Recycled - - 10.32 -

Waste Directed to Disposal

GRI 306-5 Total Weights of Waste Directed to Disposal: 

Hazardous Waste

- - - -

• Incineration - - - -

	- Incineration with Energy Recovery - - - -

	- Incineration without Energy Recovery - - - -

• Landfilled - - - -

• Other Methods - - - -

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Waste Directed to Disposal

GRI 306-5 Total Weights of Waste Directed to Disposal: 

Non-hazardous Waste

- - 44.93 -

• Incineration - - - -

	- Incineration with Energy Recovery - - - -

	- Incineration without Energy Recovery - - - -

• Landfilled - - 44.93 -

• Other Methods - - - -

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Workforce

GRI 2-7 Employee - - 33 45

- - - - - - 21 24

Human Capital

Unit: Person

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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Waste

Unit: Tons

Waste

Unit: Tons



GRI 

Standards

Disclosure
2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Work-related Injuries (Employees)

GRI 403-9 High-consequence Work-related Injury 

(Excluded Fatality) (Case)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

High-consequence Work-related Injury 

(Excluded Fatality)  

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Recordable Work-related Injury  

(Case)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Recordable Work-related Injury  

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Lost-time Injury Frequency Rate (LTIFR)  

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Lost Day Rate (LDR) - - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Work-related Ill Health (Employees) 

GRI 403-10 Recordable Work-related Ill Health  

(Case)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Occupational Illness Frequency Rate (OIFR) 

(Lost Day/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Number of Hours Worked (Employees)  

GRI 403-9 Number of Hours Worked (Million Hour) - - - - 0.02 0.02 0.04 0.05

Work-related Injuries (Employees) 

GRI 403-9 Fatality as a Result of Work-related Injury 

(Case)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Fatality as a Result of Work-related Injury 

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

GRI 

Standards

Disclosure
2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9 High-consequence Work-related Injury 

(Excluded Fatality) (Case)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

High-consequence Work-related Injury 

(Excluded Fatality)  

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Recordable Work-related Injury  

(Case)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Recordable Work-related Injury  

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Lost-time Injury Frequency Rate (LTIFR)  

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Lost Day Rate (LDR) - - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Work-related Ill Health (Contractors) 

GRI 403-10 Recordable Work-related Ill Health  

(Case)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Occupational Illness Frequency Rate (OIFR) 

(Lost Day/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Number of Hours Worked (Contractors)  

GRI 403-9 Number of Hours Worked (Million Hour) - - - - 0.09 0.21 0.09 0.21

Work-related Injuries (Contractors) 

GRI 403-9 Fatality as a Result of Work-related Injury 

(Case)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Fatality as a Result of Work-related Injury 

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

- - 0 0

- - - - 0 0 0 0

Occupational Health & Safety Occupational Health & Safety
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Freedom of Association / Collective Bargaining Agreements

GRI 407-1 Employee Covered by 

Collective Bargaining 

Agreements (Percent)

100 100 100 100 100 100 100 100

บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด
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Freedom of Association and Collective Bargaining
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Assurance Statement



บริษัท อัลเตอร์วิม จำ�กัด

เลขที่ 111 ทรู ดิจิทัล พาร์ค เวสต์ อาคารยูนิคอร์น ชั้น 10  

ยูนิต 1004,1005,1006 ถนนสุขุมวิท แขวงบางจาก เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร 10260

โทรศัพท์: (662) 079-5200

Email: center@altervim.com

Website: www.altervim.com
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