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สารจากประธานคณะผู้บริหาร

แอสเซนด์์ มัันน่ี่� (Ascend Money) เช่ื่อมั่่�นว่่ารากฐานของระบบการ

เงิินท่ี่�ยั่่�งยืืนเริ่่�มต้้นจากความเท่่าเทีียมในการเข้้าถึึงการเงิินของทุุก

คน ที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้เดิินหน้้าพัันธกิิจในการส่่งเสริิมศัักยภาพของ

ผู้้�คนและชุุมชน ผ่่านโซลููชัันทางการเงิินที่่�มีีความครอบคลุุม ปลอดภััย 

โปร่่งใส และมั่่�นใจได้้ เพื่่อขัับเคลื่่อนความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของผู้้�คนผ่่านการ

ใช้้เทคโนโลยีี พร้อมรองรัับการเปล่ี่�ยนแปลงของเศรษฐกิิจและสัังคม

ในอนาคต ด้้วยการนำำ�เสนอแอปพลิิเคชัันทางการเงิินที่่�ครบวงจรอย่่าง 

ทรููมัันนี่่� (TrueMoney) บริิษััทฯ ได้้ทำำ�ให้้ผู้้�คนสามารถเข้้าถึึงเศรษฐกิิจ

ดิิจิิทััลได้้ง่่ายขึ้้�นในทุุก ๆ วััน ทั้้�งการชำำ�ระเงิินออนไลน์์ การเติิมเงิิน การ

สแกนจ่่ายผ่่านคิิวอาร์์ การโอนเงิินต่่างประเทศ ไปจนถึึงการออมและ

การลงทุุน หนึ่่�งในบริิการของบริิษัทัฯ ท่ี่�ได้้สร้า้งผลกระทบเชิิงบวกอย่่าง

เห็็นได้้ชััด คืือบริิการโอนเงิินข้้ามพรมแดนที่่�ช่่วยให้้แรงงานต่่างชาติิใน

ประเทศไทยสามารถส่่งเงิินกลัับประเทศบ้้านเกิิดได้้อย่่างประหยััดและ

ปลอดภััย บริิการนี้้�ช่่วยลดช่่องว่่างทางการเงิิน เสริิมสร้้างความเช่ื่อม

โยงทางเศรษฐกิิจระหว่่างประเทศ และสนัับสนุุนสายใยครอบครััว รวม

ไปถึึงเศรษฐกิิจของภููมิิภาค 

นอกจากนี้้� แอสเซนด์ ์มัันน่ี่� ยังัตระหนัักถึงึความสำำ�คัญัของการขัับเคลื่อ่น

ความเท่่าเทีียมทางเศรษฐกิิจผ่า่นการเพิ่่�มการเข้้าถึงึแหล่่งเงินิทุุนใหัักัับ

ลููกค้า้ทั่่�วไปและผู้้�ประกอบการ บริษิัทัฯ ได้ใ้ช้ศั้ักยภาพของเทคโนโลยีีใน

การสร้า้งบริกิารสินิเช่ื่อดิจิิทิัลั ท่ี่�อ้า้งอิงิโมเดลการวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยงท่ี่�

ทันัสมััยท่ี่�สุดุแห่ง่หนึ่่�งในประเทศไทย ซึ่่�งได้ช้่ว่ยให้ผู้้้�ท่ี่�เคยถููกมองข้า้มจาก

ระบบการให้้สิินเชื่่อแบบดั้้�งเดิิม เช่่น ผู้้�ประกอบอาชีีพอิิสระ ผู้้�ประกอบ

การรายย่่อย แม่่ค้้าพ่่อค้้า และเกษตรกร ฯลฯ สามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิิน

ทุุนที่่�จำำ�เป็็นในยามฉุุกเฉิินได้้มากขึ้้�น ทั้้�งนี้้� มากกว่่า 50% ของลููกค้้าที่่�ขอ

วงเงินิและสิินเช่ื่อของบริิษัทัฯ ไม่่เคยได้รั้ับการอนุุมััติสิินิเช่ื่อจากธนาคาร

หรืือสถาบัันการเงิินอื่่นมาก่่อน ด้้วยการนำำ�ข้้อมููลทางเลืือกและปััญญา

ประดิษิฐ์ม์าช่ว่ยประเมินิความเสี่่�ยง แอสเซนด์ ์มัันนี่่� สามารถมอบโอกาส

ทางการเงิินใหม่่ ๆ พร้้อมเสริิมสร้้างการให้้และใช้้สิินเชื่่ออย่่างมีีความ

รัับผิิดชอบ อีีกทั้้�งทำำ�ให้้บริิการสิินเช่ื่อครอบคลุุมและเข้้าถึึงผู้้�ท่ี่�มีีความ

จำำ�เป็็นได้้อย่่างแท้้จริิง 

ในขณะเดีียวกัน แอสเซนด์์ มัันนี่่� ได้้ทำำ�ให้้ผู้้�คนสามารถเข้้าถึึงความ

คุ้้�มครองในชีีวิตได้้มากขึ้้�น ผ่่านผลิตภััณฑ์์ประกัันเบี้้�ยจิ๋๋�วจ่ายสบาย  

(Micro Insurance) ท่ี่�มีีราคาย่่อมเยา สามารถเลืือกจ่่ายเป็็นรายเดืือน 

และเข้า้ถึงึง่า่ยผ่า่นช่อ่งทางดิจิิทิัลั โดยตลอด 12 เดือืนท่ี่�ผ่า่นมา มีีลููกค้า้

ออกกรมธรรม์์ผ่่านแพลตฟอร์์มของบริิษััทฯ ไปแล้้วกว่่า 1 ล้้านฉบับ 

ทั้้�งนี้้� บริกิารประกันัในรููปแบบดังักล่า่ว ช่ว่ยให้ผู้้้�มีีรายได้น้้อ้ยได้ร้ับัความ

คุ้้�มครองด้า้นสุขุภาพ ทรัพัย์ส์ินิ และสร้า้งความมั่่�นคงในชีีวิติของตนเอง

และครอบครัวัได้ง้่า่ยขึ้้�น เห็น็ได้จ้ากหลายคนซึ่่�งเป็น็ลููกค้า้ของเรานั้้�นเพิ่่�ง

เคยซื้้�อประกัันเป็็นครั้้�งแรก

ในด้า้นการลงทุนุ แอสเซนด์ ์มัันนี่่� ยังัมีีบทบาทสำำ�คัญัในการลดอุปุสรรค

ของคนที่่�ต้้องการเริ่่�มต้้นลงทุุน โดย 70% ของผู้้�ใช้้งานบริิการกองทุุน

รวมผ่่านแพลตฟอร์์มของบริิษััทฯ เป็็นนัักลงทุุนหน้้าใหม่่ ซึ่่�งสะท้้อนให้้

เห็น็ว่่าเคร่ื่องมือืการเงินิดิจิิทิัลั เช่น่ท่ี่�  แอสเซนด์ ์มัันนี่่� สร้า้งสามารถช่ว่ย

ให้้ผู้้�คนเข้้าถึึงโอกาสเติิบโตทางการเงิินระยะยาวได้้อย่่างแท้้จริิง ด้้วย

การออกแบบประสบการณ์์การลงทุุนผ่่านมืือถืือให้้ใช้้งานง่่าย บริิษััทฯ 

ได้้ส่่งเสริิมให้้คนรุ่่�นใหม่่วางแผนการเงิินสำำ�หรัับอนาคตได้้อย่่างมั่่�นใจ 

เบื้้�องหลัังนวััตกรรมทั้้�งหมดเหล่่านี้้�สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของ แอสเซนด์์ 

มัันน่ี่� ในด้้านธรรมาภิิบาล ซึ่่�งรวมถึึงการสร้้างแพลตฟอร์์มการเงิินท่ี่�

ปลอดภััยและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

ทั้้�งนี้้� ในโลกดิิจิิทััลในปััจจุุบัันท่ี่�ทุุกอย่่างเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว  

แอสเซนด์์ มัันน่ี่� ได้้ลงทุุนอย่่างต่่อเน่ื่องทั้้�งในด้้านเทคโนโลยีี การนำำ�

ข้้อมููลเชิิงลึึกมาใช้้ รวมไปถึึงการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่อรองรัับ

การเติิบโตและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ยกตััวอย่่างเช่่น ระบบความ

ปลอดภััย TrueMoney 3X Protection ซึ่่�งถืือเป็็นระบบความปลอดภััย คุุณมนสิินีี นาคปนัันท์์

กรรมการผู้้้��จััั�ดการใหญ่่่� (ร่่วม) 

บริิษััั�ท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด

คุุณธััญญพงศ์์ ธรรมาวรานุุคุุปต์์

กรรมการผู้้้��จััั�ดการใหญ่่่� (ร่่วม) 

บริิษััั�ท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด

คุุณอชิิรา เตาลานนท์์

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิิน 

แอสเซนด์์ กรุ๊๊�ป

ของแอปการเงิินท่ี่�ล้ำำ��หน้้าท่ี่�สุุดในประเทศไทย เน่ื่องจากระบบดัังกล่่าว

ใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ในการวิิเคราะห์์พฤติิกรรมเพ่ื่อตรวจจัับการฉ้้อโกง

แบบเรีียลไทม์์ โดยสามารถตรวจจัับความผิิดปกติิ ป้้องกัันการเข้้าถึึงที่่�

ไม่ไ่ด้้รับัอนุุญาต และเสริิมสร้้างความมั่่�นใจในการใช้้งานบริิการทางการ

เงิินแบบดิิจิิทััล ทั้้�งหมดนี้้�ก็็เพ่ื่อปกป้้องผู้้�ใช้้และรัักษาความเช่ื่อมั่่�นของ

อุุตสาหกรรมในองค์์รวม ซึ่่�งบริิษััทฯ ถืือว่่าเป็็นหััวใจสำำ�คััญของการเป็็น

ผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินที่่�มีีความรัับผิิดชอบ 

ในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม แอสเซนด์์ มัันนี่่� ได้้ร่่วมกัับ แอสเซนด์์ บิิท เปิิด

ตััวบริิการชดเชยคาร์์บอนผ่่านแอป TrueMoney ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�ใช้้สามารถ

ซื้้�อและติิดตามคาร์์บอนเครดิิตท่ี่�ได้้รัับการรัับรองอย่่างโปร่่งใสผ่่าน

เทคโนโลยีีบล็็อกเชน โดยในระยะเวลาเพีียงเดืือนเดีียวหลัังเปิิดบริิการ

ดัังกล่่าว มีีผู้้�ใช้้งาน TrueMoney ชดเชยคาร์์บอนไปแล้้วมากกว่่า 1,500 

ตััน หรืือเทีียบเท่่ากัับการดููดซัับคาร์์บอนของต้้นไม้้กว่่า 100,000 ต้้น 

บริิการนี้้�ออกแบบมาให้้ใช้้งานง่่าย เข้้าถึึงได้้สะดวก และตรวจสอบได้้

จริิง สะท้้อนความตั้้�งใจของแอสเซนด์์ มัันนี่่� ในการส่่งเสริิมให้้ทุุกคนมีี

บทบาทในการสร้า้งอนาคตท่ี่�ยั่่�งยืนืผ่า่นการสนับัสนุนุการปล่อ่ยคาร์บ์อน

สุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Carbon-Neutral) 

ด้้วยการพััฒนาโซลููชัันทางการเงิินที่่�ตอบโจทย์์ผู้้�คน เศรษฐกิิจ และสิ่่�ง

แวดล้อม แอสเซนด์์ มัันน่ี่� ไม่่เพีียงแต่่สร้้างระบบนิิเวศทางการเงิินท่ี่�

แข็ง็แกร่ง่และขับัเคลื่อ่นด้ว้ยเทคโนโลยีี แต่ย่ังัร่ว่มวางรากฐานสู่่�อนาคต

ที่่�เท่่าเทีียมและยั่่�งยืืนสำำ�หรัับทุุกคน



100 %

87.35 %

100 %

จำำ�นวนคู่่�ค้้ารายใหม่่ที่่�ผ่่านการ 

คััดเลืือกโดยใช้้เกณฑ์์ด้้านความยั่่�งยืืน

2.71
พัันกิิกะจููล

การใช้้พลัังงานทั้้�งหมด

78.26 %

จำำ�นวนคู่่�ค้้าหลัักลำำ�ดัับที่่� 1 

ที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง 

ด้้านความยั่่�งยืืน

0.23
พัันลููกบาศก์์เมตร

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมด

36.49 %

สััดส่่วนการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

Scope1 และ 2 เพิ่่�มขึ้้�น 1.85  

พัันตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า 

(เทีียบกัับปีี 2566)

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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พนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึกอบรม และ

ผ่่านการทดสอบด้้านการกำำ�กัับดููแล

กิิจการเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

พนัักงาน

0
ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน

100 %

หน่่วยงานที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับ 

ขององค์์กรได้้รัับการประเมิิน 

ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

36 คน

จำำ�นวนนัักเรีียนและนัักศึึกษาที่่�ได้้รัับการ 

ส่่งเสริิมการศึึกษาและเรีียนรู้้�ตลอดชีีพ

ผู้้�รัับเหมา

0  
ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

81 %

คะแนนความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วน 

ได้้เสีียเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2566 

อยู่่�ที่่� 2.66%

343,760 คน

จำำ�นวนเกษตรกร ผู้้�ประกอบการราย 

ย่่อย กลุ่่�มเปราะบาง และกลุ่่�มอื่่น ๆ  

ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุน

6,310 ล้้านบาท

ยอดขายรวมของสิินค้้าหรืือบริิการที่่� 

ช่่วยส่่งเสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี

1,449.07
ล้้านบาท

ค่่าใช้้จ่่ายด้้านการวิิจััยและพััฒนาทั้้�งหมด

ยอดขายรวมจากผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�

ช่่วยส่่งเสริิมสุุขภาพ และสุุขภาวะที่่�ดีี

สรุปผลการดำ�เนินงานที่สำ�คัญ

HEART: Living Right HEALTH: Living Well HOME: Living Together



ในปี ี2567 คุณุมนสิินีี นาคปนัันท์์ กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ 

(ร่่วม) บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้รัับการยกย่่อง

จากหนัังสืือพิิมพ์์บางกอกโพสต์์ให้้เป็็นหนึ่่�งใน “CEO of 

the Year 2024” จากความเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�โดดเด่่นในการขัับ

เคลื่่อนการเข้้าถึึงบริิการทางการเงิินผ่่านโซลููชันดิิจิิทััล

อย่่างครอบคลุุมและเท่่าเทีียม รางวััลอัันทรงเกีียรติินี้้�

มอบโดย ฯพณฯ ภููมิิธรรม เวชยชััย รองนายกรััฐมนตรีี

และรัฐัมนตรีีว่า่การกระทรวงกลาโหม สะท้้อนถึงึความมุ่่�ง

มั่่�นของบริษิัทัในการสร้า้งโอกาสทางการเงินิให้ป้ระชาชน

ทุุกกลุ่่�ม โดยเฉพาะในประเทศไทยและภููมิิภาคเอเชีีย

ตะวัันออกเฉีียงใต้้ ผ่่านนวััตกรรมทางเทคโนโลยีีท่ี่�ทััน

สมััยและเข้้าถึึงได้้

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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รางวัลและความสำ�เร็จ

CEO of the Year 2024 ส่งเสริมการออมกับ กอช. ยอดเยี่ยม ประจำ�ปี 2567

ในปีี 2567คุุณธััญญพงศ์์ ธรรมาวรานุุคุุปต์์ กรรมการ 

ผู้้�จัดัการใหญ่ ่(ร่ว่ม) บริษิัทั แอสเซนด์ ์มัันนี่่� จำำ�กัดั ได้เ้ข้า้รับั

รางวััล“ หน่่วยงานตััวแทน กอช. ที่่�ยอดเยี่่�ยมด้้านการส่่ง

เสริิมการออม” จากสำำ�นัักงานกองทุุนการออมแห่่งชาติิ 

(กอช.) ในงานวัันออมแห่่งชาติิ ซึ่่�งจััดขึ้้�น ณ ศููนย์์การค้้า

สยามพารากอน มอบโดย ดร. เผ่่าภููมิิ โรจนสกุุล รางวััล

ดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ แอสเซนด์์ มัันนี่่� ใน

การส่่งเสริิมวินััยทางการเงินิ การออมเพื่อ่ความมั่่�นคงใน

ระยะยาว และการสร้า้งความรู้้�ความเข้า้ใจด้า้นการเงินิใน

วงกว้้างผ่่านการเข้้าถึึงของประชาชน โดยเฉพาะในกลุ่่�ม

แรงงานอิิสระและกลุ่่�มท่ี่�อยู่่�นอกระบบประกัันสัังคม ซึ่่�ง

สอดคล้้องกัับเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร ใน

การสร้้างโอกาสทางเศรษฐกิิจที่่�เท่่าเทีียมและครอบคลุุม

สำำ�หรัับคนไทยทุุกกลุ่่�ม



International Financial 

Reporting Standards:

S1 and S2

Sustainable 

Development Goals

Sustainability  

Accounting Standards 

Board

United Nations Guiding 

Principles on Business 

and Human Rights

GRI Standards

2021

United Nations

Global Compact

Double & Dynamic Materiality 

Assessment Supplement 2024

Stakeholder Engagement  

Supplement 2024

Delivering on Our SDG 

Commitments 2024

Sustainability  

Performance Supplement 2024

Climate & Nature Resilience 

Supplement 2024  

(IFRS S2 & TNFD)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

เครือเจริญโภคภัณฑ์

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567

หากต้องการทราบ้อมูลเพิ่มเติม

สามารถเยี่ยมชมได้ที่

ท่านสามารถดาวน์โหลด

รายงานฉบับนี้ ได้ที่

ข้อมูลเสริมอื่น ๆ 

สามารถเยี่ยมชมได้ที่

การเชื่อมโยงข้อมูลไปยังรายงานเล่มอื่น ๆ

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้จััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2567 

เป็็นปีีที่่� 2 ติิดต่่อกััน โดยรายงานนี้้�เป็็นรายงานย่่อยที่่�สนัับสนุุน และสรุุปผล

การดำำ�เนิินงานด้้านความย่ั่�งยืนื อีีกทั้้�งยังัเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุดรายงานความ

ยั่่�งยืืนของกลุ่่�มธุุรกิิจอื่่น ๆ ภายใต้้เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

รายงานฉบัับนี้้� ได้้นำำ�เสนอรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับแนวทางการบริิหารจััดการ

และผลการดำำ�เนิินงานของบริิษัทัฯ ระหว่า่งวัันท่ี่� 1 มกราคม ถึงึ 31 ธันัวาคม 

2567 นอกจากนี้้� ยังัมีีเป้้าหมายเพ่ื่อเสริิมข้อมููลในรายงานความยั่่�งยืนืประจำำ�

ปีี 2567 ของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ โดยให้้มุุมมองท่ี่�เฉพาะเจาะจงเก่ี่�ยวกัับ

เจตนารมณ์์ และความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

และเพื่อ่ตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียในเรื่อ่งความโปร่ง่ใส

ของการเปิิดเผยข้้อมููล รายงานนี้้�ได้้จััดทำำ�ขึ้้�น โดยอ้้างอิิงจากมาตรฐานและ

กรอบการรายงานที่่�หลากหลาย ดัังนี้้�

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

https://www.cpgroupglobal.com/th/document/sustainability-reports
https://www.cpgroupglobal.com/storage/esg-reporting-library/reporting-and-disclosure/sustainability-report-by-affiliates/2024/ascend-group-th.pdf
https://www.cpgroupglobal.com/th/document/sustainability-reports?category_id=51&year=


บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด คืือบริิษััทฟินเทคในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ ท่ี่�มีีความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิมการเข้้าถึึงบริิการ

ทางการเงิินและเปลี่่�ยนแปลงชีีวิิตของผู้้�คนผ่่านบริิการทางการเงิินท่ี่�ล้ำำ��สมััย พัันธกิิจของเราคืือการสร้้างโอกาสในชีีวิิตให้้กัับ

ทุุกคน ขณะที่่�วิิสััยทััศน์์คืือการเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านบริิการดิิจิิทััลและแพลตฟอร์์มสำำ�หรัับลููกค้้าและภาคธุุรกิิจ เราเปิิดโอกาสให้้ทุุกคน

เข้้าถึึงบริิการทางการเงิินที่่�ล้ำำ��สมััย เพื่่อนำำ�ไปสู่่�คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น ในขณะที่่�ภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้กำำ�ลัังพััฒนาอย่่าง

รวดเร็ว็ แต่่อย่า่งไรก็ต็ามตลอดหลายปีท่ี่�ผ่า่นมาความหลากหลายและความซับซ้อ้นของภููมิภาคนี้้�ทำำ�ให้ป้ระชากรกว่า่ 650 ล้า้น

คน ยัังคงขาดโอกาสในการเข้้าถึึงบริิการทางการเงิินอย่่างเพีียงพอ ด้้วยเหตุุนี้้� เราจึึงมีีความภาคภููมิิใจที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการ

ช่่วยเหลืือผู้้�คนนัับล้้านทั่่�วทั้้�งภููมิิภาคให้้สามารถเข้้าถึึงโอกาสทางการเงิินและก้้าวข้้ามความท้้าทายต่่าง ๆ ได้้อย่่างต่่อเนื่่อง ซึ่่�ง

เรายัังคงเดิินหน้้าต่่อไปเพื่่อสร้้างอนาคตที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น

รายได้

10,703.18
ล้านบาท

1,137 คน

จำำ�นวนพนัักงาน

รู้จักบริษัท แอสเซนด์ มันนี่

ภาพรวมของบริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

50 ล้านราย

ผู้้�ใช้้และลููกค้้าที่่�เราให้้บริิการใน 7 ประเทศ

ประเทศไทย เมีียนมา กััมพููชา อิินโดนีีเซีีย ฟิิลิิปปิินส์์ มาเลเซีีย และเวีียดนาม

21 ล้านคน

ผู้้�ใช้้กระเป๋๋าเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในภููมิิภาค

เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้

88,000 ราย

เครืือข่่ายตััวแทนบริิการทางการเงิินใน

เอเชีียตะวัันออกฉึึยงใต้้



คณะกรรมการ 

บริษัท แอสเซนด์ กรุ๊ป

คณะกรรมการ GRC บริษัท 

ทรู อินเทอร์เน็ต ดาต้า เซ็นเตอร์ จำ�กัด

คณะกรรมการ GRC บริษัท 

แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

คณะกรรมการ GRC บริษัท 

 แอสเซนด์ คอมเมิร์ซ จำ�กัด

สำ�นักการกำ�กับดูแล 

แอสเซนด์ กรุ๊ป

หน่วยธุรกิจ

การกำ�กับดูแล การบริหารความเสี่ยง
การปฏิบัติตาม 

ข้อกำ�หนด
การพัฒนาอย่างยั่งยืน

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด เช่ื่อว่่าธุุรกิิจท่ี่�ปฏิิบััติิตาม

หลัักการของการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนและการเติิบโตท่ี่�รวมทุุก

ภาคส่่วนจะสร้้างมููลค่่าในระยะยาวให้้กัับทั้้�งองค์์กร และ

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งหมด ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญ

กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยยึึดหลัักการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการท่ี่�ดีี รวมถึึงความรับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�ง

แวดล้้อมขององค์์กร ซึ่่�งหมายถึึงการปฏิิบััติิตามข้้อบัังคัับ

และมาตรฐานในประเทศท่ี่�ดำำ�เนินิงานอย่่างเคร่ง่ครัดั และ

ยังัมุ่่�งมั่่�นต่อ่หลักัการความยั่่�งยืนืระดับัสากล เช่่น หลัักการ 

10 ประการของสหประชาชาติิ (UN Global Compact)

คณะกรรมการการกำ�กับดูแล การบริหารความเสี่ยง 

และการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด

(Governance, Risk and Compliance Committee)

การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน

นอกเหนืือจากการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด 

กฎหมายอย่่างเคร่่งครััดแล้้ว คณะกรรมการบริิษััทของ

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้มอบหมายให้้ผู้้�บริิหาร

ระดัับสููงท่ี่�มีีความรู้้�ความสามารถและประสบการณ์์ท่ี่�

เกี่่�ยวข้อ้งกับัด้า้นความยั่่�งยืนืมากำำ�กับัดููแลการดำำ�เนินิงาน

ด้า้นความยั่่�งยืนืของบริษิัทัฯ ให้ส้อดคล้อ้งกับันโยบายและ

กลยุทุธ์ข์ององค์ก์ร และกำำ�หนดเป้า้หมายและแนวทางการ

ดำำ�เนินิงานของแต่ล่ะกลุ่่�มธุรุกิจิให้ต้อบรับักับัแนวโน้ม้การ

พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของสากล เพื่่อให้้ธุุรกิิจมีีการพััฒนา

อย่า่งต่่อเน่ื่อง รวมถึงึมีีการบููรณาการความยั่่�งยืนืเป็็นส่ว่น

หนึ่่�งของการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการตััดสิินใจที่่�สำำ�คััญ



ประเด็นที่อยู่

ในความสนใจ

การดำ�เนินงาน

เพื่อตอบสนอง

คุณค่าที่มอบให้แก่

ผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้ถือหุ้น/ 

นักลงทุน

•	 การกำ�กับดูแลกิจการ

•	 การบริหารความเสี่ยง

•	 การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ

อย่างครบถ้วน และโปร่งใส

•	 การเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันธุรกิจ

•	 ดำ�เนินธุรกิจตามหลักธรรมภิบาล 

ข้อบังคับบริษัทฯ

•	 ประกาศใช้นโยบายและแนวปฏิบัติ

ด้านการบริหารความเสี่ยง

•	 เปิดเผยผลการดำ�เนินงานอย่าง

โปร่งใส

•	 ความมั่นคงทางการเงิน และ

เศรษฐกิจของประเทศ

•	 การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม

สังคมและชุมชน

•	 ผลกระทบจากการดำ�เนินธุรกิจที่มี

ผลต่อชุมชน และสิ่งแวดล้อม

•	 การมีส่วนร่วมในการส่งเสริม

คุณภาพชีวิตชุมชน

•	 มีกระบวนการข้อร้องเรียนอย่าง

เป็นธรรม และการสื่อสารโปร่งใส

•	 ควบคุมดูแลประสิทธิภาพระบบ

ป้องกันมลพิษ

•	 สนับสนุนการเพิ่มคุณภาพชีวิต และ

สร้างความมั่นคงทางอาหารแก่

ชุมชน

•	 นำ�ขีดความสามารถของบริษัทฯ 

มาสร้างผลกระทบเชิงบวกและ

บรรเทาผลกระทบเชิงลบ

•	 การจ้างงานภายในชุมชน

•	 ความเข้มแข็งของสังคมและชุมชน

•	 การปกป้อง และรักษาสิ่งแวดล้อม

โดยรวม

•	 ความสามารถในการเข้าถึง

ทรัพยากรทางธรรรมชาติที่เพียงพอ

คู่ค้าธุรกิจ

•	 ดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส และ

มีจริยธรรม

•	 การส่งเสริมศักยภาพคู่ค้าธุรกิจใน

การดำ�เนินธุรกิจ

•	 สิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติด้าน

แรงงานตลอดห่วงโซ่อุปทาน

•	 จัดหลักสูตรการเพิ่มศักยภาพในการ

พัฒนาคู่ค้าธุรกิจ

•	 พัฒนาข้อกำ�หนดการตรวจประเมิน

คู่ค้าธุรกิจตามนโยบายด้านการ

จัดหาอย่างยั่งยืน

•	 ปฏิบตัิตอ่คูค่้าธุรกิจทกุรายดว้ยความ

เสมอภาค

•	 การพัฒนาความรู้ และความ

สามารถของคู่ค้าธุรกิจ

•	 ความสามารถในการแข่งขันใน

ตลาดโลก

•	 การปกป้อง และรักษาสิ่งแวดล้อม

โดยรวม

ประเด็นที่อยู่

ในความสนใจ

การดำ�เนินงาน

เพื่อตอบสนอง

คุณค่าที่มอบให้แก่

ผู้มีส่วนได้เสีย

พนักงานและ 

ครอบครัว

•	 การพัฒนาศักยภาพ และความ

ก้าวหน้าในอาชีพ

•	 การดำ�เนินการตามหลักสิทธิ 

มนุษยชน

•	 สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน และ

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

•	 ปฏิบัติต่อพนักงานตามหลักสิทธิ

มนุษยชน

•	 พัฒนาศักยภาพพนักงานอย่างต่อ

เนื่อง

•	 กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้าน

ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ

สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

•	 ความมั่นคงในสายงานอาชีพ

•	 ความรู้ และทักษะสำ�หรับการเติบโต

•	 ความปลอดภัย และความเท่าเทียม

ภาครัฐ

•	 การปฏิบัติตามกฎหมายและ

ระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

•	 การเป็นตัวอย่างในการดำ�เนินธุรกิจ

ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม และ

สิ่งแวดล้อม

•	 การเปิดเผยข้อมูลการดำ�เนินงาน

อย่างครบถ้วน โปร่งใสและรวดเร็ว

•	 ติดตามและปฏิบัติตามกฎหมาย 

และระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้องอย่าง

เคร่งครัด

•	 ร่วมมือ และสนับสนุนการพัฒนา

โครงการที่สร้างประโยชน์ ต่อ

ประเทศ และชุมชน

•	 สื่อสารและเปิดเผยข้อมูลอย่างครบ

ถ้วน โปร่งใส และรวดเร็ว

•	 ความมั่นคงทางการเงิน และ

เศรษฐกิจของประเทศ

•	 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของ

ประเทศ

•	 การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม

 

ลูกค้าและผู้บริโภค

•	 คุณภาพสินค้าที่ดีและเหมาะสม

กับราคา

•	 สินค้าปลอม ลอกเลียนแบบ

•	 การตรวจสอบย้อนกลับของ

ผลิตภัณฑ์

•	 ข้อมูลผลิตภัณฑ์ และบริการหลัง

การขาย

•	 ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล

•	 พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่ ได้

มาตรฐานสื่อสารให้ลูกค้าและผู้

บริโภคเข้าใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และ

บริการผ่านฉลากผลิตภัณฑ์

•	 ให้คำ�แนะนำ� ในการซื้อสินค้า 

แนะนำ�ร้านที่เป็นตัวแทนจำ�หน่าย

โดยตรงจากบริษัทฯ

•	 กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้าน

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

•	 พัฒนาระบบตรวจสอบย้อนกลับได้

ของผลิตภัณฑ์

•	 การริเริ่มนวัตกรรมด้านการผลิต

และผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ

•	 การรักษาคุณภาพของสินค้าและ

บริการ

•	 การจัดซื้อจัดจ้างอย่างยั่งยืน

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััดมีีกระบวนการระบุุและจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลัักผ่่านการหารืือร่่วมกัับหน่่วย

งานและผู้้�เช่ี่�ยวชาญภายในท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง โดยเราระบุุผู้้�มีีส่วนได้้เสีียจากลัักษณะการมีีส่วนร่่วมและจััดลำำ�ดัับลำำ�ดับความสำำ�คััญ 

โดยพิิจารณาปััจจััยด้้านอิิทธิิพลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�มีีต่่อการดำำ�เนิินงานและผลกระทบจากการดำำ�เนิินงาน หรืือกลยุุทธ์์ของ 

บริิษััทฯ ที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต ในปีี 2567 จำำ�นวนกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของเรายัังคงมีีอยู่่�ทั้้�งหมด 6 กลุ่่�ม 

โดยบริิษััทฯ ได้้มีีการดำำ�เนิินงานพร้้อมสรุุปผลการดำำ�เนิินงาน และคุุณค่่าที่่�มอบให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้�



ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดูแล
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ต่ำ� สูง

สูง

HEART: Living Right

ประเด็นที่มีความสำ�คัญของแอสเซนด์ กรุ๊ป

HEALTH: Living Well

ประเด็นที่อาจเพิ่มความสำ�คัญในอนาคต

การปกป้องสิทธิมนุษยชน

และการปฏิบัติด้านแรงงาน

สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

ความหลากหลาย

ความเท่าเทียม และการอยู่ร่วมกัน

การบริหารจัดการ 

และการปกป้องสิ่งแวดล้อม

การมีส่วนร่วมและการบูรณาการ 

ทางสังคมและชุมชน

การจัดการของเสีย 

และเศรษฐกิจหมุนเวียน

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ความผูกพันของผู้มีส่วนได้เสีย

ความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

และการปกป้องข้อมูล

การปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศ 

และการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

การกำ�กับดูแลกิจการ

การบริหารจัดการนวัตกรรม

การจัดการ 

ห่วงโซ่อุปทาน 

อย่างรับผิดชอบ

การศึกษา 

และการเรียนรู้ตลอดชีพ

HOME: Living Together

การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ�

การจัดลำ�ดับประเด็นด้านความยั่งยืน

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
10 
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การประเมินประเด็นสำ�คัญ

ด้านความยั่งยืน

DOUBLE AND DYNAMIC 

MATERIALITY ASSESSMENT

การประเมินิประเด็น็สำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืนืเป็น็หนึ่่�งในกระบวนการท่ี่�สำำ�คัญัสำำ�หรับั

การบริิหารความยั่่�งยืืนที่่�บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด เนื่่องจากการประเมิินฯ ช่่วย

ให้้บริิษััทฯ สามารถระบุุประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงานขององค์์กร และ

ที่่�อยู่่�ในความสนใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่าง ๆ  นอกจากนี้้� ผลของการประเมิินฯ 

ยังัช่ว่ยให้บ้ริษิัทัฯ สามารถจัดัสรรทรัพัยากรท่ี่�จำำ�เป็น็ต่อ่การดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งยั่่�งยืนื 

และลดผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บริิษัทั แอสเซนด์ ์มัันน่ี่� จำำ�กัดั ดำำ�เนิินการการประเมิินประเด็็นสำำ�คัญัด้้านความย่ั่�งยืนื

แบบ Double และ Dynamic ซึ่่�งเป็น็การระบุแุละจัดัลำำ�ดับความสำำ�คัญัของประเด็น็ท่ี่�

มีีผลกระทบต่่อองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเริ่่�มจากการรวบรวมข้้อมููลจากแหล่่ง

ต่่าง ๆ เช่่น ข้้อคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การวิิเคราะห์์แนวโน้้มอุุตสาหกรรม และ

มาตรฐานสากลด้้านความยั่่�งยืืน เป็็นต้้น เพ่ื่อระบุุประเด็็นท่ี่�อาจมีีผลกระทบต่่อ

ธุุรกิิจและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย จากนั้้�น บริิษััทฯ ทำำ�การประเมิินผลกระทบโดยใช้้ Impact  

Materiality เพื่่อประเมิินผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม และใช้้ 

Financial Materiality เพื่่อประเมิินผลกระทบทางการเงิินของประเด็็นต่่าง ๆ ที่่�มีีต่่อ

ธุุรกิิจในช่่วงระยะเวลาต่่าง ๆ  ในขั้้�นตอนถััดไป บริิษััทฯ ทำำ�การสััมภาษณ์์ผู้้�มีีส่่วนได้้

เสีีย เพื่่อรวบรวมความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ ซึ่่�งข้้อคิิดเห็็นที่่�ได้้รัับจะนำำ�มาใช้้ใน

การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ สำำ�หรัับผลการประเมิินและการจััดลำำ�ดัับได้้นำำ�เสนอให้้แก่่

ผู้้�บริิหารระดัับสููงได้้รัับทราบและให้้การอนุุมััติิก่่อนการเปิิดเผย
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HEART: Living Right HEALTH: Living Well HOME: Living Together

ค่่านิิยม 3 ประโยชน์์

ปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง

การกำ�กับดูแลกิจการ สุขภาพและสุขภาวะที่ดี
การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ

สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน
คุณค่าและการสร้างประโยชน ์

ทางเศรษฐกิจให้แก่สังคม
ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

การศึกษาและการลดความเหลื่อมล้ำ�
ความมั่นคงทางอาหาร 

และการเข้าถึงโภชนาการ
การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ�

การพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากรบุคคล การบริหารจัดการนวัตกรรม
การปกป้องระบบนิเวศ 

และความหลากหลายทางชีวภาพ

ความปลอดภัยทางไซเบอร ์

และการปกป้องข้อมูล
การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

เราเป็นองค์กรที่เป็นผู้นำ�ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ในการสร้างอาหารคน อาหารสมอง โอกาสในการเข้าถึงคุณค่า เพื่อสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีสำ�หรับทุกคน

The 10 UNGC Principle

17 UN SDGs & UNGP

ระบบบริหารซีพี

สู่ความเป็นเลิศ

กฎระเบียบข้อบังคับ

และมาตรฐาน

ความร่่วมมืือ การเสริิมสร้้างขีีดความสามารถ ทััศนคติิ และวััฒนธรรมความยั่่�งยืืน

กลยุทธ์และเป้าหมายความยั่งยืนสู่ปี 2573 เครือเจริญโภคภัณฑ์

กลยุุทธ์และเป้าหมายความยั่งยืน

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กลยุุทธ์์และเป้้าหมายด้้านความ

ยั่่�งยืืน สู่่�ปีี 2573 ของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งสามมิิติิของความยั่่�งยืืน 

ได้้แก่่ เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม กลยุุทธ์์เหล่่านี้้�ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นแนวทางปฏิิบััติิ

สำำ�หรับับริษิัทั แอสเซนด์ ์มัันนี่่� จำำ�กัดั ซึ่่�งได้น้ำำ�ไปใช้เ้พื่อ่ให้เ้กิดิผลลัพัธ์ท่์ี่�เป็น็ประโยชน์์

ต่่อทั้้�งองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของเรา บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้นำำ�กลยุุทธ์์

และเป้้าหมาย สู่่�ปีี 2573 มาเป็็นหลัักในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่อมุ่่�งสู่่�การเติิบโตอย่่าง

ยั่่�งยืืน ควบคู่่�ไปกัับการสร้้างคุุณค่่าที่่�ดีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ทั้้�งนี้้� เพื่่อเป็็นการ

สนับัสนุุนการบรรลุุเป้้าหมายของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์ ์บริิษัทั แอสเซนด์ ์มัันน่ี่� จำำ�กัดั 

จึึงได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับ 3 เป้้าหมายหลััก ได้้แก่่

องค์์กรที่่�มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์

การเป็็น Carbon Neutral ภายในปีี 2573 และมุ่่�งสู่่�การเป็็น

องค์์กรที่่�มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ หรืือ Net 

Zero ภายในปีี 2593

องค์์กรที่่�ลดขยะและของเสีียเป็็นศููนย์์

การเป็็นองค์์กรท่ี่�ลดขยะและของเสีียสู่่�หลุุมฝังกลบเป็็นศููนย์์

ภายในปีี 2573 

องค์์กรที่่�ช่่วยลดความเหลื่่อมล้ำำ��ทางสัังคม

ส่่งเสริิมการเข้้าถึึงการศึึกษาท่ี่�มีีคุุณภาพให้้แก่่เยาวชนและผู้้�

ด้้อยโอกาส มุ่่�งพััฒนาความรู้้�และทัักษะใหม่่ ๆ ให้้แก่่พนัักงาน

และคู่่�ค้้า

3 เป้าหมายหลักด้านความยั่งยืน



จกิรุธ

Ascend Value Chain Digital TechnologyServices

ManufacturingPackagingLogisticsMarketing & Sales

Corporate Strategies

การวิเคราะห์ผลกระทบ 

และความเสี่ยงจาก 

ภายนอก

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

Heart: 

Living Right

Health: 

Living Well

Home: 

Living Together

Sustainability Goals

S1 – New Business Platform

S2 – Digital Transformation

S3 – R&D/Excellence Center

S4 – Global Talent & 

	 Leadership Development
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กระบวนการสร้างคุณค่า

Financial Capital

•	9,553.24 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายทั้งหมด

ปัจจัยนำ�เข้า กระบวนการสร้างคุณค่าผ่านการดำ�เนินธุรกิจของ แอสเซนด์ กรุ๊ป คุณค่าและผลกระทบที่เกิดขึ้น SDGs

วิสัยทัศน์ •	รายได้จากการขาย 10,703.18 ล้านบาท

พลังของเทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิต ความสำ�เร็จทางธุรกิจ 

และสร้างโอกาสที่ดียิ่งขึ้นสำ�หรับทุกคนในวันนี้และอนาคต •	ร้อยละ 100 ของหน่วยงานที่ได้รับรองตามมาตรฐานสากล 

•	ร้อยละ 100 ของธุรกิจได้การรับรองความปลอดภัยด้าน

ข้อมูล

•	จำ�นวนบุคลากรด้านวิจัยและพัฒนา 627 คน

•	รายได้ที่เกิดจากสินค้าหรือบริการที่ ได้รับการปรับปรุง

อย่างมีนัยสำ�คัญ 569,088 บาท

•	จำ�นวนสินค้าหรือบริการที่ได้รับการปรับปรุงอย่างมีนัย

สำ�คัญ 2 รายการ

•	ร้อยละ 100 ของธุรกิจมีการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิ

มนุษยชน

•	ร้อยละ 100 ของพนักงานที่ได้รับการอบรม

•	ร้อยละ 48.12 ของพนักงานหญิงในบริษัทฯ

•	3.81 ชั่วโมงของการอบรมเฉลี่ยต่อพนักงานต่อปี

•	จำ�นวนการเสียชีวิตของพนักงานและผู้รับเหมา 0 ราย

•	พนักงานลาออกจำ�นวน 174 คน

•	คะแนนความผูกพันของผู้มีส่วนได้เสียร้อยละ 81

•	การสร้างเครือข่ายสมาชิกด้านความยั่งยืนทั่วโลกกว่า 4 

องค์กร 

•	ประชาชนที่ได้รับการสรร้างงานสร้างอาชีพ 0.36 ล้านราย

•	ผลกระทบต่อชื่อเสียงขององค์กร

•	ปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Scope1 และ 2) เพิ่มขึ้นร้อย

ละ 36.49 เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2566  

•	ปริมาณการนำ�น้ำ�มาใช้ต่อหน่วยรายได้เพิ่มขึ้นร้อยละ 

6.98 เมื่อเทียบกับปี 2566

•	การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ และความเป็นส่วนตัวของข้อมูล

•	ความรุนแรงและความถี่ของภัยคุกคามทางไซเบอร์

•	การแข่งขันที่รุนแรง และความอิ่มตัวของตลาด

ผู้ถือหุ้น/ 

นักลงทุน

สังคมและ

ชุมชน

คู่ค้าธุรกิจ พนักงานและ

ครอบครัว

ภาครัฐ ลูกค้าและผู้บริโภค

Manufacturing Capital

•	16 บริษัทย่อย

•	7 สำ�นักงาน ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

•	88,000 เครือข่ายตัวแทนทางการเงิน

Intellectual Capital

•	1,449.07 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายในการวิจัย

และพัฒนา

Human Capital

•	1,137 คน จำ�นวนพนักงาน

•	1.21 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายในการอบรม

•	1,195.35 ล้านบาท ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง

กับพนักงานทั้งหมด

Relationship Capital

•	ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสีย

•	การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกับองค์กรต่าง ๆ

Natural Capital

•	2.71 พันกิกะจูล การใช้พลังงาน

•	0.23 พันลูกบาศก์เมตร การดึงน้ำ�มาใช้



บดันอั

ญัคาสํมาวค
งอขวยกีเทีกัลหาหอนืเ

าคณุคซโงวห

ทัษิรบงอข

ธทุยลก

รกคงอ

ยามหาปเ

นืยงัยมาวค

ญัคาํสนด็เะรป

นืยงัยมาวคนาด

SDG 1: นจกายมาวคดัจข

SDG 2: ยหโวิหมาวคดัจข

SDG 3: ดีีทยูอนปเมาวคะลแพาภขสุีมราก

SDG 4: พาภณุคีมีทาษกึศราก

SDG 5: ศพเงาทมยีทเาทเมาวค

SDG 6: ลาบภิาขสุะลแ าํนรากดัจราก

SDG 7: ดไงึถาขเนคกุทีทดาอะสนางงลัพ

SDG 8: ตโบิตเีทจิกฐษรศเ าคณุคีมีทนาง

SDG 9: นาฐนืพงารสงรคโ มรรกตัวน มรรกหาสตอุ

SDG 10: าํลมอลืหเมาวคดล

SDG 11: นยืงยัีทนชมุชะลแงอืมเ

SDG 12: บอชดิผบัรีทคภโิรบรากะลแตลิผราก

SDG 13: ศากาอิมภูพาภสงลปแนยลีปเรากอืมบัรราก

SDG 14: รทุมสาหมะลแลเะทงาทศวเิน

SDG 15: กบงาทศวเินบบะร

SDG 16: ง็ขแมขเีทนับาถสะลแพาภิตนสั

SDG 17: นยืงยัีทานฒัพรากอืพเนวสนุห

งยโมอืชเมาวคบดัะร  : ยอน ปานกลาง งูส ธทุยลกงิชเญัคาํสมาวคีมีทยามหาปเ กัลหยามหาปเ ๆ นือยามหาปเ
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ในฐานะบริิษััทเทคโนโลยีีดิจิิทััลและการเงิินท่ี่�มีีเป้้าหมายในการส่่งมอบคุุณค่่าท่ี่�

ครอบคลุมุและยั่่�งยืนืให้ก้ับัสังัคม บริษิัทั แอสเซนด์ ์มัันนี่่� จำำ�กัดั ตระหนักัถึงึบทบาท

สำำ�คัญท่ี่�เรามีีในการขับัเคลื่อ่นการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิบวกและมีีส่วนร่ว่มในวาระระดับั

โลกเพื่อ่การพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืนื เรามุ่่�งเน้น้ไปท่ี่�พื้้�นท่ี่�ท่ี่�เราสามารถใช้ค้วามเชี่่�ยวชาญและ

ทรััพยากรของเราเพื่่อสร้้างผลกระทบท่ี่�มีีความสำำ�คััญมากท่ี่�สุุดทั่่�วภููมิิภาคเอเชีีย

ตะวัันออกเฉีียงใต้้

การคััดเลืือกเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals หรืือ 

SDGs) เป็็นกระบวนการท่ี่�ละเอีียดถี่่�ถ้้วน โดยอิิงจากการวิิเคราะห์์เชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับ

การดำำ�เนิินงานของบริิษััทแอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

และความท้า้ทายและโอกาสท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงในตลาดของเรา ในกระบวนการคัดัเลือืก 

เราได้้นำำ�ทิิศทางการดำำ�เนิินงานและกลยุุทธ์์องค์์กร กลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืน ตลอด

ห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ และข้้อคิดิเห็็นของผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียมาร่่วมพิจารณา ผลจากการทบทวน

ลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของ SDGs ของปี ี2567 พบว่า่ 6 เป้า้หมาย เป็น็เป้า้หมายท่ี่�มีีความ

สำำ�คััญเชิิงกลยุุทธ์์และ 6 เป้้าหมายเป็็นเป้้าหมายหลัักสำำ�หรัับบริิษััทฯ

การสนับสนุนเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั ่งยืน กิจกรรม กลยุทธ์ และเป้าหมายของ แอสเซนด์ มันนี่

•	คุณค่าและการสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้แก่สังคม

•	 การศึกษาและการลดความเลื่อมล้ำ�

•	 การพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากรบุคคล

•	สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

•	 การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ�

•	 การการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

•	คุณค่าและการสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้แก่สังคม

•	 การบริหารจัดการนวัตกรรม

•	สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

•	 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ

•	 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

•	 การปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

•	 การปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

•	 การกำ�กับดูแลกิจการ

•	สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

•	 การจัดการของเสียและเศรษฐกิจหมุนเวียน

•	 การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ  

•	ความปลอดภัยทางไซเบอร์ และการปกป้องข้อมูล

•	 การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย



บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริษิัทั แอสเซนด์ ์มัันนี่่� จำำ�กัดั ให้้ความสำำ�คัญักับัความยั่่�งยืนื ซึ่่�งเป็็นหัวัใจหลักั

ของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ตลอดระยะเวลาที่่�ผ่่าน บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการด้้วยความโปร่่งใส ยึดึมั่่�นในจริยิธรรม และรับัผิิดชอบต่อ่ผู้้�มีีส่วน

ได้เ้สีียทุกุกลุ่่�มอย่า่งเท่า่เทีียม อีีกทั้้�ง บริษิัทัฯ ยังัดำำ�เนินิงานโดยคำำ�นึงึถึงึสิทิธิิ 

มนุุษยชนของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม การปฏิิบััติิด้้านแรงงานอย่่างเหมาะ

สม การส่่งเสริิมการศึึกษาและลดความเหล่ื่อมล้ำำ�� รวมถึงึการพัฒันาทัักษะ

และศัักยภาพของพนัักงานให้้พร้้อมกัับการยุุค 5.0 และการเปลี่่�ยนแปลง

ในอนาคต ทั้้�งยังัให้ค้วามสำำ�คัญกับัความปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์การปกป้อ้ง

ข้้อมููล และการบริิหารจััดการระบบสารสนเทศอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่อ

สร้้างความเชื่่อมั่่�นและความไว้้วางใจในระยะยาว

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ	 15

สิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิด้้านแรงงาน	   19

การศึึกษาและการลดความเหลื่่อมล้ำำ��	   24

การพััฒนาผู้้�นำำ�และทรััพยากรบุุคคล	   26

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการปกป้้องข้้อมููล	 29
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95.06%

2566

2567

100 %

องค์์กรมีีโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแล

กิิจการ

100 %

แผนงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�เป็็นไป

ตาม KPIs

100 %

สััดส่่วนของพนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึก

อบรม และผ่่านการทดสอบด้้าน GRC

0% 50% 100%

เป้าหมาย 2573

แพลตฟอร์์มการรัับรองความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 

ระบบ Risk Management Intelligence

ระดัับความก้้าวหน้้าด้้านการกำำ�กัับดููแลให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด

องค์์กรได้้รัับการประเมิินผลท่ี่�ได้้รัับการยอมรัับของการดำำ�เนิินงาน

ด้้าานการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด นำำ�นััตกรรมดิิจิิทััล อาทิิ ปััญญาประดิิษฐ์์ 

(AI) และข้้อมููลเชิิงลึึกมายกระดัับธรรมาภิิบาลให้้โปร่่งใสและมีี 

ประสิิทธิิภาพ

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษัทั แอสเซนด์ ์มัันนี่่� จำำ�กัดั ตระหนักัว่า่การกำำ�กับัดููแลกิจิการอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ

เป็็นรากฐานสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส รัับผิิดชอบ และย่ั่�งยืืน ใน

โลกยุุคดิิจิิทััลท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว การตอบสนองต่่อกฎระเบีียบท่ี่�เข้้มงวด 

ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียท่ี่�หลากหลาย และความเส่ี่�ยงเชิิงระบบท่ี่�ซัับซ้้อน

มากขึ้้�น จำำ�เป็็นต้้องอาศััยกรอบการกำำ�กัับดููแลท่ี่�ทัันสมััย รอบด้้าน และมีีพลวััต 

แอสเซนด์ ์มัันนี่่� มุ่่�งมั่่�นยกระดับัมาตรฐานการกำำ�กับัดููแลกิจิการให้ส้อดคล้อ้งกับัแนว

ปฏิิบััติิระดัับสากล ผ่่านการทบทวนและปรัับปรุุงกลไกต่่าง ๆ อย่่างต่่อเนื่่อง ไม่่ว่่า

จะเป็็นกระบวนการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ การบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุมภายใน 

และการตรวจสอบท่ี่�เป็น็อิสิระ เพื่อ่ป้อ้งกันัความเสี่่�ยงเชิงิจริยิธรรม เสริมิสร้า้งความ

โปร่่งใส และรัักษาความเช่ื่อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในทุุกระดัับด้้วยวิิสััยทัศน์์ในการ

เป็็นผู้้�นำำ�ด้้านเทคโนโลยีีการเงิินท่ี่�มีีธรรมาภิิบาลเป็็นหััวใจสำำ�คััญ แอสเซนด์์ มัันนี่่� 

ยัังส่่งเสริิมให้้ผู้้�นำำ�และพนักงานทุุกระดัับมีีความเข้้าใจในหลัักธรรมาภิิบาล พร้้อม

ดำำ�เนิินงานภายใต้ห้ลักัความซื่อสัตัย์ส์ุจุริิต ความรับผิดิชอบ และการมีีส่วนร่่วมอย่่าง

สร้า้งสรรค์์ เพ่ื่อขัับเคล่ื่อนองค์์กรให้้สามารถเติิบโตได้้อย่า่งมั่่�นคง ยืดืหยุ่่�น และสอด

รัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงในทุุกมิิติิ

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การกำ�กับดูแลกิจการ

CORPORATE GOVERNANCE



กระบวนการ 

กำ�กับดูแล 

กิจการ

การเปิิดเผยข้้อมููล

• หลัักการบรรษััทภิิบาล 

• กรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

• การรายงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

การพััฒนาโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแล

• โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

• บทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ

• นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง

• จรรยาบรรณธุุรกิิจ

การติิดตามและรายงานผล 

• การติิดตามความคืบหน้้าการดำำ�เนิินงาน

• การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานและการ

   ตรวจสอบ

• แบบสำำ�รวจการรัับรู้้ �และความคิดเห็็น

   ด้้านธรรมาภิิบาล

การสื่่อสารและการมีีส่่วนร่่วม 

• แผนการสื่่อสารและการมีีส่่วนร่่วมกัับบริิษััทในเครืือฯ

• แผนการสื่่อสารกัับผู้้ �มีีส่่วนได้้เสีีย

การสร้้างระบบการดำำ�เนิินงาน

• การประเมิินความเสี่่�ยงและการลดความเสี่่�ยง

• นโยบายการบริิหารจััดการนโยบาย

• แผนการดำำ�เนิินงานและตััวชี้้�วััด

• การสร้้างความตระหนัักรู้้�และการฝึึก

Human Capitalการสร้างคุณค่า

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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คุุณอชิิรา เตาลานนท์์ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิิน แอสเซนด์์ กรุ๊๊�ป เป็็นผู้้�แทนเข้้ารัับมอบรางวััล เชิิดชููเกีียรติิ  2024 

CG Achievement Awards ระดัับ Gold จากคุุณศุุภชััย เจีียรวนนท์์ ประธานคณะผู้้�บริิหาร เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ ในงาน 

Toward Excellence: The Next Era of CG รางวัลันี้้�คือืผลลัพัธ์จ์ากความตั้้�งใจของชาวแอสเซนด์ท์ุกุคน ที่่�ช่ว่ยกัันยกระดับั

ธรรมาภิิบาลให้้แข็็งแรง โปร่่งใส และเติิบโตไปพร้้อมกัับการทำำ�ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

โดยเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ตอกย้ำำ��ความมุ่่�งมั่่�นในการยกระดัับมาตรฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจภายใต้้เครืือ

ณ ทั่่�วโลกสู่่�การรัับรองในระดัับสากล การจััดงานมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อเชิิดชููเกีียรติิบุุคคลและองค์์กรที่่�มีีความโดดเด่่นด้้าน

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี พร้้อมมอบรางวััลยกย่่องความเป็็นเลิิศด้้านธรรมาภิิบาล ประจำำ�ปีี 2567 โดยปีีนี้้�เป็็นปีีแรกที่่่��มีี

การมอบรางวััล ESG Corporate Excellence Awards ให้้แก่่บริิษััทจดทะเบีียนในเครืือฯ ในฐานะองค์์กรผู้้�นำำ�ในการขัับ

เคลื่่อนเรื่่องความยั่่�งยืืน

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ตระหนัักดีีว่่าการกำำ�กัับดููแล

กิิจการท่ี่�ดีีเป็็นรากฐานสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และยััง

เป็็นการส่่งเสริิมความเช่ื่อมั่่�นของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียต่าง ๆ ได้้แก่่ 

พนัักงาน ผู้้�บริิหาร คู่่�ค้้า เจ้้าหนี้้� และนัักลงทุุน สำำ�หรัับบริิษััทฯ  

ท่ี่�มีีการเติิบโตอย่่างก้้าวกระโดดอย่่างแอสเซนด์์ มัันนี่่� การ

ดำำ�เนิินงานตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และมีีการปลููก

ฟัังไปยัังพนัักงานทุุกระดัับ และคู่่�ค้้า และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

ท่ี่�เกี่่�ยวข้องจะช่่วยส่งเสริิมให้้บริิษััทฯ มีีการเติิบโตอย่่างก้้าว

กระโดด และนำำ�องค์์กรไปสู่่�ความยั่่�งยืืนต่่อไป 

แนวทางการบริหารจัดการด้านการกำ�กับดูแล

การกำ�กับดูแลกิจการ

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ไม่่เพีียงแต่่ยึึดมั่่�นในค่่านิิยม 3 

ประการของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ แต่่ยัังนำำ�หลัักการการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการท่ี่�ดีีมาใช้้ทั่่�วทั้้�งองค์์กร เพื่่อให้้บริิษััทฯ สามารถ

พัฒันาคุุณภาพ และส่่งมอบสิินค้า้และบริิการท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดให้แ้ก่ผู่้้�มีี

ส่ว่นได้้เสีียทุกุกลุ่่�ม โดยให้ค้วามสำำ�คัญัในการกำำ�กับัดููแลกิจิการ

ในองค์์กรเพื่่อเสริิมสร้้างความเช่ื่อมั่่�นและเป็็นธรรม ตลอด

จนมีีแนวทางปฎิิบััติิท่ี่�เป็็นมาตรฐาน น่่าเช่ื่อถืือ บริิษััทฯ เชื่่อ

ว่า่การทำำ�ธุรุกิจิต้อ้งคำำ�นึงึถึงึความเป็น็ธรรม ความโปร่ง่ใส และ 

ผลกระทบต่่อสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างรอบด้้าน เพื่่อสร้้าง

องค์์กรที่่�ทุุกคนไว้้วางใจและภาคภููมิิใจ

Toward Excellence: The Next Era of CG



Manufacturing Capitalการสร้างคุณค่า
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ข้้อมููลการสื่่อสารและรายงาน

•	ส่่งเสริิมการใช้้ข้้อมููลและเทคโนโลยีี

สารสนเทศ

•	สื่่อสารข้้อมููลความเสี่่�ยง

•	รายงานความเสี่่�ยง วััฒนธรรมองค์์กร 

และประสิิทธิิผลการจััดการความเสี่่�ยง

การกำำ�กัับดููแลและวััฒนธรรมองค์์กร

•	กำำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยง โดยคณะ

กรรมการ

•	จััดทำำ�หลัักธรรมาภิิบาลและโครงสร้้างการปฏิิบััติิ

•	กำำ�หนดวััฒนธรรมองค์์กร

•	ดำำ�เนิินการตามค่่านิิยมหลััก

ข้้อมููลการสื่่อสาร

และรายงาน

การทบทวน

และปรัับปรุุง

การจััดการ

ความเสี่่�ยง

กลยุุทธ์์และ

การกำำ�หนด

วััตถุุประสงค์์

การทบทวนและปรัับปรุุง

•	ประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คััญ

•	ทบทวนความเสี่่�ยงและผลการดำำ�เนิินงาน

•	กำำ�หนดมาตรการปรัับปรุุงการบริิหาร

ความเสี่่�ยงองค์์กร
การจััดการความเสี่่�ยง

•	ระบุุความเสี่่�ยง

•	ประเมิินความรุุนแรงขอความเสี่่�ยง

•	จััดลำำ�ดัับความเสี่่�ยง

•	ดำำ�เนิินการตอบสนองความเสี่่�ยง

•	จััดทำำ�ภาพรวมความเสี่่�ยงองค์์กร

กลยุุทธ์์และการกำำ�หนด

•	วิิเคราะห์์บริิบททางธุุรกิิจ

•	กำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

•	ประเมิินทางเลืือกและกำำ�หนดกลยุุทธ์์องค์์กร

•	กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์และแผนงานธุุรกิิจ

การกำำ�กัับดููแล 

และวััฒนธรรม 

องค์์กร

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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กรอบการบริหารความเสี่ยง

บริษิัทั แอสเซนด์ ์มัันน่ี่� จำำ�กัดั ภายใต้แ้อสเซนด์ ์กรุ๊๊�ป ตระหนััก

ว่่าสภาพแวดล้อมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจมีีความซับซ้้อนและ

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่อง และมีีความรวดเร็็วภายใต้้ยุุค 

5.0 ซึ่่�งการเปลี่่�ยนแปลงเหล่่านี้้�อาจส่่งผลกระทบต่่อความ

สามารถในการบรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายทางธุุรกิิจ 

ด้ว้ยเหตุนุี้้� บริษิัทัฯ จึงึให้ค้วามสำำ�คัญกับัการบริหิารความเสี่่�ยง

ทั่่�วทั้้�งองค์์กร และบููรณาการวััฒนธรรมด้้านความเสี่่�ยง ซึ่่�ง

ประกอบด้้วยการริิเริ่่�มโดยผู้้�นำำ�องค์์กร (Tone from the Top) 

ภาระรัับผิิดชอบต่่อความเสี่่�ยง (Accountability) การสื่่อสารที่่�

การสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

กลุ่่�มบริิษััทแอสเซนด์์จััดทำำ�นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร เพื่่อให้้การดำำ�เนิินงานมีีความสอดคล้้อง

กัับยุุทธศาสตร์และเป้้าหมายด้านความย่ั่�งยืืนของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ รวมทั้้�งกรอบการบริิหารความเส่ี่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กรของ 

The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission - Enterprise Risk Management Integrating 

with Strategy and Performance 2017 (COSO-ERM 2017) และมาตรฐานการบริิหารความเสี่่�ยง สากล ISO 31000 Risk  

Management เพ่ื่อให้้เกิดิการบริิหารความเส่ี่�ยงอย่า่งเป็็นระบบทั่่�วทั้้�งองค์์กร ซึ่่�งบริิษัทั แอสเซนด์ ์มัันน่ี่� จำำ�กัดั ได้้รับัแนวนโยบาย

และนำำ�มาสื่่อสารถ่่ายทอดไปยัังพนัักงานทุุกระดัับ

การบริหารจัดการความเสี่ยง

แอสเซนด์ ์มัันนี่่� และทรููมัันนี่่� เดิินหน้า้ยกระดับัความรู้�ด้า้นความปลอดภัยั สร้้างความมั่่�นใจในการใช้้เทคโนโลยีีทางการ

เงินิ เพ่ื่อยกระดับัการเข้้าถึงึบริิการทางการเงิินอย่่างเท่่าเทีียม และทำำ�ให้้ทุกุคนมีีส่วนร่่วมในเศรษฐกิิจดิิจิทิัลัอย่่างเต็็มท่ี่� 

ผ่า่นงานสััมมนาให้้ความรู้�แก่่อาจารย์แ์ละบุุคลากรมหาวิิทยาลััยศิลิปากร โดยคุณอธิปิัตัย์ ์พลอยพรายแก้ว้ ผู้้�อำำ�นวยการ

ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงและตรวจสอบทุุจริิต บริิษััท ทรููมัันนี่่� จำำ�กััด ได้้บรรยายเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการฉ้้อโกงออนไลน์์ 

และการพัฒันาเทคโนโลยีีความปลอดภัยท่ี่�ไม่่หยุุดยั้้�งของทรููมัันน่ี่� เช่่น ระบบป้้องกันัการดููดเงิิน 3 ชั้้�น (TrueMoney 3X 

Protection) โดยใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: AI) ในการ ตรวจ-จัับ-หยุุด ธุุรกรรมที่่�น่่าสงสััยแบบเรีียลไทม์์ 

เพิ่่�มความมั่่�นใจให้้ผู้้�ใช้้ด้้วยการปกป้้องที่่�ทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่อง

การป้องกันการฉ้อโกงออนไลน์ และ

การพัฒนาเทคโนโลยีความปลอดภัย

ที่ ไม่หยุดยั้งของทรูมันนี่มีีประสิทิธิภิาพ (Effective Communication) การสร้า้งแรงจููงใจ

และการบริิหารทรัพยากรบุุคคล (Incentives & HR Practices) 

ให้้อยู่่�ในทุุกกระบวนการทำำ�งาน เพื่่อลดผลกระทบและความ

เสีียหายทั้้�งท่ี่�เป็น็ตัวัเงินิและไม่่เป็น็ตัวัเงินิจากความไม่่แน่น่อน

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยมุ่่�งเน้้นบริิหารจััดการความเสี่่�ยงให้้

อยูู ่ ่ในระดัับท่ี่�ยอมรัับได้้ เพื่่อให้้ทุุกกระบวนการดำำ�เนิินงาน

เป็็นไปด้้วยความโปร่่งใส มีีประสิิทธิิภาพ อัันส่่งผลให้้เกิิดการ

สร้า้งมููลค่า่เพิ่่�มให้แ้ก่อ่งค์ก์รและผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียทั้้�งในระยะยาว
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กรอบการกำ�กับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

บริษิัทั แอสเซนด์ ์มัันนี่่� จำำ�กัดั คือืบริษิัทัฟินิเทคในเอเชีียตะวันั

ออกเฉีียงใต้้ท่ี่�ให้้ความสำำ�คััญกัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

ผ่่านหลัักธรรมาภิิบาลขององค์์กร บริิษััทฯ มีีแนวทางการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ และการปฏิิบััติิตาม

กฎหมายและระเบีียบข้อ้บังัคับัอย่า่งเคร่ง่ครัดั เพื่อ่สร้า้งความ

ไว้้วางใจจากสาธารณชนและรัักษามาตรฐานด้้านจริิยธรรม 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งเน้้นด้้านการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์

1

2

3

45

6

7

8

การปรับปรุงแกไข

และการพัฒนา

การรวบรวมและ

ติดตามการเปลี่ยนแปลง

การประเมิน

ความเสี่ยงดาน

จริยธรรมและ

การปฏิบัติตาม

กฏเกณฑ

โครงสรางบุคลากร

และการวัดผล

ผูนําและ

วัฒนธรรม

เทคโนโลยี

นโยบาย

และแนวทาง

การดําเนินงาน

การส�อสารและ

การฝกอบรม

การประเมินผล

ติดตาม และสอบทาน

การรายงาน

ผลการดําเนินงาน

การจัดการ

การไมปฏิบัติ

ตามกฏเกณฑ

การดําเนินการ

ควบคุมใหมีการ

ปฎิบัติตาม

กฏเกณฑ

“Compliance ในตััวตนของเรา ไม่่ใช่่แค่่คนเฝ้้ากฎ! แต่่เราคืือผู้้�ร่่วมทาง 

ที่่�ช่่วยสนัับสนุุนให้้องค์์กรเติิบโตได้้อย่่างถููกต้้องและยั่่�งยืืน”

ศิิริินััดดา เธีียรพิิบููลย์์ 

Head of Compliance Governance and Oversight

Ascend Money Company Limited

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นเสริิมสร้้างระบบตรวจสอบภายในที่่�โปร่่งใสและมีีประสิิทธิิภาพ ท่่ามกลางความ 

ซัับซ้้อนของการดำำ�เนิินงานในหลายธุุรกิิจและประเทศ และการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีและภััยคุุกคามไซเบอร์์ที่่�

เพิ่่�มมากขึ้้�น บริิษัทัฯ ตระหนักัถึงึความจำำ�เป็น็ในการยกระดับักระบวนการตรวจสอบ พร้อมพัฒันาแนวทางให้ส้อดคล้้อง

กัับมาตรฐานสากล เพื่่อเสริิมสร้้างความน่่าเชื่่อถืือและความไว้้วางใจจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

กระบวนการรัับเรื่่องร้้องเรีียน

บริิษััท แอสเซนต์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด จััดให้้มีีช่องทางการแจ้้งเบาะแสหรืือร้้องเรีียนพฤติิกรรมท่ี่�ส่่อไปในทางทุุจริิตหรืือ

ประพฤติิมิิชอบให้้แก่่พนักงาน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม เพื่่อเป็็นการวััฒนธรรมกล้้าพููด กล้้าทำำ�ในสิ่่�งท่ี่�ถููกต้้อง 

(Speak Up Culture) ซึ่่�งระบบการแจ้้งเบาะแสหรืือร้้องเรีียนที่่�มีีประสิิทธิิภาพครอบคลุุมตั้้�งแต่่การรัับเรื่่องร้้องเรีียน 

การตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง และการสรุุปผล รวมถึึงการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเรื่่องและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องนั้้�น เป็็นกลไกสำำ�คััญ

ของการป้้องกัันการกระทำำ�ผิดิ นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ จัดัให้้มีีการส่ื่อสารและถ่า่ยทอดนโยบายและแนวปฏิบัิัติดิ้า้นการแจ้้ง

เบาะแสผ่่านให้้แก่่ กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน คู่่�ค้้า และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจเป็็นประจำำ� รวมถึึงจััดให้้มีีการประเมิิน

ประสิิทธิิผลหลัังการฝึึกอบรมทุุกครั้้�ง

การตรวจสอบเพื่อความโปร่งใส

รวมถึึงมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ ซึ่่�งมีี

ประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับด้้าน

บริิการทางการเงิินท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง สำำ�หรัับในประเทศไทยเราได้้

ปฏิบัิัติติามกฎระเบีียบของธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นักงาน

คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์ และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง

ประเทศไทย รวมถึึงสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับและส่่ง

เสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย 



2566

2567

100%

100%

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%
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การตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

48.11 %

สััดส่่วนพนัักงานหญิิงทั้้�งหมด

0
ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานจากการ

ทำำ�งานของพนัักงาน

0
ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานจากการ

ทำำ�งานของผู้้�รัับเหมา

องค์์กรมีีการประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนจากกิิจกรรม

ขององค์์กรและคู่่�ค้้าโดยตรงที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงเป็็นประจำำ� 

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััดนำำ�นวััตกรรมมาสร้้างความก้้าวหน้้าใน

การบริิหารจััดการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่อวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงในห่่วง

โซ่่อุุปทาน และจััดทำำ�มาตรการป้้องกัันเชิิงรุุกได้้อย่่างแม่่นยำำ�

การเคารพสิิทธิมนุษยชนและการส่่งเสริิมแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงานท่ี่�เป็็นธรรมถือ

เป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรับผิิดชอบและย่ั่�งยืืน บริิษััท 

แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นขัับเคลื่่อนองค์์กรด้้วยความเข้้าใจในสิิทธิขั้้�นพื้้�นฐาน

ของพนักงานทุุกระดัับ ตลอดจนแรงงานในห่่วงโซ่่อุุปทานท่ี่�มีีความหลากหลาย

ทางภููมิศาสตร์และวัฒันธรรม ท่า่มกลางบริิบทของกฎระเบีียบท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลง

อย่่างต่อ่เนื่อ่ง ความซับซ้อ้นของการบริิหารจััดการแรงงานข้้ามชาติิ และความคาด

หวัังท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นจากผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย ทำำ�ให้้องค์์กรต้้องปรัับตััวและยกระดัับแนวทาง

การดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่อตอบรัับต่่อความท้าทายดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้

ดำำ�เนิินกระบวนการตรวจสอบสถานะด้้านสิิทธิมินุษยชนอย่า่งรอบด้้านและสม่ำำ��เสมอ 

พััฒนาเครื่่องมืือประเมิินความเสี่่�ยงในระดัับองค์์กรและห่่วงโซ่่อุุปทาน พร้้อม

ออกแบบหลัักสููตรฝึึกอบรมเพื่่อส่่งเสริิมความรู้้� ความเข้้าใจ และความตระหนัักใน

เรื่่องสิิทธิิมนุุษยชนในมิิติิต่่าง ๆ ให้้กัับพนักงานและพัันธมิิตรธุุรกิิจ นอกจากการ

บริิหารความเส่ี่�ยงแล้ว้ เราเห็็นโอกาสสำำ�คัญัในการสร้า้งวัฒันธรรมองค์ก์รท่ี่�มีีความ

หลากหลาย ครอบคลุุม และเท่่าเทีียม โดยเปิิดพื้้�นท่ี่�ให้้ทุุกคนสามารถแสดงออก

อย่่างปลอดภัยั เคารพในศักัดิ์์�ศรีีความเป็น็มนุษุย์ ์และร่่วมกันัสร้า้งคุณุค่า่ทางสังัคม

ผ่า่นกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิจิอย่่างเป็็นธรรม แนวทางเหล่่านี้้�ช่ว่ยให้้เรารัักษาความ

เช่ื่อมั่่�นจากผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย ส่ง่เสริมิภาพลักัษณ์อ์งค์ก์รท่ี่�โปร่ง่ใส และเสริมิสร้า้งความ

ยั่่�งยืืนในระยะยาวอย่่างแท้้จริิง

สิทธิมนุษยชนและการ 

ปฏิบัติด้านแรงงาน

HUMAN RIGHTS AND LABOR  

PRACTICES



8. การเยียวยา และรับการ

รองเรียน

Remediation and Grievance

Mechanism

จัดตั้งกลไกรับเร�องรองเรียนจากผู

ไดรับผลกระทบดานสิทธิมนุษยชน 

พรอมทั้งใหการเยียวยากับกลุม

บุคคลดังกลาวอยางเหมาะสม

7. การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย

Stakeholder Engagement

การรับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย

โดยเฉพาะทั้งกลุมของผูที่ ไดรับผล

กระทบ และผูเชี่ยวชาญดาน

สิทธิมนุษยชน และองคกรภาค

ประชาสังคม

5. ติดตามประสิทธิผล

Tracking Performance

การติดตามผลการดำเนินการทาง

ดานสิทธิมนุษยชนของหน�วยงาน 

การติดตามดัชนีชี้วัดสถิติ ขอมูล 

ฯลฯ ที่เกี่ยวเน�องทั้งหมดเพ�อ

ปรับปรุงประสิทธิภาพของการ

จัดการทั้งระบบ

3. ประเมินผลกระทบ

Assessing Impact

การตรวจสอบและเฝาระวังผล

กระทบที่เกิดขึ้นและอาจจะเกิดขึ้น

ในการดำเนินธุรกิจตลอดทั่วทั้ง

หวงโซอุปทาน

1. ความมุงมั่นและนโยบาย

Policy Commitment

การแสดงความมุงมั่นและการ

ประกาศนโยบายทางดานสิทธิ

มนุษยชน

6. การส�อสาร

Communication Performance

การส�อสารทั้งภายในและภายนอก

รวมถึงสูสาธารณะถึงผลการ

ดำเนินการทางดานสิทธิมนุษยชน

ของหน�วยงานแกทุกกลุม โดย

เฉพาะกลุมผูไดรับผลกระทบในรูป

แบบตาง ๆ เชน รายงานทางดาน

สิทธิมนุษยชน

4. การบูรณาการ

Integrating and Acting

การดำเนินการแกไขปรับปรุงการ

ปองกันที่ถูกบูรณาการเขาไปใน

การดำเนินธุรกิจ ในทุกขั้นตอนที่

เกี่ยวเน�อง

2. ปลูกฝงในองคกร

Embedding

การสรางความรู ความเขาใจใน

การเคารพสิทธิมนุษยชน รวมทั้ง

การสรางความรู ความสามารถใน

การดำเนินธุรกิจ การปฏิบัติงานที่

เคารพสิทธิมนุยชน
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“ในบทบาทของ HR Business Partner นี้้� การสร้้าง

สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อการเติิบโตของพนัักงาน 

การจ้้างงานที่่�เป็็นธรรม การให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนา

และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของบุุคลากร เราจึึงสามารถสร้้าง

องค์์กรที่่�พร้้อมขัับเคลื่่อนสู่่�อนาคตได้้อย่่างยั่่�งยืืน”

ภคมน ชิินประพิินพร

HR Business Partner

Ascend Money Company Limited

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ยึึดมั่่�นในการเคารพสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 

ไม่่ว่่าจะเป็็นพนัักงาน ลููกค้้า หรืือพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ เราดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กรอบ

กฎหมายของแต่่ละประเทศที่่�เราเข้้าไปดำำ�เนิินงานอย่่างเคร่่งครััด พร้้อมทั้้�งปฏิิบััติิ

ตามนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและแนวทางจริิยธรรมของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

อย่่างเคร่่งครััด โดยมีีจุุดยืืนแน่่วแน่่ในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนตาม

มาตรฐานสากลท่ี่�ได้้รัับการยอมรับในระดัับโลกเราให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิิน

งานท่ี่�สอดคล้อ้งกับัปฏิญิญาสากลว่า่ด้้วยสิทิธิมินุษุยชน (UDHR) หลักัการด้า้นสิทิธิิ

มนุษยชนและแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงานภายใต้้ข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ (UN 

Global Compact) และแนวปฏิบัิัติขิององค์์การแรงงานระหว่า่งประเทศ (ILO) ทั้้�งนี้้� 

เรานำำ�กระบวนการตรวจสอบสิิทธิมนุษยชนอย่่างรอบด้้านของเครืือเจริญิโภคภััณฑ์์ 

(CPG HRDD) มาปรัับใช้้ โดยยึึดหลัักการชี้้�แนะแห่่งสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจ

กัับสิิทธิิมนุุษยชน (UNGP) เพื่่อให้้มั่่�นใจว่่าองค์์กรของเราดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความ 

รัับผิิดชอบ โปร่่งใส และเคารพในศัักดิ์์�ศรีีของทุุกคนอย่่างแท้้จริิง

การตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน

การตรวจสอบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน



บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
21 

บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน ภาคผนวก < >HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together

ระดับโอกาสในการเกิดผลกระทบ (Likelihood)
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน

สิทิธิมนุษยชนเป็็นประจำำ�ทุกปี ีโดยทำำ�การติิดตามความคืบหน้า้

ในการปรัับปรุุงเพื่อ่ลดความเส่ี่�ยงทางด้า้นสิทิธิมินุษุยชน รวม

ทั้้�งวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามบริิบทในแต่่ล่่ะปีี โดยการประเมิินผล 

กระทบในปีีนี้้�ได้้ปรัับปรุุงวิิธีีการประเมิินจากท่ี่�ปรึึกษาซึ่่�งเป็็น

ผู้้�เชี่่�ยวชาญภายจากนอกหน่่วยงาน และยัังมีีการจำำ�แนกการ

ประเมิินตามแต่่ล่่ะ ผู้้�ทรงสิิทธิ์์� (Right Holders) ซึ่่�งทำำ�ให้้ผล

การประเมิินโอกาสเกิิดและระดัับผลความรุนแรงของผล 

กระทบในประเด็็นต่่าง ๆ ทางด้้านสิิทธิิมนุุษยชนนั้้�นมีีความ

แม่่นยำำ�มากขึ้้�นและจำำ�เพาะเจาะจงมากขึ้้�น โดยผลประเมิิน

ในปีีนี้้�พบว่่าประเด็็นท่ี่�มีีความเสี่่�ยงเชิิงผลกระทบทางด้้าน

สิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�สำำ�คััญ (Salient Issues) เป็็นประเด็็นของ 

อาชีีวอนามััยและความปลอดภัยัในการทำำ�งาน ซึ่่�งยังัมีีประเด็น็

ท่ี่�ต้้องติิดตามและแก้้ไขอย่่างใกล้้ชิิดในกลุ่่�มของผู้้�รัับเหมา  

คู่่�ค้้า คนงาน เป็็นส่่วนใหญ่่  โดยประเด็็นนี้้�ก็็ยัังมีีผลกระทบกัับ

พนัักงานในเร่ื่องของการยศาสตร์์และสภาวะแวดล้อมในการ

ทำำ�งาน ด้้วยทางหน่่วยงานตระหนัักในความเสี่่�ยงดัังกล่่าวจึึง

ได้ม้ีีมาตรการทั้้�งในเรื่อ่งการส่ง่เสริมิให้คู้่่�ค้า ผู้้�รับเหมา ดำำ�เนินิ

การให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานความปลอดภััยฯ ท่ี่�เครืือฯ ได้้

ประกาศใช้้ และมาตรการส่่งเสริิมสุุขภาพในการใช้้อุุปกรณ์์

สำำ�นัักงานให้้สอดคล้้องกัับหลัักการยศาสตร์์ นอกจากนี้้� เรา

ยัังส่่งเสริิมให้้พนักงานตระหนัักในการเคารพสิทธิมนุษยชน

ผ่่านการอบรมจริิยธรรมในการทำำ�งานและการอยู่่�ร่วมกัันเป็็น

หนึ่่�งเดีียวโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิและยอมรัับในความแตกต่่าง 

การทบทวนความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนปี 2567

สิทธิแรงงาน: ค่าจ้างที่เท่าเทียม

สิทธิแรงงาน: ชั่วโมงการทำ�งาน

เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจา

การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล และความปลอดภัยทางไซเบอร์

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

สิทธิในการเข้าถึงน้ำ�สะอาด 

และสุขาภิบาล

สิทธิของกลุ่มเปราะบาง

 แรงงานเด็ก แรงงานผู้เยาว์

 มลพิษและสิ่งแวดล้อม

แรงงานบังคับ

สิทธิของเด็ก

แร่ธาตุแห่งความขัดแย้ง

การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม

ความหลากหลาย ความเสมอภาค 

และการอยู่ร่วมกัน



ระดัับผลกระทบ:    สููงมาก     สููง         ปานกลาง      ต่ำำ��          ต่ำำ��มาก

ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน

ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงาน
คนงาน 

ผู้รับเหมา
คู่ค้า ชุมชน ลูกค้า

1. แรงงานบังคับ N/A N/A

2. สิทธิของเด็ก N/A N/A N/A N/A

3. แรงงานผู้เยาว์ N/A N/A

4. แรงงานเด็ก N/A N/A

5. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย N/A

6. มลพิษและสิ่งแวดล้อม N/A

7. การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม N/A

8. ความหลากหลาย ความเสมอภาคฯ N/A

9. เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาต่อรองร่วม N/A N/A

10. สิทธิในการเข้าถึงน้ำ�สะอาดและสุขาภิบาล N/A N/A

11. สิทธิในที่ดิน N/A N/A N/A N/A N/A

12. แร่ธาตุแห่งความขัดแย้ง N/A N/A N/A N/A

ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน

ผู้ได้รับผลกระทบ

พนักงาน
คนงาน 

ผู้รับเหมา
คู่ค้า ชุมชน ลูกค้า

13. การรักษาความปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน N/A N/A N/A N/A N/A

14. สิทธิของกลุ่มเปราะบาง N/A N/A N/A

15. การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล

16. ค่าจ้างที่เป็นธรรม N/A N/A

17. ชั่วโมงการทำ�งาน N/A N/A

18. สิทธิในวัฒนธรรม N/A N/A N/A N/A N/A

19. ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยในชีวิต N/A N/A N/A N/A N/A

20. สิทธิในที่พักอาศัย N/A N/A N/A N/A N/A

21. ความหลากหลายทางชีวภาพ N/A N/A N/A N/A N/A

22. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและสิทธิมนุษยชน N/A N/A N/A N/A

23. สิทธิของแรงงานข้ามชาติ N/A N/A N/A N/A N/A

24. สิทธิของคนพื้นเมือง N/A N/A N/A N/A N/A

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
22 

บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน ภาคผนวก < >HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้มีีการประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุษยชนเป็็นประจำำ� ตั้้�งแต่่ 2565 ได้้มีีการปรัับปรุุงแนวทาง

การประเมิินให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น  โดยเราให้้ความสำำ�คััญกัับกลุ่่�มผู้�ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบ (Rights Holders) เพ่ื่อให้้การระบุุ

ประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ สามารถกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันและลดผลกระทบจากความ

เสี่่�ยงนั้้�นได้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน



ค
ว
า
ม
รู
ค
ว
า
ม
ส
าม
าร
ถ
 ค
ว
าม

ต
ร
ะห
น
กั
                 แผนงาน วัตถุประสงค

    
   

   
  
กา

รป
ฏิบั

ต
ติ
าม
ก
ฎ
เก

ณ
ฑ
ด
าน
ค
ว
าม
ป
ล
อ
ด
ภ
ยั

แ
ล
ะวั
ฒ
น
ธ
ร
ร
ม
อ
ง
ค
ก
ร
                                และเปาหมาย          

    
   

   
  
 อ

าชี
วอ

นา
ม
ยั
 แ
ล
ะส

ิง่
แ
ว
ด
ล
อ
ม

แ
ล
ะ
ก
า
ร
มี
ส
ว
น
ร
ว
ม
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
   

   
    

       
             และความรับผ

ดิชอ
บ
            

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แ
ล
ะก

า
ร
เป
ล
ีย่
น
แ
ป
ล
งก

า
ร
ส
�อ
ส
า
ร
 
ก
า
ร
ป
รึ
ก
ษ
า
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  

  
  
 ก
าร
วดั

ผ
ลก

าร
ดำ

เนนิ
งาน

      
                โครงสราง บทบาท ห

น
าท
ี่         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ก
า
ร
บ
ริ
ห
า
ร
ค
ว
า
ม
เสี่
ย
งสิ่

ง
แ
ว
ด
ล
อ
ม
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

  
  
  
  
  
   

    
               วิศวกรรม

 แ

ล
ะก
าร
บ
ริ
ห
า
ร
จั
ด
ก
า
ร

อาชีวอนาม
ัย 

แล
ะค
วา
ม
ป
ล

อ
ด
ภ
ัย

ความมุงมั่น และ

ความรับผิดชอบ

ของผูนำ

ก
าร

จ
ัด
ก
าร

เห
ต
ุฉ
ุก
เฉ

ิน
แ
ล
ะ
ว
ิก
ฎ
ต
ิก
าร

ณ


อ
ุบ
ัต
ิก
าร
ณ


ก
าร
ร
าย
ง
าน
 แ
ล
ะส
อ
บ
ส
ว
น

กา
รอ

อก
แบ

บ 
แล

ะ

ปล
อด

ภัย
 แล

ะส
ิ่งแ

วด
ลอ

ม

กา
รต

รว
จส

อบ
ดา

นค
วา

ม

ของคูคา และผูรับเหมา

อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอ
ม

การจัดกา
รดานควา

มปลอดภัย

การตรวจสอบ และดูแลรักษา

การควบคุมการดำเนินงาน

อ
าช
ีว
อ
น
าม
ัย
 แล

ะส
ุข
ภ
าว
ะท
ี่ด
ี

ค
ว
าม

ป
ล
อ
ด
ภ
ัย
ย
าน

ย
น
ต


ง
าน

เส
ี่ย
ง
ภั
ย

ก
าร
จ
ัด
ก
าร
น
้ำกา

รจ
ัดก

าร
น้ำ

เส
ีย

การจัดการของเสีย

การจัดการวัตถุอันตราย

ป
ร
ะส
ิท
ธ
ิภ
าพ
ก
าร
ใช
พ
ล
ัง
ง
าน

ส
ภ
าพ

ภ
ูมิิ
อ
าก

าศ
ก
าร

เป
ลี่
ย
น
แ
ป
ล
ง

2564 25662565 2567

000 00 0 0 0

2564 25662565 2567

000 00 0 0 0

2564 25662565 2567

000 00 0 0 0

2564 25662565 2567

000

1.32

0 0 0 0

การบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย  

และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับเร่ื่องความ

ปลอดภััยของพนัักงาน คู่่�ค้้า และชุุมชนที่่�อยู่่�โดยรอบ บริิษััทฯ 

เน้้นสร้้างวััฒนธรรมและสภาพแวดล้้อมท่ี่�ดีีภายในองค์์กร 

ดัังนั้้�น ทุุกกระบวนการการทำำ�งานต้้องเกิิดความปลอดภััย 

ไม่่ส่่งผลต่่อสุุขภาพของพนัักงาน และไม่่มีีผลกระทบต่่อสิ่่�ง

แวดล้้อม บริิษััทฯ มีีการบริิหารจััดการด้้านความปลอดภัยฯ 

ครอบคลุุมทุกพื้้�นท่ี่�การดำำ�เนิินการของบริิษััทและ ได้้กำำ�หนด

นโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมใน

การทำำ�งาน พร้้อมทั้้�งตั้้�งเป้้าหมาย อััตราการเกิิดอุุบััติิเหตุุถึึง

ขั้้�นหยุดุงานเป็็นศููนย์์ นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ ได้จ้ัดัทำำ�กระบวนการ

อาชีวอนามัยในสถานที่ทำ�งาน และความปลอดภัย

อัตราการบาดเจ็บจากการ

ทำ�งานรวม

(ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน)

อัตราการบาดเจ็บรุนแรง

จากการทำ�งาน

(ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน)

จำ�นวนผู้เสียชีวิตจากการ

ทำ�งาน (ราย)

อัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุด

งาน (ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน)

พนักงาน ผู้รับเหมา

พนักงาน ผู้รับเหมา

พนักงาน ผู้รับเหมา

พนักงาน ผู้รับเหมา

ชี้้�บ่่งอัันตรายและประเมิินความเสี่่�ยงของกิิจกรรมต่่าง ๆ  รวม

ถึึงเมื่่อมีีกิิจกรรมใหม่่เพื่่อให้้ทราบถึึงอัันตรายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด นำำ�ผลการประเมิินความเสี่่�ยง

ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการ

ทำำ�งานมาปรัับปรุุงขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานอยู่่�เสมอ และมีี

การอบรมพนัักงานเป็็นประจำำ� รวมถึึงเปิิดโอกาสให้้พนัักงาน

รายงานอุุบััติิเหตุุท่ี่�เกิิดขึ้้�นหรืือมีีความเสี่่�ยงสููงผ่่านช่่องทาง

ต่่าง ๆ เพื่่อลด ควบคุุมและป้้องกัันอุุบััติิเหตุุใด ๆ ท่ี่�อาจจะ

เกิิดขึ้้�น 



2566

2567

0% 50% 100%

16%

36%

เป้าหมาย 2573

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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36 คน

จำำ�นวนนัักเรีียนและนัักศึึกษาที่่�ได้้รัับการส่่งเสริิมการ

ศึึกษาและเรีียนรู้้�ตลอดชีีพ

ระบบเรีียนรู้้� Micro-Learning

แพลตฟอร์์ม ConnextED

ระบบสมาร์์ทคลาสรููม

100 คน ได้้รัับการส่่งเสริิมการศึึกษาและเรีียนรู้้�ตลอดชีีพ

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด นำำ�นวััตกรรมเข้้ามายกระดัับการศึึกษาและลด

ความเหลื่่อมล้ำำ��อย่่างเป็็นระบบ โดยขัับเคลื่่อนผ่่านโมเดล “SI Model” ที่่�

บููรณาการข้้อมููลเชิิงลึึก ความร่่วมมืือภาครััฐ-เอกชน และเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด เชื่่อมั่่�นว่่าการศึึกษาคืือกุุญแจสำำ�คััญในการลดความ

เหลื่่อมล้ำำ��และสร้้างโอกาสท่ี่�เท่่าเทีียมในการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน โดยเฉพาะในบริิบท

ของภููมิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ท่ี่�ยัังคงเผชิญกัับความเหล่ื่อมล้ำำ��ด้านการเข้้า

ถึึงการศึึกษาท่ี่�มีีคุณภาพ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คัญท่ี่�ส่่งผลต่่อความสามารถในการปรัับ

ตััวและแข่่งขัันในยุุคเศรษฐกิิจดิิจิิทััลในโลกท่ี่�เทคโนโลยีีเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว 

ช่อ่งว่า่งทางดิจิิทิัลัไม่ไ่ด้ส้ะท้อ้นเพีียงการเข้า้ถึงึอุปุกรณ์ห์รือือินิเทอร์เ์น็ต็เท่า่นั้้�น แต่่

ยัังครอบคลุุมถึึงทัักษะ ความรู้้� และโอกาสในการเรีียนรู้้�ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการใช้้ชีีวิิตและ

การทำำ�งานอย่่างมีีประสิิทธิภาพ เพ่ื่อรัับมืือกัับความท้าทายดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้

ดำำ�เนิินโครงการเพื่่อสัังคมท่ี่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาศัักยภาพของเยาวชนและแรงงาน 

ผ่า่นแพลตฟอร์ม์ดิจิิทิัลัด้า้นการศึกึษา โครงการอบรมทักัษะอาชีีพท่ี่�ตอบโจทย์ต์ลาด

แรงงาน และการสนัับสนุุนชุุมชนท่ี่�ขาดโอกาสเราให้้ความสำำ�คััญกัับการออกแบบ

โครงการท่ี่�มีีผลลัพัธ์เ์ชิงิรููปธรรม วัดัผลได้ ้และมีีความต่อ่เนื่อ่ง โดยอาศัยัความร่ว่ม

มือืกัับพันัธมิิตรจากทุุกภาคส่่วน เพ่ื่อยกระดับัความรู้�พื้้�นฐาน ทักัษะดิจิิิทััล และความ

พร้้อมในการทำำ�งานของประชากรกลุ่่�มเปราะบาง

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การศึกษาและการลดความ

เหลื่อมล้ำ�

EDUCATION AND INEQUALITY 

REDUCTION
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กรอบการดำำ�เนิินงานด้้านการศึึกษา

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด ตระหนัักดีีว่่าการศึึกษาเป็็น

รากฐานสำำ�คััญในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต และเป็็นกุุญแจสู่่�

การลดช่่องว่่างทางสัังคมและเศรษฐกิิจ การสร้้างโอกาส

ท่ี่�เท่่าเทีียมในการศึึกษาและการพััฒนาทัักษะ ไม่่เพีียงแต่่

ช่่วยเสริิมสร้้างศัักยภาพบุคคล แต่่ยัังช่่วยยกระดัับสัังคมใน

ระยะยาว บริิษััทฯ มีีการดำำ�เนิินงานเพื่่อสนัับสนุุนการศึึกษา

ให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มคนในทุุกภาคส่่วนของสัังคม โดยเฉพาะอย่่าง

ยิ่่�งในชุุมชนชนบทและกลุ่่�มผู้�ด้อยโอกาส เราได้้ร่่วมมือกัับ

สถาบัันการศึึกษาและหน่่วยงานภาครััฐเพื่่อจััดทำำ�โครงการ

ทุุนการศึึกษา การฝึึกอบรมพััฒนาทัักษะ และโครงการพิิเศษ

ท่ี่�สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต เพื่่อเตรีียมความพร้อมให้้

กัับเยาวชนและบุุคคลในชุุมชนในการเผชิญกัับความท้าทาย

ในโลกท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ การบริหิารจัดัการด้า้นการ

ศึึกษาและการลดความเหลื่่อมล้ำำ��ของบริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นท่ี่�การ

สร้า้งความเปล่ี่�ยนแปลงในระยะยาว เราเช่ื่อว่า่การสร้้างสัังคม

ท่ี่�มีีความเท่า่เทีียมและเปิดิโอกาสให้ทุ้กุคนสามารถเข้า้ถึงึการ

ศึึกษาและพััฒนาทัักษะได้้อย่่างทั่่�วถึึงจะเป็็นปััจจััยสำำ�คััญใน

การขัับเคลื่่อนความยั่่�งยืืนทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจและสัังคม

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นในการเป็็นส่่วนหนึ่่�งท่ี่�

จะช่่วยพััฒนาคนรุ่่�นใหม่่ให้้มีีความสามารถ เพื่่อเตรีียมความ

พร้อม ส่่งเสริิม และพััฒนาคนรุ่่�นใหม่่ให้้เป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญ

ในการพััฒนานวััตกรรมให้้สููงขึ้้�น ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�จะสร้้างแรง

บันัดาลใจให้้เราในการพัฒันาขอบเขตของเทคโนโลยีีทางการ

เงินิให้ไ้กลขึ้้�น และส่ง่มอบโซลููชันัท่ี่�ดีียิ่่�งขึ้้�นให้ก้ับัลููกค้า้ของเรา 

ในขณะเดีียวกัันเราเช่ื่อในการส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีให้้กัับ

ทุุกคน ไม่่เพีียงแต่่ชาวแอสเซนด์์เพีียงเท่่านั้้�นแต่่ยัังรวมถึึง

ชุุมชนในวงกว้้าง เราภาคภููมิิใจที่่�ได้้จััดกิิจกรรมและสนัับสนุุน

เพื่อ่ช่ว่ยยกระดับัสัังคม และยัังมุ่่�งมั่่�นเป็น็อีีกหนึ่่�งฟันัเฟือืงใน

การร่่วมพััฒนาสัังคมให้้ดีีมากยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป

การยกระดัับคุุณภาพการศึึกษา การส่่งเสริิมการศึึกษา

ในเดืือนกัันยายนท่ี่�ผ่่านมา เหล่่าแอสเซนด์์เดอร์์รวมพลัังส่่งมอบความสุุขให้้ผู้้�พิิการทางสายตา ผ่่านกิิจกรรม Feel 

GoooooD Eyes For The Blind ด้้วยการอ่่านและบัันทึึกหนัังสืือเสีียงเพื่่อมอบให้้กัับผู้้�พิิการทางสายตา นอกจากนี้้� ยััง

ได้้ร่่วมส่่งมอบมื้้�ออร่่อยแสนพิิเศษ และมอบเงิินสนัับสนุุนทุุนการศึึกษา จากกิิจกรรม Ascend Virtual Run 2024 ที่่�จััด

ขึ้้�นช่่วงเดืือนมิิถุุนายน ถึึง สิิงหาคม 2567 ให้้กัับน้้อง ๆ โรงเรีียนสอนคนตาบอดกรุุงเทพ มููลนิิธิิช่่วยคนตาบอดแห่่ง

ประเทศไทย ในพระบรมราชิินููปถััมภ์์

การเขาถึง

การศึกษา

การเปดเผยขอมูลสถานศึกษาสูสาธารณะ

แสดงรายละเอียดโรงเรียนคอนเน็กซอีดี

กลไกการตลาดและวัฒนธรรมการมีสวนรวม

พนักงานจิตอาสา และ ICT Talent ภาคเอกชน

การเขาถึงโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลของสถานศึกษา

ติดตั้งอุปกรณและส�อ ICT ใหหองเรียน

การสรางคุณคาและเด็กเปนศูนยกลาง

จัดตั้ง Learning Centers

การพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน

อบรมครูและผูบริหารโรงเรียน

แอสเซนด์ กรุ๊ป ร่วมใช้สายตาและ

หัวใจส่งมอบความสุขถึงผู้พิการ

Relationship Capital

Human Capital

การสร้างคุณค่า

2564 25662565 2567
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00
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การดำ�เนินงานด้านการศึกษา 

จำ�นวนนักเรียนและนักศึกษาที่ ได้รับการส่งเสริม 

การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีพ

(ราย)



2566 2566

2567 2567

3.81 ชั่่�วโมง/คน/ปีี

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย

100 %

พนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึกอบรม

และพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน

581 คน

จำำ�นวนพนัักงานด้้านวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโนยีี (STEM)

การพััฒนาบุุคลากรอย่่างแม่่นยำำ�และมีีประสิิทธิิภาพ

การเรีียนรู้้�ผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์

โมเดล Action Learning

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ยกระดัับการพััฒนาผู้้�นำำ�และทุุนมนุุษย์์ด้้วย

นวััตกรรมอย่่างเป็็นระบบ โดยประยุุกต์์ใช้้เครื่่องมืือวิิเคราะห์์ข้้อมููล อาทิิ 

HCROI และระบบดิิจิิทััลด้้านการเรีียนรู้้� เพื่่อส่่งเสริิมพนัักงานในด้้าน

0% 50% 100% 0% 50% 100%
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นในการเสริิมสร้้างศัักยภาพของบุุคลากรให้้พร้้อมรัับมืือกัับ

โลกการทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ทั้้�งในด้้านเทคโนโลยีี พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค และความ

คาดหวัังด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�งล้้วนเป็็นความท้้าทายสำำ�คััญที่่�องค์์กรต้้องเผชิิญในยุุคเศรษฐกิิจฐาน

ความรู้� เพื่่อให้้สามารถแข่่งขัันและเติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคง เราจึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาทุุน

มนุุษย์์ในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้านความรู้� ทัักษะ ความเป็็นผู้้�นำำ� และกรอบความคิดแบบเติิบโต (Growth 

Mindset) ในปีี 2567 แอสเซนด์์ มัันนี่่� ได้้ยกระดัับแนวทางการพััฒนาบุุคลากรสู่่�รููปแบบที่่�ยืืดหยุ่่�น 

เข้้าถึึงง่่าย และตอบโจทย์ความหลากหลายของพนักงานในแต่่ละกลุ่่�ม ผ่่านการจััดตั้้�งศููนย์์การ

เรีียนรู้้� (Learning Center) ที่่�เน้้นการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต เสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรแบบเปิิดรัับ

นวััตกรรม และเช่ื่อมโยงกัับเป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืนของสหประชาชาติิ (SDGs) ทั้้�งในด้้าน

คุณุภาพการศึกึษา การจ้า้งงานท่ี่�มีีคุณุค่่า และการลดความเหลื่อ่มล้ำำ��เรายังัผลักัดันัการสร้า้งผู้้�นำำ�

รุ่่�นใหม่่อย่่างต่่อเนื่่อง ผ่่านความร่่วมมืือกัับภาคการศึึกษา หน่่วยงานภาครััฐ และพัันธมิิตรธุุรกิิจ 

เพื่อ่พัฒันาองค์ค์วามรู้� ทักัษะดิจิิทิัลั และภาวะผู้้�นำำ�เชิงิกลยุทุธ์ใ์ห้ก้ับับุคุลากรในทุกุระดับั นอกจาก

นี้้� ยังัมีีการจัดัทำำ�แผนพัฒันารายบุคุคล (Individual Development Plan) เพื่อ่ส่่งเสริมิศัักยภาพตาม

เป้้าหมายการเติิบโตของแต่่ละคน และขัับเคลื่อ่นความหลากหลาย ความเท่่าเทีียม และการมีีส่วน

ร่่วมในท่ี่�ทำำ�งาน แนวทางทั้้�งหมดนี้้�สะท้้อนถึึงความเช่ื่อของเราว่่า “คน” คืือทรัพยากรท่ี่�สำำ�คััญ

ท่ี่�สุุดในการขัับเคลื่่อนองค์์กรสู่่�อนาคต และเป็็นแรงขัับเคลื่่อนหลัักในการสร้้างคุุณค่่าท่ี่�ยั่่�งยืืนให้้

กัับเศรษฐกิิจและสัังคมโดยรวม

พนัักงานทุุกคนได้้รัับการฝึึก

อบรมด้้านความยั่่�งยืืนเป็็น

ประจำำ�ทุุกปีี

พนัักงานทุุกคนมีีส่่วนร่่วมใน

กิิจกรรมหรืือโครงการด้้าน

ความยั่่�งยืืน

100%

100%

48%

46%

เป้าหมาย 2573เป้าหมาย 2573

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การพัฒนาผู้นำ�และ

ทรัพยากรบุคคล

LEADERSHIP AND HUMAN  

CAPITAL DEVELOPMENT



ยุทธศาสตร 

4 ดานหลัก

• ปลูกฝงคานิยมหลัก 6 ประการ

• เนนการใสใจในการสรางแรงบันดาลใจ

ความรัก และความภาคภูมิใจในการ

เปนสวนหนึ่งของบริษัทฯ

• คัดเลือกคนดีคนเกงเพ�อรวมกัน

ขับเคล�อนการดําเนินงานอยางยั่งยืน

• ธํารงรักษาบุคลากรใหมที่มีศักยภาพให

อยูกับองคกรในระยะยาว

• เปนองคกรแบบยืดหยุนที่มีความ

คลองตัวตอการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ

• สงเสริมใหมีการทํางานขามสายงาน

ภายในเครือฯ เพ�อการสนับสนุน

บุคลากรรอบดาน

• สงเสริมการคิดคนโครงการแหง

นวัตกรรม

• เนนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง

(Action Learning Program) 

• สรางโอกาสความกาวหนา พัฒนาทักษะ

ดานดิจิทัล แกไขปญหา ความเปนผูนํา

และสมรรถนะ บทบาท หนาที่ความ

รับผิดชอบตามความเหมาะสม
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จับเข่าคุย Programmer  

จาก Ascend Group
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ที่่�แอสเซนด์์ มัันนี่่� เราเชื่่อมั่่�นว่่าพนัักงานคืือทรััพย์์สิินที่่�มีีค่่าที่่�

สุุดของเรา เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้้างสภาพแวดล้้อมท่ี่�เอื้้�อต่่อการ

เติิบโต ความเจริิญก้้าวหน้้า และการสร้้างผลกระทบที่่�มีีความ

หมายของพนักงานทุุกคน เพื่่อบรรลุุพัันธกิิจของเราในการ

สร้า้งอนาคตทางการเงินิท่ี่�ดีียิ่่�งขึ้้�นเราได้น้ำำ�ค่านิยิมหลักัมาเป็น็

ส่ว่นหนึ่่�งของ DNA ขององค์ก์รของเรา สิ่่�งเหล่า่นี้้�ไม่เ่พีียงเป็น็

รากฐานของความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�เรามีีต่อ่พนักังานของเรา แต่ย่ังัรวม

ถึึงลููกค้้า พัันธมิิตร ตลอดจนผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของพวกเราทุุกคน

แอสเซนด์์ มัันน่ี่� ให้้ความสำำ�คัญกัับการเพิ่่�มทักษะให้้ทีีมงาน

ด้ว้ยการส่่งเสริิมวัฒนธรรมแห่่งการเรีียนรู้้�อย่า่งมืืออาชีีพและ

พัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่อ่ง เพื่อ่ให้ทุ้กุคนก้า้วนำำ�ในอุตุสาหกรรม เรา

พััฒนาคนรุ่่�นใหม่่ท่ี่�มีีศัักยภาพในบรรยากาศท่ี่�ทุุกคนสามารถ

แชร์ไอเดีียและสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ๆ เพ่ื่อก้้าวขึ้้�นเป็็นผู้้�นำำ�และ

กำำ�ลัังสำำ�คััญในการขัับเคลื่่อนเศรษฐกิิจดิิจิิทััลของประเทศ

การพัฒนาผู้นำ�และทรัพยากรบุคคล

แนวทางการบริิหารจััดการด้้านการพััฒนาผู้้�นำำ�และทรััพยากรบุุคคล

Relationship Capital

Human Capital

การสร้างคุณค่า

คุุณจิิรวััฒน์์  กรััณย์์วิิทยาการ Mobile Application Development Team 

Lead ของ True Money และ คุุณประเสริิฐ ประติิภากร Developer จาก 

True Money ร่ว่มแบ่่งปันัมุุมมองการทำำ�งานท่ี่�แอสเซนด์ ์กรุ๊๊�ป โดยกล่่าว

ว่่าแอสเซนด์์ กรุ๊๊�ป ทุุกคนสามารถเสนอความเห็็นได้้เต็็มท่ี่� มีีส่วนร่่วม

กัับการทำำ�งานจริิง Programmer ท่ี่�น่ี่�ต้้องพััฒนาตััวเองตลอดเวลา มีี

การฝึึกอบรมทั้้�งในและต่่างประเทศอย่่างต่่อเน่ื่อง ประเด็็นท่ี่�สร้้างความ

แตกต่่างคืือ Programmer ทุุกคนจะได้้รัับผิิดชอบและร่่วมกัับทีีมงานท่ี่�

หลากหลาย เช่่น การตลาด, การบริิการ, การขาย ทุุกคนจะได้้เรีียนรู้้�

กระบวนการทำำ�งานแบบมืืออาชีีพ มีีคนจากหลายประเทศมาทำำ�งานร่่วม

กััน มีีโอกาสได้้ทำำ�งานท่ี่�หลากหลาย สนัับสนุุนการพััฒนาตััวเองตลอด

เวลา และส่ง่เสริิมให้้ทุุกคนแชร์ความรู้�กันั ท่ี่�แอสเซนด์ ์กรุ๊๊�ปจะได้้ทำำ�งาน

ร่ว่มกับัคนเก่ง่กับัผู้้�เชี่่�ยวชาญ ท่ี่�นี่่�มีีกิจิกรรมในองค์ก์รท่ี่�ช่ว่ยพัฒันาตัวัเอง

ในด้้านต่่างๆ เช่่น English Stand up Meeting ให้้ทุุกคนออกมาสื่่อสาร

กัันเป็็นภาษาอัังกฤษ, Knowledge Sharing แบ่่งปัันความรู้้�ใหม่่ ๆ ที่่�นี่่�

คืือสัังคมของคนรุ่่�นใหม่่ ตั้้�งแต่่ผู้้�บริิหารจนถึึงพนัักงานทุุกคนเปิิดรัับสิ่่�ง

ใหม่่ ๆ ตลอดเวลา



ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมของพนัักงาน
(ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี)

1,137
คน

581
คน

806
คน

ผู้้�บริิหาร 

ระดัับสููง

ผู้้�บริิหาร 

ระดัับสููง

ผู้้�บริิหาร 

ระดัับกลาง

ผู้้�บริิหาร 

ระดัับกลาง

เจ้้าหน้้าท่ี่�

และพนัักงาน

เจ้้าหน้้าท่ี่�

และพนักงาน

ผู้้�บริิหาร

ผู้้�บริิหาร

ชาย	 66.95%

หญิิง	 33.05%

ชาย	 57.44%

หญิิง	 42.55%

2

133

322

680

เฉลี่่�ย

3.53 

ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี

ชาย	 51.89%

หญิิง	 48.11%

21.00 21.00

13.55 12.66

3.28 4.96

2.27 2.79

เฉลี่่�ย

4.12 

ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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จำำ�นวนพนัักงานแยกตามตำำ�แหน่่งงาน
(คน)

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด
(คน)

จำำ�นวนพนัักงานด้้านวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี (STEM) (คน)

จำำ�นวนพนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ

สร้้างรายได้้ (คน)

ข้อมูลความหลากหลายของพนักงาน



2566

2567

100%

100%

100 %

โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านไอทีีได้้รัับการ

รัับรองตามมาตรฐานสากล

100 %

องค์์กรมีีการวิิเคราะห์์ช่่องโหว่่ของระบบไอทีีรวมถึึง

จำำ�ลองการโจมตีีของแฮกเกอร์์โดยบุุคคลภายนอก

1,759 คน

จำำ�นวนพนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึกฝนทัักษะหรืือ

การให้้ความรู้้�

การตรวจจัับต่่อภััยคุุกคามอย่่างทัันท่่วงทีี

เครื่่องมืือประเมิินความเสี่่�ยงแบบรวดเร็็ว

ระบบจำำ�ลองภััยคุุกคาม

องค์์กรได้้รัับการรัับรองตามมาตรฐานสากลด้้านความปลอดภััย

ทางไซเบอร์์และการปกป้้องข้้อมููล

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้นำำ�แนวคิิดด้้านนวััตกรรมมาปรัับใช้้ใน

ระบบบริิหารจััดการความมั่่�นคงทางไซเบอร์์และการปกป้้องข้้อมููลอย่่าง

รอบด้้าน อาทิิ 

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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ในยุุคท่ี่�เทคโนโลยีีดิจิิทััลมีีบทบาทสำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ความปลอดภัยทาง

ไซเบอร์แ์ละการปกป้้องข้้อมููลส่ว่นบุคุคลได้ก้ลายเป็น็หนึ่่�งในปัจัจัยัท่ี่�องค์ก์รทั่่�วโลกให้้

ความสำำ�คััญสููงสุุด บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงที่่�มาพร้้อม

กัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี การเติิบโตของข้้อมููลปริิมาณมหาศาล และ

ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ที่่�มีีความซัับซ้้อนและเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา ซึ่่�งล้้วนส่่งผล 

กระทบโดยตรงต่่อความเชื่อ่มั่่�นของลููกค้้า ความต่อเน่ื่องของธุุรกิจิ และความมั่่�นคง

ของระบบนิเิวศดิจิิทิัลั เพื่อ่รับัมือืกับัความท้า้ทายเหล่า่นี้้� เบริษิัทัฯ ได้ล้งทุนุอย่า่งต่อ่

เน่ื่องในเทคโนโลยีีความปลอดภัยัขั้้�นสููง โครงสร้้างพื้้�นฐานด้า้นดิจิิิทััล และระบบการ

บริหิารจััดการข้อ้มููลท่ี่�รัดักุมุ พร้อ้มวางแนวทางการดำำ�เนินิงานตามมาตรฐานความ

ปลอดภัยระดัับโลก เช่่น ISO/IEC 27001 และ PDPA รวมถึงึแนวทางจากหน่่วยงาน

กำำ�กับัดููแลในประเทศต่าง ๆ  ท่ี่�เราเข้้าไปดำำ�เนิินธุรุกิจิ นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ ยังัได้ด้ำำ�เนิิน

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านไซเบอร์์อย่่างสม่ำำ��เสมอ จััดให้้มีีการฝึึกอบรมพนัักงาน

เกี่่�ยวกัับการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล และสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ให้้ความ

สำำ�คััญกัับความปลอดภััยเป็็นหััวใจหลัักของทุุกกระบวนการทำำ�งาน

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

ความปลอดภัยทางไซเบอร์

และการปกป้องข้อมูล

CYBERSECURITY AND DATA  

PROTECTION



บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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การจัดการความเสี่ยงทางไซเบอร์

บริิษััท แอสเซนด์์ มันันี่่� จำำ�กััด ได้้นำำ�กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย

ทางไซเบอร์์ และการปกป้้องข้้อมููลของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์มาเป็็นแนวปฏิิบััติิใน

การรัักษาความมั่่�นคงและความปลอดภัยทางไซเบอร์์ และการปกป้้องข้้อมููลของ 

บริิษััทฯ ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการปกป้้องข้้อมููลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ พนัักงาน

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ พัันธมิิตร ลููกค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งหมด โดยกรอบการบริิหารความ

เสี่่�ยงฯ นี้้� เป็็นการบริิหารจััดการตั้้�งแต่่การพััฒนากลยุุทธ์์ การกำำ�กัับดููแล ประเมิิน

ความเสี่่�ยง วิเิคราะห์ผ์ลกระทบ ไปจนถึงึการพัฒันาแผนการจัดัการความเสี่่�ยงตลอด

ห่่วงโซ่่อุุปทาน

การรักษาความมั่นคง และความปลอดภัย

ทางไซเบอร์ และการปกป้องข้อมูล

Risk Management

Program (RMP)

พัฒนาและปรับใชกลยุทธ

การจัดการความเสี่ยง

Risk 

Framing

กํากับดูแล RMP พรอมทั้ง

ระบุสมมติฐาน ขอจํากัด

Impact-Level

Prioritization

จัดหมวดหมูของระบบและ

ขอมูลตามความสําคัญ

Risk 

Identification

ดําเนินงานตาม RMP 

เพ�อระบุความเสี่ยง

Risk

Assessment

ดําเนินการประเมินความ

เสี่ยงดานความปลอดภัยฯ 

ของเครือขาย

Risk

Monitoring

พัฒนากลยุทธการติดตาม

ความเสี่ยงสําหรับองคกร

Supply Chain Risk 

Management Program 

พัฒนาแผนการจัดการความ

เสี่ยง ในหวงโซอุปทาน

Business Impact

Analysis (BIA)

ดําเนินการวิเคระหผล

กระทบทางธุรกิจบนระบบ

แอปพลิเคชัน

Risk 

Response

ระบุทางเลือกเพ�อตอบ

สนอง ตอความเสี่ยง
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด ได้้ดำำ�เนิินมาตรการความ

ปลอดภัยทางไซเบอร์์ท่ี่�เข้้มงวด เช่่น การประเมิินความเส่ี่�ยง

อย่่างสม่ำำ��เสมอ การฝึึกอบรมพนัักงาน และการปฏิิบััติิตาม

มาตรฐานการปกป้อ้งข้อ้มููลระดับัโลก เป็น็ต้น้ มาตรการเหล่า่นี้้�

ไม่่เพีียงรับัรองความปลอดภัยัในการดำำ�เนินิงานของเราเท่า่นั้้�น 

แต่่ยัังสร้้างความเช่ื่อมั่่�นให้้กัับลููกค้้าและพัันธมิิตรในสภาพ

แวดล้อ้มดิจิิทัิัลท่ี่�เช่ื่อมโยงถึงึกันัอย่า่งสููง ท่ี่�แอสเซนด์ ์มัันนี่่� เรา

มีีนโยบายและแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นความมั่่�นคงปลอดภัยัสารสนเทศ

ท่ี่�สอดคล้้องตามแอสเซนด์์ กรุ๊๊�ป และเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ 

และเราตรวจสอบและดำำ�เนิินนโยบายความปลอดภััยของเรา

ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล และข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย 

ในทุุกประเทศท่ี่�เราดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่� ซึ่่�งรวมถึึงการวางแผน

นโยบายและการดููแลปฏิิบััติิการด้้าน IT Security เรามีีทีีม IT 

Security ซึ่่�งต้้องมีีความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจ และเทคโนโลยีี

เป็็นอย่่างดีี เพื่่อให้้แน่่ใจว่่ามาตรการความปลอดภััยต่าง ๆ 

ของเราจะไม่่เป็็นอุุปสรรคกัับธุุรกิิจ ทีีม IT Security ยัังทำำ�งาน

ใกล้้ชิิดกับทีีมอื่่น ๆ เช่่น ทีีมธุุรกิิจ ทีีมผลิตภัณฑ์์ และทีีม

เทคโนโลยีี เพื่่อออกแบบและรัักษาระบบความปลอดภััยให้้

กัับบริิการทางการเงิิน เรามีีการใช้้เทคโนโลยีีความปลอดภััย

อััจฉริิยะ (Advance Risk Intelligence) ที่่�ช่่วยตรวจสอบความ

ปลอดภััยในการทำำ�ธุุรกรรม เพื่่อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการใช้้บริิการ

ทางการเงิินมีีความปลอดภััยสููงสุุด

การป้องกันความเสี่ยงทางไซเบอร ์

และการปกป้องข้อมูล

Relationship Capitalการสร้างคุณค่า

ทรููมัันนี่่� ยกระดับัความปลอดภัยัสำำ�หรัับธุรุกรรมทางการ

เงิินบนมืือถืือ ทำำ�งานร่่วมกัับชิิลด์์ นำำ�โซลููชััน AI มาช่่วย

ดููแลทั้้�งอุุปกรณ์์ และเครืือข่่าย ป้้องกัันแพลตฟอร์์มไม่่

ให้้เกิิดการฉ้้อโกงทางดิิจิิทััลแบบเรีียลไทม์์ ทั้้�งนี้้� ‘ระบบ

ปฏิิบััติิการความปลอดภััยอััจฉริิยะสำำ�หรัับธุุรกรรม

การเงิินบนอุุปกรณ์์มืือถืือ’ (Mobile Fintech Security  

Intelligence) ประกอบด้้วยระบบและฟัังก์์ชัันต่่างๆ ไม่่

ว่่าจะเป็็น AI-Based Risk Intelligence platform นำำ� AI 

มาช่่วยวิิเคราะห์์รููปแบบพฤติิกรรมเพื่่อระบุุพฤติิกรรมท่ี่�

เป็น็อัันตรายแบบเรีียลไทม์ มีีระบบตรวจจัับหาความเส่ี่�ยง

และต้้องสงสััยท่ี่�อาจมีีเพื่่อให้้เจ้้าของบััญชีีทำำ�การยืืนยััน

ตัวัตน หรือืปฏิเิสธการทำำ�รายการธุรุกรรมต้อ้งสงสัยัโดย

อััตโนมััติิรวมถึึง Authentication platform ในการยืืนยััน

ตัวัตนของผู้้�ใช้ ้พร้อมตรวจจับัการยืนืยันัตัวัตนต้อ้งสงสัยั

แบบเรีียลไทม์์ พร้อมรองรัับรููปแบบการยืืนยัันตััวตน

หลากหลายขั้้�นตอน เช่่น การใส่่รหััสผ่่าน รหััสผ่่านแบบ

ใช้้ครั้้�งเดีียว (OTP) และการจดจำำ�ใบหน้้า ยัังทำำ�งานร่่วม

กัับ Device Fingerprinting - การจดจำำ�เครื่่องมืือ อุุปกรณ์์

การใช้้งาน เช่่น โทรศััพท์มืือถืือ (mobile device) ท่ี่�ใช้้

งาน พร้้อมเพิ่่�มความปลอดภััยผ่่านการยืืนยัันอััตลัักษณ์์

หากมีีการเปล่ี่�ยนแปลงอุุปกรณ์์หรืือระบบของอุุปกรณ์์

ในการเข้้าถึึงบััญชีี

TrueMoney ยกระดับความปลอดภัยการทำ�ธุรกรรมบนมือถือ
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นพััฒนาโซลููชันนวััตกรรมท่ี่�ส่่งเสริิม

คุุณภาพชีีวิตและสุุขภาวะท่ี่�ดีีของผู้้�คน ผ่่านผลิตภัณฑ์์และบริิการท่ี่�ตอบ

โจทย์์ความต้้องการด้้านสุุขภาพ สิ่่�งแวดล้้อม และความยั่่�งยืืนในระยะยาว 

โดยดำำ�เนิินงานควบคู่่�กับพันัธมิิตรทางธุุรกิจิ หน่ว่ยงานภาครััฐ และองค์์กร

ภาคสัังคม เพื่่อร่่วมกัันขัับเคลื่่อนแนวทางที่่�สร้้างคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจและ

สัังคมไปพร้้อมกััน การมีีส่่วนร่่วมเหล่่านี้้�ช่่วยเสริิมความแข็็งแกร่่งในการ

พัฒันาโซลููชันัท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพ รองรับัความเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�บริโิภค และ

ความคาดหวังัของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียในหลากหลายมิติิ ิพร้อ้มทั้้�งสนับัสนุนุระบบ

นิเิวศท่ี่�ดีีทั้้�งในระดับัองค์์กรและระดับัชุุมชน เพ่ื่อยกระดับัคุุณภาพชีีวิตและ

สร้้างผลกระทบเชิิงบวกอย่่างยั่่�งยืืน เราให้้ความสำำ�คััญกัับการออกแบบ

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสุุขภาพและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่อช่่วยลด

ภาระสุุขภาพในระยะยาวและส่่งเสริิมพฤติิกรรมเชิิงบวกในสัังคม

สุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี	 33

คุุณค่่าและการสร้้างประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจให้้แก่่สัังคม	   35

การบริิหารจััดการนวััตกรรม	   38

การสร้้างความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	 40
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สััดส่่วนของยอดขายรวมจากผลิิตภััณฑ์์และบริิการ  

ที่่�ช่่วยส่่งเสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี

6,310 ล้้านบาท 

ยอดขายรวมจากผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 

ที่่�ช่่วยส่่งเสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี

แพลตฟอร์์มสุุขภาพดิิจิิทััล

ใช้้ข้้อมููล Big Data + AI เพื่่อสุุขภาพแบบเชิิงรุุก

82% ของยอดขายมาจากผลิิตภััณฑ์์และบริิการทั้้�งแบบ B2B และ 

B2C ที่่�ช่่วยส่่งเสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีี

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้นำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมมาเสริิมสร้้าง

ระบบสุุขภาพอย่่างรอบด้้าน เพื่่อยกระดัับความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ 

พร้อมทั้้�งได้น้ำำ�เทคโนโลยีีสื่อ่สาร มาช่่วยให้ป้ระชาชนเข้า้ถึงึบริกิารได้อ้ย่่าง

รวดเร็็วและทั่่�วถึึง ได้้แก่่ 

เป้าหมาย 2573

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

HEALTH AND WELL-BEING
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ในยุุคท่ี่�พฤติิกรรมการใช้้ชีีวิิตและรููปแบบการทำำ�งานเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว 

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ให้้ความสำำ�คััญกัับการส่่งเสริิมสุุขภาพองค์์รวมของ

พนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างจริิงจััง โดยยึึดมั่่�นว่่าสุุขภาวะท่ี่�ดีีเป็็น

รากฐานของความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และการพััฒนาองค์์กร 

ความท้าทายสำำ�คัญัในปััจจุุบันัไม่่เพีียงเก่ี่�ยวข้องกับัความเสี่่�ยงด้า้นสุุขภาพกายและใจ 

แต่่ยัังรวมถึงึความสมดุลในการใช้้ชีีวิต การจััดการความเครีียด และความสามารถใน

การปรับัตัวัต่อ่สภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานแบบไฮบริดิ เพื่อ่ตอบโจทย์เ์หล่า่นี้้� บริษิัทัฯ 

ได้้ริเิริ่่�มและดำำ�เนินิมาตรการด้า้นสุขุภาวะในองค์ก์รอย่า่งต่อ่เนื่อ่ง ทั้้�งในมิติิกิาย จิติใจ 

และสัังคม เช่่น การจััดโปรแกรมส่่งเสริิมสุุขภาพเชิิงป้้องกััน การสนัับสนุุนบริิการ

สุุขภาพจิิตผ่่านแพลตฟอร์์มดิจิิทััล การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�เอื้้�อต่่อ

ความยืดหยุ่่�นและสมดุลชีีวิต เป็็นต้้น ตลอดจนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพ่ื่อการปรัับ

ตััวในโลกยุุคใหม่่ นอกจากนี้้� ยัังขยายผลแนวทางเหล่่านี้้�สู่่�ชุุมชน ผ่่านความร่่วมมืือ

กัับภาคีีเครืือข่่ายในการยกระดัับการเข้้าถึึงสุุขภาพที่่�ดีีในกลุ่่�มเปราะบาง



แอสเซนด์์ กรุ๊๊�ป จััดกิิจกรรม ‘Feel GoooooD Ascender 

Virtual Run 2024’ ชวนพนักงานดููแลสุขุภาพพร้อ้มส่ง่ต่อ่

ความสุุขถึึงชุุมชน ในกิิจกรรมนี้้�ชาวแอสเซนเดอร์์ได้้ร่่วม

กัันวิ่่�งสะสมระยะเพ่ื่อเปล่ี่�ยนเป็็นเงิินบริิจาคในช่่วงเดืือน

มิิถุุนายนถึึงสิิงหาคมได้้ถึึง 6,070 กิิโลเมตร เท่่ากัับเงิิน

บริิจาคจำำ�นวน 60,700 บาท ซึ่่�งจะนำำ�ไปจััดกิิจกรรมช่่วย

เหลืือผู้้�พิิการทางสายตาต่่อไป

Feel GoooooD Ascender Virtual Run 2024

Human Capitalการสร้างคุณค่า
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แนวทางบริหารจัดการด้านสุขภาพและสุขภาวะที่ดี

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด มีีความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนา

ธุุรกิิจด้้านเทคโนโลยีีดิจิิทััลและบริิการทางการเงิินในรููป

แบบออนไลน์์ โดยหนึ่่�งในแอปพลิิเคชัันสำำ�คััญของแอสเซนด์์  

มัันน่ี่� คือื ทรููมัันน่ี่� วอลเล็็ท คือื กระเป๋๋าเงินิอิเิล็ก็ทรอนิิกส์ ์เป็น็

สิ่่�งช่่วยอำำ�นวยความสะดวกในการทำำ�ธุุรกรรมต่่าง ๆ  เช่่น การ

ช้้อปปิ้้�งออนไลน์์ การเลืือกซื้้�อสิินค้้าตามห้้างร้้าน หรืือแม้้แต่่

รัับประทานอาหาร และ บริิการอื่่น ๆ อีีกมากมาย ซึ่่�งช่่วย

ให้้ผู้้�คนสามารถเข้้าถึึงบริิการทางการเงิินได้้สะดวก รวดเร็็ว 

และปลอดภัยัมากยิ่่�งขึ้้�น การนำำ�แอปพลิเิคชันันี้้�มาใช้ใ้นยุคุสมััย

ปัจัจุุบันัมีีส่วนช่่วยในการส่่งเสริิมสุขภาพและความเป็็นอยู่่�ของ

ผู้้�คนในสัังคม อาทิิ ลดความเส่ี่�ยงในการเดิินทางไปยัังสถานท่ี่�

ต่า่ง ๆ  ลดการสัมัผัสัโดยตรง และสนับัสนุนุให้ก้ารทำำ�ธุรุกรรม

ทางการเงิินเป็็นเรื่่องง่่าย

การส่งเสริมการเข้าถึงสุขภาพและสุขภาวะ 

ที่ดีให้แก่ทุกคน

ทรููมัันน่ี่�เปิิดตััวมัันน่ี่� บ็็อกซ์์ (Money Box) กล่่องเรีียก

ทรััพย์์ ซึ่่�งเป็็นกล่่องรัับชำำ�ระเงิินท่ี่�มีีเสีียงแจ้้งเตืือนระบุุ

ยอดเงิินเม่ื่อรัับชำำ�ระ สำำ�หรัับร้้านค้้าขนาดย่อมและ

ขนาดย่่อย (Micro & Small Merchants) เพื่่ออััปเกรด

ประสบการณ์์การรัับชำำ�ระเงิินท่ี่�ดีีกว่่าให้้กัับสมาชิิกร้้าน

ค้้าทรููมัันนี่่� มัันนี่่� บ็็อกซ์์ (Money Box) กล่่องเรีียกทรััพย์์ 

ถููกออกแบบมาเพื่่อแก้้ไขปััญหาท่ี่�ร้้านค้้ามัักพบการใช้้

สลิิปปลอม ทำำ�ให้้ต้้องคอยตรวจหรืือถ่่ายสลิิปหลัังโอน

เงิิน นอกจากนี้้� ยัังมีีรายงานแสดงยอดขาย (Sales  

Dashboard) ให้้สามารถติดตามยอดขายได้้แบบรายวัน 

รายสััปดาห์์ และรายเดืือน อีีกทั้้�งยัังมีีบริิการส่่งสรุุป

รายการเงิินเข้้าอีีเมลเพื่่อใช้้ในการทำำ�บััญชีี

มันนี่ บ็อกซ์ (Money Box) กล่องเรียกทรัพย์ 

Intellectual Capitalการสร้างคุณค่า

การบริหารจัดการ

4Ps

People

บุคลากร

• สรรหาบุคลากรที่มีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะดาน

• ฝกอบรมทักษะและพัฒนา

องคความรู

Process

กระบวนการตามมาตรฐาน

สากล

• ระบบและมาตรฐานการจัดการ

• ระบบเทคโนโลยีและดิจิทัล

Product

ผลิตภัณฑ

• วิจัยพัฒนาผลิตภัณฑและนวัตกรรม

• สรางสรรคบริการ 

และผลิตภัณฑที่หลากหลาย

Promotion of Health

การสงเสริมสุขภาพ

• ขอมูลการใชงานที่ชัดเจน

• การเขาถึงระบบและการใชงานที่

สะดวกรวดเร็ว



2566

2567

100%

100%

343,760 คน

จำำ�นวนผู้้�ประกอบการรายย่่อย (SMEs) ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุน

5,015 คน 

จำำ�นวนกลุ่่�มเปราะบาง และกลุ่่�มอื่่น ๆ ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุน

ใช้้เทคโนโลยีีการเงิินดิิจิิทััล (FinTech) เป็็นเครื่่องมืือสร้้าง

ความเท่่าเทีียมและความยั่่�งยืืน

 โครงการ “Agent for Good

เกษตรกร ผู้้�ประกอบการรายย่่อย กลุ่่�มเปราะบาง และอ่ื่น ๆ  ตลอด

ห่่วงโซ่่อุปทาน ได้้รัับการสนัับสนุุนให้้เกิิดการสร้้างรายได้้ จำำ�นวน 

30,000 ราย

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ดำำ�เนิินงานด้้านการสร้้างผลกระทบทางสัังคม 

ลดความเหลื่อ่มล้ำำ��และการขับัเคลื่อ่นเศรษฐกิจิชุุมชนอย่่างเป็น็รูปูธรรม ด้ว้ย

การนำำ�นวัตักรรม เทคโนโลยีี และแพลตฟอร์์มดิจิิทัิัลมาประยุุกต์ใ์ช้เ้พ่ื่อสร้้าง

โอกาสใหม่่ ๆ อาทิิ 

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นในการสร้้างผลกระทบทางสัังคมเชิิงบวก

และขัับเคลื่่อนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างย่ั่�งยืืนในทุุกพื้้�นท่ี่�ท่ี่�เราให้้บริิการ โดย

ยึึดหลัักความเสมอภาค การมีีส่วนร่่วม และการสร้้างโอกาสอย่่างทั่่�วถึึง อย่่างไร

ก็็ตาม สถานการณ์์ปััจจุุบัันยัังคงมีีความท้้าทายหลายประการ เช่่น ความเหลื่่อมล้ำำ��

ทางรายได้้ การเข้้าถึึงทรััพยากรดิิจิิทััลท่ี่�ไม่่เท่่าเทีียมกััน และความเปราะบางของ

แรงงานนอกระบบ ซึ่่�งล้้วนส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการสร้้างความมั่่�นคง

ทางเศรษฐกิิจในระดัับชุุมชน เพื่่อตอบโจทย์์เหล่่านี้้� บริิษััทฯ ได้้ออกแบบและดำำ�เนิิน

โครงการเพื่่อสัังคมที่่�เน้้นผลลััพธ์์เชิิงโครงสร้้าง อาทิิ โครงการส่่งเสริิมการเข้้าถึึง

บริิการทางการเงินิดิจิิทิัลัในกลุ่่�มเปราะบาง โครงการฝึกึอบรมทักัษะอาชีีพและทักัษะ

ดิิจิิทััลเพื่่อเพิ่่�มโอกาสในการจ้้างงาน และการสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการรายย่่อยให้้

สามารถขยายกิจการในระบบเศรษฐกิิจใหม่ ่ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ยังัร่ว่มมือกับัภาครััฐ ภาค

ประชาสัังคม และพัันธมิิตรธุุรกิิจ เพื่่อเชื่่อมโยงทุุนทางเศรษฐกิิจ เทคโนโลยีี และ

องค์์ความรู้้�ให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและต่่อเนื่่อง

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

คุณค่าและการสร้าง

ประโยชน์ทางเศรษฐกิจ 

ให้แก่สังคม

SOCIAL IMPACT AND ECONOMIC 

CONTRIBUTION



รวมมือกับพันธมิตร

เพ�อสรางสมดุลยระหวาง

การตอบสนองตอความตองการ

ของชุมชน สังคม อยางยั่งยืน

และการเติบโตทางธุรกิจ

ของเครือฯ ในภาพรวม

สรางสรรคคุณคา

สวนหนึ่งของธุรกิจ

สนับสนุนการเงิน

สงเสริมการมีสวนรวม

การสนับสนุนองคความรูและ

เพิ่มชองทางในการจัดจําหน�าย

สินคาแกผูประกอบการรายยอย

การสนับสนุนการมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีใหแกกลุมเปราะบาง

สงเสริมอาชีพและรายได

ใหแกเกษตรกร

การประเมินผลกระทบจากการดําเนินงานสรางคุณคาสูสังคมโดยเคร�องมือ

Social & Human Capital Protocol

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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ในฐานะท่ี่�บริษิัทั แอสเซนด์ ์มัันนี่่� จำำ�กัดัเป็น็หนึ่่�งในกลุ่่�มบริษิัทั แอสเซนด์ ์กรุ๊๊�ป จำำ�กัดั 

ภายใต้เ้ครือืเจริญิโภคภัณัฑ์ ์ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คัญัในการส่ง่เสริมิการพัฒันาเศรษฐกิจิ

และสร้้างผลกระทบเชิิงบวกด้้วยการนำำ�เทคโนโลยีีดิจิิทััลมาใช้้ในด้้านต่่าง ๆ อาทิิ 

การสนัับสนุุนการเข้้าถึึงทรััพยากรทางการศึึกษา การสร้้างโอกาสทางอาชีีพ และ

การเสริิมสร้้างศัักยภาพให้้กัับชุุมชน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังสนัับสนุุนการพััฒนา

ท่ี่�ยั่่�งยืืนด้้วยการให้้โอกาสทางเศรษฐกิิจแก่่กลุ่่�มเปราะบางในสัังคม ตลอดจนผู้้�

ประกอบการรายย่่อยเพื่่อช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการค้้าขายให้้คล่่องขึ้้�นรวมถึึงเพิ่่�ม

ยอดขายให้้ร้้านค้้า ซึ่่�งการดำำ�เนิินงานเหล่่านี้้�มีีส่วนสำำ�คัญในการยกระดัับคุุณภาพ

ชีีวิิตและส่่งเสริิมความเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณค่าสู่สังคม

แนวทางการสร้้างคุุณค่่าสู่่�สัังคม
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ทรููมัันน่ี่� จัับมืือกัับ แบล็็คแคนยอน (Black Canyon) เพ่ื่อร่่วมกัันมอบประสบการณ์์การทานอาหารและเคร่ื่องดื่่ม 

ด้้วยโปรแกรม ShopReward+ แพลตฟอร์์มท่ี่�ให้้บริิการระบบสมาชิิก (CRM) ผ่่านแอปพลิิเคชัันทรููมัันนี่่� เพื่่อช่่วยให้้

ร้้านค้้า ผู้้�ประกอบการเอสเอ็็มอีีและบริิษััทธุรกิิจ สามารถบริิหารจััดการระบบสมาชิิก ด้้วยการออกบััตรสมาชิิกแบบ  

e-membership การสะสมคะแนน การมอบโปรโมชันส่่วนลดและการมอบดีีลสุุดพิิเศษต่าง ๆ ให้้กัับ ลููกค้้า  

“ShopReward+ คืือแพลตฟอร์์มให้้บริิการแก่่ธุุรกิิจภายใต้้โซลููชัันการตลาดแบบครบวงจร TrueMoney for Business 

ท่ี่�ช่่วยให้้ร้้านค้้าได้้รัับประโยชน์สููงสุุดจากการร่่วมเป็็นพัันธมิิตรกัับเรา และสามารถเข้้าถึึงลููกค้้าของทรููมัันน่ี่�กว่่า 30 

ล้้านรายทั่่�วประเทศ โดยนัับตั้้�งแต่่ปีี 2564 จนถึึงปััจจุุบััน ShopReward+ ช่่วยเพิ่่�มยอดขายที่่�ชำำ�ระผ่่านแอปพลิิเคชััน 

ทรููมัันนี่่�ให้้แก่่ร้้านค้้าพัันธมิิตรโดยเฉลี่่�ยสููงถึึงร้้อยละ 40

ทรููมัันน่ี่�มองเห็็นโอกาสในการยกระดับัการชำำ�ระเงิินให้้ทัันสมััย โดยการเป็็นพันัธมิิตรกัับ POSxPAY ซึ่่�งมีีความเชี่่�ยวชาญ

ด้า้นอุปุกรณ์ร์ับัชำำ�ระเงินิ มอบโซลููชันัท่ี่�ตอบโจทย์ร์้า้นค้า้และผู้้�ประกอบการยุคุใหม่ท่่ี่�ต้อ้งการยกระดับัการรับัชำำ�ระเงินิ

ให้้ทัันสมััย ปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ลดความเสี่่�ยงจากการทุุจริิต และประหยััดเวลาในการตรวจสอบการ

ชำำ�ระเงิิน เครื่่อง POSxPAY QS3D คืือเครื่่องรัับเงิินแบบอััจฉริิยะ มีีฟีีเจอร์์การแจ้้งเตืือนด้้วยเสีียงและบอกยอดทัันทีี

ที่่�เงิินเข้้าแบบเรีียลไทม์์ ความร่่วมมืือในการพััฒนา POSxPAY QS3D เป็็นการตอบโจทย์์ผู้้�ประกอบการร้้านค้้าทั้้�งราย

เล็็กไปจนถึึงรายใหญ่่ โดยจุุดเด่่นของเครื่่อง POSxPAY QS3D จะเป็็นเครื่่องขนาดเล็็ก น้ำำ��หนัักเบา พกสะดวก และ

สามารถพููดได้้ 3 ภาษา คืือ ภาษาไทย จีีน อัังกฤษ

ทรูมันนี่ และ แบล็คแคนยอน มอบดีลพิเศษแก่

ลูกค้า ผ่าน ShopReward+

POSxPAY ผนึกกำ�ลัง TrueMoney  

เปิดตัวเครื่องเก็บเงิน “คิวอาร์พูดได้”

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า

Relationship Capital

การสร้างคุณค่า
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54.2%

61.2%

627 คน

จำำ�นวนบุุคลากรด้้านวิิจััยและพััฒนา

1,449.07 
ล้้านบาท

ค่่าใช้้จ่่ายด้้านการวิิจััยและพััฒนา

569,088 บาท 

รายได้้ที่่�เกิิดจากสิินค้้าหรืือบริิการที่่�ได้้รัับการ

ปรัับปรุุงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

การพััฒนาและต่่อยอดโครงสร้้างพื้้�นฐานทางเทคโนโลยีี

สร้้างวััฒนธรรมนวััตกรรมในองค์์กร

จำำ�นวนสิิทธิิบััตรและอนุุสิิทธิิบััตรที่่�ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียน บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ดำำ�เนิินการจััดการนวััตกรรมอย่่างรอบด้้าน 

เพื่่อสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันและขัับเคลื่่อนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 

โดยเน้้นการลงทุุนในงานวิิจััยและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่อง 

เป้าหมาย 2573

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด ยึึดมั่่�นในบทบาทของนวััตกรรมในฐานะกลไกขัับ

เคลื่่อนธุุรกิิจและความย่ั่�งยืืนในยุุคดิิจิิทััลท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว การ

เปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี ความคาดหวัังของผู้้�บริิโภคท่ี่�ซัับซ้้อนขึ้้�น และการ

แข่่งขัันในอุุตสาหกรรมท่ี่�เข้้มข้น ล้้วนเป็็นความท้าทายสำำ�คัญท่ี่�องค์์กรต้้องเผชิญ

อย่่างต่่อเน่ื่อง บริิษััทฯ จึึงลงทุุนและส่่งเสริิมวัฒนธรรมนวััตกรรมภายในองค์์กร 

โดยมุ่่�งเน้น้ความคล่อ่งตัวั ความคิดิสร้า้งสรรค์ ์และการทำำ�งานร่ว่มกันัข้า้มสายงาน 

เพื่อ่เร่ง่การพัฒันาโซลููชันัใหม่ ่ๆ  ท่ี่�ตอบโจทย์ส์ังัคม เศรษฐกิจิ และสิ่่�งแวดล้อ้มอย่า่ง

ยั่่�งยืืนเราได้้นำำ�เทคโนโลยีีล้ำำ��สมััย อาทิิ ปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: AI), 

บล็็อกเชน, ระบบอััตโนมััติิ และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นสููง มาใช้้จริิงในกระบวนการ

ดำำ�เนิินงานและการให้้บริิการทางการเงิิน เพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ลดความเสี่่�ยง 

และยกระดัับประสบการณ์์ของลููกค้้าในทุุกมิิติิ ในขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ยัังให้้ความ

สำำ�คััญกัับการทดลองแนวคิิดใหม่่ ๆ ผ่่านกลไก sandbox และการสร้้างความร่่วม

มืือกัับสตาร์์ทอััพ พัันธมิิตรเทคโนโลยีี และภาควิิชาการ เพื่่อเปิิดรัับนวััตกรรมจาก

ภายนอกอย่่างต่่อเนื่่อง ด้้วยแนวทางเชิิงรุุกดัังกล่่าว บริิษััทฯ สามารถสร้้างความ

ได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดมาตรฐานใหม่่ให้้กัับธุุรกิิจการเงิินดิิจิิทััล

ในระดัับภููมิภาค โดยยึดหลัักการท่ี่�เน้้นทั้้�งความยืดหยุ่่�น ความย่ั่�งยืนื และการเติิบโต

ที่่�ครอบคลุุมในอนาคต

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การบริหารจัดการ 

นวัตกรรม

INNOVATION



บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ประกาศความร่่วมมืือกัับ 

Amazon Web Services, Inc. (AWS) ซึ่่�งเป็็นบริิษััทใน

เครืือของ Amazon ท่ี่�ให้้บริิการแพลตฟอร์์มคอมพิวเตอร์์

คลาวด์์และ API บริิษััทฯ ได้้นำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรม

จากแพลตฟอร์์มคลาวด์์ของ AWS มาขยายบริิการ 

ของบริิษัทัฯ เพ่ื่อเดินิหน้้าสนัับสนุุนให้้ผู้้�คนในเอเชีียตะวััน

ออกเฉีียงใต้้สามารถเข้้าถึึงบริิการทางการเงิินได้้มากยิ่่�ง

ขึ้้�น ความร่วมมือกับั AWS ในครั้้�งนี้้�ช่ว่ยให้้บริิษัทัสามารถ

มอบบริิการทางการเงิินท่ี่�มีีความ ปลอดภัย และสามารถ

ขยายฐานลููกค้้าและให้้บริิการอย่่างมีีประสิิทธิภาพและ

คุ้้�มค่า เพ่ื่อตอบสนองความต้้องการท่ี่�หลากหลายของ

ลููกค้้า การร่่วมมือนี้้�เป็็นการเน้้นกลยุุทธ์์ของเราเพ่ื่อให้้

ทุกุคน โดยเฉพาะกลุ่่�มท่ี่�ไม่ส่ามารถเข้า้ถึงึบริกิารทางการ

เงินิ สามารถเข้า้ถึงึบริกิารทางการเงินิท่ี่�คุ้้�มค่า่และน่า่เช่ื่อ

ถืือได้้ บริิษััทฯ เชื่่อว่่าจะได้้นำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรม

ของ AWS มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพััฒนาและส่่งมอบ

ผลิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงิินท่ี่�ช่่วยให้้ทุุกคนมีีชีีวิต

ที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น

แอสเซนด์ มันนี่ จับมือเป็นพันธมิตรกับแพลตฟอร์มคลาวด์ Amazon Web Services 

(AWS) ปฏิวัติการเข้าถึงบริการทางการเงินในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้

การสร้างคุณค่า Relationship CapitalManufacturing Capital

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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แนวทางการบริหารจัดการนวัตกรรม

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นในการสร้้างสรรค์์

นวััตกรรมท่ี่�ส่่งผลกระทบเชิิงบวกให้แ้ก่ส่ังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม

อย่่างยั่่�งยืืน โดยเราให้้ความสำำ�คััญต่่อการคิิดค้น วิิจััย และ

พััฒนาบริิการท่ี่�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภาพของการใช้้ทรัพยากร

ทางธรรมชาติิ การลดของเสีียจากการดำำ�เนิินงาน และการ

ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังเชื่่อมั่่�นว่่า

ความรู้้�คือืพื้้�นฐานของการสร้า้งนวัตักรรม ด้ว้ยเหตุุนี้้� บริษิัทัฯ 

จึึงจััดกิิจกรรมท่ี่�สร้้างการเรีียนรู้้�เพื่่อพััฒนาทัักษะและเพิ่่�ม

ศัักยภาพให้้แก่่พนัักงานในการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมอยู่่�เสมอ 

กลยุุทธ์์การเติิบโตของบริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด มุ่่�งเน้้น

ไปท่ี่�การเข้้าใจความต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการและนำำ�เสนอ

ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ตรงกัับความต้้องการ มีีการพััฒนาบริิการบน 

เทรนด์์ดิิจิิทััล พััฒนาแพลตฟอร์์มบนเว็็บไซต์์เพื่่อสร้้าง

นวัตักรรม มีีการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ เช่่น ระบบปััญญาประดิษิฐ์์  

(Artificial Intelligence: AI) ท่ี่�ช่ว่ยวิเิคราะห์ก์ารอนุมัุัติเิงิิน และมีี

การพัฒันานวัตักรรมอื่น่ ๆ  อยู่่�เสมอ เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะเปิดิโอกาส

ให้้ทุุกคนเข้้าถึึงบริิการทางการเงิินเพื่่อให้้มีีชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น และ

เชื่่อมั่่�นว่่าบริิษััทฯ สามารถสร้้างอนาคตทางการเงิินที่่�ดีีขึ้้�นได้้

สำำ�หรัับทุุกคน

การบริหารจัดการนวัตกรรมเพื่อ

สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์แห่งคุณภาพ

วัฒนธรรม

• รางวัลนวัตกรรมระดับเครือฯ

Chairman Award

• รางวัลนวัตกรรมระดับกลุมธุรกิจ

• โครงการพอใจวันเดียว

บุคลากร

• เร�องนวัตกรรม/การปรับปรุงงาน

เปนสวนหนึ่งของการประเมินผล

• นักวิจัย/นวัตกร

ทรัพยากร

• การลงทุนดานการวิจัยและพัฒนา

• ศูนยวิจัย

องคความรู

• การอบรมดานนวัตกรรม

เทคโนโลยีใหกับพนักงาน

• ระบบการจัดการองคความรู

ดานนวัตกรรม
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คะแนนความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

75.48 %

สััดส่่วนรายได้้ที่่�สร้้างขึ้้�นจากทางออนไลน์์

73.02 % 

สััดส่่วนจำำ�นวนลููกค้้าออนไลน์์

ระบบการสำำ�รวจและวิิเคราะห์์ความผููกพััน

การยกระดัับการสื่่อสารด้้วยเครื่่องมืือ

การบููรณาการนวััตกรรมเพื่่อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

80% คะแนนความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด มีีการประยุุกต์์นวััตกรรมการสื่่อสาร  

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการสร้้างความร่่วมมืือเชิิงกลยุุทธผ่่านแนวทาง 

ต่่าง ๆ ดัังนี้้�

เป้าหมาย 2573

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
40 

บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน ภาคผนวก < >HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together

การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียถืือเป็็นรากฐานท่ี่�สำำ�คััญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่าง

ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับบริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด เราเช่ื่อว่่าความสััมพัันธ์์ท่ี่�แน่่นแฟ้้น

และความเข้้าใจซึ่่�งกัันและกัันระหว่่างองค์์กรกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกรููปแบบ ไม่่ว่่าจะ

เป็็นลููกค้้า พนัักงาน คู่่�ค้้า หน่่วยงานกำำ�กัับดููแล หรืือภาคสัังคม ล้้วนส่่งผลโดยตรง

ต่อ่ความสามารถในการสร้้างคุุณค่่าร่่วม (Creating Shared Value) และการเติิบโตใน

ระยะยาว อย่่างไรก็็ตาม ด้ว้ยความหลากหลายของกลุ่่�มผู้�มีีส่วนได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกับั

ธุุรกิิจของบริิษััทฯ ความคาดหวัังที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว และประเด็็นสำำ�คััญที่่�

ทวีีความซับัซ้อ้นขึ้้�น เป็น็ความท้า้ทายท่ี่�องค์ก์รต้อ้งออกแบบกลยุทุธ์ก์ารสื่อ่สารและ

การมีีส่่วนร่่วมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่อตอบโจทย์์นี้้� บริิษััทฯ ได้้พััฒนา

แนวปฏิิบััติิการมีีส่วนร่่วมท่ี่�ชััดเจน ครอบคลุุม และยืืดหยุ่่�น โดยใช้้เคร่ื่องมืือการ

ประเมิินระดัับความสำำ�คััญของประเด็็น (Materiality Assessment) เป็็นกลไกสำำ�คััญ

ในการระบุุและจััดลำำ�ดัับความสนใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย พร้้อมดำำ�เนิินกระบวนการ

ปรึึกษาหารืืออย่่างสม่ำำ��เสมอ ทั้้�งในรููปแบบการประชุุม เวิิร์์กช็็อป การสำำ�รวจ และ

การสื่อ่สารสองทางผ่า่นแพลตฟอร์ม์ดิจิิทิัลัต่า่ง ๆ  เพื่อ่สร้า้งบทสนทนาอย่า่งโปร่ง่ใส 

มีีส่่วนร่่วม และเปิิดกว้้างเรามุ่่�งหวัังที่่�จะพััฒนา “ความสััมพัันธ์์ที่่�มีีคุุณค่่า” ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�

บนพื้้�นฐานของความไว้้วางใจ การรัับฟัังอย่่างจริิงใจ และการตอบสนองต่่อความ

คาดหวัังอย่่างมีีส่่วนร่่วม

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การสร้างความผูกพัน 

กับผู้มีส่วนได้เสีย

STAKEHOLDER ENGAGEMENT



4. ดําเนินการ ทบทวน และปรับปรุง

• ติดตามและประเมินผลการมีสวนรวม

ผานการสํารวจ

• พัฒนาและติดตามแผนการปฏิบัติการ

• รายงานตอสาธารณชน

1. วางแผน

• ระบุและจัดลําดับความสําคัญของ

กลุมผูมีสวนไดเสีย

• กําหนดวิธีการมีสวนรวม

• กําหนดและส�อสารขอบเขตของการ

เปดเผย

• รางแผนการมีสวนรวม

6
กลุมผูมี

สวนไดเสียหลัก

3. ดําเนินการ

• จัดกิจกรรมการมีสวนรวมตาม

แผนงาน

• บันทึกผลการดําเนินงาน

2. เตรียมการ

• กําหนดทรัพยากรที่ใชตามแผนงาน

• สรางความสามารถในการมีสวนรวม

• ระบุและเตรียมความพรอมสําหรับ

ความเสี่ยงในการปฏิบัติ
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ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียมีีความสำำ�คััญและมีีบทบาทสำำ�คััญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยเฉพาะใน

ยุุคปััจจุุบัันท่ี่�ธุุรกิิจต้้องคำำ�นึงถึึงมุุมมองและข้้อกัังวลของกลุ่่�มผู้�มีีส่วนได้้เสีียหลาก

หลายกลุ่่�มพื่่อวางแผนการดำำ�เนิินงานหรืือกำำ�หนดกลยุุทธ์์  บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� 

จำำ�กััด ได้้จััดทำำ�กระบวนการมีีส่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐาน

สากลและมีีความโปร่่งใส กลุ่่�มบริิษััทแอสเซนด์์มีีการประเมิินผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่าง

สม่ำำ��เสมอ โดยพิจารณาจากระดัับของการพึ่่�งพา ความรับผิิดชอบ การสนัับสนุุน 

และอิิทธิิพลท่ี่�มีีต่่อองค์์กร จากนั้้�นจึึงจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเพื่่อ

กำำ�หนดกลยุุทธ์์การมีีส่่วนร่่วม ในปีี 2567 บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้ดำำ�เนิิน

การทบทวนผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่าง

กระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย

กระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย



ทรููมัันนี่่� ผู้้�นำำ�ด้้านการให้้บริิการทางการเงิินแบบดิิจิิทััลชั้้�นนำำ�ในภููมิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ จัับมืือ บริิษััท  

แอสเซนด์์ บิิท จำำ�กััด (Ascend Bit Company) หรืือ ABC ผู้้�นำำ�ด้้านเทคโนโลยีีบล็็อกเชน เปิิดตััว โปรแกรม CRM รููป

แบบใหม่่ล่่าสุุด ผ่่านโปรแกรม “ABC Loyalty 3.0” ที่่�ใช้้เทคโนโลยีี Blockchain, Web 3.0 และ Digital Collection มา

ใช้้เพื่่อปลดล็็อคข้้อจำำ�กััดของการทำำ� CRM รวมถึึงสร้้างการมีีส่่วนร่่วม (Customer Engagement) และประสบการณ์์

ใหม่่ ๆ ให้้กัับลููกค้้าและคู่่�ค้้า ผ่่านการใช้้ Gamification Feature เพื่่อช่่วยให้้ทรููมัันนี่่� สามารถสร้้างกิิจกรรมพิิเศษกัับ

ลููกค้า้บน ShopRewards+by TrueMoney ซึ่่�งเป็น็ระบบสมาชิกิและสะสมสิทธิพิิเิศษของร้า้นค้า้ต่า่ง ๆ  บนแอปทรููมัันน่ี่�

แอสเซนด์ ์มัันน่ี่� ซึ่่�งเป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิารทรููมัันน่ี่� และเป็็นผู้้�นำำ�อุตสาหกรรมฟินิเทคแห่่งภููมิภาคเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้ ้ร่ว่ม

กับั SHIELD บริษิัทัความมั่่�นคงปลอดภัยทางไซเบอร์์ระดับัแนวหน้า้ของโลก จัดัอีีเวนต์ ์“Ascend Forward” ต้อ้นรับัผู้้�นำำ�

ธุรุกิจิท่ี่�มาเยี่่�ยมชมงาน SHIELD’s Trust Summit ในงาน Money 20/20 Asia ระหว่า่งวันัท่ี่� 23-25 เมษายน 2567 ณ ศููนย์์

การประชุุมแห่่งชาติิสิิริิกิิติ์์� ในนี้้�จััดขึ้้�นภายใต้้คอนเซปต์์ “Experiencing Thai Fintech Hospitality for More Possibilities” 

ซึ่่�งเป็็นเวทีีสำำ�หรัับผู้้�นำำ�ในอุุตสาหกรรมฟิินเทค ในการเช่ื่อมต่่อ ส่่งเสริิมความร่่วมมืือ และหารืือเกี่่�ยวกัับอนาคตของ 

ฟิินเทค และบทบาทของฟิินเทคในการขัับเคลื่่อนการเข้้าถึึงบริิการทางการเงิินในทั่่�วภููมิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียง

ใต้้ โดยแอสเซนด์์ มัันนี่่� ได้้ร่่วมแชร์์ถึึงอุุตสาหกรรมฟิินเทคที่่�เติิบโตอย่่างก้้าวกระโดดของไทย และความมุ่่�งมั่่�นในการ

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ รวมถึึงร่่วมขัับเคลื่่อนนวััตกรรมในอุุตสาหกรรมให้้เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่อง

ทรูมันนี่ จับมือ แอสเซนด์ บิท ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน ยกระดับการทำ� CRM ด้วย 

“ABC Loyalty 3.0” ให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงกิจกรรมสุดพิเศษในรูปแบบใหม่

Ascend Money ร่วมกับ SHILED จัดอีเวนต์ “Ascend Forward” 

ต้อนรับผู้นำ�ธุรกิจที่มาเยี่ยมชมงาน SHIELD’s Trust Summit เพื่อร่วมส่ง

เสริมนวัตกรรมด้านฟินเทคของไทย

การสร้างคุณค่าการสร้างคุณค่า Relationship CapitalRelationship Capital Manufacturing CapitalManufacturing Capital

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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พนักงาน และ

ครอบครัว

ลูกคา และ

ผูบริโภค

คูคาธุรกิจ

92

50

93

67

92

63

92

75

100

98

91

60

ร้้อยละ 73 
ความพึึงพอใจโดยรวม

ร้้อยละ 87 
ประสิิทธิิภาพของการสื่่อสาร รัับฟััง และตอบสนอง

ร้้อยละ 84
ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 5	

(เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 8	

(เทีียบกัับปีี 2566)

ลดลงร้้อยละ 5
(เทีียบกัับปีี 2566)

78

70
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81
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0.0

25652564 2566 2567

ผู้้�ตอบแบบ 

สำำ�รวจทั้้�งหมด 

42 
คน

ผู้้�ตอบแบบ 

สำำ�รวจทั้้�งหมด 

42 
คน

พนัักงานและครอบครััว	 4

ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค	 36

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ	 2

ชาย		 11

หญิิง	 31

อื่่น ๆ	 0

ภาพรวมคะแนน 

ความผููกพัันฯ

ประสิิทธิภาพของ 

การสื่่อสาร รัับฟััง  

และตอบสนอง

ประสิิทธิผลของ 

การดำำ�เนิินงานฯ

ความพึึงพอใจ 

โดยรวม

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 3	

(เทีียบกัับปีี 2566)

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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คะแนนความผููกพัันแยกตามกลุ่่�ม 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (ร้้อยละ)

สััดส่่วนผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ (คน)

คะแนนความผููกพัันตามหััวข้้อ

ของการสำำ�รวจ (ร้้อยละ)

คะแนนความผููกพัันของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
(ร้้อยละ)

สััดส่่วนผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจตามเพศ
(คน)

ผลการสำ�รวจความผูกพันของผู้มีส่วนได้เสียประจำ� ปี 2567



บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ผสานแนวทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเข้้าสู่่�กลยุุทธ์์

องค์์กรอย่่างเป็็นระบบ โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ การส่่งเสริิมเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน การบริิหาร

จััดการทรััพยากรน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน ตลอดจนการพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานท่ี่�มีี

ความรัับผิิดชอบและโปร่่งใส พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้างความร่่วมมืือกัับพัันธมิิตร

ในการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกััน บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินโครงการท่ี่�มีีผล 

กระทบเชิิงบวก เช่่น การลดการปล่่อยคาร์์บอน การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการ

ใช้้พลังงานและวััสดุุ การจััดการน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิภาพ และการส่่งเสริิม

มาตรฐานสิ่่�งแวดล้้อมในห่่วงโซ่่อุุปทาน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังดำำ�เนิินการ

อย่า่งมุ่่�งมั่่�นเพื่อ่เพิ่่�มขีีดความสามารถในการปรับัตัวัของธุรุกิจิ ควบคู่่�กับัการ

รัักษาคุุณภาพของระบบนิิเวศและทรััพยากรธรรมชาติิให้้คงอยู่่�ในระยะยาว 

แนวทางเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงสะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบขององค์์กร แต่่ยัังตอบ

สนองต่่อความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ	 45

ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน	   49

การดููแลรัักษาทรััพยากรน้ำำ��	   51

การปกป้้องระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ	   54

การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างรัับผิิดชอบ	   56

HOME

Living Together



2567

-45.2%

66.13 %

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานทั้้�งหมดที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

เทีียบกัับปีี 2566

36.49 %

สััดส่่วนการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

Scope 1 และ 2 เพิ่่�มขึ้้�น

0 %

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานทดแทน

การพััฒนาโซลููชัันพลัังงานสะอาด

การนำำ�นวััตกรรมเข้้ากัับห่่วงโซ่่อุุปทาน

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Scope 1&2) 

จากเป้้าหมายร้้อยละ 42 ตาม Scince-base targets

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด นำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมมาใช้้ในทุุกมิิติิ

ของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ตั้้�งแต่่ฟาร์์มถึึงผู้้�บริิโภค เพื่่อสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันด้้าน 

สิ่่�งแวดล้้อมให้ก้ับัธุรุกิจิในระยะยาว สอดคล้้องกับัเป้า้หมาย Carbon Neutral 

ปีี 2573 และ Net Zero ปีี 2593

เป้าหมาย 2573

0% 42%
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ตระหนัักถึึงความท้้าทายจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

ภููมิอากาศท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อระบบเศรษฐกิิจและความมั่่�นคงของธุุรกิิจ โดยเฉพาะ

ในภาคบริิการทางการเงิินดิิจิิทััลท่ี่�ต้้องเผชิญกัับความเส่ี่�ยงจากภััยพิิบััติิธรรมชาติิ

และการเปลี่่�ยนแปลงของกฎระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่อตอบสนองต่่อความ

ท้้าทายเหล่่านี้้� บริิษััทฯ ได้้พััฒนาแนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านสภาพ

ภููมิิอากาศอย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงการประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศในทุุกระดัับของการดำำ�เนิินงาน และการกำำ�หนด

เป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�สอดคล้้องกัับแนวทางของ Science 

Based Targets initiative (SBTi) อีีกทั้้�ง ยัังได้้บููรณาการมาตรการด้้านความยืืดหยุ่่�น

ต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศเข้า้สู่่�กระบวนการพัฒันาผลิติภัณัฑ์แ์ละบริิการ 

โดยมุ่่�งเน้้นการลดการใช้้พลัังงานและการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก รวมถึึงการส่่ง

เสริิมการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนในห่่วงโซ่่อุุปทาน นอกจากนี้้� ยัังมีีการส่่งเสริิมความ

ร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ หน่่วยงานภาครััฐ และองค์์กรภาคประชาสัังคม เพื่่อ

สนับัสนุนุการปรับัตัวัต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศและการพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืนืใน

ระดัับประเทศและภููมิิภาค
เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การปรับตัวต่อการเปลี่ยน 

แปลงสภาพภูมิอากาศ

CLIMATE RESILIENCE



ทรููมัันนี่่� หนึ่่�งในผู้้�นำำ�ด้้านแพลตฟอร์์มการช่่าระเงิินดิิจิิิ�ทััลในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ เผยความสำำ�เร็็จหลัังเปิิดให้้

บริิการซื้้�อคาร์์บอนเครดิิตเพื่่อชดเชยการปล่่อยคาร์์บอนร่่วมกัับ บริิษััท แอสเซนด์์ บิิทจำำ�กััด ผู้้�ให้้บริิการเทคโนโลยีี 

บล็็อกเชน ว่่าในช่่วงเวลาเพีียง 1 เดืือนหลัังเปิิดให้้บริิการ มีีผู้้�ใช้้งานแอปทรููมัันนี่่�ซื้้�อคอร์์บอนเครดิิดเพื่่อชดเชยการ

ปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนเป็็นจำำ�นวนแล้้วกว่่า 1,500 ตัันคาร์์บอน หรืือเทีียบเท่่ากัับใช้้ต้้นไม้้กว่่า 100,000 ต้้น ในการดููดซัับ

ก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ต่่อปีี ซึ่่�งการตอบรัับที่่�ดีี จำำ�นวนคาร์์บอนที่่�ขายได้้นี้้� สะท้้อนถึึงเทรนด์์ของคนรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีความ

ใส่่ใจด้้านสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น และต้้องการมีีส่่วนร่่วมในการแก้้ไขปััญหาโลกร้้อนอย่่างเป็็นรููปธรรม

ทั้้�งนี้้�การซื้้�อคาร์์บอนเครดิิดเพื่่อชดเชยคาร์์บอนผ่่านแอปทรููมัันนี่่� ได้้ถููกออกแบบให้้เข้้าถึึงง่่ายและมีีความโปร่่งใส  

สามารถดรวจสอบข้้อมููลได้้ผ่่านเทคโนโลยีีบล็็อกเซนสาธารณะ (Polygon) โดยการซื้้�อคาร์์บอนเครดิิตเพื่่อชดเชยการ

ปล่่อยดาร์์บอนในแต่่ละครั้้�งจะถููกแปลงเป็็นโทเคนดิิจิิทััล และบัันทึึกการรีีไทร์์คาร์์บอน หรืือ Carbon Offset ซึ่่�งหมาย

ถึึงการลดผลกระทบจากการปล่่อยคาร์์บอนฯ ไว้้ในรููปแบบ NFT บนบล็็อกเชน ผู้้�ใช้้งานสามารถเลืือกแพ็็กเกจชดเชย

คาร์บ์อนได้้ตามระยะเวลาท่ี่�ต้อ้งการ (7, 30 หรืือ 90 วันั) โดยระบบจะตััดเงินิจากบััญชีีทรููมัันน่ี่� เพ่ื่อซื้้�อและเบิิร์น์โทเคน

คาร์บ์อนเครดิิตท่ี่�ผ่า่นการรัับรองมาตรฐานระดัับสากล การทำำ�ธุรุกรรมทั้้�งหมดดจึงรวดเร็ว็ โปร่่งใส ตรวจสอบได้้และ

มีีต้้นทุุนที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่ายกว่่าบริิการชดเชยคาร์์บอนรููปแบบเดิิมที่่�เห็็นในประเทศไทยหลายเท่่าตััว

ทรูมันนี่ และ แอสเซนด์ บิท เผยมีผู้ใช้ซื้อคาร์บอนเครติด 

ผ่านแอปทรูมันนี่ เทียบเท่าปลูกต้นไม้แล้ว 100,000 ต้น

การใชพลังงานอยางยั่งยืน

Sustainable Energy

• การอนุรักษและเพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงาน

• การใชพลังงานทางเลือกและพลังงานหมุนเวียน

การจัดหาวัสดุและการผลิตสินคา

และบริการที่ยั่งยืน

Sustainable Consumption

• การจัดหาวัสดุสําหรับการผลิตสินคาหรือการ

จัดหาสินคาเพ�อจัดจําหน�ายจากแหลงผลิตที่ยั่งยืน

• การผลิตสินคาและบริการที่ชวยลดการปลอย

กาซเรือนกระจกในขั้นตอนของการใชงานNET ZERO

Transformation

การดําเนินงานอยางยั่งยืน

Sustainable Operations

• การใชทรัพยากรในกระบวนการผลิต ขนสง

และโลจิสติกสอยางมีประสิทธิภาพ

• การลดของเสียไปสูหลุมฝงกลบใหเปนศูนย

• การใชสารทําความเย็นที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

การกําจัดคารบอน

Carbon Removal

• การกําจัดคารบอนดวยวิธีทางธรรมชาติ

เชน การปลูก และอนุรักษตนไม และวิธี

ทางวิศวกรรม เปนตน

การออกแบบที่ยั่งยืน

Sustainable Design

• การออกแบบที่สามารถใชพลังงานจากแหลง

พลังงานทดแทน

• ลดการใชวัสดุและทรัพยากรที่ไมจําเปน ใชวัสดุที่

สามารถรีไซเคิลไดและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

• การวางผังที่คํานึงถึงระบบนิเวศและออกแบบ

ใหมีคุณภาพอากาศที่ดี
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ปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้อมและสภาพภููมิอากาศเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญท่ี่�

ผู้้�คนในปััจจุุบััน โดยเฉพาะคนรุ่่�นใหม่่ให้้ความสนใจเป็็นอย่่าง

มาก การปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเป็็น

หนึ่่�งในความสำำ�คััญหลัักของ บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด 

เนื่่องจากผลกระทบจากการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ

สร้้างความท้้าทาย เช่่น การหยุุดชะงัักของห่่วงโซ่่อุุปทาน 

การขาดแคลนทรััพยากร และความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงาน

ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ ได้้นำำ�กรอบการบริิหารจััดการ

การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

เป็็นแนวทางในการบริิหารจััดการการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิ

อากาศองค์ก์ร ตลอดจนการผลิติสินิค้า้และบริกิาร สร้า้งสรรค์์

นวััตกรรม โดยแสดงศัักยภาพทางเทคโนโลยีีในการสร้้าง

ความเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวกแบบยั่่�งยืืนให้้กัับชุุมชนและสัังคม

การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ

กรอบการบริิหารจััดการการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

Natural Capitalการสร้างคุณค่า Relationship Capital
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e
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ตััน CO
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Scope 1	 24.01%

Scope 2	 75.99%

ไฟฟ้้า	 75.99%

การเผาไหม้้เคลื่่อนที่่�	 24.01%

-

-

-

-

พลังงานชีวภาพ

พลังงานชีวมวล

พลังงานแสงอาทิตย

เพิ่มประสิทธิภาพ

การใชพลังงาน

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 12 

(เทีียบกัับปีี 2566) การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกแยกตาม

ประเภท (ตััน CO
2
e)

270.51
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 36.49

(เทีียบกัับปีี 2566)
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การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกแยกตาม 

Scope (ตััน CO
2
e)

การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

จากโครงการต่่าง ๆ (ตััน CO
2
e)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเทีียบต่่อ

รายได้ ้(ตััน CO
2
e ต่่อล้้านบาท)

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
(ตััน CO

2
e)

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (ตััน CO
2
e)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเทีียบต่่อรายได้้ (ตััน CO
2
e ต่่อล้้านบาท)

ประเภทการลดการปล่่อยก๊๊าซ 

เรืือนกระจกจากโครงการ

ข้อมูลการจัดการการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
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-
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RECs

พลังงาน

ความรอนใตพิภพ

พลังงานชีวมวล

พลังงานแสงอาทิตย

พลังงานชีวภาพ

2,706
กิิกะจููล

2,706
กิิกะจููล

พลัังงานไฟฟ้้า	 62.44%

เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล	 37.56%

พลัังงานไฟฟ้้า	 62.44%

น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง	 37.56%

2,706
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 34.80%

(เทีียบกัับปีี 2566)

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 34.80

(เทีียบกัับปีี 2566)

พลัังงานที่่�ใช้้แยกตามประเภท
(กิิกะจููล)
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พลัังงานที่่�ใช้้แยกตามแหล่่งพลัังงาน 

(กิิกะจููล)

การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน 

(กิิกะจููล)

พลัังงานที่่�ใช้้ทั้้�งหมดเทีียบต่่อรายได้ ้
(กิิกะจููลต่่อล้้านบาท)

พลัังงานที่่�ใช้้ทั้้�งหมด 
(กิิกะจููล)

พลัังงานที่่�ใช้้ทั้้�งหมด (กิิกะจููล)   

พลัังงานที่่�ใช้้ทั้้�งหมดต่่อรายได้้ (กิิกะจููลต่่อล้้านบาท)

การใช้้พลังงานหมุุนเวีียน 

แยกตามประเภท

ข้อมูลการจัดการพลังงาน



2566

2567

94.49%

100%

ระบบการจััดการบรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจร

นวััตกรรมแปรรููปของเสีีย

100% ของของเสีียทั้้�งหมดที่่�สามารถนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่/ใช้้ซ้ำำ��ได้้ บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้นำำ�แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาปรัับใช้้กัับ

ห่่วงโซ่่คุุณค่่าทั้้�งหมด โดยอาศััยนวััตกรรม เทคโนโลยีี และความร่่วมมืือกัับ

พัันธมิิตร เพื่่อให้้ทรัพยากรถููกใช้้อย่่างคุ้้�มค่่าและยั่่�งยืืน พร้อมทั้้�งมุ่่�งสู่่�เป้้า

หมาย Zero Waste to Landfill

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ตระหนัักถึึงความท้้าทายจากการบริิโภคทรััพยากร

ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นและปััญหาขยะอิิเล็็กทรอนิิกส์์ท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมและความ

ยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ เพ่ื่อตอบสนองต่่อสถานการณ์์นี้้� บริิษััทฯ ได้้นำำ�แนวคิิดเศรษฐกิิจ

หมุุนเวีียน (Circular Economy) มาประยุุกต์์ใช้้ในกระบวนการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็น

ระบบ โดยมุ่่�งเน้้นการเพิ่่�มประสิทิธิภาพการใช้้ทรัพยากร ลดการสร้้างของเสีีย และ

ส่่งเสริิมการนำำ�วััสดุุกลัับมาใช้้ใหม่่หรืือรีีไซเคิิล บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการตามนโยบาย

เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนของกลุ่่�มแอสเซนด์์ ซึ่่�งรวมถึึงการบริิหารจััดการของเสีียอย่่าง

มีีประสิทิธิภาพ การประเมินิวัฏัจักัรชีีวิติของผลิติภัณัฑ์ ์และการพัฒันาเทคโนโลยีีท่ี่�

ช่ว่ยยืดือายุกุารใช้ง้านของผลิติภัณัฑ์แ์ละโครงสร้า้งพื้้�นฐาน  นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังั

ได้้ส่่งเสริมิความร่ว่มมือืกับัหน่ว่ยงานภาครัฐั องค์ก์รไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไร สถาบันัการ

ศึกึษา และชุมุชน เพื่่อสนับัสนุนุการใช้ท้รััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ลดการสร้้าง

ของเสีีย และเพิ่่�มอััตราการรีีไซเคิิล บริิษััทฯ ยัังได้้สื่่อสารและสร้้างความตระหนัักรู้้�

เกี่่�ยวกัับหลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนแก่่พนัักงาน คู่่�ค้้า พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ และผู้้�มีี

ส่่วนได้้เสีียอย่่างสม่ำำ��เสมอ 

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

CIRCULAR ECONOMY



บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด มุ่่�งมั่่�นในการนำำ�หลัักเศรษฐกิิจ

หมุุนเวีียนมาใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยให้้ความสำำ�คัญกัับ

การนำำ�ทรััพยากรมาใช้้ซ้ำำ�� หรืือใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด ลด

การสร้า้งของเสีีย และหาแนวทางเพิ่่�มมููลค่า่ของเสีียท่ี่�เกิดิขึ้้�น

จากทุกุขั้้�นตอนในกระบวนการผลิติ โดยมุ่่�งให้ค้วามสำำ�คัญักับั

การใช้ท้รัพัยากรหมุนุเวีียนด้ว้ยการเลือืกใช้ว้ัสัดุ ุการออกแบบ

ผลิิตภััณฑ์์ การใช้้นวััตกรรมและเทคโนโลยีีในกระบวนการที่่�

เกี่่�ยวข้องตลอดวงจรชีีวิตของผลิตภัณัฑ์ ์รวมถึงึการวิิจัยัและ

พััฒนาให้้ผลิิตลิิตภััณฑ์์และบริิการ อุุปกรณ์์และโครงสร้้าง

พื้้�นฐานต่่าง ๆ สามารถใช้้งานได้้ยาวนานขึ้้�น โดยแอสเซนด์์  

มัันนี่่� ได้้ใช้้แนวทางปฏิิบััติิเรื่่องเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนของ 

เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ เพื่่อให้้บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์และเป้้า

หมาย ปีี 2573

การดำ�เนินงานตามระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

กรอบการบริิหารจััดการการ 

ตามระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

 

 

 

 

  

เศรษฐกิจ

หมุนเวียน

การบูรณาการเทคโนโลยี

และนวัตกรรม

รวมมือกับคูคา

 

พัฒนานวัตกรรม

 

มุงเนนการใช

ทรัพยากรหมุนเวียน

การออกแบบ

เพ�ออนาคต

เปลี่ยนของ
 

เหลือใช หรือ
 

ผลพลอยได
 

ใหเปนทรัพยากร

ปรับทัศนคติสนับสนุน

รูปแบบธุรกิจใหม

ดูแลและพัฒนาผลิตภัณฑที่มีอยู

วัตถุดิบ

ของเสีย
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2566

2567

100%

100%

0.23 
พัันลููกบาศก์์เมตร

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมด

0.024 
ลููกบาศก์์เมตรต่่อล้้านบาท

ปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ต่่อหน่่วยรายได้้

6.98 %

สััดส่่วนของปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ต่่อ 

หน่่วยรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น (เทีียบกัับปีี 2566)

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้วยเครื่่องมืือระดัับสากล

นวััตกรรมการจััดการน้ำำ��แบบหมุุนเวีียน

ระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียที่่�มีีมาตรฐานและการนำำ�กลัับมาใช้้

ลดปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ต่่อหน่่วยรายได้้ 20% 

เทีียบกัับปีีฐาน 2563

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้นำำ�นวััตกรรมและเครื่่องมืือการจััดการ

สมััยใหม่่ มาประยุุกต์์ใช้้กัับการบริิหารจััดการน้ำำ��แบบองค์์รวม ได้้แก่่

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
51 

บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน ภาคผนวก < >HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการบริิหารจััดการน้ำำ��

อย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คัญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจในยุุคท่ี่�ทรัพยากรน้ำำ��มีีความ

เสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการขยายตััวของเมืือง บริิษััทฯ ได้้

ดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่อวางแผน

การใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม นอกจากนี้้� ยัังได้้

ส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีท่ี่�ช่่วยลดการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการทำำ�งาน และสนัับสนุุน

โครงการอนุุรัักษ์์น้ำำ��ร่่วมกัับชุุมชนและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ ด้้วยแนวทางดัังกล่่าว  

แอสเซนด์์ มัันนี่่� มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นองค์์กรที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อการบริิหารจััดการน้ำำ�� 

และสามารถสร้้างคุุณค่่าร่่วมกับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกภาคส่่วน เพ่ื่อขัับเคล่ื่อนการเติิบโต

อย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การดูแลรักษาทรัพยากรน้ำ�

WATER STEWARDSHIP



Recover

แยกของเสีียอื่่น ๆ ออก

จากน้ำำ��เสีีย: (นอกเหนืือ

จากน้ำำ��) และนำำ�กลัับไป

ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์

Restore

การปล่่อยน้ำำ��กลัับสู่่�

แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิเดิิม 

ด้้วยคุุณภาพน้ำำ��ที่่�ได้้

มาตรฐาน

Recycle

การนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ใหม่่โดยผ่่านกระบวนการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียด้้วย

เทคโนโลยีีต่่าง ๆ เพื่่อให้้ได้้น้ำำ��ที่่�มีีคุุณภาพสููง สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ทั้้�ง

ภายในและภายนอกองค์์กร

Reduce

ลดการใช้้น้ำำ�� และลดการ 

สููญเสีียน้ำำ��ที่่�เกิิดขึ้้�นจาก

กระบวนการทำำ�งาน เพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ให้้

เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

Reuse

การใช้้น้ำำ��ซ้ำำ�� โดยที่่�น้ำำ��ยัังไม่่มีี

การผ่่านกระบวนการบำำ�บััด 

หรืือมีีการบำำ�บััดเพีียงเล็็ก

น้้อย สามารถใช้้น้ำำ��ซ้ำำ��ใน

กระบวนการเดิิม หรืือ

กระบวนการใหม่่ก้้ได้้

5Rs

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด ตระหนัักถึึงความท้าทายท่ี่�เกิิดจากการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศและความต้้องการใช้้น้ำำ��

ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความตึึงเครีียดด้้านน้ำำ��สููง เพื่่อให้้บรรลุุการจััดการและการอนุุรัักษ์์น้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน แอสเซนด์ ์ 

มัันนี่่� จึึงมุ่่�งส่่งเสริิมแนวทางปฏิิบััติิด้้านการดููแลน้ำำ��ทั่่�วทั้้�งองค์์กร โดยมุ่่�งไปท่ี่�การลดการใช้้น้ำำ�� การรีีไซเคิิลน้ำำ�� และการใช้้ซ้ำำ�� 

รวมถึึงการมีีส่วนร่่วมในโครงการกัับชุุมชนเพ่ื่อสร้้างความมั่่�นใจด้้านการใช้้น้ำำ��อย่่างรัับผิิดชอบและการปกป้้องทรัพยากรน้ำำ�� 

เพื่่อตอบสนองต่่อความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในด้้านการจััดการน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน

เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์จััดทำำ�การประเมิินความเครีียดน้ำำ�� 

(ฺฺBaseline Water Stress) ซึ่่�งหมายถึึงอััตราส่่วนของ

ปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ต่่อปริิมาณน้ำำ��ท่ี่�สามารถใช้้ได้้

ในแต่่ละปีี โดยอยู่่�ในระดัับสููง (40-80%) หรืือสููงมาก 

(>80%) ให้้กัับทุุกหน่่วยงานในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจของเครืือฯ 

โดยใช้เ้ครื่อ่งมือื Aqueduct Water Risk Atlas ของ World  

Resources Institute (WRI) ที่่�ได้้รัับการยอมรัับในระดัับ

สากล และรายงานผลตามมาตรฐาน GRI

การบริิหารจััดการน้ำำ��ขององค์์กร

การจััดการน้ำำ��แบบหมุุนเวีียน

การจััดทำำ�การประเมิินความเครีียดน้ำำ�� 

(ฺฺBaseline Water Stress) 



194.55

230.54

0.0248 0.0239

2564 2565 2566 2567

230.54
ลููกบาศก์์เมตร

N/A
ลููกบาศก์์เมตร

น้ำำ��จากผู้้�ผลิิตภายนอก	 100% น้ำำ��ผิิวดิิน	 0%

ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�� 0%

อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��* 100%

ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�� 0%

อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��* 100%

ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�� 0%

อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��*
0%

น้ำำ��จืืด TDS ≤ 1,000 mg/L 100%

น้ำำ��อื่่น ๆ TDS < 1,000 mg/L 0%

น้ำำ��จืืด TDS ≤ 1,000 mg/L 0%

น้ำำ��อื่่น ๆ TDS > 1,000 mg/L 0%

สััดส่่วนน้ำำ��ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�� สััดส่่วนน้ำำ��ท่ี่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��สััดส่่วนน้ำำ��ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��

สััดส่่วนน้ำำ��แบ่่งตามประเภท Proportion of Water by Type

230.54

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 

17.98

(เทีียบกัับปีี 2566)

230.54

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 17.98

(เทีียบกัับปีี 2566)

N/A

N/A

ลดลงร้้อยละ 3.62

	(เทีียบกัับปีี 2566)

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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ปริิมาณน้ำำ��ใช้้ทั้้�งหมด 

(Water Consumption) 
(ลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ท่ี่�นำำ�มาใช้้ เทีียบกัับรายได้้ 

(ลููกบาศก์์เมตรต่่อล้้านบาท)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้แยกตามแหล่่งน้ำำ�� 

(ลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�อยู่่�ภายนอกแหล่่งน้ำำ��
(ลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมด

(Water Withdrawal) 
(ลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ปล่่อยสู่่�ภายนอกทั้้�งหมด 

(Water Discharge) 
(ลููกบาศก์์เมตร)

ข้อมูลด้านทรัพยากรน้ำ�

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมด (ลููกบาศก์์เมตร)

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งหมดเทีียบต่่อรายได้้ (ลููกบาศก์์เมตรต่่อล้้านบาท)

*หมายเหตุุ: หน่่วยงานที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ��ระดัับสููงและสููงมากตาม Aqueduct Water Risk Atlas



2566

2567

45%

59%

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้วยเครื่่องมืือวิิทยาศาสตร์์

ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับโดยใช้้เทคโนโลยีีดาวเทีียมและบล็็อกเชน

100% ของกลุ่่�มธุุรกิิจมีีโครงการหรืือความร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรที่่�

เกี่่�ยวข้้องในระดัับสากลเพื่่อบริิหารจััดการและติิดตามความ  

หลากหลายทางชีีวภาพ

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันน่ี่� จำำ�กััด ได้้นำำ�แนวคิิดนวััตกรรมมาใช้้ควบคู่่�กัับ 

ธรรมาภิิบาล เพ่ื่อลดผลกระทบต่่อระบบนิิเวศและสร้้างห่่วงโซ่่อุุปทานท่ี่�

เคารพความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยเน้้นการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่อประเมิิน 

ป้้องกััน ติิดตาม และฟื้้�นฟูู ตลอดสายโซ่่ธุุรกิิจ ดัังนี้้�

IBAT

เป็็นโปรแกรมการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยใช้้เครื่่องมืือ Integrated 

Biodiversity Assessment Tool (IBAT) โดยพิิจารณาจากที่่�ตั้้�งของฐานการผลิิตที่่�ตั้้�งในแต่่ละ

ประเทศ

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การปกป้องระบบนิเวศ  

และความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ

ECOSYSTEM & BIODIVERSITY  

PROTECTION

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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ในบริิบทท่ี่�ทรัพยากรธรรมชาติิทั่่�วโลกเผชิิญกัับแรงกดดัันจากภาวะโลกร้้อน การ

ใช้้ที่่�ดิินอย่่างเข้้มข้้น และการขยายตััวของกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ บริิษััท แอสเซนด์์  

มัันนี่่� จำำ�กัดั ตระหนักัถึงึบทบาทของตนในการมีีส่ว่นร่ว่มอนุรุักัษ์ร์ะบบนิเิวศและความ

หลากหลายทางชีีวภาพ แม้้ว่่าเราจะเป็็นองค์์กรในภาคบริิการทางการเงิินดิิจิิทััลท่ี่�

ไม่่ได้้พึ่่�งพาทรัพยากรทางธรรมชาติิโดยตรง แต่่เราตระหนัักว่่าอิิทธิพลในห่่วงโซ่่

คุุณค่่าและการดำำ�เนิินธุุรกิิจในระดัับระบบสามารถส่่งผลต่่อสิ่่�งแวดล้้อมได้้โดยอ้้อม

เพื่่อรัับมืือกัับความท้าทายดังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้พััฒนาแนวทางการบริิหารจััดการ 

สิ่่�งแวดล้อมเชิิงรุุกท่ี่�ครอบคลุุมถึึงการประเมิินผลกระทบต่่อระบบนิิเวศในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�

มีีการดำำ�เนิินงาน การคััดเลืือกพัันธมิิตรท่ี่�มีีจริิยธรรมด้านสิ่่�งแวดล้อม และการส่่ง

เสริมิให้คู้่่�ค้าใช้แ้นวปฏิบิัตัิท่ิี่�เป็น็มิติรกับัความหลากหลายทางชีีวภาพ นอกจากนี้้� เรา

ยัังสนัับสนุุนโครงการร่่วมมืือกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น และองค์์กรไม่่แสวงผลกำำ�ไรในการ

ฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�สีีเขีียว การปลููกป่่า และการอนุุรัักษ์์แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิ



	ส่ ่งเสริิมความตระหนัักรู้้� ในความ

สำำ�คััญของระบบนิิเวศ และความ

หลากหลายทางชีีวภาพ

สร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ และเพิ่่�มขีีดความ

สามารถในการปกป้้องและฟื้้�นฟููระบบนิิเวศ

และความหลากหลายทางชีีวภาพ

มุ่่�งมั่่�นต่่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

ให้้เป็็นศููนย์์

โดยร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าเพื่่อกำำ�จััดการซื้้�อ

วััตถุุดิิบที่่�ส่่งผลให้้เกิิดการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

	 เคารพสิิทธิิในการจััดการและการใช้้ประโยชน์์จาก

ทรััพยากรทางธรรมชาติิร่่วมกััน

โดยส่่งเสริิมให้้ประชาชนและชุุมชนในท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีส่่วน

ร่่วมในการจััดการและได้้รัับประโยชน์์จากทรััพยากรธรรมชาติิ 

สิ่่�งแวดล้้อม และความหลากหลายทางชีีวภาพ

เสริิมสร้้างเครืือข่่ายและความร่่วมมืือ

กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่อปกป้้องระบบ 

นิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ

ผ่่านโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ ร่่วมมืือกัับ

พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ คู่่�ค้้า หน่่วยงานภาครััฐ และ

องค์์กรภายนอกต่่าง ๆ ทั้้�งในและต่่างประเทศ  

เรื่่องการปกป้้องระบบนิิเวศและความหลากหลาย

ทางชีีวภาพตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

	 อนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููระบบนิิเวศ และ

ความหลากหลายทางชีีวภาพของ

ทรััพยากรบนบกและทะเล

เพื่่อปกป้้องสิ่่�งมีีชีีวิิต รวมทั้้�งฟื้้�นฟููระบบนิิเวศ

และความหลากหลายทางชีีวภาพของ

ทรััพยากรบนบกและทะเล

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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บริษิัทั แอสเซนด์ ์มัันนี่่� จำำ�กัดั ตระหนักัถึงึประเด็น็ด้า้นการปกป้อ้งระบบนิเิวศและความหลากหลายทางชีีวภาพซึ่่�งมีีความสำำ�คัญั 

เนื่่องจากการขยายโครงสร้้างพื้้�นฐานและการดำำ�เนิินงานด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ตลอดจนการใช้้ทรััพยากรทางธรรมชาติิ และ

ขยะอิิเล็็กทรอนิิกส์์อาจส่่งผลกระทบต่่อระบบนิิเวศตามธรรมชาติิ แอสเซนด์์ มัันนี่่� เข้้าใจถึึงการตระหนัักรู้้�ทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

เป็็นเรื่่องสำำ�คััญ เราจึึงได้้เข้้าร่่วมการดำำ�เนิินงานในโครงการต่่าง ๆ ที่่�ส่่งเสริิมให้้พนัักงาน คู่่�ค้้าธุุรกิิจ และชุุมชนสามารถเข้้าถึึง

ข้้อมููล และทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็นต่่อการปกป้้องระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ เพื่่อลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับเป้้าหมายความหลากหลายทางชีีวภาพของเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์

แนวทางการบริหารจัดการการปกป้อง 

ระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

กรอบการบริิหารจััดการการปกป้้องระบบนิิเวศ 

และความหลากหลายทางชีีวภาพ



2566

2567

92.11%

78.26%

ระบบดิิจิิทััลเพื่่อการคััดกรองและประเมิินคู่่�ค้้า

แพลตฟอร์์มฝึึกอบรมและพััฒนา ESG สำำ�หรัับคู่่�ค้้า

100% ของคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงได้้รัับการตรวจประเมิินด้้าน

ความยั่่�งยืืน

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ได้้พััฒนาแนวทางการจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน

อย่่างรัับผิดิชอบอย่่างรอบด้า้น โดยอาศัยันวัตักรรมดิจิิทิัลั และแพลตฟอร์ม์

ตรวจสอบ เพื่่อขัับเคลื่่อนความยั่่�งยืืนและลดความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจในระยะ

ยาว

เป้าหมาย 2573

0% 50% 100%

82.08 %

จำำ�นวนคู่่�ค้้าลำำ�ดัับที่่� 1 

ที่่�ได้้รัับการสื่่อสารจรรยาบรรณธุุรกิิจ

สำำ�หรัับคู่่�ค้้าและประเด็็นความยั่่�งยืืน

100 %

จำำ�นวนคู่่�ค้้าธุุรกิิจรายใหม่่

ที่่�ผ่่านการคััดเลืือกโดยใช้้เกณฑ์์ด้้านความยั่่�งยืืน

71.23 %

คู่่�ค้้าลำำ�ดัับที่่� 1 

ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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ในโลกธุุรกิิจที่่�เชื่่อมโยงกัันอย่่างซัับซ้้อน ห่่วงโซ่่อุุปทานไม่่ได้้เป็็นเพีียงกลไกในการ

ขัับเคลื่่อนธุุรกิิจ แต่่ยัังสะท้้อนถึึงมาตรฐานจริิยธรรม ความโปร่่งใส และความรัับ

ผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ตระหนัักดีีว่่าความ

ท้้าทายในการจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานในปีี 2567 ไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�เพีียงประสิิทธิภาพ

ในการส่่งมอบ แต่่รวมถึึงการจััดการความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิิมนุษยชน การปฏิิบััติิต่่อ

แรงงานอย่่างเป็็นธรรม ความยั่่�งยืืนของแหล่่งทรัพยากร และการปฏิิบััติิตามกฎ

ระเบีียบท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วในหลายประเทศเพื่่อรัับมืือกัับความท้าทาย

เหล่า่นี้้� บริษิัทัฯ ได้ด้ำำ�เนินินโยบายจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งอย่า่งมีีจริยิธรรม โดยผสานหลักัความ

ยั่่�งยืนืเข้้าสู่่�กระบวนการคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้า พร้อ้มทั้้�งส่ง่เสริิมให้้พันัธมิิตรธุุรกิจิ

ยึดึมั่่�นในมาตรฐานเดีียวกัน ไม่่ว่่าจะเป็็น บริิษัทัฯ ได้้พัฒันาระบบติิดตามและประเมิิน

ความเสี่่�ยงในห่่วงโซ่่อุุปทาน รวมถึึงดำำ�เนิินกระบวนการตรวจสอบสถานะ (due  

diligence) อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่อให้้แน่่ใจว่่าการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้าเป็็นไปตามข้อ

กำำ�หนดและค่่านิิยมขององค์์กร
เป้้าหมายและความคืืบหน้้า

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ปีี 2567

การสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน

อย่างรับผิดชอบ

RESPONSIBLE SUPPLY CHAIN  

MANAGEMENT



นโยบาย กลยุทธ

เปาหมาย และดัชนีชี้วัด

การประเมินผลการดําเนินงาน วัตถุประสงคดาน ESG

 

• การประเมินเบื้องตน

• การประเมินโดยบุคคลที่ 2

• การประเมินโดยบุคคลที่ 3

• การประเมินแบบดวยมาตรฐานและ

   แนวทางที่ไดรับการยอมรับ

การประเมินการดําเนินงานดาน

ESG ของคูคา

คูคาทางออมที่มีความสําคัญดานความยั่งยืน

คูคาลําดับที่ 1 ที่มีความสําคัญดานความยั่งยืน

คูคารายใหม

• มีมูลคาการจัดซื้อสูง

• มีการสงมอบสินคา/ 

   บริการที่สําคัญ

• การสงมอบสินคา/ 

   บริการที่ไมสามารถ

   ทดแทนได

• ความเสี่ยงระดับประเทศ

• ความเสี่ยงระดับ

   อุตสาหกรรม

• ความเสี่ยงระดับสินคา/ 

   บริการ

 

• การใหขอมูล / การอบรมดาน ESG

• การเทียบเคียงผลการดําเนินงานของคูคา

• การสนับสนุนดานการแกไข และการพัฒนา

• การสนับสนุนทางเทคนิคเชิงลึก

การสรางการตระหนักรู ใหแกคูคา

ผลกระทบทางลบ

ที่เกิดขึ้นจริง หรือ

มีโอกาสเกิดขึ้น

แผนการแกไข/

แผนการพัฒนา

การยกเลิกสัญญาการมอบผลตอบแทน

จรรยาบรรณธุรกิจ

สําหรับคูคา (SCOC)

การส�อสาร

SCOC และ ESG

คูคาลําดับที่ 1

บูรณาการขอกําหนด 

ดาน ESG ไวในสัญญา

การอบรมดาน

SCOC และ ESG

โครงสรางการกํากับ

และผูรับผิดชอบ

แนวปฏิบัติ

มาตรฐานการดําเนินงาน

และแพลตฟอรม

การรับทราบขอกําหนด

การฝกอบรมใหแกผูที่เกี่ยวของในการจัดหา

และผูมีสวนไดเสียภายใน

การแสดงความมุงมั่น

และการกํากับดูแล
การใชนโยบาย การบูรณาการดานความยั่งยืน การตรวจทานและการประเมินคูคา การเสริมสรางศักยภาพ

แนวทางการบรหิารจดัการหวงโซอุปทานอยางรบัผดิชอบ

X

ผนวกเกณฑ ESG ใน

กระบวนการคัดเลือกคูคารายใหม

คูคาหลัก

ลําดับที่ 1

คูคาลําดับที่ 1

ที่มีความเสี่ยงสูง

คูคาทางออม

ที่มีความเสี่ยงสูง

คูคาหลัก

ทางออม

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ตระหนัักดีีว่่าห่่วงโซ่่อุุปทาน

มีีบทบาทสำำ�คััญในการขัับเคลื่่อนธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนและรัับ

ผิิดชอบต่่อสัังคม การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่าง

มีีประสิิทธิภาพนั้้�นไม่่เพีียงแต่่ช่่วยให้้เราสามารถส่งมอบ

ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�มีีคุุณภาพสููงสู่่�มืือผู้้�บริิโภค แต่่ยัังเป็็นการสร้้าง

212 ราย

คู่่�ค้้าลำำ�ดัับที่่� 1 ทั้้�งหมด

	23 ราย

คู่่�ค้้าลำำ�ดัับที่่� 1 ที่่�มีีความสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

18 ราย

คู่่�ค้้าลำำ�ดัับที่่� 1 ที่่�มีีความสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ได้้รัับ

การตรวจประเมิินด้้านความยั่่�งยืืน

71.83 %

สััดส่่วนมููลค่่าการจััดซื้้�อของคู่่�ค้้าลำำ�ดัับที่่� 1  

ที่่�มีีความสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

ความมั่่�นคงและยั่่�งยืนืให้ก้ับัคู่่�ค้า้ธุรุกิจิ ชุมุชน และสิ่่�งแวดล้อ้มท่ี่�

เราเกี่่�ยวข้้อง ดัังนั้้�น แอสเซนด์์ มัันนี่่� จึึงได้้เสริิมสร้้างแนวทาง

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานให้้มีีความโปร่่งใสและมีี

มาตรฐานสููงสุุด ตั้้�งแต่่การคััดเลืือกคู่่�ค้าธุุรกิจิจนถึงึการจััดการ

กัับวััตถุุดิิบและกระบวนการผลิิต ทั้้�งนี้้�เพื่่อลดผลกระทบต่่อสิ่่�ง

แวดล้อมและส่ง่เสริมิความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของชุมุชนและพนักังาน

ในห่่วงโซ่่อุุปทาน สร้้างความเชื่่อมั่่�นให้้กัับผู้้�บริิโภค คู่่�ค้้า และ

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย



1

2

3

4

5

รากาณรูบบบแ

การประเมิินคู่่�ค้้า

การเสริิมสร้้างศัักยภาพของคู่่�ค้้า

กลยุทธ์ด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน 

อย่างรับผิดชอบ

การแสดงความมุ่่�งมั่่�นและการกำำ�กัับดููแล

การถ่่ายทอดนโยบายสู่่�ภาคปฏิิบััติิ

การบููรณาการด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ได้้บููรณาการเกณฑ์์ด้้านความย่ั่�งยืืนในการคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้า โดย

แนบจรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าไว้้ในสััญญา พร้อมกำำ�หนดข้อกำำ�หนดเฉพาะ

สำำ�หรัับคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง และเพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการ บริิษััทฯ 

ได้ก้ำำ�หนด “คู่่�ค้าท่ี่�มีีความสำำ�คัญั” (Significant Suppliers) ตามระดัับความสำำ�คัญัทาง

ธุุรกิิจ พิิจารณาจากเกณฑ์์ ดัังนี้้� 

1. 	คู่่�ค้้ามีีมููลค่่าการสั่่�งซื้้�อสููง 

2. 	คู่่�ค้้าส่่งมอบสิินค้้าและบริิการที่่�เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญ 

3. 	คู่่�ค้าส่่งมอบสิินค้้าและบริิการท่ี่�หาทดแทนไม่่ได้ ้หรือืเป็็นคู่่�ค้าน้้อยรายท่ี่�สามารถ

ส่่งมอบได้้ 

นอกจากเกณฑ์ข้์้างต้น้แล้้ว บริิษัทัฯ ยังัประเมิินความเส่ี่�ยงด้า้นความยั่่�งยืนืตลอดห่วง

โซ่อุ่ปุทานโดยใช้้เกณฑ์ ์2 มิติิ ิได้้แก่ ่ระดัับความรุนแรงของผลกระทบ และความเป็็น

ไปได้ข้องโอกาสท่ี่�จะเกิดิ โดยอ้า้งอิงิจากแหล่ง่ข้อ้มููลท่ี่�เช่ื่อถือืได้ ้เช่น่ ข่า่วสาร ผลการ

ดำำ�เนิินงานในอดีีต ความเสี่่�ยงเฉพาะสิินค้้า/อุุตสาหกรรม/ประเทศ และแนวโน้้มใน

อนาคต ทั้้�งนี้้�การประเมินิความเสี่่�ยงครอบคลุมุทั้้�งกลุ่่�มวัตถุดุิบิ กลุ่่�มบรรจุภุัณัฑ์ ์และ

กลุ่่�มผู้�ให้บ้ริกิาร ไม่จ่ำำ�กัดัเฉพาะคู่่�ค้าธุรุกิจิลำำ�ดับท่ี่� 1 (Tier 1) ท่ี่�บริษิัทัฯ ทำำ�การซื้้�อ-ขาย

โดยตรงเท่่านั้้�น แต่่รวมถึึงคู่่�ค้้าลำำ�ดัับถััดไป (Non-Tier 1) อีีกด้้วย

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการประเมิินการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ และข้้อกำำ�หนดด้้าน

ความยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้าทุุกปีีผ่่านวิิธีีที่่�เหมาะสม ได้้แก่่

1. 	แบบสอบถาม/แบบประเมิินตนเอง 

2. 	ตรวจประเมิินสถานประกอบการโดยผู้้�ตรวจสอบของเครืือฯ 

3. 	ตรวจประเมิินสถานประกอบการโดยผู้้�ตรวจสอบอิิสระ  

4. วิิเคราะห์์ข้้อมููลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้าจากการประเมิินของผู้้�ให้้บริิการท่ี่�น่่า 

เชื่่อถืือ

หากพบความไม่ส่อดคล้อ้ง คู่่�ค้า้ต้อ้งจัดัส่ง่แผนการแก้ไ้ขท่ี่�มีีกรอบเวลาและมาตรการ

ที่่�ชััดเจน ซึ่่�งบริิษััทฯ จะประเมิิน ติิดตาม และให้้คำำ�แนะนำำ�เพื่่อยกระดัับการปฏิิบััติิ

งานให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน

บริิษััทฯ จััดให้้มีีโปรแกรมการพััฒนาคู่่�ค้้าในหลากหลายรููปแบบ ได้้แก่่ การจััด

อบรมให้้ความรู้� การส่่งมอบสื่่อการสอน การให้้คำำ�ปรึึกษาสำำ�หรัับการแก้้ไขความ

ไม่ส่อดคล้้องท่ี่�พบจากการตรวจประเมิิน และการร่่วมทำำ�โครงการเพ่ื่อขจััดข้อจำำ�กัดั

ที่่�มีี รวมถึึงมอบรางวััลแก่่คู่่�ค้้าที่่�มีีผลการดำำ�เนิินงานดีีเยี่่�ยม สำำ�หรัับคู่่�ค้้าที่่�ไม่่เป็็นไป

ตามข้อกำำ�หนดจะได้้รัับการอบรมเพิ่่�มเติิม ส่่วนคู่่�ค้้าท่ี่�ปฏิิเสธการเข้้าร่่วม Supplier 

ESG Program ทุุกรููปแบบ จะเข้้าสู่่�กระบวนการยกเลิิกสััญญาอย่่างเป็็นธรรมต่่อไป

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

บริิษััท แอสเซนด์์ มัันนี่่� จำำ�กััด ประกาศนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดหาอย่่าง

ยั่่�งยืืน พร้้อมกำำ�หนดจรรยาบรรณคู่่�ค้้า กลยุุทธ์์ เป้้าหมาย และตััวชี้้�วััดที่่�ชััดเจน รวม

ถึงึจััดตั้้�งหน่ว่ยงานกำำ�กับัดููแลด้า้นห่ว่งโซ่่อุปุทานอย่า่งรับัผิดิชอบในระดับับริษิัทั โดย

รายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการส่ื่อสารและอบรมบุคลากรท่ี่�เกี่่�ยวข้องภายใต้้โครงการ 

Suppliers ESG Program เกี่่�ยวกับนโยบายและแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืน 

รวมถึึงถ่่ายทอดจรรยาบรรณธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าให้้แก่่คู่่�ค้้าทุุกรายผ่่านหลากหลาย

ช่่องทาง พร้้อมให้้คู่่�ค้าลงนามแสดงเจตจำำ�นงในการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณร่่วม

กัันอย่่างเป็็นรููปธรรม

การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ

การตรวจประเมินด้านความยั่งยืนสำ�หรับคู่ค้า

สามารถศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ 

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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ทรููมัันน่ี่� ผู้้�นำำ�ด้้านการให้้บริิการทางการเงิินแบบดิิจิิทััลชั้้�นนำำ�ในภููมิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้  ร่่วมกัับบริิษััท  

แอสเซนด์์ นาโน จำำ�กััด จัับมืือ เจมาร์์ท โมบาย (Jaymart Mobile)  ผู้้�นำำ�ประกอบธุุรกิิจจััดจำำ�หน่่ายมืือถืือและอุุปกรณ์์

เสริิม เอาใจสายแกดเจ็็ต ให้้สามารถผ่่อนชำำ�ระสิินค้้าได้้แบบสบาย ๆ ผ่่านวงเงิินพร้้อมใช้้ เพย์์ เน็็กซ์์ เอ็็กซ์์ตร้้า (Pay 

Next Extra) บนแอปทรููมัันนี่่�ได้้เป็็นครั้้�งแรก เพื่่อตอบโจทย์์ไลฟ์์สไตล์์ยุุคดิิจิิทััล พร้้อมเพิ่่�มทางเลืือกและอำำ�นวยความ

สะดวกด้้านการชำำ�ระเงิินในการซื้้�อสิินค้้าและบริิการให้้แก่่ผู้้�ใช้้งาน บริิการ เพย์์ เน็็กซ์์ เอ็็กซ์์ตร้้า 

(Pay Next Extra) เป็็นหนึ่่�งในตััวช่่วยให้้ผู้้�ใช้้ทรููมัันนี่่�และผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่สามารถจัับจ่่ายสิินค้้าตามไลฟ์์สไตล์์ได้้สะดวก

สบายและสามารถจัดการเรื่อ่งเงิินได้ง้่า่ยกว่า่ท่ี่�เคย ผ่า่นวงเงินิพร้อ้มใช้ท่้ี่�มีีในแอปโดยไม่่จำำ�เป็น็ต้อ้งมีีบัตัรเครดิติ โดย

ภายหลัังการเปิิดตััว บริิษััทฯ ได้้เดิินหน้้ายกระดัับบริิการอย่่างต่่อเนื่่อง ทั้้�งในด้้านทางเลืือกการใช้้งาน หมวดหมู่่�และ

จำำ�นวนร้้านค้้าพันัธมิิตร เพ่ื่อตอบโจทย์ความต้อ้งการท่ี่�หลากหลายของผู้้�บริโิภค ทำำ�ให้้เพย์ ์เน็็กซ์ ์เอ็ก็ซ์ต์ร้า ได้้รับัความ

สนใจเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่อง โดยในปีีที่่�ผ่่านมามีียอดผู้้�ใช้้บริิการเติิบโตขึ้้�นถึึง 2 เท่่าของปีีก่่อน

Jmart x TrueMoney – Ascend Nano  

ให้ผ่อนสินค้าสบาย ไม่ง้อบัตร ผ่าน Pay Next Extra

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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FinancialFinancial การสร้างคุณค่าการสร้างคุณค่า Relationship CapitalRelationship Capital

แอสเซนด์์ มัันนี่่� ได้้รัับเงิินลงทุุนจาก Mitsubishi UFJ Financial Group (MUFG) ร่่วมกัับกองทุุน Finnoventure Private 

Equity Trust I นัับเป็็นอีีกหนึ่่�งก้้าวสำำ�คััญที่่�จะทำำ�ให้้แอสเซนด์์ มัันนี่่� เดิินหน้้าสู่่�เป้้าหมายในการให้้บริิการทางการเงิิน

ที่่�ครอบคลุุมแก่่ผู้้�ใช้้และลููกค้้าธุุรกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม (SMEs) ที่่�ยัังเข้้าไม่่ถึึงบริิการทางการเงิินได้้อย่่างเต็็ม

ท่ี่� การลงทุุนเชิิงกลยุุทธ์นี้้�แสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการผลักดัันการเติิบโตของบริิการทางการเงิินแบบดิิจิิทััลใน

ประเทศไทย โดยการผสานรวมเครืือข่่ายทางการเงิินระดัับ

โลกของ MUFG เข้า้กับัความรู้้�เชิงิลึกึในตลาดท้อ้งถิ่่�นและโซลููชันัทางการเงินิดิจิิทิัลัท่ี่�เป็น็นวัตักรรมของ แอสเซนด์ ์มััน

นี่่� จะช่่วยให้ ้บริษิัทัฯ บรรลุพุันัธกิจิในการส่ง่เสริมิการเติบิโตทางเศรษฐกิจิท่ี่�เท่า่เทีียมและการเงินิท่ี่�ดีีของคนไทยต่อ่ไป 

ซึ่่�งแอสเซนด์ ์มัันนี่่� ไม่่เพีียงแต่่ยืนืยันัความมุ่่�งมั่่�นของเราในการสร้้างนวััตกรรมและผลักัดันัการเข้้าถึงึบริิการทางการ

เงิินในประเทศไทยเท่่านั้้�น แต่่ยัังแสดงให้้เห็็นถึึงความเชื่่อมั่่�นที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในศัักยภาพของบริิษััทฯ อีีกด้้วย

แอสเซนด์ มันนี่ เสริมแกร่งระดมทุนรอบใหม่ลุล่วง จับมือ MUFG  

เพิ่มการเข้าถึงบริการทางการเงินดิจิทัลในประเทศไทย



GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 2-6
Office Area (Square Meter) 3,852.12 4,726.12 4,726.12 4,726.12

Tier-1 Suppliers (Entity) N/A - - 212

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Operations Assessed for Risks Related to Corruption

GRI 205-1
Total  Percentage of Operation Assessed for 

Risks Related to Corruption (Percentage)
100 100 100 100

Communication and training about anti-corruption policies and procedures

GRI 205-2 Total Percentage of Governance Body  

Members Received Communication and Training 

on Anti-corruption Policy (Percentage)

100 100 100 100

Total Percentage of Employees Received  

Communication and Training on Anti-corruption 

Policy (Percentage)

100 100 100 100

Total Percentage of Supplier Received  

Communication on Anti-corruption Policy  

(Percentage)

100 100 100 100

GRI 205-3 Total Number of Confirmed Incidents of  

Corruption (Case)
0 0 0 0

• Fraud (Case) 0 0 0 0

• Conflict of Interest (Case) 0 0 0 0

• Non-compliance (Case) 0 0 0 0

• Discrimination and Harassment (Case) 0 0 0 0

• Corruption (Case) 0 0 0 0

• Anti-competitive Behavior (Case) 0 0 0 0

GRI Standards Disclosure 2564 2565 2566 2567

GRI 201-1
Revenue 4,792 6,809 7,992 9,808

Capital Expenses 1,269 1,049 1,235 1,162

Operating Costs 3,241 4,145 4,267 4,737

Total Expenses 6,630 8,060 9,264 10,008

Employee Wages and Benefits 1,052 1,343 1,370 1,527

Payment to Government: Income Taxes 56 -128 -58 68

SUSTAINABILITY PERFORMANCES

Business Activities Anti-corruption and Anti-competitive 

Financial  

Unit: mill ion THB

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

GRI 205-3 Total Number of Confirmed Incidents in which 

Employees were Dismissed or Disciplined (Case)
0 0 0 0

Total Number of Confirmed Incidents when 

Contracts with Business Partners were Terminate 

(Case)

0 0 0 0

GRI 206-1 Total Number of Legal Actions for Anti- 

competitive Behavior (Case)
0 0 0 0

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Energy Consumption within Organization

GRI 302-1
Total Energy Consumption (GJ) - - 1.63 2.71

Total Energy Consumption (MWh) - - 0.45 0.75

Total Non-renewable Energy Consumption (GJ) - - - 1.02

Total Non-renewable Energy Consumption 

(MWh)
- - - 0.28

Total Renewable Energy Consumption 

(GJ)

- - - -

Total Renewable Energy Consumption 

(MWh)

- - - -

Electricity Purchased (GJ) - - 1.63 1.69

Electricity Purchased (MWh) - - 0.45 0.47

Electircity Sold (GJ) - - - -

Electricity Sold (MWh) - - - -

GRI 302-3 Energy Intensity

(Total Energy Consumption/Million THB of 

Revenue)

- - 0.21 0.28

GRI 302-4

Reduction of Energy Consumption (GJ) - - - -

Reduction of Energy Consumption (MWh) - - - -

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Plastic Packaging Volume

GRI 301-1 
Total Plastic Packaging (Thousand Ton) - - - -

Reusable – Recyclable Plastic Packaging  

(Percentage)
- - - -

Overview of Recycled Input Materials for Plastic & 

Non-plastic Packaging (Ton)
- - - -

•	 Plastic (Recycled Input Materials of Plastic) 

(Ton)
- - - -

•	 Paper and Wood (Recycled Input Materials 

of Paper & Wood) (Ton)
- - - -

•	 Metal (Steel and Aluminum) (Recycled Input 

Materials of Metal) (Ton)
- - - -

•	 Glass (Recycled Input Materials of Glass) 

(Ton)
- - - -

EnergyAnti-corruption and Anti-competitive 

Material

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Withdrawal

GRI 303-3 
Total Water Withdrawal from all Areas - - 194.55 230.54

•	 Freshwater Withdrawal - - - 230.54

- Surface water - - - -

- Groundwater - - - -

- Third-party Water - - - 230.54

- Rainwater - - - -

•	 Other Water Withdrawal - - 194.55 -

- Surface water - - - -

- Groundwater - - - -

- Third-party Water - - 194.55 -

- Rainwater - - - -

GRI 303-3 Total Water Withdrawal from all Areas 

with Water stress

- - 194.55 230.54

•	 Freshwater Withdrawal - - - 230.54

- Surface water - - - -

- Groundwater - - - -

- Third-party Water - - - 230.54

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Withdrawal

GRI 303-3 •	 Other Water Withdrawal - - 194.55 -

- Seawater - - - -

- Surface water - - - -

- Groundwater - - - -

- �Third-party Water by the Withdrawal 

Sources
- - 194.55 -

GRI 303-3 Water Intensity

(m
3
/ Million THB of Revenue)

- - 0.02 0.02

Water Discharge

GRI 303-4 Total Water Discharge to all Areas 

of Destination

- - - -

•	 Seawater - - - -

•	 Surface water - - - -

•	 Third-party Water - - - -

Total Water Discharge to all Areas 

by Categories

- - - -

•	 Freshwater - - - -

•	 Other Water - - - -

Water and Effluents 

Unit: m3

Water and Effluents 

Unit: m3

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Water Discharge

Total Water Discharge to all Areas 

with Water Stress

- - - -

•	 Freshwater - - - -

•	 Other Water - - - -

Quality of Treated Water

GRI 303-4 Biological Oxygen Demand (BOD) (Mg./L) - - - -

Chemical Oxygen Demand (COD) (Mg./L) - - - -

Water Consumption

GRI 303-5 Total Water Consumption from all Areas - - 194.55 230.54

Total Water Consumption from all Areas with 

Water Stress
- - - -

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Direct (Scope 1) GHG Emissions

GRI 305-1
Direct (Scope 1) GHG Emissions - - - 64.94

Biogenic CO
2
 Emissions - - - 8.10

Indirect (Scope 2) GHG Emissions

GRI 305-2
Indirect (Scope 2) GHG Emissions 

(Location Based)

- - 198.18 205.57

Indirect (Scope 2) GHG Emissions 

(Market Based)

- - - -

Purchased Heating - - - -

Purchased Coling - - - -

GRI 305-5
Reduction of GHG Emissions - - - -

GHG Emissions Intensity 

GRI 305-4 GHG Emissions Intensity (Scope 1 & 2)  

(tCO
2
e/Million THB of Revenue)

- - 0.03 0.03

Other Significant Emissions

GRI 305-7

Volatile Organic Compounds (Ton) - - - -

Other Indirect (Scope 3) GHG Emissions

GRI 305-3
Total Scope 3 GHG Emissions - - - -

Water and Effluents 

Unit: m3

Emissions 

Unit: tCO
2
e

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

New suppliers that were Screened using Environmental Criteria

GRI 308-1 Percentage of New Suppliers that 

were Screened using Environmental 

Criteria (Percent)

N/A 100 100 100

Supplier Environmental Assessment

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Waste Generated

GRI 306-3 
Total Weights of Waste - - - -

•	 Hazardous Waste - - - -

•	 Non-hazardous Waste - - - -

Waste Intensity - - - -

Waste Diverted from Disposal

GRI 306-4 Total Weights of Waste Diverted from Disposal: 

Hazardous Waste
- - - -

•	 Reused - - - -

•	 Recycled - - - -

Total Weights of Waste Diverted from Disposal: 

Non-hazardous Waste
- - - -

•	 Reused - - - -

•	 Recycled - - - -

Waste Diverted from Disposal

GRI 306-5 Total Weights of Waste Diverted to Disposal: 

hazardous Waste
- - - -

•	 Incineration - - - -

- Incineration with Energy Recovery - - - -

- Incineration without Energy Recovery - - - -

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Waste Directed to Disposal

GRI 306-5 •	 Landfilled - - - -

•	 Other Methods - - - -

GRI 306-5
Total Weights of Waste Directed to Disposal: 

Non-hazardous Waste
- - - -

•	 Incineration - - - -

- Incineration with Energy Recovery - - - -

- Incineration without Energy Recovery - - - -

•	 Landfilled - - - -

•	 Other Methods - - - -

Waste 

Unit: Ton

Waste 

Unit: Ton

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

New suppliers that were Screened using Environmental Criteria

GRI 308-2 Number of Suppliers Assessed for Environmental 

Impacts (Entity)
N/A - - 18

Number of Suppliers Identified as having  

Significant Actual and Potential Negative  

Environmental Impacts (Entity)

N/A - - 0

Percentage of suppliers identified as having  

significant actual and potential negative  

environmental impacts with which improvements 

were agreed upon (Percent)

N/A - - 0%

Percentage of suppliers identified as having  

significant actual and potential negative  

environmental impacts with which relationships 

were terminated (Percent)

N/A - - 0%

Remark: * Due to There is no Significant Actual and Potantial Negative Environmental Impacts

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Workforce

GRI 2-7

Employee

895 1,028 1,076 1,137

413 482 490 538 530 546 547 590

Human Capital

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Employee by Region

GRI 2-7

Thailand

895 1,028 1,076 1,137

413 482 490 538 530 546 547 590

China

- - - -

- - - - - - - -

Others

- - - -

- - - - - - - -

Total Employee by Age Group

GRI 2-7

Under 30 Years Old

299 331 301 288

135 164 166 165 158 143 139 149

30-50 Years Old

570 657 730 796

262 308 299 358 346 384 379 417

Over 50 Years Old

26 42 45 53

16 10 25 15 26 19 29 24

Total Employee by Contract Type

GRI 2-7

Permanent Employees

884 1,018 1,064 1,121

409 475 488 530 528 536 543 578

Supplier Environmental Assessment Human Capital 

Unit: Person

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

New Employee Hired

GRI 401-1

Total New Employee Hired

302 372 252 194

136 166 193 179 125 127 80 114

New Employee Hired by Age Group

GRI 401-1

Under 30 Years Old

156 170 120 106

72 84 97 73 56 64 41 65

30-50 Years Old

145 201 129 87

63 82 96 105 68 61 39 48

Over 50 Years Old

1 1 3 1

1 - - 1 1 2 - 1

Employee Turnover

GRI 401-1

Total Employee Turnover (Person)

239 731 193 174

100 139 346 385 84 109 83 91

Employee Turnover Rate 

(All Level) (Percent)

26.70% 23.44% 17.94% 15.30%

Employee Turnover Rate  

(Exclude Worker Level) (Percent)
26.73% 23.47% 17.95% 15.32%

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Total Employee by Contract Type

GRI 2-7

Temporary Employees

11 10 12 16

4 7 2 8 2 10 4 12

Full-time Employees

895 1,028 1,076 1,137

413 482 490 538 530 546 547 590

Total Employee by Level

Top Managements

4 3 2 2

1 3 1 2 1 1 1 1

Middle Managements

87 101 114 133

38 49 48 53 55 59 64 69

Managements

260 293 310 322

111 149 129 164 142 168 142 180

Staff/Officers

543 630 649 679

263 280 312 318 332 317 340 339

Workers

1 1 1 1

- 1 - 1 - 1 - 1

Human Capital

Unit: Person

Human Capital 

Unit: Person

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Number of Hours Worked (Employees)

GRI 403-9 Number of Hours Worked  

(Million Hours)
- - - - - - 1.11 1.16

Work-related Injuries (Employees)

GRI 403-9

Fatality as a Result of Work-related 

Injury (Case)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Fatality as a Result of Work-related 

Injury  

(Case/1,000,000 Hours. Worked)

- - - 0

- - - - - - 0 0

High-consequence Work-related 

Injury (Excluded Fatality (Case)

- - - 0

- - - - - - 0 0

High-consequence Work-re-

lated Injury (Excluded Fatality 

(Case/1,000,000 Hours. Worked)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Recordable Work-related Injury 

(Case)

- - - 3

- - - - - - 2 1

Total Employee Turnover (Person) 

Recordable Work-related Injury  

(Case/1,000,000 Hours. Worked)

- - - 1.32

- - - - - - 0.79 8.19

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Employee Turnover by Age Group

GRI 401-1

Under 30 Years Old

115 133 106 81

51 64 68 65 45 61 40 41

30-50 Years Old

121 106 84 90

46 75 48 58 37 47 42 48

Over 50 Years Old

3 2 3 3

3 0 1 1 2 1 1 2

Parental Leave

GRI 401-3

Total number of employees that were 

entitled to parental leave

895 1,028 1,076 1,137

413 482 490 538 530 546 547 590

Total number of employees that 

took parental leave

11 13 10 16

4 7 5 8 4 6 5 11

Total number of employees that 

returned to work in the reporting 

period after parental leave ended

11 13 10 16

4 7 5 8 4 6 5 11

Total number of employees that 

returned to work after parental leave 

ended that were still employed 12 

months after their return to work

11 13 10 16

4 7 5 8 4 6 5 11

Human Capital

Unit: Person

Occupational Health & Safety

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

GRI 403-9 •	  Vehicle (Case) - - - 0

•	 Machine (Case) - - - 0

•	 Electrocute (Case) - - - 0

•	 Fall from Height (Case) - - - 0

•	 Others (Case) - - - 0

Recordable Work-related Injury 

(Case)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Recordable Work-related Injury 

(Case/1,000,000 Hours. Worked)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Lost-time Injury Frequency Rate 

(LTIFR)  

(Case/1,000,000 Hours. Worked)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Lost Day Rate (LDR)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Work-related Ill Health (Contractors) 

GRI 403-10

Recordable Work-related Ill Health 

(Case)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Occupational Illness Frequency Rate 

(OIFR)  

(Lost Day/1,000,000 Hours. Worked)

- - - 0

- - - - - - 0 0

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Work-related Ill Health (Employees)

Recordable Work-related Ill Health 

(Case)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Occupational Illness Frequency Rate 

(OIFR) (Lost Day/1,000,000 Hours. 

Worked)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Number of Hours Worked (Contractors) 

GRI 403-9 Number of Hours Worked  

(Million Hours)
- - - - - - 0.05 0.10

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9

Fatality as a Result of Work-related 

Injury (Case)

0 1 0 xxx

0 0 0 1 0 0 xxx xxx

Fatality as a Result of Work-related 

Injury  

(Case/1,000,000 Hrs. Worked)

0.00 1.50 0.00 xxx

0.00 0.00 0.00 2.81 0.00 0.00 xxx xxx

Work-related Injuries (Contractors)

GRI 403-9

High-consequence Work-related 

Injury (Excluded Fatality (Case)

- - - 0

- - - - - - 0 0

High-consequence Work- 

related Injury (Excluded Fatality 

(Case/1,000,000 Hours. Worked)

- - - 0

- - - - - - 0 0

Occupational Health & Safety Occupational Health & Safety

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Employee Performance Appraisal

GRI 404-3
Percentage of employees received 

a regular performance and career 

development review (Percent)

100 100 100 100

100 100 100 100 100 100 100 100

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Freedom of Association/Collective Bargaining Agreements

GRI 407-1 Employee Covered by Collective 

Bargaining Agreements (Percent)
100 100 100 100 100 100 100

GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Average Hours of Training

GRI 404-1

Average Training Hours for all 

Employees

5.46 5.12 4.82 3.81

5.84 5.13 5.46 4.82 5.74 3.93 4.12 3.53

Hours of Training by Employee Level

GRI 404-1

Top Managements

2.25 - - 21.00

3.00 2.00 - - - - 21.00 21.00

Middle Managements

4.99 1.30 4.91 13.12

5.05 4.94 2.02 0.64 5.42 4.44 12.66 13.55

Managements

5.75 2.39 6.24 4.02

6.23 5.40 2.68 2.15 7.40 5.26 4.96 3.28

Staff/Officers

5.43 7.04 4.15 2.53

5.80 5.08 7.15 6.93 5.10 3.15 2.79 2.27

Workers

- - - -

- - - - - - - -

Freedom of Association and Collective Bargaining

Training and Education

Unit: Hours/Person/Year

Training and Education

บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567
69 

บทนำ� การกำ�กับดูแลด้านความยั่งยืน ภาคผนวก < >HEART Living Right HEALTH Living Well HOME Living Together



บริษัท แอสเซนด์ มันนี่ จำ�กัด
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GRI Standards Disclosure 2021 2022 2023 2024

Female Male Female Male Female Male Female Male

Supplier Social Assessment

GRI 414-1 Percentage of New Suppliers that 

were Screened using Social Criteria 

(Percent)

N/A - - 100

GRI 414-2 Number of Suppliers Assessed for 

Social Impacts (Entity)
N/A - - 18

Number of Suppliers Identified as 

having Significant Actual and  

Potential Negative Social Impacts 

(Entity)

N/A 1 1 0

Percentage of suppliers identified as 

having significant actual and  

potential negative social impacts 

with which improvements were 

agreed upon (Percent)

N/A - - 0%

Percentage of suppliers identified as 

having significant actual and  

potential negative social impacts 

with which relationships were  

terminated (Percent)

N/A - - 0%

Supplier Social Assessment
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Assurance Statement



บริษัท แอสเซนด์ กรุ๊ป จำ�กัด

101 ทรู ดิจิทัล พาร์ค อาคารฟีนิกซ์ ชั้น 9-10 ถนนสุขุมวิท

แขวงบางจาก เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร 10260

https://www.ascendcorp.com
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